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الحقدامة: 


الحمد لله رب العالمين؛ الحمد لله فاطر السماوات والأرض» وخالق الناس 
أجمعين» والصلاة والسلام على سيّدنا محمد» وعلى آله وصحابته الثر الميامين, 
أمناء دعوته» وقادة ألويَيّه؛ وارض عنّا وعنهم يا رب العالمين؛ اللهم أخرجنا من 
ظلمات الجهذل والوهم إلى أنوار المحرفة والعلم؛ ومن وحول الشهوات إلى جنات 
القريات. .. أما بعد .. 


أن موضوع هذا الكتاص؟ 


اتجاهات كتديثة فا القياس والتقويم النفسي والتربوي 


New Trends in EducatiofîalLênd Psychological 
Measurement afîd Assessment 


من أهم موضوعات علم التي ؛ بين هو الأساس الذي يقوم عليه علم 
التفس سكوكه عتما فلم يتحول علم النفس من ميدان الفلسفة إلى ميدان 
a‏ إلا عندما أخن الباحثون فيه بالمنهج العلميء ذلك المنهج الذي يعتمد 
E‏ على الملاحظة الموضوعية» كما قال "كارل بيرسون 2621501 11وج1" 
العالم الرياضي المشهور( إن الأساس الذي تقوم عليه العلوم ليس-طبيعة مادتها 
أو موضوعها ولكنّه الأسلوب العلمي أو الطريقة العلمية التي تتبعها)؛وييقاس 
تقدم أي علم من العلوم بدرجة الدقة التي يصل إليها يك القياس؛ عل ىن عمالية 
القياس ب علم النفس والتربية أعقد وأشق كثيرا منها 4 العلوم الأخرى, ككنوّن 
موضوع القياس الإنسان وسلوكه ونواحي حياته العقلية والوجدانية وهو أرقي 
الكائنات وأعلاها تعقيداً وأكثرها مرونة وقابلية للتغيرء كما أنّه أقلها جميعاً 
قابلية للتحكم والتجريب. 


أما التقويم التربوي فيمكننا القول إِنّ نتائج التقويم هي التي توجه المربين 


E 


ثحو اختيار أهداف معينة وتحقيقها على مستويات محعينة: فهي عملية ضرورية 


4 4 


تلمعلم والمتعلم: فا تعلم ؛ لأنّه بتقويم آدائه يستطيع أن يسيطر على مستوى 
معين يتفق مع درجة طموحه وما لديه من دوافع وحاجات» ومهمة للمعلم كي 
يستطيع أن يقوّم تحصيل طلابه ومستوياتهم العقلية والنفسية ويساعدهم على 
اكتشلاف أنفسهم من جهة وعلى تحقيق أهداف التربية من جهة أخرى؛ وهي 
ميّمة للشائمين على أمور التربية؛ لأنها تؤدي معرفة مدى تحقيق نظم التعليم 
القائمة أهدافهناء وال أيّ مدى تتفق النتائج مع ما بذل من جهد وما وجد من 


إمكائيات. 


وتضمن. هذا الكتاب تسعنة فصول هي: 
اتلفصل الأول: مقدمة 4 القيناس النفسي والتربوي 


Introduction in Educational and)Psychological 
Measurement: 


وقد تناول: مقدمة الفصل» ومفهوم القياس» وماذا نقيس # علم النضس 
والتربية 4 ومفهوم الخاصية وأنواع الخاصكية والقياس النفسي والتربوي ج 
المجتمعات المختلفة؛ وأهداف القياس النفسي والترينوي»؛ وأتواع القياس النفسي 
والتربوي وأغراضه» وطبيعة القياس النفسي والتربواي» وخصائص مستويات 
القياس؛ وعوامل مؤثرة ي القياس النفسي والتربويوخصائص القياس 
النفسي والتربوي؛ وأنواع أو مستويات القياس النفسي والتويؤي» والتقويم 


وعلاقته بالاختبار والقياس والتقييم؛ والفرق بين القياس والتقويم. 
الفصل الثاني: نظريات القياس النفسي والتربوي 


Bheories of in Educational and Psychological 
Measurement: 


وقد تثاول: مقدمة الفصل» ومفهوم تظريات القياس النفسي واثتربوي» و 


المقدمة 


لماذا الاهتمام بنظريات القياس النفسي والتربوي» وأنواع نظريات القياس 
النفسي والتربوي» ونظرية القياس التقليدية (الكلاسيكية)؛ ومقدمة» ومسلمات 
نظرية القياس التقليدية (الكلاسيكية)؛ وافتراضات نظرية القياس التقليدية 
(الكلاسيكية)؛ ومشكلات استخدام نظرية القياس التقليدية (الكلاسيكية)؛ 
ومميزات النظرية التقليدية (الكلاسيكية)؛ وعيوب النظرية التقليدية 
(الكلاسيكية)؛ ونظرية القياس الحديثة ( نظرية الاستجابة للمفردة)؛ وفروض 
نظريّة الاستجابة للمفردة» ونماذج نظرية الاستجابة للمفردة (نظرية السمات 
الكامتة) (النمكتوذج التجميعي الطبيعي» ونموذج راش)؛ ومميزات نماذج 
الاستتجابة سرو ج بتاء الااختبارات وتحليلها: وَعَ وب ريه الاستتجَانة 
للمضردات "نماذج الاستجّابة للمفردة": والفروق بين نظريتي القياس التقليدية | 
(الكلاسيكية) والحديثة: ونظرية التعميم» وأهداف نظرية التعميم» ومنطلقات 
نظرية التعميم والمفاهية"الأساشية'لنظرية التعميم. أ 
الفصل الثالث: اتجاهات حديثة # اتتقويم التريوي 
New Trends in Educational Assessment:‏ 

وقد تناول: مقدمة الفصل» ونشأة مقمهوم.التقويم التربوي ومفهوم التقويم 
التربوي» وأهمية التقويم يي الحملية التربوية؛ وأهداف التقويم التربوي» 
وخصائص التقويم التربوي الجيد» وأسس التقويم التربوي» والمبادئ العامة 
للتقويم التربوي» ووظائف ١‏ لتقويم التريوي» وأنواع التقويم التربوي» ومجالات 
التقويم التربوي وعناصره» والرؤية المعاصرة للتقويم الترجتوق؛ وأدوات التقويم 
التربوي» والشروط الواجب توافرها 2 أدوات التقويم التربوي» والخطؤات العامة 
للتقويم التربوي» وتطورات 2 مجال التقويم التربوي» والتوجهات الحديثة 
وتطبيقاتها 2 التقويم التربوي (التقويم الموضوعي؛ وبنوك الأسئلة: والتقلويم 
البديل)ء وصعوبات تواجه عملية التقويم التربوي. 


الفصل الرابح: الأهداف اكتريوية وعملية التقويم التريوي 
The Educational Objectives and the FEducational‏ 
Assessment Process:‏ 
وقد تناول: مقدمة الفصلء» وأهمية تحديد الأهداف التريوية» وأهمية 
الأهداف التريوية: وخصائص الأهداف التربوية ومصادر اشتقاق الأهداف 
التريؤية وأنواع الأهداف التريوية» وتصنيف الأهداف التربوية (مجال الأهداف 
المعرفيطة أو الإدرإاكية ومجال اف الانفعاليةأوالعاطفية "الوجدانية” 
و مجال الأهداف التفسحركية)؛ ومفهوم الأهداف السلوكية» وشروط صياغة 
الأهداف السالحة وايجابيات الأهتذاف السلوكية وسلبياتهاء والعلاقة بين 
الأهداف وامحتوى وطزيقة التدريس» والقياس وائتقويم وعلاقتهما بمستويات 
الأهداف. 
الفصل الخامس: الوسائل آلا ختبارية بے القياس النفسي والتربوي 


. Test Methods in Psychological and Educational 
Measurement: 


وقد تناول: مقدمة الفصصل» والااختبان لتحصيلي: ومفهوم الا ختبارات 
التحصيلية؛ وأهمية الاختبارات التحصيلية؛ وأنبواع الاختبارات التحصيلية 
(الاختبارات الموضوعية والاختبارات المقالية)ء وايتخطيط للا ختبسارات 
التحصيلية؛ ومجالات استخدام الاختبارات» وخطوات إعلاة اختبار تحصيلي» 
ومواصفات الاختبار النفسي والتريوي الجيد (المواصفات العامة "الأولية" 
للاختبار النفسي والتربويء المواصضات التجريبية "السيكومترية" للإيخثيبار) ؛ 


ومعرفة ماهية الاختبارات الإلكترونية من حيث (مفهومهاء وأهميتهاء ؤأنواعهناء 


وخصائصهاء: وتصميمها: ومرا حل تصميوها وإنتاجهاء وعوامل مؤترقجة 
تصميمها وينائهاء ومميزاتهاء ومساؤها). 


المقدمة 
الفصل السادس: الوسائل اللا اختبارية 4 القياس النفسي وائتربوي 
Non- Non=testing Methods of Educational and‏ 
Psychological Measurement:‏ 
وقد تناول: مقدمة الفصلء» والملاحظة: وأنواع الملاحظةء وخطوات الملاحظة 
وأدوات معينة 4 إجراء الملاحظة؛ وعوامل تؤثر 2 الملاحظة؛ ومميزات الملاحظة 
وعيوبهاء وأدوات ووسائل الملاحظة (قوائم التقدير أو المراجعة: ومقاييس التقدير؛ 
واليشجلات واليوميات: والبطاقة المدرسية "السجل المجمع")؛ والاستبيان» ومفهوم 
الاستبيان«وأنواع الاستبيان؛ وافتراضات الاستبيان» وخطوات تصميم الاستبيان: 
وطرائق تيم أو توزيع الاستبيان: وقواغد ضياغة الاستبيان: وممينزات 
الاستبيان» وعيوب الاستبيان» والتحليل الإحصائي لفقرات الاستبيان؛ وكيفية 
عرض الاستبيان إلى الاحكمين "الخبراء"» ومفهوم المقابلة وأهداف المقابلة وأنواع 
المقابلة» وصفات المقابلوإجراةا تا لمقابلة. ونصائح وإرشادات لإنجاح المقابلة 
ومميزات المقابلةء وعيوب المقابلة؟ 
الفصل السابع: الإحصاء ب4 القيا س النفسي والتربوي 
Statistics in Educational and Psychological‏ 
Measurement:‏ 
وقد تناول: مقدامة الفصل» ومفهوم علم اللإحصاء» وجمع البيانات 
وتنظيمها وعرضهاء وخصائص البيانات» وطرائق عرض البياتات» ومقاييس 
النزعة المركزية (الوسط الحسابي» والوسيط؛ والمنوال» ؤا لركاجيات)ء ومقاييس 
التشتت "الاختلاف" گني ونصف المدى الربيعيء والانحرافالمتؤتط 
والانحراف المعياري؛ والتباين» والدرجات المعيارية)؛ ومقاييس العلاقةبومعآمل 
الارتباطء وأهداف دراسة الارتباط؛ وشكل الانتشار وتفسير معامل الارتلااط 
وأنواع الارتباطء؛ وأساليب حساب معامل الارتباط ( معامل ارتباط بيرسون؛ 
ومعامل ارتباط الرتب "سبيرمان"؛ ومعامل ارتباط بوينت بايسريال)ء وأهم 
الخواص الإحصائية لمعاملات الارتباط. 


إلفصل إفخامن: اختيارات الذكاء والاستعدادات والقدرات العقلية 


Intelligence Tests and preparations and Mental 
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وقد تناول: مقدمة الفصلء واختبارات الذكاء 10606|ا8 1د «Tests‏ 
یوو كا ومفيوم ا اء من وجونة خظر اتحافات عله الف واسيمن 
الذكاء: وطبيعة الذكاء:؛ وأهمية الذكاء للفردء والعوامل المؤثرة بے الذكاي 
ونظريظات الذكاء وقياسه: (الذكاء والقدرات الحسية ونظرية العاملين 
٠‏ لسبيرمآن. ونظرية:اآلحعوامل الطائفية ثيرستون:؛ ونظرية الذكاء ال مرن والذكاء 
المتتشكلة وتظر يفيه جيه::ونظرية جيافوزذ, ونظريّة الحوامل المتعددة كؤرند ايك ' 
واخفهوم البي ون وجي اللساكاء: ونظرية الذكاء المتعمددة: ونظرية الذكاء 
الثلاثية)ء وقياس الدكاء] وما الذكاء يلغة القياس ؟ وكيف يمكن قياسه $ 
ومقاييس الذكاء (مقياكن سټاڈ واد - بينيه؛ ومقياس وكسلر والمقاييس 
الجماعية): وكيف يقاس الذكاء/ة: واختبارات القدرات والاستعدادات العقلية 
وماهية اختبارات القدرات والاستء لات العقلية وأهم بطاريات القدرات 
والاستعدادات العقلية (يطاريات القلارات الأولية لثيرستون: وبطارية 
الاستعدادات الفارقة؛ ويطارية فلانجان لتصنيف الاستعدادات» ويطارية اختبارات 
تورنس للتفكير الابتكاري» وبطارية واطسون و ايسر 011620312551 7/7215 
للتفكير الناقد). 
الفصل التاسع: قياس الشخصية 6131 قتاع 19/125111 Personality‏ 
وقد تناول: مقدمة الفصل» ومفهوم الشخصية ومكونات الشخصنية 
وأسباب تأخر قياس الشخصية: وأهداف قياس الشخصية:؛ ومشكلات قيتتاس 
الشخحسية: وقياس الشخصسية:؛ وطرق قياس الشخصية: ومقدمة وقياسن 


شاه مه 4 


الاتجاهمات 16111 5 1110465أضش وخصائص الاتجاهات» ومكونات 


الاتجاهمات؛ وأنواع الاتجاهات» ووظائف الاتجاهات» وعوامل تسؤثر 4 تكوين 


الاتجاهات: وخصائص مقاييس الاتجاهات» وطرائق قياس الاتجاهات (مقياس 


المقدرمة 


الاتجاهات لثيرستون» ومقياس الاتجاهات لليكرت «Likert Attiudes Scale‏ 
وطريقة كتمان» وطريقة بوجاردس» وطريقة لازرفلند)ء وقواعد عامة لبناء 
مقاييس الاتجاهات» وتقييم مقاييس الاتجاهات» وقياس الميول 1111616515 
«Measurement‏ ومقدمة؛ ومفهوم الميول» وأنواع الميول» وخصائص الميول» 
وعوامل مؤثرة 4 الميول»وطرائق قياس الميول (قائمة الميول المهنية لسترونج 
"1966 ,5110118" وقائمة التفضيل المهني لكودر 06۲لا وبطارية لي - ثورب 
Lee & Thotpe‏ للاهتمامات المهنية» ومقياس القيم لالبورت وفرنون)ء وتقويم 
مقايّيس الليول. ش 

ويأمل المؤلفانٍمن هذا الكتاب أ يثري المكتبة العربية, وأن يفيد طلبة 
كليات الترييكة وطلبّة الدراسات العلياء فضلا عن التدريسيين والعاملين 2# 
مجالات العلوم التريوية والنفسية والاجتماعية. 


نسأل الله العظيم أن يجغل.جهدنا هذا خالصا لوجهه الكريم» وأن يكون 2 
ميزان حسناتنا يوم القيامة:» يو لا ينفع مال ولا بنون إلا من أتى الله بقلب 
سليمء وأن يوفقنا لما يحبه ويرضاه ويسدد تخطاناء وآخر دعوانا أن الحمد لله رب 
العالمين وصلى الله على تبينا محمد وعلئ أآَلَه,وضحيه وسلم. 


المؤلفان 
الأستاذ الدكتور الأستادٌالمساهد الدكتور 
ياسر خلف رشيد الشجيري ` حيدر عبد الكريم محسئن"الزهيري 
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دږ 


الفصل الأول 


مقدمة في القياس | 


والتربوى 


Introduction in EdUcational and Psychological 
Measurement ١ 


ا 


الفصل الأول 


مقدمة في القاس النضسي والتربوي 
Introduction in Educational and Psychological‏ 
Measurement‏ 


مقدمة: 


يعد القياس Measurement‏ ا 4 غاية الأهمية 2# أي علم مسن 
_ العلوم» فجميع العلوم تسعى لتطوير أساليب موضوعية دقيقة لقياس الظواهر 
المتعلقة بها من أجل فهم هذه الظواهر وتفسيرهاء والتنبؤ بالعلاقات القائمة بين 
متغيراتها ومتجاولة ضبطها والتحكم فيهاء فالتقدم العلمي يعتمد على حَد 
كبير على تمُثيل الظواهر والأحداث وصياغتها بأساليب موضوعية دقيقة 
بحيث تمكن الدارسيك ل« لياتحثين والممارسين من التوصل فيما بينهم بلغة 
مشتركة متفق عليهاء ونمتكنهم من التقييم الموضوعي للنتائج التي يتوصل 
إليها العلماءء ومن دون هذه الأساليب يصبح تعريف المفاهيم والمصطلحات 
والقواعد المتعلقة بالظواهر المختلفة لخاضعا للراء الذاتية والأحكام الفردية 
وبذلك لا تكون هناك أسس متفق عليهها ب2 دراسة هذه الظواهر وبحثهاء ومن 
هنا تبرزأهمية اكتساب هؤلاء المعنيين بالمعارف الأساميية والمهارات الإجرائية 
المتعلقة بالقياس والتقويم التربوي والنفسي. 

وترتبط كلمة القياس ئ1¬€1 Measure‏ 2 التعامكل اليومني بمعاني 
الوضوح والدقة؛ ويرتبط الإنسان الاعتيادي بعدم من عمليات يقوة بها يومياًء. 
كتلك المتعلقة بمسافة يمشيها 2 المزرعة أوداخل منزله؛ أو حجم كمية من 
الماء يشريها 4 اليوم؛ أو مدة زمنية يستغرقها للوصول إلى المطار الدوتيء أو 
أقصى وزن يستطيع حمله والمشي به دون عناء كبيرء و4 الغالب ما يتم التعبير 
عن كل من هذه العمليات أو الكميات بوحدات معينة على هيئة نقاط تعرف 


بالأمتار أو اللترات أو الساعات أو الكيلوغرامات على الترتيب» وجدير بالذكر أن 
تتصف مثل هذه القياسات المتعلقة بالطول أو الحجم أو الزمن أو الكتلة (الوزن) 


بخصائص الدقة والموضوعية. 

أما عندما يتجه الإنسان إلى التعامل مع قياس صفات مثل الدافعية أو 
القدرة على التفكير المنطقيء أو الانطواءء؛ أو القدرة على ضبط العواطضه أو مدى 
وَعِيّ الات عند الشباب فإن الصورة تبدو أكثر تعقيداً وتشعباً ممن ذي قبلء 
عندها لايد من التعرض إلى مفهوم القياس. 
مفهوم القياس )1€ Concept Measure‏ : 


۶ و 2 
يعد قياس السلوك إلإنساني مدخلا أساسيا لفهم الفرد كونه إنسانا 


'متمايزا عضوا بے مجتمع وبال من الممكن التقييم الموضوعي لهذا السلوك, 
وعن طريق القياس نتوصل إلى مغلومات"تذمكن الاستناد إليها 4 إصدار أ حكام 
عن الوضع الراهن للأفراد والجماعات وتقدير إمكانات الأفراد المستقبلية 2 
مختلف مجالات السلوك الإنساني. 
ش 2 1 0 

فالقياس 111625111612611 لفة: قاءن بمغنى قدر نقول: قاس الشيء 

بغيره أو على غيره آي قدره على مثاله. 
١ ۶‏ 

والقياس علميا: هو التحقق بالتجرية أو الاختبارمن الدرجة أو الكمية 

بوساطة أداة القياس المعيارية؛ فالقياس عملية نصف بها الأشياء وصفنا"كميا. ' 


والقياس تريويا: هو العملية التي بواسطتها نقيس كمية المعلوكاث 


(الأهداف) التي أستوعبها الطالب ب2 مقرر ما. 


1 


والقياس وصف للبيانات باستخدام الأرقام أو هو عملية الحصول على 


تمثيل كمي للدرجة التي تمكس فيها وجود سمة عند المتعلم. 


ويرى سميث وآدمز (03125,1972 ع 51:1111) أنّ القياس بمعناه 


الواسع هو الجمع المنظم للمعلومات بترتيب معين؛ وهذا يتضمن عملية جمع 
المعلومات وتنظيمهاء وناتج هذه العملية.(علام:8 201: 20). 

وتعرف نانلي (1111111311377,1972) القياس بأنّه يشتمل على قواعد 
تعيين أعداد للأشياء بحيث تمثل مقادير سمات هذه الأشياء ويتفق هذا 
التعريف مع ما سبق أن قدمه ستيفنز (5165176115,1951) من أنّ القياس هو 
تعيين أعداد ورموز رقمية للأشياء أو الأحداث وفقاً لقواعد» فالقياس إذن يتظلب 
!ھراو عمليات معينة استنادا إلى راس محددة تستخدم 4 المقارنة بين 
الأشياة أو الأحداث وفقاً معيار 51820810 أو ميزان 50216 معرّف تعريفا دقيقاً. 

وعلئ,الرغم من أن هذه القواعد تكون واضحة 4 بعض الحالات 2 
القياس الفيزيائي مما لا يتطلب صياغات تفصيلية لهاء كما 4 حالة قياس 
الطولء إلا أن هناك خالات كثيرة ريما تتطلب إجراءات معقدة؛ مثل قياس 
المقادير المختلفة لمكونات المرككبات الكيمائية. 

وقواعد قياس معظم السمات أو الخصائص النفسية ليست بسيطة أو 
مباشرة: مثل: ذكاء الأطفال: ومقدال “'الاسترجاع 4 تعلم الترابط الثنائي؛ 
ومستوى الدافع؛ والاتجاه نحو جماعة مكينلةء غير أن القياس النفسي والتربوي 
يتبع الخطوات المتبعة نفسها 2 القياس الفيزيائي» فنجن تُعرّف السمة أو البعد 
المراد قياسه؛ ونحدد عمليات القياس والقواعد التي نستند إليها 2 القياس» 
وميزان معين 50816 لوحدات القياس يُعبّر عن القياس الناتّج. 


ومما سبق نرى أن القياس يتضمن ثلاثة أمور هي: 
1. التكميم: أي التقدير الكمي. 
2. وجود مقياس. 


3. المقارنة: آي: مقارنة الشيء المراد قياسه بالمقياس. 


فمثلاً إذا آراد معلم أن يختبر طلابه بك مادة معينة يعمل لهم اختبار(أداة ` 

القياس): .كم يحول إجاياتهم إلى درجات ت (تكميم)؛ ثم يجري (مقارنة) بينهم 
ليفرز الأول والثاتى والثالث». 
وذكر علام (2018) أنّه يمكن الإفادة من القياس الكمي ب4 تحقيق ما يأتي: 
1 .“مروئة الوصف: فتطبيق إجراءات القياس تُمكئنا من التمييز بين الأفراد, 
ووصكف الفروق الفردية. 
2. تيسير'هملية التفسير: فالقياس لا يقتصر على تحديد وصف الفروق 

الفردية وإنما يُمكننا و الأفراد لمتغيّر موضوع القياس» وبذلك يمكن. 


میب أنه اتتادا إلى الم ضع أو إلأداء النسبى لهؤلاء الأفرا أذ 2 مقابيل 


4 
ق تفسيرات 7ر22 > داب + E‏ 


3. تحديد أثماط السلوك: فمرونة الوظلفكثُمكننا من تحديد الفروق الفردية 
وقياسها 2 أنماط سلوكية مختلفية إذيمكن الربط بين هذه الأنماط 
بطرائق مفيدة. ٠‏ 

4. اختزال البيانات: فتحديد ميزان القياس ووحداته“يسمح نامي ةدام سافن 
رياضية وإحصائية تلخص كميات كبيرة من البيانات. 

خشأة القياس: 

أجمع المعلمون والمهتمون 2 قضايا التربية والتعليم على أن القياس 
والتقويم حجر الأساس ب2 عملية التطوير والتحديث والتجديد لما يشكلهيمن 
أهمية للمعلم والطالب معاء وتشكل المرحلة الأخيرة من عملية التعلم والتعليم 
تقطة البداية لتعلم جديد أو لاحق؛ وتهدف هذه العملية إلى معرفة مواطن 


الضعف والقوة بے عمليتي التعلم والتعليم بهدف إدخال التحسينات عليهاء من 


حيث أساليب التدريس أو الوضع التعليمي أو المادة الدراسية وغير ذلك. 


عامة» والعملية التدريسية خاصة ولا يستطيع المعلم ے2 مدرسته والتدريسي ے2 


جامعته أو كليته بدوره الأساس كونه مقوماً دون توفر الحد الأدنى من 
المعلومات والمهارات الأساسية ب2 مجال القياس والتقويم عامة والاختبارات 
التحصيلية خاصة» لذا يبدو الاهتمام اقا من متخذي القرارات بتأهيل 
المعلمين 2 هذا المجال قبل الخدمة و2 أثنائهاء ويتأهيل المدرسين 2 الجامعات 
عن طريق برامج موجهة لهذا الغرض. 


أن المستعرض للأدب الخاص بالقياس والتقويم ولاسيما 2 المجال 
التربوق يجد أنه لم يخل أي نظام تربوي ‏ أي عصر من العصور من ممارسات 
وإجراءات القثآس بوصفها ضرورة إنسانية للحياة البشرية فقد عرف الإنسان 
منن القدم تقدير مواعيد الفصول مثل بداية الشتاء والصيف وإزهار النبات 
ومواعيد الزراعة وعدد.,السئتوات والأشهر والأيام لذا يعد التأريخ لمواعيد الميلاد 
والوفاة شكلاً من أشكال آلقيذاش, وسُميت الأشياء والأفراد بخصائصها فقيل 
الشمس الحارة أو السنة الخيرةاأي: كثيرة المطر أو الشخص السريع البديهة أو 
الذكي أو المتحمس وهذه كلها تعتلاممارسات لعلم القياس مع الأخن بعين 
الاعتبار اختلاف مستوياتهاء وعرف الإنشسان الاختبارات واستخداماتهاء إذ عدّها 
الصينيون معيارا للالتحاق بالوظائف ونقل عنهغالأوربيون هذا النظام وعرفوا 
الاختبارات الشفوية التي ظلت سائدة حتى أواسط القترن التاسع عشر 2 أورباء 
ثم دخلت إجراءات القياس وعملياته مرحلة جديد ة2 مطاحع القرن العشرين 
بدخول اختبارات الذكاء على يد بنيه وسايمون؛ ويعد القياس أح د أظم'الأركان 
الأساسية للحياة البشرية؛ فهو حجر الزاوية لإجراء أي عمليةٍ أواقرار بُهدف 
جمع المعلومات لأغراض التغيير والتعديل والتحسين 2 عمليات الإثسان 
وممارساته 4 الحياة اليومية وتحسين عملية التعليم والتعلم ب4 أي بلد؛ -كميا 
ينظر للتقويم-- وهو المفهوم الملازم للقياس من متخذي القرارات التربوية على 
مختلف المستويات على أنه الدافع الرئيس الذي يقود العاملين 4 أي مؤسسة 


ع 


58 اختلاف مواقعهم 4# السلم الإداري إلى العمل على تحسين أدائهسم 
:وممارساتهم و مخرجاتهم فالضب اس س چم بے معرفة درجة ت حقسق الأهصداف 


ی العملية القت إدية أو التعل جه أو لص بحية» ويس م 2 الجك جه جما 
ضحة الإجراءات ودقتها والممارسات المتبعة:؛ ويوفر قاعدة من المعلومات الني تلزم 
لتخذي القرارات بے مدخلات أي عملية وعملياتها ومخرجاتهاء والمساهمة 2 


الخطط وصياغة الأهداف واختيار الأنشطة والأساليب الملائمة وبنلك يعد . 
القياس مخ أهم الركائز التي تساهم 4 تحقيق الأهداف العامة للمجتمع. 
وتساهةعمِبِيثات القياس وبشكل رئيس # إثارة الأفراد وتحفيزهم 
كالطلبة والمعلمين والتربويين ا لأكاديميين ومتخذي القرارات وراسمي سياسة 
المجتمع لبذل الجهد المطلؤب“للوصضول إلى الأهداف المرجوة عن طريق مساعدتهم 
بك تحديد مواطن العمل والجهود التي تحتاجها ومتطلبات العمل فيهاء مما يعني 
حثهم على تحسين أساليبهم وإجراءاتهم و خا هن اموي عدن 
الجهد والتركيز والتعاون بين الأفراد علىٌإختالاف مواقعهم. 
ومن هنا فإن القياس يسهم بے الوقوض على فاعلية الإجراءات التي تتم 
ضمن أي مؤسسة والتأكد من مدى فاعليتها من يث تحديد الإنجازات التي 
تم تحقيقها ومدى صحة إجراءات التحقق ودقتها وموضوميتها ووصف الأوضناع 
الحالية لها وما هي مواطن القوة والضعفهء وما تتطلبه من إجراءات تطويرية أو 
تبني سياسات وإجراءات جديدة من هنا نرى أن هثالڪ مجالات تطبيقية 
متعددة ومتبايئة لعمليات الفقياس 2 أي مجتمع ومنها النظام التربوي) منثلا 


وضمن أي مستوى من مستویاته» وضمن أي مكون من مكوناته. 


ماذا نقيس # علم النفس والتربية + 1 


تبين مما سبق أتنا لا نقيس الفرد وإثما نقيس خاصة أو سمة معينة لديه 
فنحن نقيس طول المنضدة أو درجة حرارة الجسم ونقيس ذكاء الطفل؛ والنضج 
الاجتماهي للمراهق؛ وهندما نتعامل مع أبسط الخصائص الفيزيائية مثل 


الطول؛ فإِنّنا لا نتساءل عن معنى أو تعريف هذه الخاصة إذ إن تعريف الطول 
محدد ومتفق عليه منذ زمن بعيد, ولكن هناك خواص فيزيائية كثيرة أخرى 
تتطلب الاتفاق على المقصود منهاء مثل: المقاومة» والتحمل؛ والإجهاد: 
والمتانة»..الخ) وعدم الاتفاق على معاني أو تعريفات هذه الخواص يجعل هناك 
اختلافا 2 الإجراءات المناسبة لقياسها. 


وتزداد حدة هذه المشكلة 4 علم النفس والتريية إذ تفتقر كثير من 
السمات والخصائص الإنسانية إلى تعريفات محددة متفق عليها؛ وتختلف دقة 
هذه التخريفات باختلاف مدى تعقد السمة المعينة: ويؤثر ذلك بالطبع 4 مدى 
دقة فک هذه السمات» فالقياس يتعلق بمظهر معين من مظاهر الأشياء المراد 
قياسهاةإذ إِنْننا"لا نقيس الشيء وإنما نقيس بعض خصائصه ولا نقيس الفرد. 
وإنما نقيسإسمّة معينة لديه مثل: الذكاء؛ والقلق؛ والاتزان الانفعالي, 
والقيادة .الخ وتعني بالممة مجموعة مترابطة من السلوك الذي يحتمل 
حدوثه معاءأي: إن ال سلجت صفة منضردة وإنما تعد تكويناً فرضياً 
«Construct‏ أو منقهوهآ a‏ وليست شيكاً ملموبيا: ولتوضيح ذلك نفترض 
أنّ طفلاً استطاع أن يحل مجموكة رمق التمارين الحسابية المتعلقة بالاستدلال 
العددي؛ والاستدلال اللفظيء والمتشابهاث؛ فجميع هذه المظاهر السلوكية يمكن 
أنْ تدرج سج "التفكير المجرد" أو "حل المشكلات" ولوفنا فإننا ريما نستنتج أن هناك 


: سمة عقلية تنظم أو تعكس هذه المجموعة المترابطة" من السلوك الذي يمكن 


ملاحظته وتسجيله 4 مواقف اختبارية مقننة» ويمكن'أنْ نظلق عليها سمة 
"الاستدلال المجرد" "str Reasoning"‏ لذلك فإنّ السمات الإنسانية 
يمكن تعريفها بل ضوء السلوك الذي يمكن ملاحظته ملاحظة مبأشيرة تفشيره 
إطارهاء والاختبار الذي يصمم لقياس سمة معينة ينبغي أن يتضمن مكلهوعة 
من المواقف التي تستدعي السلوك المناسب» ونستدل على موقع الفرد على متصل 
هذه السمة من استجاباته لهذه المواقف. 


وهذا يعلى أن السمات الإنسانية لا تقاس قياسا مباشراء وإنما يكون 


الاستدلال عليها من أنماط سلوكية معينة؛ تنظمها هذه السمات أي: إن قياسها 


يكون غير مباشر؛ وهذ! هو الحال دائما ِل القياس النفسي والتريوي؛ فالسمات 


يكس أثرها 2 مجموعة من الأنماط السلوكية المترابطة التي يمكن 
لاحظتها مباشرة بے مواقف اختبارية مبتكرة تلذلك فإِنٌ تحديد هذه السمات 
وبناء اتبارات لقياسها أو تقييمها ليس بالأمر الهين» فهو يعد عملاً فنيا وتقنيا 
EE br‏ : 
مفهوم الخاصيهة: 

تعني الخاصية المفهوم الذي يشار به إلى صفة أو قدرة أو ميزة توجد 2 
الإنسان أو 2 الكون إذاً كانت خاصية طبيعية ويفترض 4# الخاصية تمتعها 
بنسق إدراكي يمكن ملاحظته من مشاهدة ما يترتب على الخاصية من آثار. 

وتعتمد الخاصية على قانون يحكم وضتعها بمستوى وعلى طبيعة معينة 
لدى فرد أو مجموعة من الأفرادء إلا أن هذا لاريعني تساوي مقدار الخاصية عند 
الأضراد» بل قد تكون الخاصية بمقادير مختلفة عند الأفراد؛ ويمكن التمثيل 
بخاصية انجذاب الأشياء من أعلى إلى أسفل التي تستند إلى قانون طبيعي هو 
قانون الجاذبية الأرضية؛ وما ينطبق على الكون والظواهر الظبيعية ينطبق على 
الإنسان والمجتمعات» فقد تكون الخاصية لدى الإنسان الدافع النفشي الذي نعني 
به هذه الطاقة التي تحرك الإنسان وتستثيره من أجل أن ينشطبويعم ل كي 
يحقق هدفاً و را من الأغراض؛ وذلك كلما وجدت الظروف التي تدعو 
لتحرك الدافع ونشاطه. 


والخاصية النفسية وفق هذا السياق تعني أنّها ذات قانون يسيرها ويحكم 


حركتهاء وأنْ معرفتنا بخاصية يترتب عليه معرفة خاصية أو خصائص أخرى 
وذلك بتوظيف المعرفة المتوافرة من أجل هذا الشيء؛ وإذا كان الأمر بالنسبة 


للخاصية المادية أو الطبيعية أيسر عند قياسها أو سبرهاء فقد ا يكون كد لك 


بالنسبة للخاصية النفسية» فعلى سبيل المثال أنْ قياس قطعة قماش لا يتأثر 


بلون هذه القطعة؛ فإن كانت حمراء أو سوداء فان طولها سيكون هو دون اعتبار 
لهذا اللون؛ وأنه لن يتأثر بطبيعة المادة التي صنحت منها هذه القطعة مسن 
القماش؛ فلو كانت صنعت من الحرير أو من الصوف فسيكون طولها الشيء 
نفسه 2 كلا الحالتين. 

أما قياس الخاصية النفسية فهو أعقد وذلك بحكم التداخل والتشابت 
الذي يوجد بين الخصائص النفسية؛ فقياس ذكاء فرد لا يمكن أن يكون بمعزل 
عن بعش الخصائص الأخرى لدى هذا الفرد مكل أن يعون خاكفا عند إجراء 
اختباولدذكايهليه: فالخوف الذي يعانيه الفرد حين قياس ذكائه ستكون له 
آثاره على أذاكة 2 الاختبار؛ وقد تكون النتيجة غير دقيقة: وإذا كانت الخضصائص 
النفسية تتدالخل مع بعضها فهي أيضا تتأثر بالعناصرالمادية المحيطة مثل درجة 
حرارة الغرفة أو الأصواات أو الحاضرين 4# أثناء تطبيق الاختبار؛ إذ قد يترتب 
على حضور أفراد آخرين لآ/يحرّقهم المفحوص إرياك له وتأثير على ثقته بنفسه 
مما يترتب عليه اضطراب 4 أدائه على الاختبار. 


أنواع الخاصية: 
يمكن تقسيم الخاصية على نوعين» هما: 


:Unidimensional Tait الخاصية البسيطة‎ .1 


وهذه الخاصية تكون بسيطة 4 تكوينها وتركيبهايفهي تقوم على بعد 
واحد مما يجعلها ضيقة ومستقلة عن غيرها من الخصائص الأخرئ الأمثلة 
على الخاصية البسيطة:؛ الوزن والطول ولون الأشياءء؛ إذ يمكن أن أعرفوزن شيء 
دونما اعتبار لمعرفة طوله أو لونه» وكذلك الحال لتحديد درجة اللون» وأا كان ! . 
المجال الطبيعي والمادي يحفل بالكثير من الخصائص البسيطة:؛ فإنٌ المجال 
النفسي قد يكون أقل 4 هذا النوع من الخصائص,» ومن الأمثلة عليه قدرة 
الحفظ 2 المجال العقلي وقوة الأنا 2 المجال الوجداني وقوة قبض اليد 2 المجال 


الحركي؛ وأن هذا التصنيف لهذه الخصائص أحادية البعد يتأثر بالكيفية التي 


ننظر بها للخاصية أو المفهوم فقد نتوسع 4 نظرتنا لخاصية أحادية اليعب 


وتخرجها من هذا التصئيف ونداخلها 4 تصنيف الخصائص التعددة الأبعاد. 


0 0 


: Multidimensional Trai انخاصية المركبة‎ .2 


وهذه الخاصية تكون معقدة التركيب والتكوين؛ فهي تقوم على أبعاد 
کیت ا حجني داف هما ر من امكامتن عن ان اتاق هة 
النوع من الخصائص بلغة القياس يمكن عن طريق الأيعاد المكونة للخاصية أو 
الظاهرة محل القياين كل بعد على حده؛ ودون نظر لبقية الأبعاد كأن يكون ‏ 
مجال اهتمام وتركيز الأخصنائي قياس القدرة اللغوية ولكن 4 بعد واحد من 
أبعادها مثل القدرة على فهم الجمل أو القدرة على صياغة العبارات أو القدرة 
على حفظ قائمة من المصطلاحات. 

أما الصورة الأخرى للتعامل مغالخاضية المركبة فتتمثل 2 الأخن بے 
الاعتبار لكل الأبعاد والعناصر المشكلة للخآضية فالذكاء ينظر له الأخصائي 
عن طريق جميع أبعاده لكي يصف ذكاء الفردء فلو بحاجة أنْ يقيس القدرة 
الاستدلالية: والقدرة العددية؛ القدرة اللفوية؛ والذكاءء الا جتماعي من أجل أن 
يعطي صورة ادق عن ذكاء الفرد وغير هذه المناصل مها يمكن أن كله 
نطاق الذڪاء. 

ومهما يكن الأمرسواء كان التعامل مع خاصية بسيطة أو مركبة 
فنحن بحاجة أن نعرف حدود الخاصية ومركباتها وعناصرها وكل ما مو ذو 
علاقة بماهيتهاء وهذا لا يتأتى إلا بإحاطة نظرية واسعة ودقيقة يمكننا من 
الوقوف على كل ما يستجد ب2 الخصائص, فقد تكون المعرفة المتوفرة 2 
الحاضر عن خاصية من الخصائص محدودة وقليلة ولكن قد تكشف لنا ا 


مزيداً من الأسرار 2 الظواهر النفسية فما عرف عن الذكاء 4 بداية القرن 


العشرين يختلف عن ما يعرف عنه الآن الذي تحقق من كثرة الأيحاث 


والدراسات» وما يقال عن الذكاء يمكن أن يكون صحيحا للشخصية وأبعادهاء 


ذلك أن التطور المحربك2 4 هذا لا يقف عند حدود بل هو بزيادة الأبحساث 
والدراسات ولا أدل على ذلك من حجم البحوث 4 مجال الشخصية التي 
تقدمها مراكز الأبحاث والجامعات. 

واخذا 2 الاعتبار لأهمية الأعدااف لأي توت الاختبارات النفسية 
لاب من التأكيد على أن ما يتم قياسه 2 الاختبارات النفسية ب2 العادة ممكن 
أنْ يقع بے أحد مجالات ثلاثة هي المجال العقلي 1001712111 «Cognitive‏ 
واجتال الانفعالي 100123111 . 4112011176 : وال مجال النفس حركي 
.Psychomotor Domain‏ ا 


ومن آلجدير بالذكرأن المجال العقلي 0010311 0080111576) يهتم 
بالأنشطة والطعاليات الذهنية الصادرة من الفرد مثل الحفظ والاسترجاع والنمو 
العقلي والشواهد الدالةشل ىي نشاط عقلي سواءً كان هذا النشاط مرتبطا 
بمنهج دراسي أو موقف خاض أو عبارة عن نتاج ما يسمى بالاستعداد العقلي 
والقدرات التي تكونت بفعل عوامل فطرية وأخرى مكتسبة من الخبرات والتجارب 
وعناصر البيئة التي يتفاعل معها اداج 

أما المجال الانفعائي 0010311 /4118011176 فهو يركز على مجموعة 
المشاعر؛ والعواطف والاتجاهات والقيم التي تتكون لدى الفرد 4 مشوار حياته؛ أو 
توجد لديه ل موقف أو ظرف من الظروف. 

أما المجال النفس حركي 1001023111 25/0110110101 فیشئاول تلك 
المهارات التي توجد عند فرد من الأفراد وي الغالب تكون نتيجةاتدريب يمر به 
الفرد» وتتأثر يعناصر نفسية وأخرى ذات طابع عضلي كمهارات الطبائمة أو إدازة 
الأجهزة أو المهارات الرياضية المعقدة كما 2 ألحاب السيرك» وتجدر الإشارة إلى 
أن المجالات الثلاثة يؤثر بعضها 2 الآخر. 


القياس النفسي والتربوي .4 المجتمعات المختلفة: 


يقتضي البحث بے أهداف القياس النفسي والتريوي البحث بے الفلسفة 
التي تقف وراء القياس» ڪعمل قد يزاول 8 مجتمع ويرفض ے مجتمع آخر 
لعل نظرة تاريخية تكشف لنا أن الإنسان استخدم أساليب وأدوات قياسية 
متنوعة 4 أماكن مختلفة من العالم ويك أزمنة مختلفة و2 أجواء حضارية 
متفاوتة؛ فلا يغيب عنا أن الذراع استخدم لقياس الأطوال؛ والصاع ووحداته 
امختلفة لقيساس الحبوبه والوزنة ووحداتها لقياس الموزونات» وقد يوجد ج 
مجتمعات أخرئ من أدوات القياس ما يختلف عن هذه التي تم ذكرها؛ ايا 
كانت أدوات الفياشخ المستخدمة فإِنّ الهدف منها هو تنظيم حياة النساس 
وتعاملاتهم مع بعضكهم» ؤم تطور الحياة وتعقدها كثرت الأدؤات القياسية 
وتطورت بما يتناسب مع نطور الحياة حتى وجدت أدوات قياس متناهية ب2 دقتها. 

وإذا كان ما سبق من حديث مزكز على أدوات القياس المادية فإِنَ القياس 
بل مجال العلوم الإنسانية يختلف وبا لدتو مجال ملم النفس» ذلك أنّ 
المجتمعات تختلف 4 تركيبها الحضارية والثقافية وأن الإنسان .4 الغالب 
يتشكل بتأثير من الحضارة والثقافة التي يئشأانههاء فلا غرابة أن تختلسف 
المقاييس من مجتمع إلى آخر تبعا لاختلاف الحضارة ولثقافة. 

أن ما يمكن أن يكون له أشر 2 الموقف من المقاييس والقيّاس كعملية 
شاملة هو الفلسفة السائدة ج المجمع. 


والمقصود بالفلسفة السائدة المنظومة المعرفية والحضارية والثك ام ةذ 
المجتمع التي تحكم المجتمع وتسيره وتشكل نظامه السياسي والاجتماعي؛ فقد 
هيمن على معظم دول العالم خلال معظم سئين هذا القرن فلسفتان كبيرتان: 
الأولى: الفلسفة الرأسمالية وبسطت نفوذها على دول أوريا الغربية وأمريكا ومن 
يسير 4 فلك هذا ال معسكر من دول العالم الأخرىء والثانية: الفلسفة 


الاشتراكية وشمل نفوذها دول أوربا الشرقية والاتحاد السوفيتي سابقا مع دول 
أخرى تسير 4ے ظلها. 


وما يهمنا الإشارة إليه 2 هذا الصدد هو أن نوع الفلسفة السائدة غ 
المجتمع؛ قد يكون لها أثر 2 الموقف من الاختبارات» و2 الأغراض التي من الممكن 
أن تخدم أو يسعى لتحقيقها باستخدام الاختبارات:؛ إذا علمنا أنّ الفلسفة 
الرأسمالية تقوم على التنافس» بل والتنافس الحاد بين الأفراد والطبقات» فماذا 
يمكن أن نتصور 2 وظيفة الاختبارات 2 المجتمعات الرأسمالية إِنْ نظرت إلى 
واقبعالاختبارات والمقاييس 2 المجتمعات الرأسمالية لتعطي الدليل القاطع على 
أن استخدام الإختبارات والمقاييس يسهم ب خدمة الرأسمالية وذلك عن طريق 
إذكاء روح التثافش:؛ ففي السياسة مكان واسع للاختبارات والمقاييس ولا أدل 
على ذلك من الاستفتاءات التي تجري 2 أثناء الحملات الانتخابية من أجل 
سبر اتجاهات الناس جنال المرشحينء وما يقال عن السياسة يقال عن الجارة 
وذلك من أجل استقصأءوجقّات النظر حيال البضائع المختلفة؛ وكذلكت 
الحال ب4 مجال التوظيفه فالمقاييس لها أثرّبِارزُ من أجل الكشف عن ميول 
الأفراد وقدراتهم واتجاهاتهم ومهّاراتهكم|العملية. 

ويمكن القول - بعبارة أشمل- إِنْ معظم إن لم يكن كل جوانب الحياة 2 
تلك المجتمعات أصبحت تستخدم الاختبارات والمقاييس النفسية من أجل 
اكتشاف الصفات وتحديدها والخصائص والسمات المراد معرفتهاء وقد يفاجاً 
الفرد منا حين يقدخ له استفتاء بعد أن ينهي وجبة 4 مَظعمْ أو حين يسافر على 
متن إحدى شركات الطيران» كل ذلك من أجل الوقوف على رأيه'ؤثّم اتجاهاته 
حيال الخدمة المقدمة له من أجل الاطمئنان على سلامة هذه الكتامِة كم 
تحسينها إن وجد فيها أي ملاحظات. 

أما المجتمعات الاشتراكية فالأمر فيها يختلف عن ما هوسائد 2 
المجتمعات الرأسمالية إزاء الاختبارات والمقاييس» فالنظرة السائدة بے المجتمعات ا 


1 


الاشتراكية وبالذات الاتحاد السوفيتى سعايقا حين كان قائها وإبان قوته؛ تتمشل 


4 اعتبار الاختبارات والمقاييس النفسية أداة من أدوات الرأسمالية والتي تكرس 
الفروق الفردية ومن كُمّ تصنيف الناس وفق طبقات وهذا ما تسعى الاشتراكية 
كونه نظام حياة إلى القضاء عليه؛ فالفرد لا كيان ثه بصورة مستقلة لذا لا 
داعي من إبراز الجوانب الفردية وباستخدام الاختبارات والمقاييس النفسية من 
ال ممكن أن توجد فرصة النمو الفردي والاستقلالية الفردية وقد حاريت النظم . . 
الاشتراكية الاختبارات النفسية 4 تلك المجتمعات وهي جزء من النظرة 
:العامة تعلم النفس: وأناهنا العلم لا يتحرك إلا ب2 أضيق الحدود ويكفي أن نعلم 


أن الصحف تناولت مؤخرا خيرا مفاده أن الرئيس يلسن رئيس روسيا قد أصضصدر ` 


مرسوما نعين كيه الشيرعيةالعلم الشفس ليأخن مكانه بے الجامحات الروسية رذ 
تم التأكيد على أن القياس بشكل رئيس يسعى للتعرف على الفزوق. 
س2 سمة أو مجموعة سمات أو قدرة أو متمموهتة قدرات» وهذه المجالات الأريعة 
كما ورد ے أدبيات ا لضياس؛ هي : ٤‏ 
1. الفروق بين الأغراد: 

وذلك من أجل مقارنة الأفراد بعضهم ببعض كأن نقارن الطلبة فيما 
بينهم أو نقارن الموظفين أو نقارن أفراد مجموعة عمرية أو مجموعة جنس كأن 
نقارن مجموعة أولاد 4 مستوى الذكاء أو بے مركز التحكم وهكدا. 
2. الفروق داخل الأشراد: 

وذلك من أجل معرفة نقاط القوة والضعف عند فرد بعينه ودون حاجة 
لقارنته بغيره من الأفراد الآخرين ومثل هذا النوع من القياس يكون التركيز 
نتمكن عن طريقه من عمل 


فيه على الفرد لوحده مما ينتج عنه بروفيل شخصي 


ا“ سخ ا 


مقارنة داخلية للفرد» فعلى سبيل المثال يمكن تطبيق اختبار الشخصية ل 
بيرنرويتر على أحد المفحوصين وبتطبيق هذا الاختبار نعرف أي الأبعاد الستة 


المكونة لهذا الاختبار ترد بشكل قوي أو بشكل ضعيف عنده؛ فمن الممكن أن نجد 


المفحوص مرتفعا على بعد العصابية بے حين يكوؤن ضعيفا على يعد المشاركة 
الاجتماعية وهكذا 4 بقية الأبعاد بحيت تتتهسي بير وظيسل شحخصتي لهذا 
المفحوص. 
3. معرفة الضروق بين المهن: 

إن المهن والوظائف لها متطلبات مختلفة فيما بينها مسن حيث نوع 
القدرات ومستواها والاستعدادات والمهارات» بل وخصائص الشخصية:؛ وقياس 
الضروق"بين المهن 2 متطلياتها يمكنننا من تحقيق متطلبات كل منها والتأكد 
من وجلودها عند الأغراد المتقدمين لهذه المهن ب2 مراحل لاحقة. 0 
4. الفروق بين الجماعات: 

من المسئلم بله أن الجماعات المختلفة يوجد فروق فيما بينها 2 قدراتهاء 
وسماتهاء وخصائصهاءيهاليذكور يختلفون عن الإناث 4 بعض الخصائص» 
والإداريون يختلفون عن ردا المهن الحرفية» والصغار يختلفون عن كبار السن)» 
ومعرفتنا القائمة على القياش للفروق الموجودة بين الجماعات تجعلنا أكثر 
وعيا وحاطة ي خصائص النموّ والوقوف على الأسباب الكامنة وراء مثل هذه 
الفروق مما يسهم ب4 تعديل خطط التزبية والتعليم والبرامج التدريبية حسب 
ظروف كل جماعة ومستواها 4 الخاصية أو الخصائص ال مقاسة. 
أهداف القياس النفسي والتربوي: 

نظرا لما تقدم وفضلا عن ما أوردته أدبيات القيسنيمتكن تحديد بعض 
الأهداف المباشرة من عملية القياس» وهي: 


1. التصنيف 01255113621101): 


يقصد بالتصنيف تحديد الفرد ب وضع دون آخر سواء من أجتن 
التخصص 4 علم من العلوم لطلاب الجامعة أو للتدريب 2 برنامج دون آخر أو 
للعمل 2 وظيفة خلاف وظيفة أخرى. 


ْ الفصل الأول 
وذكر كرونب اخ (1970 رلاعة0102)) أن ا لتصنيف هو تحديد أحد 

الاختيارات الأكثر مناسبة للفرد» ويضيف أن الفرد يمكن تصنيفه للقيام 

موطنيفة مراف 3 إلكترونية 2 عمل عسكري a‏ يوظيفة منظف سلاح أو يوظيفة 


e‏ ا 


أمنين سلاح؛ أما ہے مجال الصناعة فيمكن أنْ يصنف الأفراد حسب برامج التدريب ٠‏ 
الأكثر مناسبة لهم ومن الأمثلة على اختبارات التصنيف بطارية التصنيف 
التي طورزها سلاح الجو الأمريكي من أجل توزيع الأفراد وفق برامج التدريب 
الأكثر مناسبة لهم. 1 
ويندرج بے عملية!| لتصثيف أنواع منها: 
أ. وضع الضرد سے المكان المناسب 2ع جنع 1”12: 

ويقتضي تصنيف الأفتتراد 2 أماكن وبرامج وتخصصات مناسبة 
لاحتياجاتهم ومهاراتهم كما حدث 2 الجامعات عندما تعطى اختبارات تحديد 
المستوى ليتحدد على ضوثه نوع المواد الدراستية التي قد يحتاج لدراستها قبل 
الانخراط 2 التخصص النهاتي؛ ومن الممكين 4 التعليم العام استخدام 
الاختبارات والمقاييس لتحديد أي مجموعات القراءة الأكثر مناسبة لفرد من 
الأفراد كى يبدأ برنامج القراءة. 
ب. الغريلة 56166111118: 

ويعني به عمليات القياس البسيطة من أجل تحديد الأغراد الديّن تتوافر 
لديهم بعض الخصائص أو الحاجات» ومثل هذه الأساليب 4 الغالب تكونانصورة 
وره تعجلة وق يترتب عليها يعض الأخطاي مما يستدعي الحاجة إلى إعادة 


الفحص والاستقصاء» وعملية الغريلة الأولية عادة ما تكون 4 بداية عملية 


التصنيف. 


ج. التأهيل Certificati01‏ , 


يقصد بالتأهيل استخدام القياس من أجل تحديد فيما إذا كان الفرد 
تتوافر فيه الأهلية والشروط المطلوبة للقيام بمهمة أو انجازعمل من الأعمال 
وذلك باجتيازه اختبار الإجازة مثل اختبار قيادة السيارة فإما أن يكون الفرد 
مناسبا أو غير مناسبء ومثل الإجازة له للقيام بعمل العلاج النفسي فإما أن 
يصنف على أنه مناسب أو يصنف على أنه غير مناسب ومثل هذا النوع ممن 
القياس به العادة يحدد له مستوى يتم بموجبه الحكم على الفرد كُمّ تصنيفه إما 
٠‏ فئةالمؤهلين أو غير المؤهلين» وتقتضي عملية التأهيل توفر الحد الأدنى على 
أقل تقديّر لدى الفرد 2 المجال أو التخصص الذي ستمنح الشهادة له فيه. 


د. الاختياز دز10اع»961: 


المقاييس التي تستخدم من أجل الاختياريفترض أن يترتب عليها وعلى 
نتائجها قرار بقبول أو رفص القرد 4 جامعة أو كلية: أو قبوله 2 الوظيفة التي 
تقدم لها أو رفضه أو ترشيحة واختياره للبرنامج التدريبي أو رفضه؛ ويمكن القول 
إن قرارات الاختيارتكون صادقة وسنليمة عندما يكون هناك توافق بين نتيجة 
الاختبار التي اتخذ على ضوئها القراروالهارات والقدرات والاتجاهات التي تبرز 
على أرض الواقع 4 سلوك الفرد وتصرفاته'عندما يعطى الفرصة للالتحاق و 
الوظيفة أو البرنامج. ْ 

وبمعنى آخر فإن قرارات الاختيار هي قرارات تنبؤية,تتنب عن طريقها بما 
مسيكون عليه الفرد ب4 المستقبل؛ ومن الأمثلة على الاختبآزات المسشخدمة 2 
عمليات الاختيار التي يتنبؤ بها بنجاح وفشل الأفراد اختبار طلاب الدراسات 
العليا المسمى )6GRE( Grave Record Examination‏ الذي يمتتخدمه 
بعض الجامعات الغربية لاختيار طلاب الدراسات العليا من بين المتقدمين تاك 
الجامعات. 


وان من الاختبارات المستخدمة من أجل الاختيار اختبار اللغة الإنكليزية 


المنطوقة est of Spoken English‏ (1513)): وقد أجرى كل من 
)P٥wers& Stans e14(‏ دراسة على صدق هذا الاختبار من أجل اختيار بعض 
المأقدمين لشغل بعض المهن منها التمريض؛ والصيدلة والطبء وتبين أنه ذو 
فعالية تنبؤية 4 اختيار الأفراد 4 هذه المهن. ش 
2, اتكتشخيص 10128110515: 

من اكمكن أن تؤدي المقاييس مهمة تشخيصية وذلك بإبراز جوانب القوة 
الفرد المريض أو من أجل تعديل سلوكه أو من أجل إكسابه مهارات جديدة ج 
مجال من ال مجالات؛ و الغالب تگون الاختبارات التشخيصية كثيرة الفقرات 
من أجل ضمان قياسها لأهداف محددة؛ على أن تكون هذه الأهداف التي تقيسها 
هذه الفقرات المتضمنة 2 الاختبار محددة'سلقا وبشكل واضح جدا ولا لبس فيه. 

وللاختبارات التشخيصية مهمتان: الهم ة الأولى تتمثل 4 تحديد طبيعة 
السلوك غير الطبيعي أو الشاذ وسببه؛ أما المهمة الشانية فهي تصنيف السلوك 
الخاضع للتشخيص ضمن نظام تشخيص مناسب وَمقَبول؛ ووفق هذا التصور ة 
الاختيارات التشخيصية يمكن عدها أساسا تبئى عليه عملية العلاج لما هو شاذ أو 
منحرف 4 الشخصية أو يمكن استخدامها لتحسين الداء. 

وتواخدنا اختبارات الذكاء على سبيل المثال لأدركنا المهمة التشخيصية 
التي تؤدي إلى اكتشاف حالات التخلف العقلي» أما اختبارات التشخيض 4 
مجال القراءة فيمكن أنْ تكشف مواطن الضعف والخلل بے قراءة الفرد هل هي 2 
النطق أم 4 صياغة الجمل أم حذف الكلمات والحروف أم بے استبدال الحروف 
مكان بعضهاء؛ ومسن الأمثلة على اختبارات التشخيص ے4 مجال القراءة اختبار 


ستاتفورد لتشخيص الفراءة الذي يضم صورتين وأريعة مستویات موزعة حسب 


ال مستويات الدراسية ويتم 4 هذا الاختبار قياس مجموعة من العوامل متها 


الفهم» والتحليل الصوتي» والمفردات وغيرها من العوامل الداخلة 4 عملية 
القراءة. 


أما الاختبارات التشخيصية 4 مجال الشخصية فتسهم 2 معرفة نوع 
الاضطراب الانفعالي ومستواه الذي يعاني منه الفردء فعلى سبيل المثال اختبار 
الشخصية ل برنرويتر من الممكن أن يقدم خدمة تشخيصية إذ يمكن من 
تطبيقة على خد الأشراد محرقة ها إذا كان إخطواكيا أو اقبساطيا؛ أو إذا كان 
لديه تقبل للمرض النفسي أو إذا كان يتمتع بشيء من الثقة بنفسه: ويمكن 
:0 كان مسيطرا أو اشا او كيا ذاتيا أو نديه خاصية الشركة 
الاجتكاهية ويقصح من هنا الاختباريماكن معرشة تفاط اكقوة ونشاظ الضعف 
لديه؛ وتناءهلى ذلك يمكن التأكيد على أن استخدام الاختبارات لفرض 
اقيم زس ذف يتك ذاكف يلل ب من ايفو #اجراءات ققد قي 
النتائج المستمدة من تظبيثق الاختباں فقرار العلاج أو تعديل السلوك؛ ويرامج 
التقوية للطلاب يفترض أنه تقتمد على ما نتوصل إليه من نتائج باستخدام 
هذا النوع من الاختبارات. 

ووفق هذا السياق 4 الاختبارات التشخيصية لاب من التأكيد على أن 
تطوير اختبار تشخيصي جيد يتطلب متراعناة بعض الافتراضات ومنها القدرة 
على تحليل المهارة أو المعرفة مجال التشخيص إلى جزيئاتها ومكوناتها المتعددة 
أما الافتراض الثاني فيتمثل 4 إمكانية وضع فقرات(ألاختبار القادرة على قياس 
الجزيئات والمكونات الدقيقة ومن أجل تحقيق هذه الاقتراضات يلزم التأكيد 
على أن المحك الأساس والخطوة الأولى الواجب تحقيقها هو تاي وبشكل 
دقيق- ماذا تقيس الفقرات؛ فعلى سبيل المثال إن وضع اختبار لتشخيشانالضعف 
الرياضي قد يتطلب وضع فقرات خاصة بالجمع من النوع البسيط وفقرات أيخرى 
تستهدف عمليات الجمع للأرقام المركبة؛ وفقرات أخرى للجمع من دون حمل 
وأخرى يحمل وهكذا. 


3. المعرفة الذاتية 121103916086 :Self-‏ 


ون من امتدال الالختيارات التحسية الوق فلي العركة اد 
للمفحوص»؛ ذلك أن ما يحصل عليه من تغذية راجعة نتيجة للاختبار» ويمكن 
أن فون ات تو لمر من أجل التغيير 4 سلوكه أو واقمه الذي 
يخيثاه ‏ أي جانب من جوانب شخصيته» وهذا التغيير لا يتم إلا عن طريق 
الوقوف على الإيجابيات والسلبيات: فمعرفة السلبيات وتحديدها يمكن أن يقود 
الفرد لحملية التغيير إذا وجدت لديه الرغبة. 

ومن الأمثلة على المعرفة الذاتية لو فرضنا أن فردا يعاني من صعوية 
الوقوف أمام الآخرين والتحلاك إليهم» ولو طبق اختبارمن آختبارات الشخصية 
' على هذا الفرد وتبين أن مشكلة,الفرد تكمن 4# افتقاده الثقة بالنفس وأنّ الوقوف ‏ 
على هذه المعلومة قد تفيد 4 أن ينضح الضرد لنفسه برنامجاً من شأنه إكسابه 
الثقة بالنفس وثم إمكانية الوقوف أمام,الآخرين والتحدث معهم. 
4. تقييم البرامج 211126102 الل :FrOogram‏ 

إن من أهداف الاختبارات النفسية التي قلمتفيد مستخدمها هو تقييم 
البرامج التعليمية والتربوية والاجتماعية إذ يمكنٌ عن طريق الاختبارات 
النفسية معرفة الآثار الناجمة عن برنامج تعليمي أو منهج مين المناهج؛ فعلى 
سبيل المثال يمكن لمعهد الفنون الجميلة توظيف الاختبارات النفسية مسن أجل 
معرفة فعالية منهج التربية الفنية ومدى إسهامه 4 تنمية الذوق الفني لدى 
الدارسين» ويمكن مثلاً لكلية الإدارة أنْ تستخدم الاختبارات النفسية لمعرّفة 
فعالية برنامج تدريبي لمجموعة من المتدريين؛ فالاختبار النفسي قد يكشف لنا 
هل اكتسب المتدريون خصائص تنظيمية وقيادية من هذا البرنامج أم لا ؟6 

ومن الأمثلة على البرامج التي وظفت الاختبارات النفسية من أجل 


تقبيمها ما يسمي ببر نامج البداية الرئيسة 2 الولايات المتحدة الأمريكية 


Hed Start Progam‏ الذي يقدم خدمات تعليمية قبل المدرسة للأطضال 


الأقل 2 مستوياتهم الاجتماعية؛ وتأتي قيمة الاختبارات النفسية المستخدمة 2 


هذا البرنامج مسن أجسل تحديد الآثار الناجمة عن هذا البرنامج بي ذكاء 
الأطفال؛ واستعدادهم الدراسي» وتحصيلهم الدراسي ب2 ما بعد عندما يلتحقون 
ے المدارس. 


إن الاختبارات النفسية والتربوية باستخدامها من أجل تقييم البرامج 
الاجتماعية والتربوية تبر زالايجابيات والسلبيات # هذه البرامج وبناءٌ عليه 
يمكن التغيير ب2 هذه البرامج بما يخدم الأهداف التي من أجلها أوجدت. 

وبصورة أكثر شمولية يمكن القول إن الاختبارات تقدم قيمة واضحة 2 
تقييم المناهج,الدراسية بشكل عام من أجل الوقوف على فعاليتها وقيمتهاء إذ قد 
تتمكن الجهاتبالمسؤولة عن التربية من معرفة قيمة المنهج الدراسي عن طريق 
الآثار الواضحة,علئ تحصيل الطلبة ويتضح من ال مهارات المكتسبة عند حديثهم 
وكتابتهم» وسلوكهم العيام؛ وتعاملهم مع الآخرين؛ ومواجهتهم للمشكلات 
وحلهم لهاء وخطاباتهم أمام الآخرين؛ وتعاملهم أمام الآخرين وتحليلهم للأمور 
وتعاملهم مع الأرقام وما إلى ذلك من:المخرجات التعليمية الأخرى. 

وتعتمد قيمة الاختبارات التقييمية لیر سي #افبراسيية عت الحقائق التي 
يتم الوصول إليها فيما هو قائم من برامج»إذ لا يمكن اقتراح البرامج البديلة أو 
التعديل 4 البرامج والمناهج المستخدمة ما لم يتم الوصول إلى حقائق 2 
المخرجات التربوية بكل جوانبها العقلية؛ والانفعالية» والسلوكية. 


إن استخدام الاختبارات من أجل تحسين البرامج التريويةؤالتدريبية 
يفترض أن يأخن 4 الاعتبارما يترتب عليها من الفوائد والتكالشيفء والفوائد 
المترتبة على هذه البرامج قد تتضح عن طريق أداء الطلبة على هذا الإختبارا 
وعن طريق حسن الأداء بے مواقع العمل وكذلك عن طريق الرضا الشعبي عن 
هذه البرامج» أما تكاليف هذه البرامج فتتمثل 2 رواتب القائمين عليهاء والأدوات 
المستخدمة 2 هذه البرامج والمباني» والوقت المستغرق لتنفيذها. 


. هل من الممكن أن تسهم الاختبارات ب4 تطوير النظريات والتحقق منها 4 
للإجابة عن هذا السؤال يتطلب الأمر التفحص 2 الواقع وبالأخص ما يتعلق 
منه بالمعرفة النفسية؛ لقد زادت المعرفة الخاصة بنمو الطفولة .4 كل جوانبها 
العقنية والانفعالية والسلوكية والأخلاقية وهذه الزيادة وهذا الفهم لنمو 


الطفولة لم يأت من فراغ؛ بل جاء نتيجة طبيعية لاستخدام الاختبارات التي 
مكنت الساحثين من معرقة الكثير عن اتلذكاء والاتجاهات والميول والتحصيل 
والرغبات والاهتظامات: 

لقد تمكن الباحثون مين معرفة كيف تنمو هذه المناصسر وكيف يمكن 
التأثير عليها وأنّ سمات الشخصسية وخصائصها أصبحت 2 عداد العناصر 
الخاضعة للسبر والقياس» وبا مثل'يقال عن كيفية تعليم الأطفال للمفاهيم 
والمبادئ إذ لا يمكن ذلك بدون استخيام الاتختبارات والمقاييس:؛ فهذه الأدوات 
تمكن من الوقوف على حقيقة النظريات #امجالات النفس الإنسائية المختلفة 
مما يثبتها أو يضيف إليهاء وهذا ما تحقق لكثي رمن النظريات التي تتناول 
الذكاء والقدرات العقلية ونظريات الشخصية مما عار زبعض النظريات وأثبتها 
أو أثبت عكس ما قالت به بعض النظريات وهذا نفسه تطوير لنظريات أخرى. 
أتواع | قياس ١‏ لنفسي والتريوي وأغراضه: 
ينقسم القياس النفسي والتربوي على قسمين هما: 
1. القياس المباشر: مثل قياس طول الإنسان أو وزنه. 
2. القياس غير المباشر: مثل قياس نسبة الذكاء أو تحصيل الطلاب ب4 مادة 


محدة . 


إن القياس المستخدم 2 المجال التريوي والحسي هو من النوع غير المباشر 
وكل السمات الشخصية عند الإنسان وقدراته واستعداداته وقياس تحصيل 


الطلاب تقاس بطريقة غير مباشرة. 

وللقياس النفسي والتربوي أغراض» هي: 

أ المسح: ويحنى حصر الإمكانيات الموجودة عند الفرد» ذكاء:؛ تحصيل....الخ. 

2. التنبؤ: وذلك عن طريق معرفة المستوى الحالي للفرد؛ ونقدر المستوى المتوقع 
الذي يمكن أن يصل إليه 2 المستقبل. 

3. التشخيص: ويعني تبيان نواحي القصور والضعف والقوة 2 قدرات الفرد. 

4. العاكج: بغد مطرفة الإمكانيات الفردية وتشخيص نواحي القصور والضحف 
نقوم بدراسة أعمق لمعرفة أسباب المشكلات ودينامياتهاء لتظهر لنا صورة 
واضحة عن التكوين“النفسق للفرد. 

طبيعة القياس النفسي والتربوي: 

إن الأخن بمفهوم السمة الذي ذكرناه يجعلنا نستنتج ما يأتي: 

1. يمكن القول إن القياس النفسي والتزبوي تسبي وليس مطلقاء وهذا يعني أن 
هناك متصل "0011117700" من السلوك نخاول عن طريق عملية القياس 
أن نحدد موضع الفرد لأقرانه على هذا المتظتل؛ فقياس الذكاء أو 
الاستعدادات العقلية مثلا يعتمد على تطبيق)اختبار.مناسب تم إعداده 

' بطريقة معينة بحيث يشتمل على مهارات محددة يؤديها الفرذ؛ مثل: حل 
مشكلات» استدلال» تعرف أشكالء عمليات حسابية وريافيية؛ متعانى 
كلمات...الخ2 ومقارنة الدرجة التي يحصل عليها بمتوسط درجاتوأقرانه 
بحيث نستطيع تحديد المركز النسبي للفرد 2 الذكاء أو الاستعداگات» 
لذلك تجري بعض العمليات الإحصائية على الدرجات الخام لتحويلها إلى 


نوع من الدرجات بيسر هذه المقارئة. 


فالقياس النفسي والتريوي يهدف لتكميع السمات والخصائص الإنسائية 


أي تعيين أغداد أو قيم عددية تناظر سلوك أو أداء الفرد؛ وهذا يعنى ما ذكرنا أن 


7 
ديا متصلة نقيس عليه هة وجب ذ؛ وتهدف عمل القياس RESH‏ ل و وجه 


e 


ارد على هذا المتصل طبقا لقواعد محددة ومن الجدير بالذكر أن يعض 

اليب وأدوات التقويم التربوي لا تؤدي إلى قيم عددية أي نتائجها ليست 

كمية: ولذلك ريما لا يكون اا اعتبار هذه النتائج قياسات. 

2. هناك )ماقف يمكن أن يقارن فيها أداء الضرد بمحك أداء مطلق 0011161101 
يتفق عليه أو بعد اگاسیا لكي يؤدي الفرد واوا ا REY‏ 
مثلء مهارة العزف على آلة موسيقية أو مهارة الطبيب ب2 إجراء عملية 
جراحية أو مهارة إصلاخ عتطل معين 4 السيارة؛ أو غير ذلك وممكن أيضا 2 
مثل هذه الحالات مقارنأداء الفرد بمتوسط أداء جميع أضراد المهنة المعنية 
ولحل هذا المد خل يناسب بدرجة أفضدل _القياس التربوي و 3 حين 
يناسب المدخل الأول القياس النفسي. 

3. على الرغم من تشابه عمليات القياس الفيزيائي والقياس النفسي والتربويء 
لكنّ القياس الفيزيائي يتعامل بوحدات معيازية'118مل] Measurement‏ 
متفق عليهاء مثل: الكيلومتر؛ والكيلوجرام والفوليت» أما القياس النفسي 
والتربوي فإنه يفتقر إلى مثل هذه الوحدات؛ فليس هناك وحلاة للتحصيل بے ٠‏ 
الحسابء أو وحدة للقدرة المنطقية الرياضية أو وحدة للاستقرا(الانفعالي 
كما هو الحال ب الوحدات الفيزيائية التي تتميز بوجود سف طاق 
ووحدات متساوية على متصل ميزان القياس» كما سيتضح بعد قليل. 

غير أن هناك مداخل متعددة للتوصل إلى وحدات قياس متسقة للسمات 
الإنسانية: مع تأكيد أن هذا الاتساق يعد ارا غا إذ إِنّه يوجد مدد قليل من 


وحدات القياس المتسقة المطلقة 4 مجالات العلوم النفسية والتربوية: فالقياس 


اتنفسي يستند إلى الأداء الملاحظ لمجموهة معيارية "تمطية ' من الأفراد إد 


مقدمة في القياس النفسي والتربوي 


يقارن أداء الفرد بأداء هذه المجموعة المعيارية أي بمعيارالجماعة 
Group Norm‏ . 


4. على الرغم من أن تعريف ستيفنز 516576115 للمقياس الذي سبق أن أشرنا 
إليه يؤكد قواعد التكميم 1111168 011311]1110211011 ويعدها اساسا لعملية 
القياس: إلا أنه لم يحدد طبيعة هذه القواعد أو حدودها وريما يرجع ذلكت 
إلى أنه ينبغي التمييز بين كيفية القياس المستمدة من عملية القياس, 
وكيفية التحقق من صدق أدوات القياس؛ أو تحديد منفعتهاء فهذه القواعد 
تعب أقتراضات ينبغي التحقق من صحتها بالأساليب ب الإمبريقية 2 ضوء 
مجكات خارجية عن عملية القياس نفسهاء › إذ يتم تحديد مدى وجود علاقات 
وظيفية بين المقياس وبعض المتغيرات المهمة. 


ومن الو یر باذ ڪر اكد ينبغي تحديد مجموعة واضحة من القواعد 
استكادا إلى نموذج استدلالي مين أو الخبرة السابقة» أو الحكم لصائب لصمم 
الااختبارأو المقياس» ومحك اختبار هذه القواعد هو مدى فائدة المقياس 2 
تفسير الظاهرة المستهدفة. 

ومن هذا يتبين أن علم الفَيَاسالنفسي والتربوي يواجه كثيراً من 
المشكلات والصعويات كما هو الحال بے بقيئة العلوم؛ غير أنّه ريما يبدو أن هذه 
الصعوبات تزداد 4 العلوم النفسية والتربوية؛ وأحد الأيباب الرئيسة لذلك أن 
الإنسان الذي هو محور القياس ب2 هذه العلوم دام التغيرء وأحياناً يصعب 
إخضاعه للضبط؛ فكما سبق أن أشرنا يستطيع عالم الكيياً#مثلا اللتعامل مع 
معظم عينة دراسته من المواد الكيميائية بالطريقة يقة التي يراهاء وتظلبظ نه العينات 
نك كثير من الأحيان ثابتة ومتسقة؛ ويمكنه تقسيمها أو خلطهاء ولكنبعينات 
الأطفال التي يقوم عالم النفس بدراستها يصعب بدرجة كبيرة أن تحفّق هدا 
الاتساق وضبط الظروف ومع هذا حدث تقدم ملحوظ ي طرائق تصميم 


المفالحات التحريبية للتغلب على ذلك حيث أصيح من ال ممكن قياس مختلف 


ا بأساليب متنوعة. 

وينبغي تأكيد أن انقياس مجرد أداة ووسيلة لغاية: وأهميته تكمن بج 
درّجة الإفادة من نتائجه # تحسين أداء الأفراد بے مختلف مجالات الأعمال؛ 
وإخراء؛تعلم الطلاب 4 المؤسسات التعليمية غير أنه تظل هناك حاجة إلى مزيد 
من الجهد المبتكرة لتطوير أساليب القياس المتوافرة وأدواته 4 وقتنا الحاضر 
راوح تفلي بالقياني؛ كرجه و 7 غيرهم 4 استخدام الأدوات المتوافرة 
استخداماً أكثز فاعلئة:؛ ولعل البحوث السايكومترية والإديومترية المعاصرة) 
والتطورات التي أصباكت تميز ملم القياس النفسي والتريوي» أسهمت إشهاماً 
وا 2ق هذا الشأن» ويتمثثل ذلك ے الجكرية السايكومترية ال معاصرة التي 
يُطلق عليها نظرية الاستجابة للمفردة الاختباري نة "1901" ١ Item Response‏ 
«Theory‏ والقيامن والتقويم البديل غود قوع دومث Alternative‏ إذ أفردت 
خصائص مستويات القياس: 


تختلف السمات E‏ الإنسانية 2 س قياسهاء ED‏ نوع 


حاص اش ببح ا yT‏ ا 
خاصية الذكاء أو التحصيل أو الميول فالخصائص 4# الحالة الأؤلى تعد فسن 
المتغيرات الكيفية التصنيفية و2 الحالة الثانية تعد من المتغيرات الرقبيية: وبي 
الحالة الثالثة تعد من المتغيرات الكمية القياسية؛ وقد سبق أن ذكرنا أنْ القياس 
هو تعيين أعداد لمات أو الخسباقص”طيقا لقواعد معينة ولكي تمشل هذه 
الأعداد السمة أو الخاصية المطلوية يجب أن يكون هناك تناظرٌ أحادي بين بعض 


خصائص النظام العددي؛ والعلاقات بين مختلف مقادير الخاصية ال مراد قياسهاء 


فإذا فمتا بنعيين أعداد تعبر عن السمات أو الخصائص المختافة, فإننا نستطيع 


أن نتعامل مع هذه الأعداد بطرائق رياضية معينة» ونتوصل من ذلك إلى 
استنتاجات يمكن أن نعيد تطبيقها على الظاهرة المقاسة. 


فالخصائص أو السمات الإنسانية يمكن وصفها عن طريق الأعداد بشرط 
أن يكون هناك تناظرٌ أحادي بين هذه الخصائص أو السمات والنظام العددي 
المستخدم» فهناك خصائص معينة للأعداد ينبغي أن يوجد ما يناظرها 2 هذه 
الخصائص أو السمات المراد قياسهاء وهي: خاصية التفرد أو التمين وخاصية 
الترتيب» وخاصية قابلية الجمع» ليس من الضرورة أن يكون للسمة الإنسانية 
اليمج نها الأعداد الخصائص الثلاث السابقة لكي نتمكن من قياسهاء إلا أنّ 
الاسكفادة من استخدام الأعداد 2 القياس تعتمد على مدى توافرهذه 
الخصاخص' 4# آلسمة المراد قياسها. 

وتعتمد مستويات القياس على ثلاث خصاثئص أساسية هي: 


Magnitude المقدار‎ .1 


فال ميزان 502816 يحقق هة الخاصية إذا كانت إحدى حالات سمة معينة 
يمكن الحكم بأنها أكبر أو أضغز أو تساوي حالة أخرى للسمة تفسهاء فان 
استطعنا على ميزان الطول مثلا أن نقولٌ أنّ فرداً معيناً أطول من فرد آخن فَإنٌ 
هذا الميزان يحقق خاصية "المقدار" أمآ إذا عنيت أعداد لفرق كرة القدم 
للتعريف بكل فريق؛ فإِنْ الأعداد 2 هذه الحالة لا تحقق هذه الخاصية» ولكن إذا 
كانت هذه الأعداد تُعبر هن ترتيب كل فريق بحسب هد المباريات التي فاز 
فيهاء فإن نظام الأعداد الجديد يحقق خاصية "المقدار". 


2. تساوي المسافات 11111:1:8[1 [110]112: 


وهذه الخاصية تعني أنّ مقدار السمة الممثلة بوحدة قياس علق اليتزان 
تكون متساوية بغض النظر عن موقع هذه الوحدة على الميزان وبعبارة أخرى 
تتحقق هذه الخاصية إذا كان الفرق بين نقطتين 2 أي موقع على الميزان تحمل 
معنى الفرق نفسه بين نقطتين أخرتين تختلفان بعدد مساو من وحدات الميزان» 


فالمرق د جين مسيم » 6سم: على المسطرة لا يختلف معناد عن الفرق بين سم 
2سم» إذ إِنّ هذا الفرق 4 سم 4 الحجالتين؛ والسنتيمتر يعكس قدرا معينا من 
الطول يغض النظر عن موقعه على المسطرة. 


وعلى الرغم من أنّ خاصية تساوي المسافات تبدو بسيطة إلا أنه يندر أن 
تخد رد ليلا على أن الاختبار النفسي والتربوي يحقق هذه الخاصية؛ فالفرق بين 
نستنتي الذكاء 65:60 ليس له معنى الفرق نفسه بسين نسبتي الذكاء 
20.115 على الرغم من أن الفرق بے كل من الحالتين 5 نقاطه وذلكت 
لاختلاف مستوئنالذكاء 4 ڪل منهما. 
3. الصفر امطلق 2,670 111[ 350ط4: 

تتحقق هبه الخاصيةإذاانهدمت السمة موضع القياسء فإذا. كان عدد 
نبضات القلب صفراء فهذا يعثي أن القلب.توقف عن العملء أما إذا اعتبرنا أن أقل 
تقدير لسمة العدوانية (1) فإِنّ هذا لا يخني انعدام السمة حتى إذا كان الصفر 
نقطة من نقاط ميزان قياس العدوائية: فإنّةبلا يعني بالضرورة انعدام العدوانية 
٠‏ اتعداما كلياء تلذلك فإن هذا الميزان لا يحقق خاصية الصفر المطلق؛ والحقيقة 
أنّه يصعب بدرجة كبيرة تعريف نقطة صفر مطلق لكثير:من السمات النفسية. 
عوامل مؤخرة ب4 القياس النفسي والتربوي: 
1. الصفة أو الخاصية المراد قياسهاء فالصفة التي تقاس بطريقة مباشرة أكثر 
2. نوع المقياس المستخدم فمقياس الذكاء يختلف ب24 دقته عن الميزان الحساس 

لتذخل العوامل الذاتية 4 المقياس الأول. 


3هداف القياس: فعند القياس من أجل اختيار شخص واحد من بين آلاف 


الأشخاص يكون أكثر دقة من اختيار (50) شخصاً من بين (55) شخصا 


متلا . 


4. مدى تدريب وخبرة القائمين على القياس» فالدقة تعتمد على درجة تدريب أو 
خبرة القائمين على القياس. 

5. طبيعة المقياس وعلاقته بالظاهرة المقاسة فالاختبار الذي يقيس قدرة 
الشخص على قيادة السيارة إذا كان بطريقة عملية يكون أكثر منه دقة إذا 
طبق عليه اختباراً كتابياً. 

6.عدم تبات الظاهرة المقاسة» كقياس ضغط المريض 2 أول النهار يختلف عنه 
ب آخر النهار؛ ودرجة الحرارة. 


00 7. الخطأ 2 الملاحظة أو المحاولة الشخصية؛ تختلف الدقة من شخص إلى 


شخص آخزز حيث يختلف الأشخاص فيما بينهم فيما يسمى بزمن المرجع. 
خصائص القياس النفسي والتربوي: 
للقياس النفسي والتربوق ,ختصائص؛ منها أنّه: 


2. غير مباشر. 
3. نه يخلو من وجود نسبة خطأ. 


4. نسبي وليس مطلقا (فالوحدات التربوية لا بِكٌ#من ريطها بدرجة معيارية أو 
متوسظ حتى نفهمها). 


5. وحداته غير متساوية (طالب حصل على 40/25, 40/30 40/35) الفرق 
بين كل واحد خمسة لكن الأولئ قاست قدرات أقل من الثانية. 
6. الصفر فيه ليس حقيقياً ولكنّه افتراضياً. 
أنواع أو مستويات القياس النفسي والتربوي: 
تُعرّف المقاييس بأنّها وسيلة للتميز بين المشتركين 4 خصائص معينة 


عن طريق استخدام أرقام معينة 4 ذلت التمييز؛ ويمكن التمييز بين أريعة 


مستويات أو أتسواع للقياس استتاد! إلى الخصسائص السايقة؛ وتختلف هسذه 
ال مستويات 4 تحقيقها لهذه الخصائص» لذلك فإِن هذه المستويات الهرمية . 


٤ 
بمعذ أن المستويات العليا تحقق خصائص جمييع المستويات الأدنى منها فضلا‎ 


عدن خصائص تميز المستوى ال ممين؛ وکل منها يمثل مستوى من مستويات 
التقدير الكمى للسمة المراد قياسهاء ويسمح بعمليات حسابية مختلضة» وصذه 
الأنواع أو المستويات هي: 


1. اخقياش الاسمي ©5621 [0121132!: 


وهو أبسط أنواع المقاييس» ويتم عن طريق استخدام هذه المقاييس توزيع 
الأشخاص أو الظواهر أو الأشجاء التي يتم دراستها 4 مجموعات لدراسة الفروق 
بينهاء مثل توزيع الأفرآد من حيثةالجنس إلى ذكر وأنثى؛ فيعطى الذكر رقم 
(1)» والأنثشى رقم (2)ء ويمكن توزينع الأفراد من حيث المؤهل العلمي (الشهادة) 
التي يحملونها (دبلوم؛ بكالوزيوس؛ دزإسثآت"عليا)؛ ويعطي الرقم (1) للدبلوم؛ 
والرقم (2) للبكالوريوس: والرقم (3) للدوإننآت العلياء ونذكر هنا أن الأرقام 
تستخدم للتمييز بين الحالات المختلفة فقظء؛ ولا تحمل أي دلالة أخرى» ومن 


أمثلة المقاييس الاسمية هي: 


مثال: ضع علامة (۷) أمام العبارة المناسبة من وجهة نظرك لكل مما يأتي: 


1. اتجنس: 
نع [ ]سے لا 
2. المؤهل العلمي (الشهادة): 


ليم ١‏ كرويوين ا ”ات | 


اسا الس س 


3. الموقع الوظيضي الحالي: 


بون | ١‏ يسسم |__| 


2.المقياس الرتبي 56216 01010921: 


ويستخدم هذا المقياس مبن أجل ترتيب الأرقام مثلاً اخس اشنا أو تنازلياً 
بحيث لا يشترط فيه أن تكون المسافات بين الفئات متساوية؛ ومثال ذلك عندما 
نرتب درجات طلاب صف ما ثم تقول أن هذا هو الأول وهذا الثاني وهكذا فلا 
يشترط أن يكون الفرق بين الأول والثاني يساوي الفرق بين الثالث والرابع. 
مثال»زتّب العوامل الآتية حسب اهميتها ب تحسين مستوى البحوث العلمية 
التي'يقدمها الطلبةء بحيث يتم إعطاء الرقم (1) للعامل الأكثر اهمية. 
والرقم (2) للعامل الذي يليه وهكذا: 


+ وجود مشرفين متخصصين له البحث العلمي | كم 
+ وجود ثقافة تشجيع على البحث العلمي لم ظ 
+ تقديم مكافآت للطلبة المتميزين 4 البحث العلمي a‏ 


3. المقياس الفتري 56216 11116172[1: 

يعد هذا المقياس أكثر دقة من المقايبس السابقة بحيث نند فيه 
المسافات بين الأجزاء متساوية ولكنه ينقصه الصفر المطلق» مثل ميزان درئجة 
الحرارة حيث يكون الصفر فيه افتراضي واختبار الذكاء وغيرها من الاختبارات 
النفسية أو الشخصية. 


وان معظلم الاختبسارات المستخدمة 4# قياس الذكاء أو التحضصيل أو 
الاستعدادات و الميول أو الشخصية تعتمد على هذا المستوى؛ إذ يمكن عد الفرق 


بين نسبتي الذكاء 80 100 2 اختبار للذكاء يكافئ الفرق بين نسبتى 
اتتكاء 100: 120 أو 120: 140 بشروط معيئة؛ وهكذا. 
غير أله لا يجوز أن نقول إِنّ نسبة الذكاء 80 نصف نسبة الذكاء 160؛ 
اواك فل نطاب اند حل على اخ ر حصي مقن به اتسا هنن 
الدرجة 90 ضعف تحصيل طالب آخر حصل .4 الاختبار تفسه على الدرجة 45 
وذلك لعدم وجلوة/'صثفر مطلق" على تدريج المقياس. إذ لا يوجد فرد ذكاؤه 
صفن أو تحصيله صَدْمْنٌ لذلك فإنّ نقطة الصفر على هذا التدريج تكون 
اعتبارية كما هو الحال بے نقطة الصفر على التدريج العددي للترمومترء إذ إن 
هذا الصفر لا يعني انعدام الأحرارة وإتما هو مستوى حرارة اتفق علماء الفيزياء 
على استخدامه كنقطة بدء قياس هده الظاهرة على هذا التدريج؛ ويمكن أنْ 
يناظر الصفر الاعتباري 2 الاختبارات واللقتاتيس النفسية والتربوية متوسط 
توزيع درجاتها. 
ويهتم علماء القياس بالحصول على ميزان فتري 4 الاختبارات النفسية 
والتريوية لأنّه يُمكننا من تحويل الدرجات ت يلا خطيا بل هذه الحالة أي 


تتحول الدرجات من ميزان إلى ميزان آخر وحداته مختلفة, كمااهو الحال عند 
تحويل درجات الحرارة المثوية تحويلاً خطيا إلى درجات فهرنهيتية أو العكس, 
وهذا يعني أنْ درجات الاختبارات أو المقاييس المختلفة يمكن وضعها كلى مينزآن 
مشترك ثم يمكن مباشرة مقارنة أداء الأفراد على مقاييس مختلفة. 


مثال: الفقرات الآتية تتعلق بقياس جودة التدريس لدى أعضاء الهيئة التدريسية 
ل الجامعة؛ وعلى التدريسي وضع علامة( ”) تحت البديل الذي ينطبق 


أخصص المفردات الواجب تدريسها ف 
المقرن. ١‏ 


أصيغ الأغراضئ السلوكية لکل موضوع 
بخ المقرر. 


أكتب الخطط التدريسية لكل موضوع 
لله المقرر. 


وعند حساب القيم لكل فقرة يتم إغطاء الدرجة (5) للإجابة "دائما", 
والدرجة (4) للإجابة "غالبا" والدرجة (3) للإجابة"أحيانا"” والدرجة (2) 
للإجابة "نادرا" والدرجة (1) للإجابة " أبدا". 

4. المقياس النسبي ©5621 4)0 RR‏ : 

يعد من أدق المقاييس ؛ لان المسافات بين أجزائه متساويةويوجه فيه 
الصفر المطلق؛ مثل ميزان كلفن للحرارة؛ إذ نجد أن درجة الحرارة صطىتساوي 
(و273-). | 

وأنّ هذا المستوى يحقق الخصائص الثلاث السابق ذكرهاء؛ وهي: المقدان 
وتساوي المسافات» والصفر المطلق الذي يمثل انعدام السمة المقاسة» ولعل المسطرة 


العادية تعد د شا كيدا للميزان السبي؛ وان الفروق. بين التدارج المدوفة عليها 


(السنتيمترات أو البوصات) متساوية 4 الطول؛ ويبدأ هذا التدارج بصفر مطلق 
يمثل انعدام الطول» وعندئنٍ نستطيع القول إن الطول 5سم مثلاً نصف الطول 
0 سم نذنك فإن هذا ا مستوى يسمح بإجراء العمليات الحسابية الأربع على . 
الأعداد الثاتجة عن القياس. 

وعلى الرغم من أن معظم الخصائص الفيزيائية للأفراد مستوى قيساها 
نسبي» إلا أنه يندر استخدام هذا المستوى 2 القياس النفسي والتريوي لعدم 
توافر صفر مطالق يُناظر حقيقة انعدام الظاهرة أو السمة المقاسة لذلك فإن 
مستوى قياس انسماتوالخصائص النفسية والتربوية يكون عادة فتريا أو رتبياً. 
مثال: ضع علامة( ”) آمام العبارة المناسبة من وجهة نظرك, لكل مما يأتي: 


1. عدد سنوات الخبرة: 
أقل من 10 سنوات |[ أ 0 - 20 سنھ Ea‏ أكثر من 20 سند | 


2. الدخل الشهري: 


اقل من 8500 | أ 531000-60 |__| الكشرمن $1000 :]ا 


ولعل عرضنا لستويات القياس الأريعة التي توضح الطرائق المختلفة 
لتطبيق المقاييس بے تعرف نعمات الأخراد والفروق بينهم يجعل أخطائي القياس 
ومستخدم الاختبارات والمقاييس مدت أنْ المستوى النسبي الذي يتمي ب وي 
الفترات: وتوفر الصفر المطلق ليس هو المستوى الوحيد للقياس؛ وأنّ كثيرا من 
السمات النفسية والتربوية لا تحقق متطلبات هذا المستوى؛ وأنّ تصنيف هذه 


ا مستويات 2 مجموعات أربع يسمح بوضع الاختبارات والمقاييس ب ترتيب هرمي 
من حيث درجة تعقد القياس ودقته» وبذلك يمكن أن يتخذ قرارا را ق يتعلق 


تستخدم الأرقام لأغراض 
التصنيفء ولا تمثل أي صفة 
كمية أو ترتيب معين؛ ولا 
يخضع استخدام الأرقام ب 
التصنيف إلى قوانين أو قواعد. 
تمثل الأرقام رتبا للأفراد حسب 
درجة امتلاكهم للسمة 
وضع البحث" وتمثل الأرقام 
صف ف كمية؛ وتبين مفهوم ˆ 
اكبر وأصنغر. 


الفروق بين القيم تساوي 
الفروق بين قيم المتغير أو قيم 
السمة التي تخضع للقّيّاسش؛ 
والصفر افتراضي غير مطلق» 
ولا يعني غياب الصفة. 


يوجد صفر حقيقي ويعني 
غياب الصفة؛ وتمثل الأرقام 
كميات متساوية عن موقع 
الصفرالمطلق. 


مقدمة في القياس النفسي والتربوي 


المستوى الاجتماعيء 
والاقتصادي» ترتيب 
الطلبة ‏ الصف 


الدراسئ. 


درجة الحرارة المكوية, 
التقويم الستوي» 
الدرجات على اختبار 
تحصيلي؛ معدلات 
الدكاء . 


الكمر الدخل» 
السرعة الزمن» 
حجم الصفء عدد 


أفراد الأسرة. 


بالأدوات المتنوعة واختيار الأداة الأكثر ملائمة للغرض من القياس؛ والشكل 
الآتي يبين وصفا لمستويات القياس مبينا خصائص كل منها مع الأمثلة: 


لا يمكن إجراء عمليات 
حسابية» ويمكن 
التعامل مع الوسيط 
(التعبير عن القيم 
بالمئينات فقط). 
يمكن إجراء عمليات 
حسابية كالجمع 
والطرح» جميع 
مقاييس النزعة 
المركزية والتشتت ' 
وليس للنسبة معنى. 
يمكن إجراء كل 
العمليات الحسابية 
وجميع مقانيس النزعة 
المركزية وألتشتت, 
وللنسبة معنى: 


التقويم وعلدقته بالا ختباروالقياس والتقييم: 


إن الهدف الرئيس من العملية التربوية هو مساعدة المتعلمين على النمو 
الشامل بے جميع جواتب شخصيائهم: وإكسابهم الأهداف أثتي حددها ا مجتمع» 
ؤيعد التقويم والاختبار والقياس والتقسيم جانباً من الأنشطة المستمرة التي 
فر الصف؛ وهي كثيراً ما تستخدم عند بعض المعلمين أن لم يكن أغلبهم 
فهمأً كبدائل تحمل ال معنى نفسه والمتعين # وظيفته يفهم كل من هذه 
المصطلطات» والمطلع على التطورات التي مربها مفهوم التقويم يدرك بوضح 
الفرق الواض حالْيِنَ هذه المصطلحات الأريعة (التقويم والاختبار والقياس 
والتقييم): والعلاقة التق تريطها إجرائيا.(الزهيري:2015ب). 

فالاختبار 168٤‏ يع اضتيق المصطلحات الأربعة؛ وهو يعني 24 أضيق 
معانيه مجموعة من الأسئلة وضعت للإجابة عليهاء ونتيجة لاستجابات المتعلم 
عن هذه الأسئلة نحصل على قيمة دة لخصائص أو صفات هذا المتعلم ج 
السلوك الذي تقؤيفاة من قراء إتمام العمليّة التعليمية. 

أما القياس Measure met‏ فغالباً مساايعني يوه أوسع مسن 
الاختبان وهو يعني 2 مجال الإحصاء إعطاء قيمةرقمية (عددية) تشير إلى 
كمية ما يوجد 4 الشيء من الخاصة المقاسة وفق مقاييس مدرجة ذات قيمة 
رقمية متفق عليهاء أمًا ب2 مجال التربية فالقياس يعني مجموعة مرتبة مسن 
ال مثيرات أعدت لتقيس بطريقة كمية أو كيفية بحض العمليات العقلية أو 
السمات أو الخصائص»؛ وهذه المثيرات إما أن تكون أسئلة أو أعداد أو؛نفهنات أو 
غيرها. 

أما التقييم 172110128 فيقتصر على إصدار حكم على قيمة الأشياء أي 


تقدير مدي العلاقة بين مستوى التحصيل والأهداف بمعنى تقدير قيمة الشيء 


استنادا إلى معيار معين» وتعني إصدار حكم قيمة على نتيجة القياس وفق معيار 


أما التقويم 179772111211013 فهو أوسع المصطلحات الأريعة وأشملهاء 


ويعرّف بأنّه العملية التشخيصية الوقائية العلاجية التي تستهدف الكشف عن 
مواطن القوة والضعف 2 التدريس بقصد تحسين عملية التعليم والتعلم 
وتطويرها بما يحقق أهداف تدريس المادة الدراسية؛ وبمعنى أشمل أن التقويم 
يقصد به تحديد مدى ما بلغناه من نجاح 2 تحقيق الأهداف التي نسعى إلى 
تحقيقها ‏ جانب من جوانب الحياة المختلفة بحيث يكون عونا لنا على تحديد 
المشكلات وتشخيصها ومعرفة العقبات والمعوقات بقصد وضع الحلول المناسبة لها 
من آتجل.تحسين مستواه ورفعه إلى الأفضل ليحقق أهدافه المنشودة بنجاح. 
لتوضيحالعلاقة بين التقويم والتقييم والقياس علينا أن نقوم بإعداد 
مجموعة من«الأسئلة 2 أي ماد ذراسية والتكون معلا سادةالرياكنيات ونقدمها 
كونها اختباز) لصف ماء ثم نقوم بتصحيحها ونحن إذ نفعل هذا فَإنّنا تقوم 
بعملية اختبار ]165 ولنقرظ أن الطالب أحمد من هذا الصف حصل على (70) 
درجة ب2 هذا الاختبارء وهذا إلا نے شیتا مدا اتقو ا أوتأخره 
فقد تعني تلك الدرجة أنّه متظوق على زملائه إذا كانت هذه النتيجة من (75) 


مثلاء وقد يكون متأخرا إذا كانت شذ6النتيجة من (200) مثلا وهكذا. 

وهكذا يمكن القول إن مصطلح القيايل يشير إلى مجموعة الإجراءات التي 
تتضمن تحديد ما يجب قياسه وتعحريفه» وترجمته إلى معلومات يسهل وصفها 
بمستوى مقبول من الدقة: بينما يشير مضصطلح التقويم إلى مجموعة الإجراءات 
التي توظف هذه المعلومات بغرض تحديد درجة تحقيق الأهذاف أو اتخاذ قرارات 
ذات علاقة. (عودة 3.صس30). 

فالقياس والتقويم عمليتان تكمل إحداهما الأخرىء فالقياس سابق 
التقويم وضرورة له ولا يجوز الفصل بينهما. (ریان» 2007 ص478). 

وفيما يأتي مخطط يبّين العلاقة بين المفاهيم الثلاثة (القياس والتقويم 
والاختبار) 


الفرق بين القياس والتقويم: 

يذكر أحيانا اصطلاح "التقويم" مرننطا مع اصطلاح "القياس" حتى 
يكاد يتبادر إلى ذهن السامع أنهما مترادفاناو اهيهط يؤديان مفهوما معنوياً 
واحداء مع أن بينهما فرقا واضحا. 

فالتقويم التعليمي: من المفاهيم السابقة يمكن تعريفكه أنّه: تحديد 
التقدم الذي يحرزه التلامين نحو تحقيق أهداف التعلديم؛ وبيهذا التخريف يرتكز 
1. أن الخطوة الجوهرية # عملية التقويم هي تعيين الأهداف الجوهرية  .‏ | 
2. أي برنامج نلتقويم يتضمن استخدام إجراءات كثيرة . 


أما القياس التعليمي: فهو وسيلة من وسائل التقويم» وهو مجموعة مرتبة 
من المثيرات أعدت لتقيس بطريقة كمية أو بطريقة كيفية بعض العمليات 
العقلية أو السماته أو الخصائص النفسية والمثيرات قد تكون أسثئلة شفوية أو 


تحريرية مكتوية وقد تكون سلسلة من الأعداد» أو بعض الأشكال الهندسية؛ أو 


النغمات الموسيقية؛ أو صوراء أورسوماء وهذه كلها مثيرات تؤثر 2 الفرد 

وتستشير استجاباته؛ وهذا يعني أن لاقياس درجات أو أنواعا كثيرة؛ ومن 

الصعوبة وضع تعريف لهذا المصطلح تعريفاً شاملا مفصلاً يحظى بقبول أكبر 
عدد من الآخرين» غير أن التقويم أوسع وأعمق من مجرد تقويم التلمين؛ أو 
نموهفي التعليم» فهذا النوع من التقويم يعرف بالتقويم المصغر وما هو إلا 

واحد من منظومة التقويم الكبيرة التي تبدأء أو تنتهي من الموقف التعليمي 2 

خو المناراسة: أو خارجها على المستوى الإجرائي وتنتهي أو تبدا بتقدم أونمو 

النظامالتعليمي كله من أجل تحقيق الأهداف القومية والتنموية 4 المجتمع 

الذي ينتمئ إليه وهذا ما يعرف بالتقويم المبكر . 

3.القياس يقيس الجزء» والتقويم يتناول الكل فإذا كان القياس يعني بنتائج 
التحصيلء فإن التقلويم :يتناول السلوك والمهمارات والقدرات والاستعدادات 
وكل ما يتعلق بالعمليّةهالتربوية مرورا بالمنهج والمعلم والتوجيه الفني والمبنى 
المدرسي والمكتبة .... إلى آخلز ذلك. 

4. القياس وحده لا يكفي للتقَوَيم لأنّه ركن من أركانه؛ فإذا قلنا أن وزن ما 
اجون كيلو غراها مثلاً فإنّ هذا التقديرالكمي لا يمدنا بأيّة فكرة عما إذا 
كان هذا الشخص يتمتع بصحة جيدة أو يكّانِي ضعفاً ما ل صحته أوعما 
إذا كان هذا الوزن مناسيا لذلك الشخص أمبلاآ؛ والطبيب عندما يكشف 
على المريض يبدأ بقياس النبض والحرارة والضغط ييدهل عليه تشخيص 
المرض فإذا تم تشخيصه للمرض وإذا درس التغيرات الطارئة هلش صحة 
المريض؛ وقدر مدى التحسن 2 حالته؛ وأثّرالعلاج 2 ذلك فهذا التقويم. 

5.التقويم عملية شاملة بينما القياس عملية محددة فتقويم التلمين يماش إلى 
جميع جوانب نموه وقياس ذكاء وتحصيل وتعرف على عاداته واتجاهاتته 
العقلية والنفسية والاجتماعية وجمع معلومات كمية أو وصفية لها علاقة 


بتقدمه أوتأخره سواء كان ذلك عن طريق القياس أو الملاحظة أو المقابلة 


الشخصية أو الاإستفتاءات أو بأبة طريقة من الطرائق؛ وتقويم المنهج يمتد 
إلى البرامج والحقررات وطرائق التدريس والوسائل والأنشطة وعمل المعلم 


والكتاب المدرسي؛ أما القياس فهو جزئي يقتصر على شيء واحد فقط أو 
نقطة واحدة كقياس التحصيل والأطوال والأوزان مثلاًء أي التقويم أعم من 
القياس وأوسع منه معنى. 
6. يهدف التقويم إلى التشخيص والعلاج ويساعد على التحسن والتطور؛ أما 
القياسن فيكتفي بإعطاء معلومات محددة عن الشيء أو الموضوع المراد قياسه. 
7. يرتكز التقويمرهلى متقموعة من الأسس مثل الشمول والاستمرارية والتنوع 
والتكامل :.. الخ بيتقا يرتكز القياس على مجموعة من الأدوات أو الوسائط ا 


يشترط ق أ[اتدقةامتناهشية. 


ويمكن التفريق بين المصطلحات (القياسء والتقييم» والتقويم) 4 الجدول الآتي: 


أكثر شمولية من القياس 


جدول الفرق بين القياس والتقييم والتقويم : 


ينكان رسا e‏ 
المراد قياسه دون اهتمام 


إصدار حكم (علاجي؛ وقائي» 
وتشخيصي) 


أ يستخدملغةالكموالكيف أ 


يستخدم لفة الكم 1 يستخدم لغة الكم من دون 
ويحتاج الى أدوات قياس 


باستخدام القياس وغيرها من | 


استخدام أدوات 
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الفصل الثائى 
نظريات القباس الخفسي والتربوي 
Theories of in Educational and Psychological‏ 
Measurement‏ 


مقدمة: 

للقياس مكانة مرموقة ‏ كل مجالات الحياة الإنسائية ولیس من 
الصعب أن يلحظ المرء هذا التطور الهائل الذي شهدته وتشهده البشرية 2 
الات كافة ويعود جانب مهم مته إلى القاس واعتماد انه اللوضوعي 
والكمي ب2 دراظة الظواهر المختلفة. (مخائيل:2000.ص 1 1)؛ وعليه فإن الأرقام 
من أهم الاكتتتافات التي ابتدعها الإنسانء إذ أنها مادة القياس ووحدتهاء 
وتسمح بتشكيل)/تصور عن الأشياء وأبعاد الزمان والمكان. (3ص,1997 .(Wright,‏ 

ويأخن مفهوم القياسن مغاني عدة:؛ إذ بيّن جونز (101163) أن كلمة يقيس 
( لاق ةك]/1) لها مدى يبدأ قياس أدق الأشياء» مثل شحنة الإلكترون» وينتهي 
باستخدام أيه أداة للمقارنة تتضمنغمليات تقدير ذائي أو حكمي مثل تقدير 
الحمال. (102685,1971,2335) 

وقد استخدم الإنسان القياس بے مناخي الحياة المختافة على الرغهم من 
اعتماده أساليب قير دقيقة وغير موضوعية إلا أته بعد منتصف الفرن التاسع 
عشر بدأت حركة القياس النفسي تأخذ بالتطور؛ بغد أن أنشأ فونت (177110014) 
لأول مرة معمل تجريبي 2 علم النفس ب4 مدينة لايبرّك (ع171٥[)‏ الألمانية 
عام 1879 مما أدى إلى دراسة الظواهر النفسية وفق منهج علملي تند إلى 
التجريب والملاحظة الدقيقة. .(Anastasi,1997,pp33-34(‏ 

وذكر عبد الرحمن (1998) أن جالتون (02110)) ساهم 4 تظيور 
حركة القياس النفسي عن طريق دراساته 2 تقدير الفروق الفردية نتيجة تأثره 
بنظرية (داروين) التطورية؛ فكان أول من طبق المنهج العلمي باستخدام أساليب 


القياسن وال حصساء على مشكلات علم التفس السارق: واستعان يببيرسون 
(861501) يك استخدام معامل الارتباط والدرجات المعيارية وطرائق الترتيب . 


والتدريج كونها وسائل إحصائية 4 قياس الخصائص الإنسانية» لذلك تبلور 
الاتجاه الأساسي للقياس النفسي بعد أن وضع (جائتون؛ وبيرسون: وفيشرء 
وسبيرمان؛ وبيرت) الدعامات الأساسية للرياضيات الإحصائية التي قام عليها 
القياس النفمسي فيما بعدء لأن فهم هذا النوع من الرياضيات يشكل قاعدة 
أساسية لفهم مادة القياس النفسي. ( عبد الرحمن:1998.:ص22). 


ويظهر أن كاقل (0211611)) أول من استخدم مصطلح القياس النفسي ج 
""كهايّة القرن التاسع شر 2 كتاباته التي وصف فيها سلسلة من الاختبارات التي 
تقدم إلى طلاب الجامعة لتحديد مستوى ذكائهم التي كانت تعتمد على 
التمييز الحسي وزمن الرجغ التي تستخدم بے تقييم المستوى العقلي للأفراد على 
أساس مسلم به نادى به عالم الَتَمْس الأمْريكي كورندايك (12011101166) ينص 
على : (ان مكل شيء ب الكون يوجد بمشدان:وكل مقدار من الممكن قياسه). 
.(Anastasi,1997,P9)‏ 

و مطلع القرن العشرين أسهمت أعمال بيني (8121) 4 تطور حركة 
القياس النفسي التي ترمي إلى قياس الذكاءء إذ قدام 4 عام 1904 مجموعة 
من الاختبارات المتدرجة الصعوبة استهدفت قياس أشكال متثؤمة من المهارات 
العقلية مثل المقارنة والتكميل والفهم والتسمية والتكران وي عام1908 عدّل 
هذا الاختبار فأصبح يلائم الأعمار من (12-3) سنة. (الهيتي,1985). 

وي الحرب العالمية الأولى دفعت الحاجة للاختبارات النفسية فيها إلى 
تطوير حركة القياس النفسي عن طريق جهود تيرمان (1612081) 2 
الاختبارات العقلية التي أدت إلى تطوير مقياس بينيه وظهوره باسم (ستانفورد 


ويعد ذلك شهدت حركة القياس النفسي تطورات متسارعة 2 محال 


بناء الاختبارات والمقاييس النفسية لاسيما الاختبارات العقلية 4 حين يبدو أن 
القياس النفسي ب مجال الشخصية تأخر كثيراً عن قياس الجوانب العقلية 
(الذكاء أو القدرات العقلية) الذي يعد أحد تطورات القياس النفسي 2 بداية 
التصف الثاكي من القرن العشرين تحريبل بعد أن لاحظ م كخدمو مقاييس 
الذكاء أو القدرات العقلية أن الدرجات التي يحصل عليها الأفراد فيها لا تُعبر 
تعبيرا دقيقا عن قدراتهم العقلية دائماء بل هناك بعض المتغيرات غير العقلية 
تؤشرية#دائهم على هذه الاختباراتٍ وهي غموما متفيرات مزاجية 

01 أو شخصية ' '86150122116؛ فأتجه الاهتمام نحو بناء 
مق ييس اش كو ية التي تركزعلى الجوانلب الوجدائنية. 
.(BuföŠ,1970,p18)‏ 


وقد أنصب تركثنز هنهم التطورات المتسارعة منن مطلع القرن العشرين 
وحتى التصدف الأول مته كر على بناء اختيارات ومعابيسن تفسية متسددة 
اعتمدت على مبدأً الفروق الفازدية» وعلى افتراض التوزيع الاعتدالي للدرجات 
الذي نقارن فيه درجات الفرد بمعاتير ارجات المجموعة التي ينتمي إليها من دون 
الاهتمام بالخصائص السيكومترية التي عن طريقها يمكن التحقق من دقة 
المقاييس؛ ولذلك ظل القياس النفسي يواجه صَيعوبات عدة مقارنة بالقياس 
الطبيعي (المادي) اكد كدر قفرا للخطأ بسبب كؤته غير تام 11160111[2[16]6 
أي: لا يقيس الظاهرة أو السمة بصورة تامة؛ وإنما ييي يهيقة منهاء وأنه غير 
مباشر ]11101160 لأن الظواهر أو السمات التي يراد قياسها تكون أقنزب”قنا يكون 
إلى التجريد منها إلى المحسوس إذ توصف بتكوينها الفرضكي ونيس 
بوجودها المادي ويستدل عليها عن طريق السلوك الدال غليها. 
(66م,0,1980غه177 & ْ١ „(Maloney‏ 


وأنَ القياس النفسي نسبي" 181۷8ء۸ " إذ يقوم على مبدأ الفروق 
الفردية ( أي التباينات والمتوسطات) وليس على أساس ما يمتلكه الفرد فعلاً 


وعليه إن الصفر فيه صفر افتراضى وليسن مطلقاء أي: لا يدل على انعدام 


السمة ا ا ولا توجد وحدات قياس ثابتة متفق على 
استخدامها ]تفاقا تاما 4 القياس النفسي كما هو الحال ي القياس المادي 
(فيسوي:2))1985 فضلاً عن وجود بعض الأخطاء المصاحبة للقياس النفسي 
شواء كانت أخطاء ملاحظة أو أخطاء عشوائية أو أخطاء آداة القياس» 0 
تزداد أخطاء القياس 4 الجوانب الوجدانية أو الانفعالية من الشخضية وقضلا 
عما تقد مهن أخطاء وعيوب القياس النفسي بشكل عام فان قياس هذه الجوانب 
يواجه صعوّبات أخرى مغل صعوبة تحديد محتواها أو معناها بدقة لذا فإنْ كل 


'باحث ينظر إليها أسنءزاوية خاصة ويقوم ببناء مقياس لها من هذه الزاوية. 


وقد أخذ القياس النفستي منحى ی منن بدايات الريع الأخير من 
القرن العشرين: إذ لم يعد يقتصر على إغداذ الاختبارات والمقاييس أو بنائهاء بل 
أخن بالاهتمام بتطوير المقاييس والاختبازات.السابقة عن طريق إيجاد مؤشرات 
| جديدة لهاء ودراسة تأثير بعض المتغيرات أو تظديرها 4 الوصول إلى خصائص 
جيدة للاختبارات والمقاييس التي تحقق دقتها #8 قياس ما أعصدت لقباسسه. 
(أبو علام .1989(. 
وقد كانت بدايات قياس الظواهر النفسية بت اناي علس القبامن 
النفسي (السيكومتري) (©1537000©]31) الذي يهتم بقياس الفيرؤق القردية 
بين الأفراد بالاستناد إلى معيار جماعة الأقران: أي أن النتائج الستي يمكتن 
الحصول عليها من قياس سمة معينة باختبار ماء يفهم معناها وتفسر عن طريق 
مقارنتها بدرجات معيارية يمكن الحصول عليها من نتائج الجماعة التي ينتسب 
إليها الفرد» لذلك يطلق على هذا النوع من القياس بالقياس معياري المرجع 


(Norma referer nced me‏ ال ف طض أن وژ دو حات 


3 
A ment)‏ 01111121212 11 ويستند إلى کر كان جور ر ت 


الأفراد 2 السمة المقاسة يتخن شكل المنحنى الطبيمعي «(Normal curve)‏ 


وعليه فإِنّ الاختبارالجيد هوالذي يميز بين الأفراد 2 السمة المقاسة. 
(الإمام وآخرون:1990). 


ثم ظهر اتجاه آخر 2 القياس سمي بالقياس التربوي (الاديومتري) 
(©1801111]11) كرد فعل للانتقادات التي وجهت إلى استخدام القياس النفسي 
لك العملية التعليمية» ونتيجة لظهور مفهوم التعلم من أجل التمكن أو الإتقان 
(16330128 '11351617)؛ ويهدف هذا النوع من القياس إلى التحقق من مدى 


الاكتسات أو النمو 2 التحصيل أو المهارات عن طريق مقارنة أداء الفرد بمستوى 


معلاو محك من الأداءعة محدد مسبفقا يحسب الأمداف الموضوعة 


للاختبار دوق الخاجة إلى مقارنة هذا الأداء بأداء المجموعة التي ينتمي إليها 
الفرد؛ للك يسمى هذا النوع بالقياس محكوالمرجع 
Ebel,1972).(Criterion Referênced Méasurement)‏ (. 
مفهوم نظريات القياس النضتي والتربوي: 

يشير مفهوم القياس 2 علم.إلنفس إلى كيفية استخدام الأرقام ولماذا 
تستخدم 2 هذا الميدان من المعرفة ؟وتتمثل الهدف الأساس للنظرية 2 علم 
القياس سواء حسب النظرية التقليدية أو النظرية الحديثة 2 تحديد العلاقة 
بين استجابات الأفراد على اختبار معين والسمةالكامنة وراء هذه الاستجابات» 
والأمرالأكثر أهمية 2 القياس لاسيما القياس النفسي والتربوي عامة هو 
تحديد مقدار السمات الكامنة وراء أداء الأفراد على الاتختباوات المختلفة والإفادة 
منها 2 تفسير النتائج والتنبؤ بسلوكهم 4 مواقف مماثلةء واتخنا قرارات 
معينة بشأنهم 4 ضوء هذا التقدير الكمي للسمات» لذلك فإِنٌالنظريتين 
متوافقتين من حيث الهدف» لكن الاختلاف قد يكمن 2# الإجراءات والاغتبارات 
التي تنطلق منها كل من النظريتين. 

إن عمليات القياس التي تجري من أجل تقويم أو تقدير شخصية الفرد أو 
التنبؤ بسلوكه لا يمكن أن تكون بدرجة عالية من الموضوعية إلا إذا تمت 4 إطار 


تظرية ياب 3 ی كي ڪا يإجراء ۾ بج اط للعمليات الحسادية وا 1 خراج امو ت ١‏ 


الإحصائية ودلالات الثبات والصدق»؛ وتضصفي عليها طابعا من المصداقية, 
(فاتيحى,1995). 


وأكد جيزني وآخرون (51156111:61.81,1981)) أنّه من دون وجود 
تظريية قياس نفسي معينة تصبح محاولة تفسير أو تحديد الخصائص النفسية 
يهمّة صعبة إن لم تكن مستحيلة . 

ونظرية القياس بشكل عام تن السو يستخدمه الباحثون 4 مجال 
القياس بغرض تفسثير العوامل الداخلة 2 التأثير على الدرجة التي يحصل 
عليها المفحوص 2 الختبار من الاختبارات» ذلك أن الدرجة التي يحصل عليها 
ليس مسن الضرورة أن تمثثل قدرته أو المستوى الحقيقي للفرد 2 الصفة أو 
الخاصية المقاسة. 

وبصورة عامة إن النظرية ج العلؤم الطبيعية عبارة عن نظام من المفاهيم 
ذات الحد الأقصى من التجريد التي تتناول/تنظيم العلاقات بين مجموعة من 
القوانين أو الظواهر التي تنتمي إلى مجال انتشارالظاهرة معينة أو مجموعة 
من الظواقن وتكون مهمه العلمام هى اقيق مك حدقا كم فيه هة 
النظرية بطريقة تجريبية والنظرية الناجحة هي الي يثبت صحة تنبؤاتها 
بالعلاقات الجديدة عن طريق التجرية. 

أماالنظرية ہے العلوم النفسية هي عبارة عن مجموعة من المسلقات أو 
العوامل المتوسطة أو التكوينات الفرضية التي تعبر عن علاقة وظيفية بين 
المتغيرات المستقلة والمتغيرات التابعة التي لا يمكن إخضاعها للتجريب المباشر 
ويستخدمها عالم النفس لتفسير إطار معين من أطر السلوك. 


ويتركز اهتمام نظرية القياس بے إبراز الأدلة التي تدعم الاستنتاجات 


المستمدة من الاختبار حول الطلاب فضلة عن زيادة مستوى الثقة 2 الأدلة 
.(Mislevt, 1995)‏ 


ماذا الاهتمام بنظريات القياس النفسي والتربوي: 


إنّ الاهتمام بنظريات القياس النفسي والتربوي جاء لأسباب عدة هي: 


.1 


2 


إنّ نظريات القياس تساعد 4 تحديد مصادر خطأ القياس ومستوى التأثير 
الذي تُحدثه هذه المصادر. 
تمثل نظريات القياس الإطار الذي يتم عن طريقه البحث عن العوامل التي 


تؤثر 4 الدرجة التي يحصل عليها المفحوص؛ ويكون لهذا الإطار مجموعة 
فروض» وقد تتحقق هذه الفروض فتكون النتائج المبنية عليها واقعية وممثلة 
للاحقيقة» وقند تكون غير واقعية: ثم ستكون الاستنتاجات غير واقعية 
وأخاطئة,وثظراً لأنّ جميع عمليات القياس يشوبها بعض الخطأ فإِنٌ العلماء 
ينحثون اميت هار عن طرق لزيادة دقة القياس, ولتحقيق ذلك فإنهم كثيرا 
ما يحصلون عللى متوسئط عدد مرات القياس التي تم تعريفها بواسطة عدة 
معايير للقياس؛ ورظجدهاذا المتوسط كتقدير للقياس الحقيقي أو المثالي 
الذي يمكن أن نحص للىي نظريا من جميع حالات القياس لصفة من 
الصفات. : 1 1 


3 تساهد نظريات القياس 2 بناء أدوات"القياسء؛ و4 تفسير الدرجات الناتجة 


عن التطبيق؛ فنجد أن علماء القيئاس يهتمون بمدخلين رئيسيين ب4 بناء 
أدوات القياس: أولهما المدخل التقليدي الذي يعتمد على النظريات 


الاختبارات الذي يعتمد على نظرية الاستجابة للمّفردة:[1161). 


أنواع تظريات القياس النفسي والتربوي: 


بعد الاطلاع على بحض أدبيات القياس النفسي والتربوي لوحظ وجود 


اتجاهين نظريين عامين تندرج فيهما نظريات القياس النفسي؛ يسمى الأول 


بالاتجاه التقليدي المتمثل بالنظرية السيكومترية التقليدية أو الكلاسيكية 


ويسمى الآخر بالا تجاه الحديث أو النظرية ا معاضرة الذي يضم غدذا مسن 
النظريات. 


1 
إل 
0 
( 
4 


وسوف ثناقش ثلاث نظريات بے القياس النتفسى الت یوی») ضى : 


1«نظرية القياس التقليدية (الكلاسيكية): 
#2نظرية القياس الحديثة ( نظرية الاستجابة للمفردة "نظرية السمات 
التكامثة"): 


3. نظرية التعميم. . 


أولاً: نظرية القياءنانتقليدية (الكلاسيكية) 
Classical True Score Theory‏ 

مقنمة: 

سادت نظرية القياس التقليديةفنن بداية القرن العشرين» واستخدمت 
أسس هذه النظرية 4 مواقف اختبارية متنوعة اعتمدت بے بناء الاختيارات 
النفسية والتربوية وتحليل بياناتها وتفسيرها! فضلاً.عن أنها ما زالت معتمدة ب2 
بناء كثير من الاختبارات النفسية والتربوية. (علام,1986). 

وتعود أصول نظرية القياس التقليدية إلى مالم النفس الإنجليزي 
سبيرمان (2)526112811 إذ توصل بے المدة بين (1904-1913) إلى أدلة منطقية 
ورياضية ب درجات الاختبار المعرضة للخطأء وتسمى هذه النظرية أيضا بنظرية 
الدرجة الحقيقية ودرجة الخطأ ( (Théofy of True and error score‏ 
لأنها تمسر التباين الذي نجده بين مرات القياس للفرد الواحد بوجود خطأ 
منشأه عوامل غير منتظمة تتداخل مع الدرجة الحقيقية التي تور ما يمتلتكه 
الفرد من المقاس والعوامل المنتظمة الأخرى.(Ghiselli&et.al,1981(.‏ 


وقد أعاد مجموعة من علماء القياس صياغة هذه النظرية بصيغتها 
النهائية أمشال جيلف ورد (610111010,1936))؛ وجوليك سن 


(011111125611,1959)؛ وماغنسون (71/13861501,1967)» ولورد ونوفيت 
.(Lord&Novick, 1968)‏ 


وتعد نظرية القياس التقليدية المدخل الرئيس والوحيد لاقياس على 
مدى قرن من الزمان» إذ ظهرت ثاني محاولة لظهور ثاني أساس نظري لعملية 
القياس ب2 بداية الستينات من القرن الماضي» فللنظرية الدور الأساس والأهم عن 
طريق صياغة المفاهيم الرئيسة لعملية القياس» وفتح آفاق جديدة للتفكير 2 
منحى نظري آخر يوفر المزيد من الدقة والموضوعية 2 القياس لاسيما القياس 

وهي إخدى نظريات القياس التي تستخدم لغرض تحديد العوامل التي 
تؤثر على الدتريجية التي يحصل عليها الفرد 2 الاختبار؛ وترتكز على مفهوم 
الدرجة الحقيقية والدر:جةالملاحظة والدرجة الخطأء والذي يفترض أنّه لو أمكن 
أن نجري الاختبار مرات(عدة على الفرد بعناصر جديدة وي ظروف مختلفة | 
فإننا نحصل على درجات ملاحظة مختلفة متوسطها هو أقرب تقدير غير 
متحيز لقدرة الفرد أو درجته الحقيقية. 
مسلمات نظرية القياس التقليدية (الكالاسيكية): 
تستند نظرية القياس التقليدية على أربع مسلمات هي: 
1.أداء الفرد يمكن قياسه وتقديره. 
2. أداء الفرد إنما هو دالة لخصائصه. 
3. الخاصية والأداء والعلاقة بينهما تختلف من فرد إلى آخر "الفروق] الفردية. 
4. القياس الظاهري الكلي يتكون من قياس حقيقي وآخر يرجع إلى الاخظأ. 

إذ تهتم نظرية القياس التقليدية بالبحث عن الدرجة الحقيقية للفرة 
عن طريق مجال محدد؛ على افتراض أن درجات الخطأ للأفراد تكون عشوائية 
وغير مرتبطة ببعضهاء وذلك لتطبيقات متوازية للاختبارويكون متوسط 
درجات الخطأ هذه مساويا (للصفر)ء كما أنّ درجات الخطأ تكون غير مرتبطة 


بالدرجات الحقيقية ون درجات الخطأ والدرجات الحقيقية والدرجات الملاحظة 


تكون مرتبطة خطيا ويعبر عنها بنموذج الدرجة الحقيقية (5601:6 11116) 


ك#الداويجة الملاحظة. 
ح#النارجة الحقيقية, 

خ: الدرجة الخاطتة. 

افتراضات نظرية القياس التقليدية (الكلاسيكية): 


٠‏ يرى جريجوريّ (0168017,2004)) أن نظرية القياس التقليدية بدأت 
من فكرة أن درجة الفرد على الاختبارتنتج من تأثير مجموعتين من العوامل 
هما؛ عوامل تؤدي إلى الاتساق» وهي عوامل مرغوبة وتتكون من صفات مستقرة 
لدى الفرد يتم قياسها عن طريق الاختبالٌ»وهقامل تؤدي إلى عدم الاتساق أو إلى 
الاختلاف وتتضمن مجموعة عوامل ضير منزغوبة تؤثر 4 درجبة الفرد على 
الاختباروتسمى بعوامل الخطأ؛ ولغرض تفسيرالدرئجنة من حيث صححتها من 
عدمه تضع هذه النظرية مجموعة افتراضات حددها كل من هامبلتون وزال 
Z221, 1991(‏ etonاH]amb)‏ على النحو الآتي: 


1. يتعلق بمكونات الدرجة الحقيقية للمفحوص التي تمثل قدرته الحقيقية 
وينص هذا الافتراض: (أنّ الدرجة الحقيقية لمفحوص ما تتكون من تجتزاين: 
الأول يمثل الدرجة الظاهرية أو الملاحظة والثاني الدرجة الخطأ أو خطا 
القياس للدرجة الحقيقية). ا 


ويمكن صياغة هذا الافتراض بالرموز على وفق المعادلة الآتية: 


دح ح دظ 00 


لتوضيح كيفية البساطة التي اظهرتها النظرية الكلاسيكية للدرجة 


الحقيقية؛ نفترض أن عددا من المفحوصين (الطلاب) خضحوا لاختبار يقيس 


التفكير الناقد» و2 أكثر من مرة حسب ما هو واضح 2 الجدول الآتي: 


التطبيق 1 | التطبيق 2 | التطبيق 3 | التطبيق س | 
سس ملا مل ما د 
a o | 7‏ 


ومن هتا فإن الدرجة الحقيقية هي درجة نظرية: والسبب أن لكل مرة 


يخضع فيها اكفخوص (الطالب) للاختبار (موقف) أثر على الدرجة مثل: 
الصعوبة؛ نوع الفقرات» غنيد"الفقرات»... (أثر الموقف)» والفرد نفسه غير مستقر 


" ونتغير_مثل: القذق وا لا تع وكروف التطبيق: واكراقيه كما اخ اك ر الاختبار 


قد يتفاعل مع أثر الفرد نفسلهء كما أنْ هناك خطأ قد يتسبب فيه الاختبار 
باعتباره أداة قياس وهذا ما نسميه بخطأ"القياس» بمعنى أنّ هناك اريعة مصادر 
للأخطاءء لذلك إذا أردنا أن نعرف مكونات:الدرجة الظاهرية فإن الأنموذج العام 
لهذه الدرجة سيكون على النحو الآتي: 


إذ إن: 

د.ى: الدرجة الحقيقية للمفحوص (س) على اختبار يقيس السمة. 

س: الوسط الحسابي للدرجات الظاهرية التي يحصل عليها # تلك الا ختبارات: 

شن :أثر الاختبار: أي صورة الاختبار (عدد الفقرات» أتواعهاء الدرجة المخصصة 
لهاء غرضهاء ... الخ). 


ا 


شى: أشر خصائص الفحوص نفسه (القلقء الاستعداد الدافعية الحساسية 


الفقراته تفضيله نوع معين منها 0 
شى: أخر الخطأ الذي يعود لإجراءات القياس كالتصحيح وتشدد أو تهاون 

المصحح... | 1 

وإذا أمعنا النظر بط هذه المكونات فإنٌ هناك شيئاً من التعقيد لذلك 
جاءت النظرية الكالاشيكية وبيسطت هده المكونات باعتبار أن ممق صل بن 
اخطاء الاختبار و شؤاء التفيصل وأخطاء الضرذ يساوي صقر وايقت عدن كن 
من الدرجة الحقيقية آلخاصنة بالمشحوص ودرجة الخطأء لذلك أصبح النمودج 


العام للدرجة الظاهرية لمفحوص ما بے سمة ما أصبحت على النحو الآتى: 


إذ إن: 
د رى ن : الدرجة الحقيقية للمفحوص (س) على اختبارايقيس السمة. 

س: الوسط الحسابي للدرجات الظاهرية التي يحصل عليها ب تلك الاختبارات. 
ث , : أشر الخطأ الذي يعود لإجراءات القياس كالتصحيح وتشدد أو تهاون 
المصحح ...الخ . أ 
2. إذا خضيع المفحوص لاختبارما يقيس سمة معينة كالتحصي لاو وة 
العقليية فإِنٌ قدرة الفرد المتعلقة بتلك السمة تتمشل ب2 الدرجة التي 
سيحصل عليها نتيجة لإجابته على عدد من الفقرات التي يتكون ملها 
الاختبار أو على E‏ ؛ لكن هذه الدرجة تعد درجة ملاحظة أو ظاهرية 


چو يم کور ا 
0b serva 5601:2(‏ ) أما اندرجة الحقيقية تلمفحوص فقد أشارت!لها 
إلكتطلاوريةه التقليدية عن ط بق أحد إكتراضباتها الذى ينص صلى: 


نظريات القياس النفسي والتربوي 


(الدرجة الحقيقية هي المتوسط الحسابي للتوزيع النظري للدرجات الظاهرية 
التي يمكن أن يحصل عليها المفحوص إذا خضع لاختبار نهدة مرات أو لعدة نماذج 
اختبارية متوازية (1”<21:2116160) منه وفقراتها مستقلة وتقيس السمة نفسها). 

وهنا من الناحية العملية أمرضحب المنال» إذ أنّه من الصعب أن يحصل 
المفحوص على الدرجة نفسها 2 كل مرة وأنْ الاختبارات المتوازية وحتى 
المتكافئة (180111581624) التي نتحدث عنها 2 التعريف لها شروطها من حيث 
توزيع الدرجات عليها من حيث الوسط الحسابي وتباين الدرجات وانحرافها 
المقيكارئ ومعاملاث الالتواء والتفلطح... الخ» ومن هنا يعد تعريف النظرية 
العلا اتكية للبرجة الحقيقية تعريفا نظرياً؛ وبالرموزفإن الدرجة الحقيقية 
للمفحوص تكتب على الشكل الآتي: 


د من[ + س2 + ښس 3+ ١‏ شن ا 


أي: 


=a‏ د, 
د س٣‏ دع 


إذ إِن: 
د :الدرجة الحقيقية. 
س: الوط اساي لدرجات الملفحوص 4 مرات التطبيق. 
د :درجة الخطأ. 

لكن هذا ae‏ اتيج كزين LS‏ بعد كما جسدته النظؤية:الحديثة 
يعاني من بعض الانتقادات» إذ إن حصول مفحوص ما على درجة غالية 4'اختبار 
سهل لا يعني أنه سيحصل الدرجة نفسها 24 اختبارآخر موازي بسبب#ضعوبة 


الفقرات والسبب 4 ذلك أنْ فقرات الاختبار غير مستقلة هن بعضها البعض ي 


ولتوضيح الدرجة الخطأ نفترض أن طول (أحمد) الحقيقي (0121 165) 
شك حين أنه عندما تم قياسه من معلم التربية الرياضية كان طوله (61 167)» 


وعندما تم قياسه من قبل معلم الرياضيات كان (022 164) فإن هناك خطاً 2 


القياس الأول بلغ (20112) وهو خطأ ايجابي؛ 4 حين هناك خطأ ب2 القياس 
الثاني بلغ (10101) وهو خطأ سلبي؛ فنقول أن الطول (1656012) هو الحقيقيء 
.وألقياسين (163010 , 167012) هي القياسات الظاهرية. 
وإذا كانت الدرجة الحقيقية لتحصيل (أحمد) 4 رياضيات الصف الأول ` 
المتوسط هي (85) وخضع لاشتبارين يقيسان المحتوى نفسه؛ فحصل على درجة 
(79) 2 الاختبار الأول» وعلى (87) بے الاختبار الثاني؛ فان هناك أخطاء تتمثل 


4 الفروق بسين الدارجة الحقيقية المفترضة (85) والدرجات 4 كل مسن 


0303 الاختبارين الأول والثني ومقدارهما (-6) و (2+) على التوالي. 


نلاحظ أنّ الدرجة الظاهرية تون من اة تة ماقا اليا 
الدرجة الخطأ ايجابية كاد زى شبية واخييم الوصي بأنٌ الذرجة الحقيقية هي 
درجة افتراضية: إذ لا يمكن أن نخضع اللفحوص لحدد لا نهائي من الاختبارات 
بسبب الوقت الكبير لذلك الجهد المترت ب "على ذلك سواء من قبل من يطبق 
الاختبار (بناءء طباعة؛ إخراج» بيئة) أو من أإلفحوص نفسه إذ يصبح التعنب 
عاملاً سلبياً لدرجة المفحوص. 
3. يتعلق هذا الافتراض بالعلاقة بين الدرجة الحقيقية ودؤجة الخطأء إذ ينص 
هذا الافتراض على أن: (قيمة معامل الارتباط بين الدرجة الحقيقية والدرجة 
الخطا تساوي صفر).؛ وبالرموز فَإن: 


وهذا يني أن أخطاء القياس المنتظمة لدرجات (قدرة) المفحوصين ذوي 


الدرجات العالية سواء أكان ايجابيا أو سلبيا لن تكون أكبر منها للمفحوصين 


ذوي الدرجات (القدرة) المتدنيةء فإذا خضع مجموعة من المفحوصين لاختبارما 
ومسارس المفبحوصين الفش وأجابيوا على فقرات الاختيار كما يجيب عليها 


المفحوصين ذوي القدرات العالية او نتيجة لفهم المفحوصين متدنيين التحصيل 
لبعض الفقرات نتيجة لقريهم من المعلم حين قراءة الفقرات وتوضيحها وعدم 
فهم المفحوصين من ذوي القدرة العالية نتيجة لبعدهم عن المدرس ولنفس 
الغرض (نتيجة لعدم سماع المعلم)؛ فإِنٌ طبيعة الدرجات التي سيتم الحصول 
عليها ستؤدي إلى معامل ارتباط سلبي (عكسي) بين الدرجات الحقيقية ودرجات 
الخطأ أو معامل ارتباط ايجابي (طردي) حال حدث العكس» وهذا يعني 
انتهاك لمضمون هذا الافتراض؛ وبالطبع يتعلق هذا الافتراض بالاختبار الواحد. 


4. يتعلق هذا الافتراض بدرجات الخطأ لعدة اختبارات» إذ ينص هذا الافتراض: 

ثيه م 200 

(أنَّ درجات الخطأ لمفحوص ما خضع لاختبارما لا ترتبط سلبيا أو ايجايياً 
بدرجات الخطأ:للمفحوص نسه إذا خضع إلى اختبارآخر)؛ وبالرموز فإن: 


وهذا منطقي إذا ما تؤفرت متطلبات وظروف التطبيق الجيد وتشابهت 2 
مرات التطبيق؛ أما ب4 حال تأثر:الدرجات بعوامل مياشرة كالإرهاق 2 
الاختبارات الطويلة أو التهوية وانتدقئّة أو البنية الشخصية؛ فْإِنٌ مثل هذا 
الافتراض يكون غير منطقيا أو معقولاً,لذلك ولتحقيق هذا الافتراض وعدم 
انتهاكه لايد من الاهتمام بتوفير الظروف والمتطلبات التي يحتاجها التطبيق 
المناسب للاختبارات لأنّ ذلك سيعمل على تقليل در جات الخطأ ‏ كل تطبيق:؛ 
وهذا يؤدي إلى تقليل معامل الارتباط؛ وكلما زاد الاهتمكام بظروف التطبيق 
قرب الارتباط إلى الصف إذ يعد ذلك متطلب تحقق هذا الافتراظل, 


5. يشير هذا الافتراض إلى عدم ارتباط درجة الخطأ 4 اختبار ما بالدرجة 
الحقيقية على اختبا ر آخر يقيس السمة نفسهاء إذ ينص هذا الافترا ض إلى 
أن: (الدرجة الخطأ على اختبارما لا ترتبط بالدرجة الحقيقية على اختبار 
آخر)؛ وبالرموز فإن: 


ع 


من هذا الافتراض قد ينتهك إذا كان أحد الاختبارات يقيس 


ع 4+ 4 


شخصية أو بعض مكونات القدرة التي تؤثر خ الأخطاء (زيادة أو نقصان) ‏ ه 


الالقتبار الآخر, 


سے 


كا ركزنا بك الافتراضات الخمسة السابقة نجد أنها توصف (تتعلق 
درجات الخظأ أو أخطاء القياس؛ إذ أشارت إلى أن خطأ القياس غير منتظم؛ أي 
أن خطأ القياس هو انحراف عشوائي للدرجة الملاحظة للمفحوص عن الدرجة 
النظرية المتوقعة ألملفحوصء وهذا يعني أن أخطاء القياس لا تشمل الأخطاء . 


6. يشير هذا الافتراض إلى ملواضفات الاختبارات أو النماذج المتوازية لاختبارات 
تقيس سمة واحدة لدلك يسسَمَى أحثانابّافتراض التوازي للاختبارات» إذ إن 
تصميم نماذج متعددة لاختبارات تقيسل سمنة واحدة ليس بالضرورة أن تحقق 
خاصية التوازي؛ وعليه فإِنّ مضمون هذا الاإفتراض يبين شروط الاختبارات أو 
النماذج المتوازية وهذا ما سنبینه بعد قليل» فإذاركان (ت1: ت2) اختبارين 
يقيسان سمة واحدة كأن تكون القدرة العقليةت ولكي نعد هذه الاختبارين 
متوازيين لابه من توافر الشروط الآتية: 

+ تشايه المحتوى الذي يقيسه كل من النموذجين. 

* تطابق توزيع الدرجات الظاهرية (الملاحظة) لكلا النموذجين وهذاريعني: 


- تساوي "الوسط الحسابي" للدرجات الظاهرية لكل من النموذجين؛ أ »أ أن (س 1 
= س2). 
5 7 5 2 فاع د 2 2 

- تساوي تباين الدرجات الظاهرية لكل من النموذجينء أي أن (ع 1 دع 2). 


ی 


- تساوي محاملات الالتواء والتفلطح لكلا النموذجين» أي أن لمن = م ر2)» 


- تساوي الدرجات بچ كلا النموذجين؛ أي أن (ت1 = ت2). 


وكذلك (م ]1 * م .ن2). 


-الرتب المئينية للدرجات على كل من النموذجين متساوية» أي أن (م ر1 = م رد). 


وإذا ركزنا النظر ب مضمون الافتراضات السابقة والوقوف على طبيعة 
الواقع العملي لبناء الاختبارات والمقاييس وتطبيقها التي تقيس السمات 
المختلفة معرفية أو وجدانية أو نفس حركية نجد أنه مسن الصعب تحقق 
الافتراضات بشكل متكامل كما هي بشكلها النظري وذلك لعدة عوامل قد 
تتعلق بأداة القياس أو بطبيعة السمة المقاسة أو بالمفحوص أو بالتطبيق 
والتصحيح أو حتى بالأسلوب الإحضائي المستخدم 2 تحليل النتائج لذلك فإنٌ 
أي مملية قياس لاسيما السمات التي تقع على مساوى قياس فئوي أو ينتابها ‏ ' 
الشك بمقدا ل أخطاء القياس التي تقع نتيجة لعملية القيأس التي تشكل الفرق 
بين الدرجة اليكقيقية والدرجة الملاحظة؛ وبسبب تشدد شروط الاختبارات 


المتوازية تم اللجوء إلى الاختبارات المتكافئة التي سنذكرها 2 الافتراض الآتي. 


7. يتعلق هذا الافتراض بتهاذج الاختبارات المتكافئة (110111531611) من حيث 
شروط التكافؤء إذ إِنْ تحقق خاصية التكافؤ قد لا تعكس الواقع الحقيقي 
لقدرة مفحوص ماء فقد تم تح اڈ مواصفات أو شروط لتلك الاختبارات» 
ولكي يتم تكافؤ اختبارين أو أكثر لاد من توافر الشروط الآتية: 

# تشابه المحتوى الذي يقيسه كل من النموذجهن. 

4 بناء الاختبارات بالمواصفات نفسها (العدد الإجراءاتة النوع ...). 

# ليس بالضرورة أن تتساوى الدرجات الحقيقية 2 كلا النماذج. 

» ليس بالضرورة تساوي (الوسط الحسابي) للدرجات الظاهريئة لكل من 

النموذجين» أي أنّ: (س1- س2). 
+ تساوي تباين الدرجات الظاهرية لكل من النموذجين, أي أنّ: (ع” ر -دع82): 
+ التبايتاك اكشتركة اهناد ا حه ارات ابه أن كوخ مكساوية بمعتى ان 
20×1 81 = 2× ومهذا حسب عدد الابفضارات أو 
النماذج. 
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والثاني: خطأ عشوائي يسمى درجة الخطأء إذ لا يرتبط الجز انق هنا وان فة 
معامل الارتباط بينهما يساوي (صفر) لاختبار وإحد وكذلك الحال بينهما 2 


حال ,تطبيق أكثر من اختبار. 

كما تشير النظرية إلى مفهوم الثماذج المتوازية من الاختبارات الني 
تقيس سمة معينة» وتحدد مجموعة من الشروط لتحقق افتراض التوازي» كما 
a a‏ ية ذتيجة لصفوية لف E‏ 

كما تعد النظري زجي ية كل من الدرجة الحقيقية والأخطاء 
الخاصة يها درجات نظرية لا من الصعبالوصول إليهاء وإنما يتم تقديرها من 
. الدرجة الملاحظة عن طريق حساب "المتؤسط الحسابي" للدرجات الملاحظة التي 
يحصل عليها المفحوص نتيجة لخضوعه لاختبار يقيس السمة المراد قياسها 
لعدد لا نهائي من المرات: لذلك فإِن الدرجة الملاحظة للمفحوص على اختبارأو 
اختبارات عدة تقفيس سمة ما ليس بالضرورة "أن تعكنس الدرجة الحقيقية 

مشكلات استخدام نظرية القياس التقليدية (الكلاسيكية): 

على الرغم من استخدام الباحثين للنظرية التقليدية بے بناء الاختبارات 
وتحليل نتائجها وتفسيرهاء إلا أنْ هناك مشكلات تقلل من دقة هذا الاستخدام 

وموضوعيته؛ هي: 

1 . عدم وجود وحدة قياس ثابتة: إِنْ مواضع القياس لا تحدد على متصل المتغير 
فصنوزه 8 خطية فاعتماد ! الأغراد على مقردات الاختيار قد يؤدي إلى 1 ج المختلداف 
المسافة بين كل درجتين متتاليتين» ويؤدي هذا إلى اختلاف المعنى الكمي لأي 
فرق محدد عبر مدى درجات الاختبار.(كاظم.1996). 


2. تأثر خصائص فقرات الاختبار بقدرة الأفراد: تختلف معاملات الصوبة أو 
السهولة والتمييز لفقرات الاختبار باختلاف قدرة أفراد العينة» فالفقرة التي 
يختبر بها أفراد ذوي قدرات عالية تبدو سهلة؛ 2 حين تبدو الفقرة نفسها 
صسية لري اتشدوات الاتيخفضشروإذا افد العينظ متجاكسة نسبياء قاد قيم 
معاملات التمييزتكون أقل من القيم التي نحصل عليها من عينة غير 
متجانسة.(517573100111811211 & .(Hambleton‏ 


3. تأثرالدرجة الكلية للفرد 2 اختبار ما بفقراته: تكون درجة الفرد أعلى عندما 


4 


ييختتبر بفقرات سهلة والعكس ب2 حال الفقرات الصعبة؛ فلا يمكن تقدير 
قدازؤته فيما ةةة الفاترات اتتيرا e‏ لذا تختلف نتيجة القياس ‏ ' 
باختلاف الااختبار المستخدم. 

تقتصر المؤازتة بين الأفراد 2 السمة أو القدرة التي يقيسها الاختبار على 
تطبيق فقرات الاختباتفسها أو مجموعة فقرات مكافئة أو موازية لها على 
كل فرد من الأفراد؟بالتتالي لا نستطيع الموازنة بين مستويات القدرة إذا 
أجاب الأفراد على فقلرات مختلفة ومتباينة 4 صعويتها .(عبد 


المسيح.1991). 


. تأثر ثبات الاختبار بالموقف الاختباري: : يعتمد شبات الاختبار 2 إطار هذه 


النظرية إما على تطبيق الصورة الاختبارية مرتين على أفراد العينة: أو على 
إعداد صور متكافئة من الاختبارويعد هذا ب2 الواقع أمّرا صعباًء وعلى الرهم 
مخ اید ذلك إلا أكه غير كاف خد يمكن اوخو و قف الاحتجاري 
وظروف التطبيق بے هاتين المرتين؛ إذ عد كل من (هامبلتون وسواميئثان) أن 
هذا الأمرالذي يؤثرعلى دقة ثبات الاختبار.( 45 11310018601 
.(Swaminathan, 1989,p6‏ 


6. تساوي تباين أخطاء القياس لجميع أفراد العينة (موضع الاختبار): وهذا 


بالرغم من أنه قد يكون أداء بعض الأفراد على الاختبار أكثر اتساقا من 


غيرهم من الأغراد: وأن درجة هذا الاتساق تختلف باختلاف مستوى قدرة 
الأفراد أو بمستوى القدرة التي يقيسها الاختبار.(11800211,1998,26). 


7. تقدم النظرية التقليدية تفسيراً سيكولوجياً يوضح كيف يحاول الفرد 
إجابة إحدى فقرات الاختبار؛ على الرغم من أن هذا التفسير يعد دروا 
ولازماً إذا أردنا التنبؤ بخصائص الدرجات ال مستمدة من مجتمع معين او 
مجتمعات مختلفة من الأفراد؛ أو إذا أردنا تصميم اختبارات تتميز بخصائص 
سيكوشترية معينة تناسب مجتمعا من الأفرادء فضلاً عن أن تكوين فقرات 
الاختبار ومعتتاتها تتتغير بتغير عامل الزمن؛ أي بمضي الزمن لعينة الأضراد 
الذين أغد نهم اتبا فالظروف البيكية تتفي والظروف الاختبارية ليست ` 
دائماً مقننة دكمنا أن حيطف أو تغيير أي فقرة من فقرات الاختبارنيؤدي إلى 
تغيير سے درجات الأفرادء وهشذا التغيير يصعب التنبؤ به.(علذم,1985). 

8 خصائص الاختبارات التي تستنلاً #ابنائها على أسس النظرية التقليدية 
مثل معاملات الصعوبة والتمييز والثبات:تعتمد على خصائص عينة الأضراد 
التي يجري عليها الا ختبارء وعلى خصائض عيئة الفقرات التي يتكون منها 
الاختبار. 

مما سبق يتبين أنه بما أن النظرية التقليدية للقياس تؤدي إلى بناء 
اختبارات غير مرنة فقد وجه المتخصصون 2# القياس جهودهم لوجود نظام 

قياس أكثر موضوعية يركز علة انتقاء الفقرات الاختبارية بشذكل أفضل» 

ويسمح بإضافة إلى الاختبار أو حدف فقرات منه من دون أن يتأثر الاختبتار 

ككل؛ وقد أدت الجهود إلى ظهور ما يطلق عليه نظرية السمات الكامنة ]121611[ 

. Trait Theory 

إن النشاط الإنساني 4 هذا الكون لا يخلو من الممارسات التي تتطلب 


توفير المعلومات بشقيها الكمي والنوعي حول السلوك والنشاط الإنساني لفهم 
طبيعة الحياة ومكوناتها لتسخير هذه المعلومات لفهم هذا الكون يمكوناقه 
وتفصيلاته وأحداثه والأنشطة التي تتم فيهء ومن ثم توظيفها لخدمة الإنسانية 


حي تسم 


أو لفهم كيفية سير الكون بمكوناته المختلفة؛ ولا يمكن توفير المعلومات إلا عن 
طريق علم القياس الذي بدأ ينظم إجراءاته منن زمن بعيد 4 نظريات القياس 
عدوا بنظرية القياس الكلاسيكية أو التقليدية (Classical Test Theory)‏ 
وانتهاء بنظرية القياس الحديثة التي عرفت بنظرية السمات الكامنة ( 1,8316116 
«(Trait Theory‏ إذ تستند كل واحدة من هاتين النظريتين على مجموعة من 
الافتراضات ل طبيعة السمات الإنسانية وأدوات القياس وخصائصها والدرجات 


عليها. 
مميزات النظرية التقليدية (الكلاسيكية): . 
من مميتزات هذه النظرية: 


1 . من السهل علي غير المتخصصين به مجال القياس النفسي والتربوي من 
تحليل بياثات الاختبارات» أي المعالجة الإحصائية لفقراتها (حسابْ السهولة 
والصعوبة ومكامل التميياز لفقراتها)؛ واستيعاب المفاهيم المتعلقة بها. 

2. بساطة الافتراضات الت تقوم عليها هذه النظرية التي يمكن أن تلائم بيانات 
مختلفة أنواع الاختبارات الثفسية والتربوية» كما أنّها لا تحتاج إلى نماذج 
رياضية معقدة لتحليل بياناتها: 

3. یمکن تحليل بیاتات الاختبارات المختلفة من دون الحاجة لبرامج متخصصة 
أو متخصصين أو متخصصين _2 مجال الجاسب الآلي لتحليل تلك 
البيانات. 


عيوب النظرية التقليدية (الكلاسيكية): 


لهذه النظرية عيوب هي: 

1. جميع الخصائص السيكومترية للاختبارات (معامل الصدق» معام ل آلشات)» 
والخصائص السيكومترية لفقرات الاختبار مثل (معامل الصعوبة زمگاهن 
التمييز) تعتمد 4 خصائصها على عينة الأفراد التي يطبق عليها الاختبان 
لذا لو استخدم باحث أخر نفس الاختبارات على عينة أخرى فهناك احتمال 
كبير أن تتغير هذه الخصائص. 


2. تفترض هذه النظرية أن درجات الاختبار التي تمثز تمثل السمة (القدرة) المقاسة 


هي دالة خطية مطردة (هناءطتا1 )Mont0ne‏ بمعنى أنه كلما زادت 
درجة المشارك دلّ ذلك على زيادة (السمة؛ القدرة) المقاسة؛ ولكن الواقع يشير 
إلى أنّ بعض الأفراد ذوي القدرة العقلية الغالية يحصلون أحيائاً على درجات 
متنخفضة © الاختبارات» والعكس صحيح: قد نجد أن أفراد ذوي قدرات 
عقلية متخفضة يحصلون على درجات مرتفعة. 

3. ته مَترض له النظرية ان الاختبارات تقيس متغير أحادي البُعد هذا الفرض 
صحيح 2 الخلتوم القيزيقية لأنها تعرس شينا واا فقط مثل الطول؛ 
الوزن الحجم) :دالخ إلا أن اختبارات الذكاء قد تفيس متغيرات أخرى 
يجائب انذكاء مثل ثراءالبيّئة الإمكاتات المادية وال جتماعية وغيرهاء شم 
فإنٌ الدرجة التي يحصل عليها الفرد # هذا الاختبارلا تعني درجة الذكاء 
فقط؛ ويعني ذلك أنّ الا گتار لا يشيش متغير واحده شم يصعب تقدير 
أحادية البعد 4 كثير من الاختبارات#النفسية. 

4. تقيد الدرجة الكلية للاختبار بأسئلة الاختتار: : أي أن الدرجة التي يحصل 
عليها المشارك 2 اختبار معين يعتمد على فقرات هذا الاختبار, وإذا تغير 
الاختباررغم أنّه يقيس نفس السمة تتغير درجة المشارك مثال: إذا حصل 
فرد على درجة (100) .© اختبار للذكاء فإئنا ا /تسطتطيع أن نجزم بأنثه 


سوف يحصل على الدرجة نفسها إذا ما استبدل باختبارآخر للذكاءة 
ومن الجدير بالذكر أن هذه المشكلة ليس لها وجود ج المجال الفيزيقي» 
إذ إن الدلالة الكمية لطول ساق من الحديد لا تتغير بتغير أداة القيناس 
المستخدمة لقياس الطول. 


5.تفير تكوين الاختبارومعنى فقرات الاختبار يمعورور السزمن 


"et Monolithic Structure)‏ ): تعاني اساليب القياس التقليدية من 


تشير معاني فقرات الأسثلة المستخدمة مع مرور الزمن» كما أن التكوين 


العصاملي للاختبار ليس ثابتا وذلك يرجع إلى الظروف البيئية كما أن 


حذف الفقرات أو تغيرها يؤدي إلى تغير 2 درجات الفرد بصورة يصعب التنبؤ 
بها. 
6.يعتمد تعريف ثبات الاختبارات على مفهوم الاختبارات المتكافئة رغم أن 
مفهوم تكافؤ الاختبارات يصعب تحقيقه عملياء كما أن الأفراد لا يكونون 2 
الظروف الاختبارية نفسها 4 حالة الصورة الثانية للاختبان» كما قد يحدث 
اكتساب لمهارة جديدة أو أن مستوى الدافعية أو القلق لديهم قد يتغير مما 
يؤدي إلى اختلاف ب4 درجاتهم الملاحظة. 
ذانيا“نظرية القياس الحديثة ( نظرية الاستجابة للمفردة) ١‏ 
Item Response Theory (IRT)‏ 
يطل ق كاج هذه النظرية مجموعة من المسميات فتسمى بنظرية السمات 
الكامنة» ويطلذق عليهثيا اسم نظرية الاستجابة المقسردة IRD)‏ 
.)tenP Response Theory)‏ والنظرية المعحصرة للاختبارات Moder 1es)‏ 
0١۷‏ ) وأخيرا من مسكيات هذه النظرية نظرية المنحى المميز للفقرة 
Charactêrstic Curve Theory) (ICC)‏ ) ) وتعد أحدث نظرية 2 
مجال القياس النفسي والتربوي. 
وتكمن قيمة نظرية السمات الكامنة 2 أنّها محاولة لمواجهة جوانب ضعف 
متعددة تواجهها نظرية القياس التقليدية سواءٌ #بناء الاختبارات وتحليل 
بنودها كمستوى الصعوبة أو القدرة التميزية للبنود أو فيا يتعلق ببناء بنوك 
الأسئلة والكشف عن المفردات المتميزة. 
ومن جوانب الضعف ب4 النظرية التقليدية للقياس هو أن أداء"اللفحوصين 
على الاختبار يختلف باختلاف بنود الاختبارالتي تم سحبها من مجتمةالبنود 
الكبير؛ ذلك أن هذه البنود قد تختلف ب2 صعوبتها وهذا الاختلاف 2 صعوكة 
المفردات سينعكس 4 نهاية المطاف على الأداء المختلف للأفراد من اختبار إلى 


آخسن وقد ينتفسي و جود الاختلاف ة أداع الفحوصين ٤‏ إذا تطيمتت الاختيبارات 


البنود تفسها أو بنودا مكافئة لها من حيث مستوى الصعوية. 

ومن جوانب الضعف ف نظرية القياس التقليدية ما سبق الإشارة إليه 
هند الحديث عن هذه النظرية 2 خطأ القياس؛ إذ تم الإشارة إلى أن تباين خطأ 
الَْيَاشُ يكون متساوياً لجميع الأفراد الذين يطبق عليهم الاختبارمما يؤدي ج 
النهآية على أن يكون متوسط خطأ القياس صفراء لأن تباين خطأ القياس 
الايجابي يتعادل مع تباين خطأ القياس السلبي. 

وقد جاءت تظزية السمات الكامنة إضرازاً للمشكلات التي ساذت ‏ مجال 
القياس النفسي كونه أخراً لنظرية السمات التقليدية وعلى افلا أن تؤدي هذه 
النظرية إ إلى تلذك بعض المشكلات التي يواجهها القياسيون. 

وتعد أعمال كل ين (1944, Eafe 1950) ء).a w1e‏ 
«(Hambleton,1973) . «(Növick, 1969) «(Lord,1952)‏ 
«(Wright,1977)‏ مسن الأعمال الرائدة التي أسهمت إسهاماً واضحاً ب2 إبراز 
نظرية السمات الكامنة ما مكن متخصص و القيناتس من الإفادة التطبيقينة 
والنظرية ‏ المجال؛ وأنّ الأساس الذي تقوم عليه نظريلّة السمات الكامنة يتمثل 
أن الفرد لديه سمة أو قدرة غير واضحة بل هي كامثة ومختفية كأن نقول 
القدرة الرياضية أو القدرة اللفظية وهذه السمة لا يمكن التعامل أو التعرف 
عليها مباشرة ولكن التعرّف عليها عن طريق أداء الفرد على الالختبار الذي 


يفترض أنه يقيس هذه السمة أو القدرة. 


ون ابسن هذه النظرية أنّ أداء الفرد على الاختبار كله أو أداءه على أي 
بند من بنوده يمكن تفسيره أو التنبؤ به عن طريق السمة أو الخاصية القابعة 4 
الفرد» ويمعرفتنا لأداء الفرد على الاختبار أو أي من بنوده يمكن تحديد مستوى 
الشرد 4 السمة أو الخاصية.(علام,2006). 


وعلى الرغم من الإسهامات الكبيرة للنظرية التقليدية 2 بناء المقاييس 
النفسية والتربوية وتفسير نتائجهاء إلا أنها تعرضت إلى بعض الانتقادات نظراً 
لوجود عديد من المشكلات المصاحبة للقياس التقليدي (الكلاسيكي) 2 الظواهر 
النفسية التي تتمثل ب2: 

1. تأثرالدرجة الكلية للفرد ل أي اختبار بفقرات الاختبار. 

2. تأثر خصائص فقرات الاختبار بقدرة الأفراد المستجيبين. 


3. عدم توفر وحدة قياس ثابتة مع الزمن. 


ش 4تأثثبات الاختباربالموقف الاختباري. 


5 . عيذم إمكانيدة المقارنة بين تحصيل الأفراد ‏ حالة استخدام اختبارات 
ل حصيليّة مد 5 حختلفهة: 


6. تساوي تباين أخطاء القياس لجميع أفراد العينة (موضع الاختبار). 


وتسبب هذه المشكلات عدم دقة النتائج التي تسفر عنها أساليب القياس 


وأدواتهء لذا ظهرت حاجة ماسّة لوجود أساليب قياس جديدة تتصف بدرجة عالية 


من الثبات» وتحقق الجودة؛ والدقة وإلثقة ب4 نتائجها أو على القل للتخلص من 


مشكلات القياس التقليدية؛ لذا ظهرت"نظريات حديثة ب2 القياس النفسي 
والتربوي أطلق عليها اسم نظرية الاستتجابة للمفردة الاختبارية؛ وكان يُطلق 
علبها قدا اسم (نظريات السمات الكامنة 11160157 «(Latent Trait‏ ويندرج 
فيها مجموعة من النماذج تُعرف باسم (نماذج الاستجابةاللمفردة الاختبارية 
«(Item Response Models‏ وتسمح هذه النماذج بالقيآس الموضوعي؛ كما 
تستخدم لحل كثير من مشكلات القياس التي عجزت عن مواجؤتوثا النظرية 
التقليدية (الكلاسيكية). شْ 

ويرجع الفضل ب تقديم أسس نظرية الاستجابة للمفردة للمهّتملين 
بالقياس النفسي والتربوي إلى العالم لورد (1953,ل0۲). 


ش 


وتستئد هذه النظرية إلى تمادج رياضية احتمالية معقدة وتتلخص فكرة 


هذه النماذج ب4 أنها تريط بين خصائص المفردة الاختبارية (صعوية المفردة)» 
وتميزها وبين خصائص الفرد (مستوى قدرة) الفرد باحتمال استجابة الفرد 
اشتجابة (صحيحة) على تلك الفقرة. 

أي يمكن أن تفسرأداء الفرد على الفقرة عن طريق خصائص يمتلكها 
ارد يطلق عليها السمات 118115 أو القدرات 41111168 يصعب ملاحظتها 
وقياسها أقياساً دققا ولكن يمكن أنْ يستدل عليهنا من قيمتها التقديرية 
وتستخدم هذه الثمباذج الرياضية 2 تقدير خصائص فقرات الاختبار وتقدير 
ل ل ش ٠‏ 
فروض نظرية الاستجابة للمغردة: 

وضع علماء القياس جمؤعة من النماذج من أجل تفسير أداء الأفراد 
على الاختبار النفسي ومن أجل تحقيقتواصقفات الاختبار وخصائصه والتعرف 
على معامل الصعوية والتمييز للمفردات؟وتشيترك نماذج السمات الكامنة ج 
بعض الفروض وقد أوزد هاملبتون وزملاؤه (21,1991.]ع© (Hambleton‏ 
الفروض الآتية: 
1. احادية البعد Unidimensioı ality‏ : 

تفترض هذه النظرية أنه يمثل أداء الفرد .4 الاختبار قدرة كامنة :وحيدة 
يختلف أداء الأفراد 4 الاختبار طبقا لاختلاف كمية القدرة التي يمتلكونهاء 
ويمكن تمثيل العلاقة بين متغيرات القدرة والأداء 4# المفردة بدالة رياضصية وهذه 
القدرة الأحادية هي التي يرجع إليها الأداء وهو ما يشار إليه بأحادية البعد. 

ومن الملاحظ أنْ هذا الافتراض قن يصعب تحقيقه بشكل تام إلا ب بعض 


الاختبارات التحصيلية الأكادب يمية فهناك العديد من العوامل الشخصية: 


والمعرفية التي تؤثر على أداء الاختبار مثل: سرعة الانجان وقلق الاختبار 
ومستوى الدافعية والميل إثى التخمين عندما يكون ذلك ممكنا. 


2. الاستقلالية 1710676206116 10-41 (الاستقلال الموضعي للاستجابات): 


أي أن تكون استجابات المشارك للفقرات المختلفة مستقلة استقللا 
إحصائياء وهذا يعني أن لا يؤثر استجاب المشارك لإحدى فقرات الاختبار على 
استجابته للفقرات الأخرى» كما تعني أنّ صعوبة أي فقرة لا يعتمد على 
تقديرات صعوبة الفقرات الأخرىء ثُم فان الاستقلالية تتضمن جانبين هما: 
أ. تحرر القياس من توزيع العينة (ع1'16 1©15011) مما يعني ثبات تقدير القدرة 
والصعوبة بالرغم من اختلاف عينة الأفراد. 
بياتحرن القياس من مجموعة الفقرات (البنود) مما يعني تقدير ثبات القدرة 
واه هويد بائرهم من اختلاف الفقرات: ويبدوهدا متعازضن:مع دى قباد 
نظريية القيداسل التقليدية (الكلاسيكية) التي تؤكد على أهمية الاتساق 
الداخلي للاختبارات: ومن الجدير بالإشارة إلى أن هذا الافتراض يصعب . 
تحقيقه مع كثير من'الاإختبارات السيكولوجية ولاسيما الاختبارات العملية. 
3. عامل السرعة ل الإجابة 0160112655 51066: 


تفترض هذه النظرية والنماذجالمشتقة منها أن ليس لعامل السرعة دوراً 
الإجابة عن فقرات الاختبان بمعتى أن أي إخفاق للأفراد £ الإجابة عن فقارت 
الاختباريرجع إلى إخفاق قدرتهم وليسك إل تأثير عامل السرعة 4 إجابتهم 
ويمكن التعرّف على هذا الفرض عن طريق حساك عد المفحوصين الذين لم 
يتمكنوا من الانتهاء من جميع فقرات الاختبارالذي أجري عليهم (طبقوه)» 
وذلك من مقارنة عدد الفقرات المتروكة من دون إجابَّ ةبد الفقرات التي تم 
الإجابة عنهاء ولكن إجابة خاطئة فإذا كانت النسبة (صفر) أو قريبثة.مثن الصفر 
دل على عدم التأثير بعامل السرعة كما يمكن التحقق من عُلَدَهَ/تأثير 
الملفحوصين بعامل السرعة عندما يجيب كل المفحوصين على أقل[تَقدِينَ 
(75%) منهم على الاختبار. 


4. منحنى خاصسية المضردة: المنحنى المميز للمضرية.  Item Characterisfe‏ 


: Curve 
منحنى خاصية المفردة هو دالة رياضية تريط بين احتمال نجاح الفرد سے‎ 
إجابته للمفردة (الفقرة): والسمة أو القدرة التي تقيسها مجموعة المفردات أو‎ 
يقيسشها اختبار يحتوي هذه المفردات» وهي دالة تزايدية غيز خطيسة‎ 
لانحدار درجة المفردة على السمة خم يزداد اختمال توصل‎ )N01 169ا‎ 
الفرد للإلجآابة الصحيحة على مغردة الاختبار بازدياد مقدار السمة (القدرة)‎ 

لدديه. 

وتفترض هذه 'النظريةوجود دالة مميزة خاصة بكل مفردة يتخد كل 
متها شكل منحتى الترتجيخ اللوغاريتمي الاحتماني؛ وهناك إجماع بأنْ منحنى 
خاصية المفردة يمكن تحديداه عن طريق أريع متغيرات هي: قدرة (سمة) الضرد 
وثلاث متغيرات تتعلق بالمفردة التي تدعق منغالم (بارامترات) المفردة وهذه المعالم 
هي: معامل الصعوبة ومعامل التمييزء ومغامل التخمين. ش 
ذماذج نظرية الاستجابة للمفردة (نظرية السمات الكامنة): 

أوجد العلماء والدارسون مجموعة نماذج تلهم ي#اعمليات القياس سواءٌ 
4 مرحلة بناء الاختبارات وتطويرها واختيار البنود المناسية لذلك أو من أجل 
تحقيق مواصفات وخصائص الاختبارات لاسيما فيما يتعلق بضصعوبه البنود 
وقدرتها التميزية. 

وان من أهداف هذه النماذج تقدير مستوى الفرد على متصل القتدرة 
الخفية 158316 261ا ؛ وقد ورد (5765,1979 & 41162 ) نماذج السمات 
الكامئة وأوردا الفروض التي تقوم عليها هذه النماذج: وهي: 
1. الأداء الذي من ال ممكن أن يقدمه الفرد على الاختبار يمكن أن يتم من طريق 


ارتكاز الاختبار لقياس السمة الكامئة وأنٌ بنود الاختبار لاب وأن تكون 


متجانسة لقياس السمة الكامئة؛ وعليه فإن الاختبار الذي تتعدد أبعاده لا 


يمكن أن يكون مناسبا لنماذج السمات الكامنة؛ فالاختبار المناسب الاستخدام 


مع نماذج السمات الكامنة هو ذلك الاختبار أحادي البعد» فلو أن اختبارا 
تضمن قود تقيس الاستد لال فوا أخرى تقيس الفهم العام لما ڪان ذلكت 
الاختبار مناسبا للأستخدام مع ضماذج السمات الكامثة: 

2. البنود يفترض فيها تحقق خاصية الاستقلال أي الإجابة عن بند من البنود 
لا يؤثرأو يتأثر 2 الإجابة عن البنود الأخرى» وهذا الافتراض عند تحققه 
يمكن عن طريق التأكد من مواصفات كل بند وخصائصه على حده من 
خيش الصعوية والسهولة أو من حيث خاصية التمييز. ‏ 

3 حتتمال إجاية الفرد ققح بشد من بنود الاختبار إجابة صحيحة ذات علاقة 
بمسّتوئ قثارة الفردء فالسؤال الصعب لكي يجاب عنه إجابة صحيحة يتطلب 
مستوى علاليا من القدرة؛ والسؤال البسيط قد لا يتطلب ذلك المستوى 


العالي من القدرة. 


ومعالأخن 2 الاعتكارلما شبق هره #4 معهوم تاد السمات الكامنة 
والفروض التي تقوم عليها هذه وا سين ني سن اند اننا 
التي طورها العلماء كونها اساسا ييا يتم عن طريقه تحقيق مواصفات 
الاختبارات النفسية وخصائصهاء؛ وهذه النماذج هي: 


1. الثموذج التجميعي الطبيمي [1/1006 ©8157() - :Normal‏ 


يفترض هذا النموذج أن النحى المميز ددم ضرق لز لابب أن يكون منحى 
سهلاًء ويجب أنْ يزيد المنحى بزيادة القدرة فضلاً عن وجود خگل تقارب أفقي من 
أجل القيم المتطرفة للقدرة؛ وعليه فإِنَ البنود التي يجيب عنها المقحوصون ذوو 

٠‏ القدرة المتوسطة ويخفق 2 الإجابة عنها ذوو القدرة العالية تكون غيرامناسبة 
لهذا المنحى وهذا الوضع قد E‏ ا متگدد 


وبالأخص عندما يكون أحد الخيارات المحروضة جذاباً ومغريا للمفحوصين ذوي 
الكفاءة العالية. 


ولو حدث ووجد أن المنحى المميز للمفردة لم يتناقضن مع زيادة القوة ضفي 
هذه الحالة يمكن تعديل ميزان قوة المفردة من أجل إيجاد منحى طبيعي للمفردة 


ومن أجل الحصول على نموذج مناسبء فإن الأساس إيجاد ميزان قوة 
يكن معه تحويل ال منحنيات المميزة للمفردات إلى منحى طبيعسي. 
.(Hambletin &et.al, 19941)‏ 

والمنحى المميز للمغردة تؤثر فيه عوامل مستوى القدرة الكامنة لدى الفرد 
6i 1‏ وصعوية المفردة وأخذا بهذه العناصر 2 الاعتبار يمكن أنْ نقول 
إنّ البنود المختلظة 4 تستوى صعويتها حتى وإن كانت ك اختبارواحد يمكن أن 
ينتج عنها ميزان قوة أومستويات قدرة متفاوتة حسب تفاوت البنود 4 صعويتها. . 

ووفق العلاقة الائ مهيبن أستوى القدرة ومستوى صعوية البنود والتي 
تشكل المنحى ال مميز للمفرد#ومين أنْ نهطيح مزيداً من التفاصيل ل مستوى 
صعوبة البنود ومستوى القدرة الكامنة فلو تسّاوى مستوى الصعوبة مع مستوى 
القدرة لكان احتمال الإجابة الصحيحة منّالفرد على البند يساوي 50% أما 
إن كان مستوى قدرة الفرد الكامنة يفوق مستوى صعوبة البند فإن نسبة 
احتمال الإجابة الصحيحة عن البند ستفوق 5090 وكلما زاد الفرق بين 
مستوى قدرة الفرد الكامنة ومستوى صعوبة المفردة كلماازاد احتمال الإجابة 
الصحيحة أما إذا قل مستوى قدرة الفرد عن مستوى صعوية البِند فإن نسبة 
احتمال الإجابة الصحيحة عن البند ستكون ضميفة؛ وكلما قل الفرق أي 
كلما زاد مستوى الصعوية عن مستوى القدرة الكامنة كلما انخفصٌ] كتمال 
الإجابة الصحيحة عن البند. 


: Ras Node] خموذج راش‎ .2 


الاختبارات والمقاييس عبارة عن ملاحظات نستنتجها من أداء الفرد؛ وهن 
طريقها يتم الحكم على مستوى قدرة الفرد من حيث القوة أو الضعف» فال مقياس 
مو عباوة عن اسلوب تكن عن طريق محرقة مستوى القدزة او الشامتية اكفاسة 


ولوتصورنا خطا مستقيماً لكان بإمكاننا أن نتصور نقطة على هذا الخط 
المستقيم لتشكل هذه النقطة نتيجة عملية القياس؛ وقد تكون هذه النتيجة 
عالية فيكون موقعها عالياً ومرتفعاً على هذا الخطء وقد تكون النتيجة 
منخفضة فيكون موقع هذه النقطة بے أسفل هذا الخط. 

إن نتيجة القياس هي بمثابة الموقع الذي يمثله الفرد على هذا المتصل 
والذي هو بمثابة القدرة بمستوياتها المختلفة. 

وإذا علمنا أن الاختبارعبارة عن مجموعة من الفقرات المختلفة 2 
. مكتؤى صعوبتها فمن البديهي أن نعلم أن الفقرات تمثل مواقع مختلفة على 
المتصيل أي هِشٍ تخضع لتدريج معين على المتصل وهي 2 نهاية الأمر تشكل 
التعريف الإ جرائي كا يقيسه الاختبار من سمة أو قدرة؛ ويفترض ب2 هذه البنود 
أن تمكن من التعرف على علامات نستدل عن طريقها على السمة أو القدرة 
المقاسة» ومن أجل تحديئ موقع الفرد على المتصل فإنه لابدّ من قياسه بمجموعة 
من الفقرات لتحديد مستُوى القدرة أو السمة لديه كُّمّ تحديد موقعه على 
المتصل. 

ومن لري أن تكون استجابة المفحوص على بنود الاختبار تأخث فنا 
مبعينا يكون متسقا بشكل أو بآخر مع صعوبة البنود, فلو تم تدريج بنود الاختبار 
على المتصل من السهل إلى الصعب لأمكن توقع استجآبة المفحوص وتحديد 
موقعه على المتصل عن طريق معرفتنا بنمط استجابتهة”حييث من المتوقع أن 
يجيب المفحوص إجابة صحيحة عن البنود السهلة ويخفقّ #الإجابةغمن البنود 
الصعبة ولكن هذا ليس أمرا متحققاً بل كل الحالات, إذ قد يجيا المنحوص 
إجابة صحيحة عن بنود صعبة؛ بے حين يخفق 2 الإجابة عن بنود سهلة؟ 

إن موقع الفرد على المتصل الذي هو بمثابة قدرته يمكن تحديده عند 
ينتقل المفحوص من بنود أجاب عنها إجابة صحيحة إلى بنود أخفق 2 الإجابة 
عنهاء وبين هذين الحدين يكون الموقع الذي يمثل قدرة الفرد. 
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وقد عرض بنامين رایت ومارك ستون (1979,© 285105 غطع1771) 2 
كتابيهما الخاص بتطوير الاختبارات باستخدام نموذج راش Rash Model‏ 


7z 
مثالا لذ لڪ نقتيم فكرته ف المثال الآتى:‎ 


لنفرض أنّ فرداً من الأفراد أعطي اختباراً مكوناً من ست فقرات؛ وتمكن 
هنا تفرد من الإجابة عن الأربعة بنود الأولى من الاختبار؛ أين سيكون الموقع 
اكّتاسب لهذا الفرد والذي يمثل قدرته على هذا المتصل الذي تنتظم عليه فقرات 
الاختيار 9 


والشكل الآتي يوضع موقع المفحوص على المتصل : 


لو توقعنا قبل تطبيق الاختبار على المفحوص أن تكون قدرته ممثلة بأربع 
درجات لأمكن مع ذلك تحديد موقع الفرد على المتصبل ليكون بين البند 
الخامس والبند الرابع؛ فهو قد أجاب إجابة صحيحة عن البند الرابع لكنه لم 
يتمكن من الإجابة الصحيحة عن البند الخامس؛ لذا جاء موقعهبين البندين 
كما موضح ب4 الشكل, 

وك بعض الحالات قد لا تكون إجابة الفرد متسقة وبالشكل المتدرج على 
المتصل؛ إذ قد يحدث أن يجيب مفحوص عن مجموعة من البنود وبشكل متدرج ا 
من البنود السهلة إلى ما هو أصعب منها وهكذاء وليس من الضرورة أن يجيب عن 
كل البنود ولكن ما أجاب عنه من بنود تكون متدرجة إلا أن هذا الوضع ليس من 


الضرورة أن يحدث مع كل مفحوص إذ نجد مفحوصا من المكفحوصين يحيب 


بطريقة عكسية أي أن يجيب عن البنود الصعبة ويخضق 2 الإجابة عن البنود 


السهلة ومثل هذا الوضع يعد أمرأ غير طبيعي ولإيضاح هذه النقطة يمكن ضرب 
المثال الآتي: لو أعطي اختبارا مكوناً من ثمانية فقرات لفحوصين (س» ص) وكل 
مفحوص أجاب عن خمس فقرات إجابة صحيحة:؛ فإننا قد نفترض أن 
المفحوصين يتمتعان با مستوى نفسه من القدرة:؛ إلا أن هذا الافتراض قد يزول إذا 
علمنا الكيفية التي أجاب عنها كل مفحوص؛ فا مفحوص (س) قد أجاب عن 
الخمس الفقرات الأولى حسب تدرجها من حيث السهولة والصعوبة؛ وبعد أن 
أجَاب إجابة صحيحة عن الفقرة الخامسة توقف وعجز عن الإجابة على الفقرة 
اناد حجن المفخومن (ص) قد يكون جناب إجابة صَنحِيحَة من التقمتن 
الفقرأك الأشيهب أي أنه أجاب عن الفقرة الثامئة السابعة السادسة: الرابعة, 
لكنه أخطأ 2 االققرات الثالثة الثانية: الأولى. 

إن نمط الإجابة الكل مفتتجوص قد يساعد 2 الكشف عن الموقع الحقيقي 
للمفحوص على المتصلء قُكالمفحوص س لا يمكن أن يكون موقعه خارجاً عن 
المنطقة المحصورة بين الفقرة الخامسة والفقرة السادسة: إذ لا يمكن أنْ يكون 
موقعه تحت الفقرة الخامسة و ذات الوقت لا يمكن أن يكون موقعه فوق الفقرة 
السادسة التي عجز عن الإجابة عليها. 

٠‏ أما المفحوص ص فنمط استجابته لا يساعّد على تحديد موقعه بشكل 
دقيق وصحيح فهو قد أجاب عن الأسئلة الصعبة وألخطأ 2 الإنجابة من الأسئلة 
السهلة» فهل ب4 هذه الحالة يمكن وضع موقعه فوق الفقرة'الثامنة وهي أصعب 
فقرة ب4 الاختباروأجاب عنها إجابة صحيحة ؟هذا قد لا يكون'ممكنا فالأمر 
يتطلب تفسير أسباب إخفاقه 2 الإجابة عن البنود الثلاثة الأسهل ف الالختباں 
ولو فكرنا 2 وضع موقع الفرد تحت البند واحد والذي فشل ب2 الإجابة عله لكان 
ذلك غير ممكن,» إذ الأمر يستوجب تعليل الإجابة إجابة صحيحة عن البنود 
الأكثر صعوبة. 
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لو فكرنا مث موقع الغرد دين البندين الخامسن والسادس يحكع أنه أجاب 
ولو فكرنا بے موقع بين البندين سن والسادس د جات 


ی ههو ا ةا كان دك رتولا تسيب اقةرتيكوة متاك 
بندإن أجاب عنهما إجابة صحيحة تحت موقع المفحوص على المتصل وسيكور 
هناك ثلاثة بنود أجاب عليها إجابة صحيحة فوق موقع الفرد, وهذا الوضع هو 
شال حي لعدم الاتساق وعدم وجود نمط واضح ال معالم لإجابة الفرد يمكن عن 
طرييقه تحديد مستوى قدرة الفرد. 

وطن أجل إيضاح الفكرة يمكن عرض نمطي إجابة المفحوصين (س» ص) 2 
الشكل الآتي: 1 


1 5 ا 
dR ANN‏ 22 


be |‏ س مد چ ُلك بسنو م شد ا 
سج بونج | ات أمسجابة تمعحو ةتس ودح د يمسننۆی حدزادېخ 


المستوى المتوقع لقدرة الفرد رس 
للدرجة =5 


0 0 8 1 1 1 1 1 
ساون ااي ا ey ONT‏ 
القدرة 8 7 6 5 4 30 2 1 در 
ينود صعبة ئود سهلة: بلود الاخثبار متدرجة 
حسب صسعويةٌ الاختيار 


المسستوى المتوقع لقدرة الفرد ص 
الدرجة <5 


المفحوص (س) كما سبق الإشارة سيكون من المقبول تحديد موقع قدرة 


خا مم 


1 د بين الب نهنا واثيتا 0 ادس لان امن تق تعر جاب ونشكل تمت بع عا 


البند الخامس لكنّه 4 الوقت نفسه عجز عن الإجابة على البثود السادس 


والسابع والثامن وهي البنود الأكثر صعوبة» وهذا يتسق مع مفهوم العلاقة بين 


٠‏ درجة الفرد على الاختبار وقدرته؛ فقدرته مكنته من الإجابة عن خمسة بنود لكن 


مستوى قدرته عجز عن الإجابة عن باقي البنود الثلاثة والتي هي الأكثر صعوبة 
بين بنود الاختبار. 

أما المفحوص (ص) فا مستوى المتوقع لقدرته يقع بين البندين الخامس 
والسادس لو أن إجابته أخذت نمطا منطقياً أي تدرجت من الأسهل إلى الأصعب 
لكن الذي حدث لهذا E FE RET‏ فقمط إجابكه شه شعلا مكونا 
ومخالفا للمنطقء إذ أجاب عن الأسئلة الصعبة ثم أخطأ 2 الثلاثة بنود الأكثر 
سهولة؛ ولو اغتمدتا,على النمط الذي اتضح على إجابة المفحوص الذي سارمن 
البنود الصعب#الى البنود ايسهلة لكان موقع مستوى قدرة الفرد التقديري بين 
البند الرابع والبند الثالثة إلا"إن الموقع الافتراضي أو النظري والذي لم يدعمه 
نمط استجابة المفحوص (ككه] هو بين البند الخامس والبند السادس. 

إن حالة المفحوص (ص) جيثتزة بالاهتمام وتستثير مجموعة 4 البنود 
الأكثر سهولة أم أن البنود التي أخطأافيها تعاني من شيء من الركاكة 
والغموض 9 وإنّ الشيء الذي يكن استتكفيوا ان هفات خلا ما وتكن ما هوهذا 
افكدل وها ابابد فقا ها كين لوا كنا هده المرحلة: 


إن مثل هذا المثال يعرض وبشكل واضح مشكلة التثاخل بين قدرة الفرد 


.والأداة التي تستخدم لقياس هذه القدرة فهذا التداخل بوكر 2 النتيجة مما 


يقلل من موضوعية القياس 2 العلوم الإنسانية؛ فالسؤال 2 العلومآلإنسانية لا 
يقتصر على محتواه بل قد يحدث أثراً إضافياً يؤثر 4 نتيجة الإجايةاعن 
الأسئلة؛ وأنّ الأثرالمتداخل بين الخصائص المقاسة وأدوات القياس يكون كلم هيا 
4 العلوم الإنسانية لكن العلوم الطبيعية قد لا يكون هذا التأثير المتبادل بين 
الخواص وأدوات قياسها واضحا أو ملموساً. (علام,2006). 
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هل الدرجة التي يحصصل عليها الضرد ب4 اختبار من الاختبارات تعكس 
قدرته ؟ للإجابة عن هذا السؤال لابد لنا.من أن نأخن 4 الاعتبار مجموعة من 


الأمون ومن هذه اللأمور صعوية مفردات الاختبار الذي إختير به الفرد؛ انتشار 
انود على المتصل أو تراكمها وانحصارها ‏ جزء من أجزاء المتصل» نوع 
الاستجابة على بنود الاختبان فاستجابات الاختبار من متعدد قد يترتب عليها 
قخمتين 4 الإجابة مّما يعطي صورة خاطئة عن مستوى قدرة الفرد» وتتضصح 
العلاقة بي مستوى قدرة الفرد ومستوى صعوية البنود عن طريق عرض مثال 
توضيحي تم استقاء فكرّته من رايت وستون (117118121651006,1979): إذ 
يتبين من الشكل الأ مجمومة من الاختبازات المختلفة بل مستوى صعويتها 
والمختئفة من حيث انتشارابنودها على متصل الصعوبة التي طبقت على أحد 
المفحوصين: إذ مسن المسلم يله أن قدرة الأفراد بشكل عام تميل إلى الثبسات 
والاستقرار منه إلى التغير والتكإلذب إل أن االملاحظ هو اختلاف مواقع الفرد 
لبئود الاختبارات» فالبنود السهلة جد يكون الفرد ذا قدرة عالية فوق هذه البنود, 
أما الاختبار ذو البنود الصعبة والتي تفوق مسّتوتّى قدرة الفرد, فإن موقع الفرد 
لهذا الاختبار سيكون أدنى من موقع بنود الاختبارغلى المتصلء وإِنْ درجة الضرد 
على اختبار سهل جداً قد توحي لنا أنَّ مستوى قدرة الفرذ عالية وهذا الاستنتاج 
غير صحيح: فسهولة الاختبار تجمل المفحوص متمكن كال الإجابة عن جميع 
بنوده؛ وعلى العكس من ذلك لو أعطي اختبار صعب جدا لأحد المفحوصيّن فقد 
تكون نتيجته منخفضة ومن ثم سيكون الحكم على مستوى قدرة ألفرديقاسياء 


ذلك أننا قد نستنتج انخفاض مستوى قدرة الفرد وهذا الاستنتاج ليس تصاميح 


وي غير محله» و2 الوقت نفسه أن انتشار بنود الاختبار السهل وتباينها وعدم 
تراكمها بے موقع واحد من المتصل سينمكس على أداء المفحوصء وبالمثل إن 
انتشار بنود الاختبار الصعب وتباينها وعدم تراكمها على الطرف الأيمن من 
المتصل سينعكس على أداء ا مفحوص, إذ نجد 4 كلا الحالتين أن المفحوص 


أجاب عن بعض البنود وأخفق بے بعضها الآخر. 


الشكل يوضح نتاتج مفحوص على خمس اختبارات وتأثرها بمستوى صعوبة الغقرات وانتشارها 


درو الف 


6 5 4 3 12 جد 
الدرجة 


المتوقعة 6 


كدر الفرو 


الدرجة 


المتوئّعة 0 


كدرو القرد 


4-6 11513 الصعوية * 
الدرجة 


المتوقعة 2 


كدر الفزد 


ههه ههه بش بر یں 


457 :1233 إلى السهولة 
الدرجة 
المتوقعة 4 
رة كلفد 
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من هذا اخنطلق تأتى أهمية تعديل درجدة الفرد لتتناسب مع طبيعة بشود 
الاختبار الذي تم تطبيقه عليه لنصل ب2 نهاية المطاف إلى معرفة مستوى قدرة 


الفرد الحقيقية بعد تعديل درجته وتحريرها من أثر صعوبة البنود» وبالمثل يمكن 
«تعديل صعوبة البنود وتحريرها من أثر مستوى قدرة الأفراد الذين يطبق عليهم 
الاختبار فلا يكون الحكم على مستوى صعوبة بنود الاختبار رهين عينة من 


الفخوصين بخصائص ومواصفات معينة. 


مميزات تماذج الاستحاية للمغردة 4 يناء الأختبارات وتحليلها: 
من مميزات نماذج الاستجابة للمفردة ب4 بناء الاختبارات وتحليلها هي: 


1 .ذا اقت ا ثا وجونءه حت : كيد هف" مد دات الاخني از التي 23 عبر ا هة 


نفسها فإِنْ تقدير سمة (قذرة) الفرد تكون مستقلة عن عينة المفردات التي ة 
اختيارها لتقدير السمة. 

2. إذا افترضنا وجود مجتمع كبير من الأفراد فَإِنْ خصائص مفردات الاختبار 
(صعوبة الفقرة وتفييزها) مستقل عرنة الأفراد الذيم تم اختيارهم 
لتقدير معلمات الاختيار. ١‏ 

3. يمكن تحيد مقدار الدقة 2 تقدير كل مستوى من مستويات السمة المقاسة 
عن طريق تقدير خطأ التقدير لكل مستوى من مستويات السيمة. 

هيوب نظرية الاستجابة للمغردات "نماذج الاستجابة للمفردة": 

من عيوب نماذج الاستجابة للمفردة 4 بناء الاختبارات وتحليلها هي: 
[. تبنى نظرية الاستجابة ی مسا راشي احتما لبه سسكا 


وتشترط نماذج هذه النظرية توافر اقتراحات محددة -ومقيدة لذا فمن 


الصعب أن تلائم بيانات الاختبارات المختلفة هذه النماذج ملائمة تامة. 
2 محعظم يحوث هذه النظرية وجهت لنظري القياس وليس لمن سيفومون 
بتطبيق هذه النظرية ب بناء الاختبارات وتحليل نتائجها وتفسيرها وغيرها 


(سواء النفسي أو التربوي) تحليل بيانات الاختبارات وتفسيرها باستخدام 


3. قلة برامج الحاسوب المناسبة لتقدير معالم نماذج السمات الكامنة التي 
تتضمنها هذه النظرية النموذج الأحادي والثنائي والثلاثي المحلم» فضلاً إلى 
عدم توافر أفراد متخصصين 2 مجال القياس والحاسب الآلي. 


4.صعوبة تحقيق بعض فروض نماذج النظرية المتعلقة بالبيانات الفعلية 


المستمدة من الاختبارات العقلية والتحصيلية. 


5. بشاوامترات المفردات يجب أن تكون مقدرة باستخدام عينات كبيرة من 


المقتخحوصين لعدم التحيز. 


الفروق بين نظريتي القياس التقليدية (الكلاسيكية) والحديثة: 


سنبين هذه الفرّوق'عن طريق»الجدول الآتي: 


| يعزى ارتفاع عدد الأفراد الذين يجيبون على 
مفردة ما إجابة صحيحة إلى سهولة هذه أي 
| المفردة والعكس صحيح. 


لا تفصل بين خصائص الاختبار والخائص 


الكامئة لدى المفحوصين. 


ثبات الاختبار مرتبط بعدد مفردات الاختبان 


| فكلما زاد عدد المفردات زاد ثبات الاختبار 
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يعزى ارتفاع عدد الأفزاد الذين يجيبون على 
مغردة ما إجابة صحيحة إلى قدرة السمة 
الكامنة لدى المشاركين. 

تقصل هذه النظرية بين خصائص الاختبار 
والخصائص الكامئة للمفحوصين؛ بمعنى أن 
الدرجة المرتفنعة 4 اختبار ما تعكس قدرة 
متوقعةء وكن لك االدرجة المنخفضة ب4 الاختبار 
على قدرة متخفكنه 7 

ثبات الاختبار لا يرتبط بعددا مفزدات الاختبار 
ولكن بجودة مفرداته؛ بمعنى أنَّداقبيكونٌ هناك 
اختبارقصير يتمتع بدرجة ثبات عاليةإنسبب 


. 
جودة مفرداته. 


توزيع الدرجات يأخذ شكل التوزيع الاعتدالي 

مع العلم أن هذا التوزيع مرتبط بعينة الأفراد 

التي يطبق عليها الاختبار سواء من حيث 
العينة أو النوعية للأفراد المشاركين. 


توزيع الدرجات لا يفترض أن يكون اعتداليا 


.| يعتمد تفسير النتائج على موقع درجة الطالب 
لمتوسط أداء الجماعة, والدرجة لا تشير إلى 
مستوى القدرة الواقعية للشخص وإنما إلى 
الترتيب. د 


٠‏ يعتمد تفسير نتائج الاختبار على ميزات 
مشتركة بين قدرة الأفرادء وصعوبة المفردات: كم 
تفسير الدرجة يرجع إلى المفردة وليس إلى 
الجماعة. 


يمكن مقارئة نتائج اختبار لدی مجموهات 
مختلفة من المفحوصين: وأيضا لدى أشكال 


مختلفة من الاختبارات بسبب عدم 0-7 


نتائج الاختبارغير قابلة للمقارنة من عينة 
إلى مينة أخرا ولا من ضيخة اختبار إلى 


أمنيفة ارتي 
القدرة والمفردة. 


تسمح بالتنبؤ بكيفية أداء المفخوصين على 
الاختبار. 
يكون الخطأ المعياري لكل فرد بشكل منفرد 
ومستقل حن أفراد العينة ولكل مستوى معين من 
القدرة. 


لا تسمح بالتنبؤ 4 كيفية أذاء المفخوصين 

على مغردات الاختيار. ` 

أن الخطأ المعياري ثابت للجماعة التي طبق 
عليها الاختبان أي أنه ينطبّق على كل 

الدرجات 4 المجتمع المعطي. 


1 2 

شالثا: نظرية التعميم Theory‏ 111 22لل[2نعء مه : 

فزت هوم اة ا هف ارج افون ا ا وشيم انها 
نظرية عينة النطاق ( 110۲¥ 0041۸84۳0111 00) أو نظركة الثبات متعدد 
الأبعاد Multidimensional Reability Theory‏ (إعلام,2000): 

وتهدف هذه النظرية التي جاء بها كل من كرونباخ (261 (C9010‏ 
وجليسر (016561)) وناندا )N2142(‏ وراجاراتنام (112[81111830) إلى معالجة 
أوجه القصور 4 مؤشرات الصدق والثبات 4 النظرية التقليدية؛ إذ يزود تحليل 
هتاصر الخطأ بفكرة أوضح تطر يق الان عا هو م تفاي وة 


عالم القياس أو التربية الذي يستهدف قياس متغير معين من تصوره لمجال 


مؤلف من محموء الملا احظات الممكئة التى تشخص السلوك الذي يهتم به ويكون 
ر ف م س 3-3 ت 2 چ دت ٣‏ ا س 


التعميم ب4 هذه النظرية من عينة السلوك إلى المجال أو النطاق ( 0٣‏ 1001082111 


©1615) أي أنه تعميم من درجات العينة إلى متوسط جميع الملاحظات التي 
أمكن الحصول عليها للمجال الذي تسمى درجة النطاق فيه. 
.„(Cronbach, 1960)‏ 


فإذا قلنا ما الذي يحدث للأفراد عندما يأخذون الاختبار نفسه وتتغير 
الدرجات التي يحصلون عليها من مرة لأخرى 9 هل التغيير بسبب الطريقة التي 
أنجزفيها الشيء أو المهمة 9أم أن التغيير 4 الدرجة يعكس انخفاضا 2 المهارة أو 
القدرة 9 أم أن التغيير عبارة عن أمر طبيعي يمكن أن يطلق عليه خطأ القياس 5. 


:هل يمكن عد درجة من الدرجات التي يحصل عليها الفرد تمثل قدرة أو 

مهارة الفرب.5: وإذا كان الجواب بالنفي فلماذا ٩‏ الدرجة المتحصل عليها 2 
حقيقة الأمرالا تمثل المستوى الفعلي أو الحقيقي لقدرة أو مهارة الفرد؛ أو بعبارة 
أخرى السلوك ]و الأداء المفتاد أو الطبيعي» ومن أجل الوقوف على الدرجة 
. الحقيقية المتمثلة للمهازة أو القدرة أو السلوك بمستوياتها الفعلية والحقيقية 
فإن الأمر يتطلب معرفة الاتساق.ي أداء الفرد وذلك عن طريق عمليات القياس 
المتعددة سواء باستخدام الاختبار نفستة أو استخدام اختبارات مكافئة للاختبار. 

ما العوامل التي تسهم 2 اختلاف الدرجات التي من الممكن أن يحصل 
عليها فرد من الأفراد 2 المرات المتعددة وعلق الاختبار نفسه ؟ 

إن اختلاف الدرجات التي يحصل عليها الفيزة "على الاختبار نفسه وق 
المرات المتعددة لا يمكن إرجاعه لعامل من العوامل بل إن العوامتل تتعدد ويدخل 
ضمنها الجهد الذي يبذله الفرد 2 المواقف الاختبارية المتعيذة وتركيز 
المفحوص وانتباهه للمهمة المراد منه القيام بهاء وإن من العوامل المؤدية لاختلاف 
الدرجات اختلاف الأوقات التي يؤخذ فيها الاختبار؛ فالوقت الصباحي قد ايختلف 
عن وقت الظهيرة ويختلف عن آخر النهار الذي يكون الفرد فيه مجهداً. ٠”‏ 

ومن العوامل المؤثرة أيضا ما يحدث من نمو طبيعي لاسيما إذا أخذ الفرد 
الاختبار 4 أوقات متباهدة لاسيما الأطفال إذ يكون تموهم سريعاً وعلى شكل 
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قفزات كبيرة ويضاف ها سبق من عوامل. التغيزات 4 صحة المفشخوص إذ يكوؤن 
هنا اد كنا ق ا وة دق جين فور وكون مريضا 4 عرات 


أخرى: أما e ١‏ والتعليم فأثره واضح وملموس على نتائج الفرد 4 مرات 
الا ختبار المتعدددة سواء OS ENS‏ حب هيما 
له علاقة بصقل وتقوية المهارة أو القدرة محل القياس» فضلاً ما سبق من غ 
يمكتن القول إِنّ التغيرات 2 الشخصية من موقف اختباري إلى آخر تسهم بج 
اختلاف ارجات ذلك أن مزاج الفرد ودافعيته ومشاعره وأحاسيسه بشكل عام 
فضلاً عن تضج لخ هة الذي قد يكتسبه الفرد مع الوقت يكون أثرها ملموسا . 
٠‏ “وبشكل واطتح: و قواقل المؤثرة 2 النتائج واختلافها الاختلاف الممكن: 
البنود من حيث صعوبتها'وستهونتها ومن حيث وضوحها وغموضهاء ويمكن أن 
يكون من العوامل المؤثرة ما يشمّى بأثر الصدفة حيث يتدخل عامل التخمين ب 
اختبار الإجابة الصحيحة مما ككاظي الملاجوقني درجة إضافية. ظ 

كيف يمكن أن تؤثر مصادر الاختّلاف هذه ب القرار الذي قد يتخن ہ2 
شأن ال مفشحوص 8 

من المعلوم أنّ بعض القرارات آثارها قوية علتى الفرد ومستقبله فلو كان 
الفرد مريضاً ويخضع للعلاج فهل يتخن قراراً بشأن قاف علاجه دونما أخن 
بالاعتبار أثر الصدفة ودوره ج زيادة أو نقصان الدرجة ؟ وهل يتخن قرار إيقاف 
العلاج بغض النظر عن التباين المؤقت 4 أداء الفرد الذي قد لا يكن له أسباب 
واضحة ومحددة 9 وماذا عن الأشرالذي تحدثه نوعية الأسئلة التي ايختارها 
الفاحص 2 المرات المتعددة ؟ لو أن فاحصاً اتخن قرارا ولم يأخن 2 اعتباره هذه 
العوامل والمتغيرات فمن المؤكد أنْ الملفحوص قد يتأثر .2# معنوياته؛ أو بے نموه أو 
4 وظيفته أو بے علاقته الأسرية والاجتماعية فنتيجة الاختبار قد تحدث هذه 


الآثار السلبية. 


نظريات القياس النفسي والتربوي 


إن الاختبارالجيد الذي يقع عليه اختيار الفاحص سيكون من شأنه دقة 
القيإس أما لووقع الاختيارعلى مقياس غير جيد فامتوقع أن تكون النتائج غير 
دقيقة واه لن يكون بالإمكان معرفة الفروق بين المفحوصين والجماعات 
المختلفة. 

إِنْ خطأ التباين الكبير الذي قد يحدث بسبب سوء الاختيار لأداة القياس 
وعدم الدقة ے ذلك قد يؤثر 4 النتائج العلمية المستهدف الوصول إليها عن 
طريق عملية القياس»؛ وعليه يمكن التأكيد على أنّ الاختبار الجيد سيكون 
أكثرخساسية للفروق مهما صغرت ويبرزها للفاحص مّما يمكنه من اتخاذ 
القرازةالمناس بغ حق الفرد أو الجمامات الخاضعة لعملية القياس» ويضاف 
لأهمية دقة القياسع 4 اتخاذ القرار علاقة المقياس بالموضوع محل القياس, إذ لا 
يمكن تصور أن يختار الفاحص مقياساً من مقاييس الذكاء الخاصة بالراشدين 
ويطبقه على مجموعةمين الأطفالء إذ من البديهي أن تكون النتيجة 4 غير 
صالح هؤلاء الأطفال وسيكوناتحكم أو القرار مجحفاً ب حقهم وبناءٌ على ما 
سبق عرضه يمكن التأكيد عللى أن المقياس الدقيق 4 اكتشاف الفروق مهما 
صغرت وذو العلاقة بالموضوع سيكوّن أفضل 2 اتخاذ القرار الصائب. 

العلاقة بين الدرجة الحقيقية اليتياتمثل السمة أو القدرة بمستواها 
الفعلي عند الفرد والدرجة التي يحصل عليها الفلًك على الاختبار تشكل أساساً 
لاهتمام الباحثين ب مجال القياس النفسي ذلك أنّامصادر! لتأثير على الدرجة 
قد لا تكون معلومة بصورة قطعية وقد تكون متعددة 2 حالة واحدةء لذا تأتي 
أهمية نظرية القياس من أجل المساعدة 2 تحديد مصادر خطأ القيثاين'ومستوى 
التأثير الذي تحدثه هذه المصادر وعنب تحديد هذه المصادر ومستوك تأكثيرها 
يمكن بعد ذلك الحكم على العلاقة بين الدرجة الحقيقية والدرجة التي'حقتلَ 
عليها المفحوص .(1979 .(Cronbach,‏ 
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زم (1979,ع25مه4116) فيعدان نظرية القياس الإطار الذي يتم عن 


طريقه البحث عن العوامل التي تؤثر ب4 الدرجة التي يحصل عليها المفحوص؛ 
ويكون لهذا الوط طار مجموعة فروض وقد تتحقق هذه الفروض فتكون النتائج 
والاستنتاجات المبنية هليها واقعية وممثلة للحقيقة: وقد تكون هذه الفروض غير 
وأقعية وستكون الاستنتاجات غير واقعية وخاطئة. 

وقد ضحت نظرية التعميم بهدف إيجاد طريقة علمية يتم عن طريقها 
تفسير الا تباروالنتائج | المترتبة عليه لاسيما ما يتعلق بمصادر التباين وعوامله 
ے2 المقاييس فضا علن'تقديم الطرائق والأساليب الممكن استخدامها من أجل 
تقدير الأثر الذي يحدكه كل عامل من هذه العوامل 2 التباين: . 

وتؤكد كد هذه النكرية أنّهِنك مجموعة نطاقات من الممكن أن تشكل أي : 
منها نظاقا يتم بناءٌ عليه تطويز الاختبار أو المقياس» وستكون مهمة مطور 
المقياس مقتضية تحديد النطاق المناسب لعمليّة القياس» مع الأخن 2 الاعتبار 
لمجموعة الأبعاد المشكلة للنطاق الذي يحددة#مطور المقياس. 

ومن الأمثلة على الأبعاد الداخلة 2 تشكيل النطاقات القياسية والتأثير 
فيها عبر المجموعة الخاضعة للقياس» مستواها الاجتمآهِي وحالتها الاجتماعية 
وعددد أفراد المجموعة والصورة المطبقة من المقياس؛ معطيق المقياس ومستوى 
التدريب الذي يتمتع به» جنس المفحوصين. 

و تصنيف هذه الابعاد يمكن القول إِنّ الملفحوصين من الجنسيين الذكور 


والإناث؛ أما سنّهم فيمكن تصنيفهم وفق مستويات مُمرية مثل أن يقال من العمر 


9-7 ومن العمر تسع سنوات وشهر إلى الحادية عشر ومن الحادية وشهر إلى 
الثالثة عشر وهكذا أما الصور المطبقة من المقياس فيمكن لمطور المقياس أن یحدد 
أنّ صورتي المقياس آ / ب تتكافآن ل نتائجهما عند تحقيق شروط الجنس 


الواحد للمفحوصين والسن المتقارب والحالة الاجتماعية الواحدة. 


ومن الجدير بالذكر أن الاختباروفق نظرية التعميم قد يكون له أكثر 
من معامل تعميم وذلك بناءٌ على عدد الأبعاد التي يتم دراستها وأخذها 2 
الاعتبار .4 أثناء تحليل نتائج الاختبار. 


وأن الإشكالية القديمة 2 القياس النفسي هي معرفة الدرجة الحقيقية 
لقدرة الفرد أو منمته المقاسة من طريق الاختبان يبرز السؤال المنطقي كيف 
يمكن التعرف على الدرجة الحقيقية ؟ وتتأكد أهمية هذا السؤال عندما يتم 
تطبيق الاختبارغلى القرد عدةاهرات أوتتم ملاحظته عدة مرات ايغنا ذ تك أن 
اله التي يحصل عليها 4 كل مرة من مرات التطبيق او الملاحظة هي عبارة 
خن دوج ليوف شاملة]و ماعات شالك ويفاءٌ عليه سيكون متوسشط هلاه 
| الدرجات هو ثمثاية اإلدرجة العامة أو الشاملة التي تمثل 2 نهاية المطاف القدرة 
أوالسمة بوضعها الحقيقي. 
ومن أجل وضوح منفهوم الدرجة العامة أو الشاملة يحسن أن نضرب ال مثال 
الآتي: لو قرض أن باحنا اي قدرة الشرد الرياضية فكيف يمكنه ذلك ؟ لقد 
سبق وإن قلنا أنه بالإمكان أن يكون للفرد أكثر من درجة شاملة حسب الأيعاد 
التي يأخذها الباحث 2 الاعتبار مكل صنغوية الاختبار واختلاف أسئلته ومثل 


وقت الاختبارومن سيقوم بإجراء عملية الاإختبار وهكذا. 


ومن هذا المنطلق لن يكون من المئاسب للباحث الاعتماد على درجة واحدة 
أخذت من موقف واحد ووفق ظروف دون ظروف بل لابديمتن الأخن 2 الاعتبار 
مفهوم الأسئلة الشاملة 4 مسعويتها وأنواعهاء والأكن 4 الاعتنار تعدد 
الفاحصين؛ وتعدد أوقات الاختبار لتكون الدرجة 2 النهاية ممثلة لكل الحالات 
والظروف والأبعاد؛ وأنّ درجة الفرد الشاملة أو العامة لوقت من الأوقات/لا يمكن 
أن تكون ممثلة لكل الأوقات» وأنْ الدرجة الحقيقية 4 هذه الحالة ستكون مرتبطة 
بل ومعتمدة على نوعية النطاق الذي يحددهُ الباحث منطلقاً له من أجل الحكم 
على الفرد؛ ووفق هذا التصور سيكون لكل مقياس من المقاييس عدة درجات 
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حقيقية وكل درجة ستكون مرتبطة ينطاق محدد وأن عملية التعميم للدرجة 


على الاختبار قد تُبنى على أساس الوقت الذي أجري فيه الاختبار وعلى أساس 


المصيحح وعلى أساس الأسئلة المختارة: وعليه فإن اقتراب الدرجات التي يحققها 
الفرد من الدرجة الشاملة أو العامة سيكون بمثابة الدقة والثبات والتعميم لهده 
اللارجة وعلى افتراض أن عمليات الاختبار المتعددة ستكون متقارية من بعضها 
بے النتانج ويمكن الاستنتاج أنها مستقرة وخطأ التباين فيها محدود؛ وإذا كانت 
نظرية القياس التقليدية تحسب التباين 4 الدرجة بصورة كلية ودون تمييز بين 


مصادر التباين» قإن مهنا يميز نظرية التعميم هو سعيها لإحالة التباين إلى 


2 شلف‎ ١ د3 5 0 عن الثم قد بين الد لاقات‎ 341١ تو تادزه‎ a 


وبناءً على هذا اتطرحالذي“"تقدمه هذه النظرية فإنّه يمكن الاستنتاج أن 
خطأ القياس المعياري من ال مكن أن تتعدد مصادره وأسبابه؛ ومن أجل وضوح 
الصورة حول خطأ القياس المعياري» لنفرضق أن فرداً من الأغراد طبق عليه اختبار 
من الاختبارات عدة مرات 2 يوم من الأيكام*قهل ستكون درجاته المتعددة التي 
حصل عليها ممثلة لما تطلق عليه هذه النظرية بالدرجة الشاملة أو العامة ؟ 
إن الدرجات المتعددة لا تمثل كلها الدرجة العامة أو الشاملة بل تمشل 
عينات من نطاق توجد فيه الدرجة العامة أو الشاملةوالسنبب 4 ذلك هو أن 
درجات الفرد على الاختيار قد تتوزع بصورة واضحة الاختلافات بين هذه 
الدرجات. 
وقد يعد متوسط هذه الدرجات ممثلاً للدرجة العامة أو الشاملة وبضصورة 
تقريبية؛ ففي الحياة الواقعية لا يمكن تطبيق الاختبار عدة مرات على فرد من 
الأفراد ولكن الذي يحدث 2 معظم الأحيان هو أن نطبق الاختبار مرة واحدة 
ونستدل من درجة الفرد التي حصل عليها وبين ما نعده الدرجة العامة أو 


الشاملة فَإِنٌ هذا الفرق يمكن عده من أخطاء القياس» وحيث إته لا يمكن 


تلفاحص أن يتحرف على الدرجة العامة أو الشاملة فإنه لايد له من حساب 


ومعرفة خطأ القياس عن طريق الحصول على مجموعة من نتائج التطبيق 
المتعددة للفرد وذلك يحساب الانحراف المعياري للنتائج المتعددة. 


إن خطاً القياس يمكن الحكم على تأثيره 4 الدرجة عن طريق معرفتنا 
بمدى الدرجات ذلك أنه كلما كان مدى اترات واسعا كلما قل تأثير خطأ 
العيمي اما إن كان اقدى خخا كان قاق عظأ اعباس كوخ ضا يشل 
كبين ومين اجل تمديه العلاققة بين خطا الفياس والدريسة الملية يخن 
استخراب النسبة بين ت اين الدرجات:الشاملة أو العامة وقباين االشرجات انت 
و الغردء وهفه اكتسبةهى ما يظلق عليه 2 هته النظرية يمعامل التعميم 
Of Generalizability‏ 00611101606 والذي يقابل معامل الثبات 
Reliability, Coefficient‏ 2 نظري ةالقي سس التقليد.يك. 
.(Cronbach, 1979)‏ 


وهذه النسبة يفنترض آنها تبين الفروق الحقيقية 2 درجات السمة أو 
الخاصية المقاسة بالمقارنة بالكروق الملاحظة ويمكن التعبير عن هذه العلاقة بين 
الدرجات الحقيقية والدرجات الملاحظة بصورة إحصائية وفق المعادلة الآتية: 


تباين الدرجات الشاملة 


رس .س = 
تباين الدرجات الملاحظة 


رس .س = معامل التعميم. 

لو تم لأخصائي نفسي أن يطبق مقياسين يقيسان الشي ءانضفسة على 
المجموعة نفسها أو لو طبق اختبارا واحدا مرتبن على مجموعة واحلدة فإئه 
سيحصل على معلومتين 2 المجموعة نفسهاء كم ستكون العلاقة بين هاتين 
النتيجتين بمثابة الدالة الإحصائية لنسبة التباين 158110 1731121166 المعبرة 
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خطأ قياسي؛ فإنه وبلا شك كلما زاد خطأ القياس كلما قل معامل التعميم, 
برها قل خطأ القياس كلما زاد معامل التعميم؛ لو فرض وأخن مجموعة من 


الأفراد اختبارا لعدة مرات ماذا يحدث $ سنجد أن يعض الأفراد أداؤهم على 


الاختباز كستقر أو قريب من الاستقران ب حسين سنجد آخرين أداؤهم على 

الاختبار فيه تبشآيّن وفروق كبيرة بين مرة وأخرى؛ وإنّ الأفراد الذين أداؤهم 

٠ ٠‏ مستقر ستكون درجاتهم متقارية شم سيكون خظأ القياس لديهم قليلء أمنا من 

يوجد فروق كبيرة :2 أدائهم ستكون درجاتهم متباغدة عن بعضها كُمّ سيكون 

- خطأ القباس لديهم كبير. 

أهداف نظرية التعميم: 

تهدف هذه النظرية إلى: ْ 

1 . مثاقشة المصادر المتعددة للتباين بے الدرجة الخطاء وتقدير تأثيراتها على 
الدرجة الحقيقية» ووصف كمية التباين التي تسهم بها هذه المصادر. ۰ 

2. تقديم الطرائق والأساليب الممكن استخدامها من أجل تقدير الأثر الذي 
يحدثه كل عامل من هذه العوامل على التباين. 

3 زيادة دقة تفسير الاختباروالنتائج المترتبة عليه. 

3 منطلقات نظظرية التعميم: 

لهذه النظرية منطلقات عدة تُجملها فيما يأتى: 

1 . عد الدرجة على الاختبار التي يحصسل قليها المشارك على أنّها نموذج 


خلاحظات شاملة "عامة" (والعمومية أو الشمول 4 هذه النظرية عبارة عن 


وصف للأوضاع والظروف التى يكون عليها الملفحوص أو المفحوصين بے أثناء 
أداء الأختبار). 


2.الدرجةالعامةأوالشاملة للفرد» هى الدرجة المتوقعة من بين مجموعة 


الدرجات المستنتجة من بين مجموعة من الملاحظات» وے ضوء ذلك يمكن 
عد الدرجة العامة أو الشاملة مشايهة للدرجة الحقيقية وفق مفهوم النظرية 
التقليدية للقياس. 

3 تؤكد هذه النظرية على أنَّ هناك مجموعة من النطاقات التي من الممكن أن 
يشكل ايا منها نطاقا يتم بناءٌ عليه تطوير الاختبار أو المقياس» لذا سوف 
تكون مهمة مطورالمقياس هو تحديد النطاق المناسب لعملية القياس مع 
لأ خث 4 الاعتبار مجموعة الأبعاد المشكلة للنطاق الذي يحدده مطور 
المقثاس. 

4. علئ مسئتخدمي هذه النظرية ‏ مجال القياس أن يوظفها لتحقيق هدفه 
الأول: بناغ أدّوات القياس (دراسة إمكانية التعميم)؛ ويرمز له بالحرف (6)» 
ويتم عن طريّاها تټ اير تصادر الخطأ "التباين" المرتبطة بعالم الملاحظات 
المسموح به؛ أما الهدف"الثاني: هو من أجل اتخاذ القرارات ويرمز له بالحرف 
((1) التي تتعلق بالقرارات التي يمكن 4 ضوئها تعميم النتائج أو الحصول 
على أفضل تعميم لتقدير التباين ي4 موضوع القياس. 

المفاهيم الأساسية لنظرية التعميم: 

الشار ايو اعام (2001) زقل 88 خظريه السك کی اناما كل ا ی 


كل من نظرية القياس التقليدية (الكلاسيكية)؛ ؤعلى تحليل التباين» إلا أن 
بعض عناصر نظرية القياس الكلاسيكية 2 القياس هق فقط المتضمنة بج 
نظرية التعميم» كما لا تتفق كل عناصر تحليل التباين مع نظرينة التحميم» 
وأنّ قضايا تحليل التباين المتضمنة 2 نظرية التعميم تختلف عن الْقَضَنَايا التي 
تستخدم 4 التصميم التجريبي؛ وبالتحديد فإن نظرية التعميم ترك على 
عناصر التباين وتقديرها. 
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ولعل أهم مظهر وخاصية تكاد تكون فريدة لنظرية التعميم هي 4 إطازها 
. المفاهيمي؛ ومن المفاهيم الأساسية لهذه النظرية: 


1 . النطاق الشامل Universe Domain‏ ` 
هو جميع درجات مجموعة من الأفراد 4 اختبارما بے ظروف أو شروط 
جم اللاحظات» وبالطبع يمكن أن تنتمي ملاحظات أو قياسات معينة إلى 

تطاقات شاملة مختلفة. 
2. الدرجة العامة أو الشاملة ©5601 1[1221921:956: 


تعتمند على فكترّة تعدد النطاقات الشاملة التي يود صائع القرار تعميم 

قياساتها عليهاء وهي القيطة اشتوقعة لدرجاته الكلاحظة "50018 06561560" 
التي يحصل عليها 4 مختلضاً المواقف التي تنتهي إلى النطاق الشامل. 

مجتمع درجات المفحوص: مجه ارعن القيم المتوقمة للدرجات التي 
لاحظناها 4 جميع مرات الاختبار وتاي هذه الدرجة مناظرة للدرجات 
الحقيقية ب2 النظرية الكلاسيكية للقياس. ا 

ومن الجدير بالذكر أن نظرية التعميم تؤكد على أن هناك عدد من 
مجتمعات الدرجات وليس هناك درجة حقيقية واحدة للفرداك الاختبار كما بج 
النظرية الكلاسيكية: وإنما يكون له درجة شاملة. 


:Generaliza bility Studies (6G) دراسات إمكانية انتعميم‎ .3 


نحن نهتم 4 التقديرات والقياس عامة بإمكانية تعميم هذه التقديرات أو 


القياسات من موقف إلى آخر ومن عينة من الأغراد إلى عينة أخرى؛ ودرجات 


مجموعة من الأفراد ‏ اختبار أو مقياس ما تعد بمثابة عينة من الملاحظات التي 
يشتمل عليها انطاق شامل يتضمن ظروف أو شروط جمع ال ملاحظات؛: وتوفر لنا 


دراسة التحميم محلتوسات صن كيفية تقدير مجتمع ال مفحوصين بدقة كبيرة. 


:Coefficients of Generaliza bility معامل إمكانية التعميم‎ .4 


هوالنسبة بين تباين الدرجة الشاملة 50016 011۷0۲۹8 إلى تباين 
الدرجة الملاحظة Observed Scores‏ : 


تباين الدرجات الشاملة 
معامل التعميم = 
قباين الدرجات املاحظة 
ملااحظات: 


ا ای التحميم ينناظر معافيل الخناث المستهيم #النظرية التقليدية ٠‏ 
(الكلاسيكية)'للقياس. 
ب. للاختبار الواحد عدد كتير من معاملات التحميم وليس معامل واحدء 
ويتوقف ذلك كك الو هه قذي تدرس 2 التعميم: فقد يكون معامل التعميم 
بناء على بعد واحد أو بعداين أوثلاثة أبعاد أو اريعة أبعاد. 

ومثال ذلك: يوضح الجدول الآتي نتائج درجات خمسة أفراد 2 ثلاثة 


مواقف قياسية: 


جدول نتائج خمسة أفراد ##اثلائة مواقف قياسية 
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من أجل حساب معامل التحميم لايد من حساب تباين دريجات الأفراد 


حسب المعادلة الاتية: 


متوسط مربع الأفراد - متوسط مربع البواقي 
ع2 
عدد مرات القياس أو عدد الملاحظين 
عست تباين الأفراد 


د لأر2.108-20.159 .._ .18.042 
ع س #آ| لس 0 “#ثتااسللل ‏ ت 


O ورمتك‎ ' 


5. معاملا لتعميم: 


له صورعدة حسب الأتعناد أو الأؤجنه التي تؤخن 2 الاعتبار فقد يكون 
معامل التحميم: 


أ. معامل التعميم وفق بعد واحد: 


تباين الأفراد علس 
معامل التعميم = سل ك سم سس سمس 
0 تباين الأفراد + تباين الخطأ س +ع ٣خ‏ 
6.014 6.014 
2 007/4 


8.122 2.108 + 4 


ب. معامل التعميم تبعدين أو وجهين: 


تباين درجات الأفراد 
معامل التعميم * 


تباين درجات الأفراد + تباين الخطأ / عدد مرات القياس التي سيعتمد عليها 


فمثلاً لو أراد الأخصائي أن يعمم بناءً على عمليتي قياس اخثين بدلا من 
ثلاث مرات كما 4 المثال السابق» فمعامل التعميم سيكون: 
6.014 6.014 
3ے بے ے05 
4+ 2/2.108 . 7.068 
ج. معامل التعميم لثلاثة أبعاد أو اوجه: 
بالإضافة إلى تباين الأفراد وتباين مرات القياس يدخل عامل آخرألا وهو 
التفاعل,بسين الأفراد وبين مرات ومواقف القياس المتعدة؛ وبناءً عليه سيكون 
معاكل التغميم على النحو الآتي: ش 
تباين الأفراد 


معامل التفقيم = لاا___اااا ت 
تباين الأفراد + تباين عمليات القياس + تباين الخطأ 


مَتوسط مريعات عمليات القياس - متوسط مريعات الخطأ 
تباین عملیات القیاس تا و بح 


عدد اكلفحوصين 
2.108-3.735 _ | 0.325 
5 
ا كلدت كافك يرن 
لذن معامل التعمب» ˆ 4و.م, 0,325لي 2.108 ˆ 47ي 1١‏ 


4. معامل التعميم لأريعة أوجه: 

نوافترضنا 4 الييانات السابقة اكه بدلا مأ عميحات الفياس التعددة 
يوجد ملاحظة من ثلاثة ملاحظين وطلب من ال ملااحظيق إعطاء تقديرات 
متعددة لكل مفحوص؛ طسيكون معامل التعميم بئاء عليه: 


تباين الأفراد 
معامل الت لتعميم = ي لہ هد 
تباين الأفراد + (تباين المحكمين + تباين الخطا) / عدد ا محكمين 
ak 6014 6.014‏ 
4 ++ )0.325 + 2.108( / 3 م اننا 
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الفصل الثالث 


اتجاهات حديثة في التقويم الثربوي 
New Trends in Educational Assessment‏ 


هم 


مقدمة: 


يعد التقويم من أهم البرامج التربوية التي تؤثر 2 تشكيل الأنموذج 
التربوي ورفع كفايته وفاعليته؛ ويتطلب التعلم النوعي المنشود للخروج من 
الجمود التعليمي القائم على التلقين وحفظ المعلومات واسترجاعها إلى حيوية 
التعلم الناتج عا الاستكشاف والبحث والتحليل والتعليل وحل المشكلات توظيف 
استراتيّجيات وأدواتِ تقويم داعمة للاختبارات المدرسية؛ فالتقويم جزء عضوي 
من نسيج النظام التعليمي» فحن طريقه يتم الوقوف على مدى تحقيق أهداف 
التظام الى ورتد تق اجعة مستمرة تسهم ہے تعنديل النظام وتطويره 
وتزيد من كفاءته ومن نوطية مخرجاتها وجودتهاء ويعتمد ذلك على جودة 
وسائل القياس والتقويم التي تشاعد 2 اتخاذ قرارات موضوعية بناءٌ على أسس 
علمية.(الزهيري:2015). 

ويعد التقويم عنصرا أساسيا ب منطلومة العملية التعليمية ويؤدي دورا 
فاعلاً ‏ إنجاحها بما يحدثه من توازن وتكامل بير عناصرها المختلفة من تعديل 
أو تكيف أو تصويب ب4 ضوء البيانات والمعلومات والأخكام التي تنشأ عنهاء ويعد 
تقويم نتائج التعلم (المعرفية:؛ والمهاريةء والوجدانية) جرم أساسي 4 التعليم 
والتعلم؛ ويربطها معا ب4 مراحلها جميعا لتوفير تغذية راجعة بقضا التحسين 
وذلك لتحديد مقدار ما يتحقق من الأهداف التعليمية» وتعزيز عناصتر القوة 
ومعالجة عناصر الضعف بما يحقق الغايات المنشودة.(علي:7 21ص4369 
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خشأة مخهوم انتقويم التربوي: 
مرت عملبة التقويم نوجل تاريحية تة وتطورات وساكنها يقظور 
حياة الإنسان» ففي العصور القديمة استخدام الإنسان التقويم بإصدار نوع من 
الأحكام على الظواهر البيكة والناس الذين يعيشون معهم: فكان يدرك أنّ فلاناً 
من اناس قوي وآ خر ضعيفء وقد ذكرت كلمة التقويم مرة واحدة 2 القرآن 
ألكريم قال تعالى: لق خَلَقَنَا الإِئْسَانَ فِي أَحْسّن تقویم) (الدّين:4) بمعنى 
أعدل ما إكونء وأيضاً تأتي بمعنى الاستقامة. (دعمس,:2007). 
00 وجاءت لقظة التقويم أيضا ي مشتقات عدة ومنها ب سورة الإسراء من 
قوله تعالى إن هدا القن يي لِنْتِي هي أَهوَمٌ 4 (من الآية: 9) بمعنى (أصوب) 
كما ذكر الطبري؛ وك سوق النمكاء كي قوله تمال: (يا ايها الدِينَ منوا كونُوا 
قوَامِينَ بالتسنط) (من اير 135) زيا كونوا مجتهدين 2 إقامة العدل 
والاستقامة. 
وجاء 4 خطبة أبي بكر الصديق بهد أن بايعه الناس بالخلافة بعد 
وفاة الرسول بإ إذ قال: (أما بعد: ايها الناس فإِنَّي قد وليت عليكم ولست 
بخیر ٠‏ فإن احسنت فاعيئوني» وإن أسأت فقومونق) (ابن قتيبة 1986: 
23/2 ) (الحميري» 1990: 4/369). 
وأول محاولة تقويمية كانت 2 الصين قبل أربعة آلاف سنة قبل البلادء إذ 
امعت خت مها اح ابساظرة الضن كوها مين اختيازات العقاءة ود وير 
موظفيه؛ وكان يطبقها كل أريعة أشهر؛ ولكن لم تكن طريقة الاختبار واضكمة 
( لعدم توافر المعلومات الكثيرة) ولكن هذه الطريقة أصبحت أوضح بعد ألف سئة 
من ذلك التأريخ؛ إذ كانت تجري اختبارات العمل ج الميادين التي تتطلب درجة 


من الكفاءة ہے الموسيقئ:والكتابة والرياضيات وا لهندسة» وكانت تجري هده 
الاختبيارات للمتقدمين لشغل وظائف رسميهة ہے الدولة والناجح هذه 


الاختبارات يُعين 2 الوظيفة التي تلاءم مستواه العلمي؛ وكانت ميزت هذه 
الاختبارات آتها تحريرية.(مجيد1 201(. 


أما 2 المجتمع اليوناني فكان المعلمون أمثال سقراط وأفلاطون وغيرهم 

يستعملون وسائل تقويمية متعددة لكونها جزء لا يتجزا من عملية التعلم. 

وان التقويم قديم قدم أول محاولة بدأها الإنسان لتعلم الأشياء مع بني 
جنسه» فكان الإنسان القديم يعتمد على المحاولة والخطأ (التجربة العشوائية) 
ے2 تعلمهئزواستطاع أن ق سلوكه على أساس نتائج هذا السلوك؛ ونجد أن 
معللم الجرفة أو الصنعة 2 المجتمعات البدائية القديمة كان يمارس عملية 
التقويم عندمنا يقوم بإصدار حكم على مدى إتقان المتعلم أداء عمل مهاري معين 
ومدى نجاح 4اذ تك العمل؛ إذ كان التقويم يقوم على أساس التسميع 
الشفهيء لأنّ الف من التعييم ‏ ذلك الوقت هو تدريب المتعلم على حفظ 
الحقائق أو المقطوعات الأديية واسترجاعها؛ وكان من الطبيعي أن يكون التقويم 
من هذا النوع لعدم توفر المواذ الكتابية. 1 

وقد عرف العرب التقويم قبل/الإسلام وبعده فكان(سوق عكاظ) خير دليل 
على معرفتهم بأسس التقويم؛ فكانت تعقّد الجلسات والندوات التي تعرض فيها 
فئون الشعر والعلم والأدب» ثم يتم الحكم عَلَى هذه الفنون وفق معايير يفترض 
وجودها 2 النص الجيد. 

وك أوربا ظهرت أول بادرة للتقويم ب بريطائييا ضام (1864م) على يد 
جورج فيشر (1.1'151161) غندما قام بتأليف:كتابه (الميزان) إذ يعد أول من أدخل 
الاختبارات المقننة 2 عملية التعلم؛ فاستطاع عن طريق الاختبارات التي وضعها 
معرفة مستوى التلامين؛: وتصنيفها لا 2 المادة الدراسية الواحدة فحسسلايل 2 
كل الوا ومن هذا لتاب مقياسا للكتابة اليدوية ومقياشا للك 


الهجائية ومجموعة من الأسئلة 2 علوم الرياضيات والرسم والعلوم التطبيقية 
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وجاء بعد فيشر العالم الإنكليزي فرانسيس جالتون )۴.G O2)‏ سین أكد 
مبدأ الفروق الفردية بين الأفراد وأثيت ذلك بالطراثق الإحصاثية. 


آما بے الولايات المتحدة الأمريكية فإِن أول محاولة للتقويم بدأت عام 
(1845م) عندما نادى (هورسمان 110111651112811) بضرورة إدخال الإصلاحات 
على الأسلوب السائد 4# تقويم التلامين, وتطور التقويم 2 نهاية القرن التاسع 
مشر يتركيز العالم (جيمس كاتل 08161.[) على القدرات العقلية وارتباطها 
بالقدرات الذكائية عند الأفراد» وطور عدة أنواع من الاختبارات لاستعمالها بج 


e‏ مقارنة 3 وت التلامين التعليسية: 


و2 أوائل القلزن العيطان ميو ا هام عندما قام بينية (BINET):‏ 
وزميله سيمون؛ بوضع أول ييقهارللدكاء عام (1905م)» وكان لهذا الحدث ‏ 
الأثر الكبير 2 تطوير القياس والتقويم,التربويء إذ فتح الباب أمام الباحثين 
والعلماء لبناء العديد من أدوات القياس والتقويم وقد رافقت حركة التطور . 
هذه ظهور العديد مسن النظريات والأساليب التي تدور ذخ ول ونا مختلفة 
مثل:(الصدق والثبات وغيرها)ء وي العقد الرابع مدن القرن العشرين ظهرت 
حركة التقويم التربوي؛ وأخن بعض الباحثين يفطل استخدام فكرة التقويم 
التربوي بدلا من القياس التربوي بسبب أن التقويم أكثر شمولاً؛ وبعد الحرب 
العالمية الثانية ظهر علم الإحصاء الوصفي والاستدلالي الذي أثر 4 تطور 
القياس والتقويم التريوي وجعله أكثر دقة وعملية وشمولا ويمكن أن نلخص 
لسو و ا التربوي بمقولة (ثورندايك 20100116 1) 
المشهورة: لأنٌّ القياس 4# العصور القديمة يمثل ظاهرة وے العصور الوسطى يمثل 


. طريقة و2 العصور الحديثة يمثل علم قائم بذاته". 


مفهوم التقويم التريوي 11572111211011 :Concept Educational‏ 


تتنوع المعاني التي يشير إليها هذا المفهوم: 
التقويم 4 اللفة: من قوم أي صحح وأزال العوج» وقوّم السلعة بمعنى سعرها. 
عرفه أبن منظور: على انه قيمة الشيء. 


وأجاز مجمع اللغة العربية 4 القاهرة أن يقال: أقيّمت) الشيء تقييماً 
بمعنى حددت قيمته وقدره» وذلك للتفرقة أو إزالة اللبس بين هذا اللفظ وبين 
الفَوّمته) بمعنى طورته وعدلته وجعلته قويما أو مستقيماًء وهذا يعني أن التقويم 
يتضمن ب4 ثنايناه الحكم على الشيء؛ ويتجاوز حدود هذا الحكم إلى التحسين 
والتطوير. وك هذاريقول الخليفة (عمر بن الخطاب)(#): امن رأى منكم 2 
اعوجاجا فلیظومه“,(الکبیسي»2007). 


والتقويم ب معجيتات اللغة لفظ مشتق من الفعل " قوم " وقوم الشيء 
بمعنى» قدره» ووزنه وحكم قِمِتهٍوعدّله. والتقويم بهذا المعنى يعني بيان قيمة 
الشيء؛ وتصحيح ما أعوج» وهناك فرق بين التقييم والتقويم فالتقويم أشمل 
وأعم من التقييم الذي يتوقف عند 'مجترد.إصدار حكم على قيمة الأشياء؛ بينما 
يتضمن مفهوم التقويم إضافة إلى إصدانالجكم؛ عملية تعديل وتصحيح الأشياء 
القن تصدر بشأنها الأحكام.(الكناني وجابر,2000): 


التعريف العلمي: تقد عرفت دائرة المحارف لالإحث التربوي التقويم على 
أنّه: اصطلاح حديث العهد بالتعليم أدخل لتحديد مفه ر أكثر شمولاً من 
ذلك المفهوم الذي كان يستعمل ك الاختبارات التقليدية والامتثانات التي 
يجري القياس فيهاء للتأحد من تحصيل المادة الدراسية او المهتارات 
والقدرات الخاصة:؛ ويركز المفهوم الشامل على قياس التغيرات المختلفة 
للشخصية والأهداف الكبرى للعملية التعليمية ولم يعد مقصوراً على مجرد 
تحصيل المادة العلمية: بل تعداه إلى قياس الاستعدادات والميول والمثل العليا 
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(دندش.2003). 


والتقويم كما يراه متخصصون تربويون بأنّه عملية مستمرة ضرورية 
يقصد منها تحقيق أهداف التدريس والطرائق وال مناهج والوسائل التعليمية 
التكملة لمعرفة مدى كفايتهاء وهو يتضمن أيضاً جمع المعلومات وتصنيف 
اأجيانات وتحليلها وتفسيرها أو المعلومات الكمية والكيفية المتعحلقة بظاهرة أو 


موقف أو سلوك يقصد استعمالها ہے إصدار أحكام.(الموسوي.2004). 


هه امه مھ 


ويقصد بالتقويم معرفة مدى النجاح 4 تحقيق أهداف العملية التربوية. 
يكاملي عناصرهاء وبيبان نقاظ الضعف والقوة 4 الوسائل التي استعملت هذه 
الأهداف من أجل العمل على قتطويرها وتحسينها وإصلاح أي اعوجاج يموق هذه 


الأهداف. 


أما مفهوم التقويم ف التربية: فيقصِت يه الحكم على الطلبة بلا ضوء 
اقترابهم أو بعدهم عن المستوى المطلوب من التهوالعقلي والجسدي والاجتماعي 
والوجداني والتحضيليء وهو الوسيلة التي يتثبت بهنا المعلم من تحقيق الأهداف 
التربوية التي وضع من أجلها الا التعليمي لتعديل سلوك 
المتعلمين» ونتيجة لما اكتسبوه من مهارات واتجاهات لؤاجهة مشكلات الحياة 
العلمية وغير الحلمية.(الدثيمي والهاشمي2008). 

والتقويم يعني اختبار تحصيل الطلبة باستعمال أدوات معياريثة ميع 
التركير ی شاف اد لدان م عون عاد اا قارا ككس د 
للوقوف على نوعية أو جودة التدريس ومدى ملائمة المنهج لقدرات الطلبة وتقدم 
حركة الإصلاح. 


همالتقدنه معت اننا اة الجضنو ؛ على ع معلومات تستعمل ,سے اتخاد 


و لفؤيم نعي ك2 حك 


قرارات تريوية بے الطالبه وي تقديم تغذية راجعة توضح مدى تقدم الطلاب 


ل سس 


ونواحي الضعف والقّوة والحكم على الفاعلية التدريسية والكفاية المنهجية 
والدلالة على حكمتها أو شرعيتها العلمية.(الزهيريء2015). 
وهناك أهدافٌ تنظيمية للتقويم وهي: 


1. الحصول على المعلومات اللازمة لتوجيه الطلبة علمياً أو مهنياً. 
2. الحصول على معلومات عن مدى كفاية المدرس ب4 طريقة تدريسه وأسلوبه. 
٠3‏ قياس كفاية أجهزة المدرسة ووسائلها وبيان نواحي القصور فيها 
لايهلتقويم يمثل جزءا أساسيا من النسق أو النظام التربوي: والعلاقة 
أساسيية: بينه وبين مقومات العملية التعليمية وتتضمن الأصداف العامة 
السلوكية والتدريس ومحتواه ومستواه ونوع التعليم والتقويم والوسائل المتبعة 
لتحقيق هذه الأهداف. 
وهذا يبين أن لعمئلية"التقويم أثرٌ مهم 2 الحكم على مدى إمكانية تحقيق 
الأهداف التربوية» ومدق /ملاكمة المحتوى الدراسي» ومدى جودة ةالطرائق 
التدريسية: والأنقطة: وأساليف التقويم» وهو بذلك له مكانة بارزة وجديرة 
بالبحث والدراسة والتحليل لكشت جاتب القوة والضعف 2 العملية التعليمية 
ثم دعم مواطن القوى ومعالجة مواطن الضعف باتجاه تطوير العملية التربوية 
بشكل عام. : 
ويسهم التقويم ب2 معرفة مدى فاعلية الوسائل المتقدمة 2 تنفين برامج 
الإعداد وملاحظة النواحي التي يمكن أن تكون فيها"تلاك البرامج فعالة, 
والنواحي التي تتطلب تعديلاً وتطويراً. 
إذن فالتقويم ركن أساسي من أركان العملية التعليمية فهو يسّبقها 
ويلازمها ويتابعها من أجل دراسة واقعهاء ويحث مشكلاتهاء ورسم الخطوطل 
اللازمة لتطويرها قحقيقا للأهداف المنشودة منها 
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يتعرف منها القادة التريويون مدي فاعلية العمليةء بخية اتخاذ القرارات المئثاسية 


الي تتناول التعديل؛ والتحسين؛ والتجديد والتطوير .يك الجهاز التعليمي. 
قود ال فن اة تة وار اناميا ك ا 2 
إطكدان الحكم عليها وفق معايير ومحكات معينة وأنّه يشكل المرحلة الأخيرة من 
تلك العم اة ونقطة البداية لتعلم جديد أو لاحق؛ فضلاً عن ذلك فهو يشير 
إلى مواطن الضعف والقوة 4 تلك العملية. 
والتقويم التريوي عملية مقصودة ومنظمة تهدف إلى جمع البيانات 
| والمعلومات عن جوانب العمليّةالتعكيمية بهدف تحديد جوانب القوة لتدعيمها 
وجوائب الضعف لعلاجهاء فهو/يتم غلى خطوات متتالية وهو عملية تشخيصية 
وعلاجية شاملة ومستمرة. 
وعملية التقويم 4 مجال التربية وألتعاديم عملية قديمة وجديدة 2 
الوقت نفسه؛ فهي قديمة من حيث ممارسة الإنسان لها منذ أن عرف التعليم» | 
وهي جديدة من حيث مدلولها وأساليبها وطرقها ومعناها وقواعدها وأدواتهاء 
: ومن حيث اهتمامها بمعرفة مدى نمو الطالب ب4 أبعاد شبخطيته المختلفة أكثر 
من اهتمامها بالحفظ واسترجاع المعلومات» والتقويم هو تقرير مد العلاقة بين 
مستوى التحصيل وبين الأهداف. ش 
فالتقويم التربوي هو عملية منهجية منظمة ومخططة تتضمن إصكدار 
الأحكام على السلوك أو الفكرأو الوجدان أو الواقع المقاس وذلك بعد موازنة 
المواصفات والحقائق لذلك السلوك أو الواقع التي تم التوصل إليها عن طريق 
القياس مع معيار جرى تحديده بدقة ووضوح لذا تتطلب عملية التقويم إجراء 


عمليات من القياس لغرض إصدار أحكام على السلوك # ضوء معيار أو هدف 


محدد لذا يمكن القول إن التقويم عملية لتشكيل حكم معتمدا على جمع 
المعلومات وتقود إلى اتخاذ قرار كما 4 الشكل الآتي: 


أهمية التقويم 4 العملية التربوية: 

يعد التقويم من العمليات اة چا القمليةالتزيويية ق ن المحلم 
والمتعلم“وأولياء الأمور والهيئات المشرفة على التعليم على حد سواء. 
المجال الأول: اهمية التقويم للمعلم: 


تبدو آهمية التقوتيم آلتربوي للمعلم عن طريق: ۰ 

1. تزويده بتغذيكة راجعة عن أدائه 2 مجالات التخطيط والتنفين للموقف» 
فال محلم يتعرف على أهثية أهدافه وما تحقق منها وعلى مناسيتها لقدرات 
المتعلمين وللبيئة التعليمي ١م‏ يتعرف على إتقانه لدوره 2 الموقف الصفي 
من حيث الفعاليات والإدارة الصفية: وي اختيا رأساليب التدريس والوسائل 
التعليمية والتقنيات التربوية. 

2 الكشف عن استعدادات المتعلمين وقدرآتهم للاستفادة منها 2 الوصول إلى 
التعلم المتقن. 

3. إعادة ترتيب فقرات المنهج ترتيباً منطقياً لمعالجية نقناط الضعف وإثرائه 
بالمراجع والمهارات والخبرات الإضافية وتزويد الأقسام المشرفة عللى إعداد 
المنهج بالملاحظات الميدانية عن المنهج والمقررات المدرسية. 

4. تحليل نتائج الاختبارات وإجراءات المقارنات بين فئات المتعلمين 2 الحضة 
الواحدة أو 4 المستوى التعليمي الواحد» وقد يكون على مستوى عد من 
المؤسسات التعليمية والتربوية. 
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5. توجيه المتعلمين وإرشادهم إلى ما يصلح لقدراتهم ويستثمرها ل تطوير 
. آدائهم و4 تحسين ال مخرجات التعليمية النهائية. 


المجال الثاني: أهمية التقويم للمتعلمين: 


تبدو أهمية التقويم التربوي للمتعلمين جلية وواضحة عقن طر: 


1 


صولهم على تغذية راجعة عن أداثهم وإتقانهم للمعارف والمهارات والخيرات 
التي تعلموها وتدريوا عليها. ٠‏ 


. تحديك أولوياتهم 2 عملية التعلم والتدرب» ليقدموا الأهم على المهم؛ ثم يأتي 


من بعده الترف والأستمتاع؛ فلكل متعلم أولوياته التي قد لا يحسن ترتيبها 


وتنظيمها يصورة تصاعدية أو تنازلية. 


. استثارة دافعيتهم للتعلم؛ واستتثمار قدراتهم واستعداداتهم فيما يزيد من 


حكفاءة عملية التدريس» وتحسين الناتج النهائي. 


. الوقوف على مواطن القوة 2 أدائهخ وخبراتهم لتوظيفهاء وعلى مواطن 


الضحف لعالجتها بإشراف المعلم المخلتضشء؛ وبالتماون مع أهل الاختصاص 
والمهتمين بعملية التدريس والمتعلمين. 


. تطويرالمهارات المتنوعة بے التعبير والتفكيرةعن طريق متابعة كتاباتهم 


ومشاركاتهم 2 برامج النشاط المدرسي التعزيزي. 


المجال الثالث: أهمية التقويم لأولياء اللأمور: 


إنْ حرص أولياء الأمؤر على نجاح أبنائهم وتقدمهم؛ يفوق #4 كثير من 


الأحيان حرصهم على تجاح أنفسهم؛ وأنّ أهمية التقويم لأولياء الأمور تظهرعن 
طريق: 
1 . تزويدهم بالملاحظات التي تهمهم # بناء شخصيات أبنائهم بناءٌ متكاملا بج 


2. يمكنهم من الإسهام بصورة تشاركية مع المدرسة 4 تحسين الناتج التحصيلي 
لأينائهم بتوثيق الصلات بين الطرفين: المدرسة والأسرة وبتنظيم الأدوار 
وتنسيقها فيما يعود على أبنائهم بالخير. 


3 .الإسهام 4 فهم بعض السلوكيات الشاذة أو غير المنسجمة مع المعايير 
الاجتماعية السائدة 2 الأسرة؛ أو 2 المدرسة؛ رغبة 2 إعادة التوازن إلى سلوك 


المتعلمين وتحسين درجة تكيفهم مع البيئة الاجتماعية. 

4. منح الثقة بحسن أدائهم 4 عملية التربية لأبنائهم:؛ 2 الأسرة والمجتمع؛ و2 
حسن رسم الخطط العامة المستقبلية لهم. 

المجال الرابع: أهمية التقويم للإدارة المدرسية والهيئآت المشرفة على التعليم: 

1. الحصول على تغذية راجعة مناسبة للنظام التعليمي» من حيث الهينآت 
والمؤشسات بصورة عامة لتحسين الأداء وتطويرة. 

2. الوقوف على »المنهاج والمقررات المدرسيةء لتحقيق الأهداف التربوية والتعليمية 
والسلوكية المخقلط لهاء وإحداث التغييرات المناسبة لها. . 

3. إعادة النظرِيع السياسات التعليمية والتربوية بما ينسجم مع فلسفة التربية 
ومرتكزاتها العامة. 

4. إجراء البحوث الإجرائية#ؤالعلمية لمعالجة الظواهر الاجتماعية ‏ مجتمع 
المدرسة لتقديم الحلول المناسبة ونو ي ا ا البيئات 
التعليمية المماثلةء وتحفيز الآخرَّين على الاقتداء بهم. 

9+ إحداث الانسجام بين حاجات السوق المخلية من المهارات والخبرات وبين 
المعارف والمهارات يك المدرسة؛ وتوظيفها 2 الحياةاوجعل التعليم ذا معنى. 

أهداف التقؤيم التربوي: 


ذڪرت الحريري (2008) أن التقويم التربوي يهد فف بيشكل أساسي إلى 
إعادة النظر وتصحيح المسار من أجل التطوير والتحسين لنواتج ماأيتم تقويمه, 
ويتفرع عن هذا الوك ارون اهداق كرصيه خاصة بعملية التقويم هي: 
1. معرفة مدى تحقق الأهداف المرسومة لبرنامج محدد. 
2. الكشف عن مدى فاعلية عضو هيئة التدريس ب4 تقديم مادة التعلم. 
3.التحقق من مدى ملائمة المنهج المدرسي للمرحلة العمرية والنمائية للطلبة. 
4. إرسال تقارير لأولياء الأمور يك مدى تقدّم أبنائهم. 
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5 . توفير ا معلؤمات اللازمة لاتغاذ قرازات مختلفسة مثل: ترفيسع الطلبسة 


وتصنيفهم 4 مجموعات وتش خيص جوانب القوة والضعفه واختيسار . 
مجموعة من الطلبة لتكليفهم بمهمات محددة. 
6. معرفة جوانب القصور وا معوقات 2 المؤسسة التعليمية والقضاء على الظاهر 
السلبية؛ والعمل على تذليل الصعوبات بعد تشخيصها. 
٠‏ 7 نتمظيز إدارة المؤسسة التعليمية على بذل مزيد من العمل وتحفيز عضو هيكة 
التدريشنَ على الذمو المهني؛ والطالب المتعلم على التعلم. 
8. الكشف عن حالجات الطلبة وميولهم وقدراتهم واستعداداتهم ورغياتهم. 
9. معرفة اتجاهات الطلبة. ٤‏ 
10 . معرفة نوع العادات والمينا رات“'أنتي تكونت لدى الطلبة ومدى استفادتهم منها 
چ حياتهم. ٠‏ 
11 . توجيه الطلبة إلى أوجه النشناط المناشية لقدراتهم وميولهم واستعداداتهم 
واتجاهاتهم. 
2. معرفة مدى فهم الطلبة لما درسوه من خقائق ق ومعلومات» ومدى قدرتهم على 
:الاستفادة من هذه المعلومات ے2 حياتهم. 
3 . تحديد متطلبات نمو المتعلمين الشخصي (ع ب ههارياء ووجدانيا). 
4. الحكم على مدى ثقافة أفراد المجتمع وتحديد مدئ امتلاكهم للحد الأدنى 
٠‏ من أساسيات العلم والتكنولوجيا واتجاهاتهم العلمية.  ١‏ 
ا ل ا ل وان e‏ 
المختلفة راسيا وأفقيا و وتنظيم الخبرات التحليمية هذه البراميأونمؤلا .بها 


خصائص التقويم التربوي الجيد: 
من أهم خصائص التقويم التربوي الجيد: 
1. التناسق مع الأهداف: 

من الضرورة أن تسير عملية التقويم مع مفهوم المنهج وفلسفته وأهدافهء 
فإذا كان المنهج يهدف إلى مساعدة المتعلم 4 كل جانب من جواتب النمي 
والتدريب على التفكير وحل المشكلات وجب أن يتجه إلى قياس هذه النواحي. 
2. الاستمرارية: 

م ينبغي أن يسير التقويم جنبا إلى جنب مع التعليم من بدايته إلى نهايته, 
فيبدأ منن تحط الأهداف ووضع الخطط ويستمر مع التنفين ممتدا إلى جميع 
أوجه النشاط االمختلفة 2 المدرسة وإلى أعمال ا مدرسين حتى يمكن تحديد نواحي 
الضعف والقوة ية المجوانب المراد تقويمهاء ويكون هناك متسع من الوقت للعمل 


١‏ على تلاك نواحي الضعغنةوالتغلب على الصعويات. 


3. التكامل: 


إن الوسائل المختلفة والمتنوعّة!للققويم تعمل لغرض واحدء والتكامل فيما 
بينها يعطينا صورة واضحة ودقيقة عن الموضوع أو الفرد المراد تقويمه وهذا عكس 
ما كان يتم يك الماضي إذ كانت النظرة إلى الموضتوعات أو المشكلات نظرة جزئية 
أي من جانب واحد وهندما يحدث تكامل وتنسيقيبيّن وسائل التقويم فإنها 
تعطينا بج النهاية صورة واضحة عن مدى نمو الفرد من جمييع التواحي. 


4. انتعاون: 


يفضل أن لا ينفرد بالتقويم شخص واحدء فتقويم المعلم ليس محطتورا 
على المدير أو المشرف التربوي فقط؛ بل هو ناتج لتقويم المدير والمشرف والمعللم 
الأول والمتعلمين أنفسهم» وتقويم المتعلم يفضل أن يشترك فيه المتعلم والمعلم 
والآباء من أفراد المجتمع المحيط بالمدرسة؛ فمثلاً عند تقويم كتاب معين فمن 
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الفبرؤرق ايا أن يشترك فيه !ل سون والمعلمون والمشرفون وأولياء الأمور 


ورجال التربية وعلم النضس. 


5.أق يبنى التقويم على أساس علمي: 
يفضل أن تكون الأدوات التي تستعمل .4 التقويم صادقة وثابتة وموضوعية 
قدر الإمكان لأنّ الغرض منها إعطاء بيانات دقيقة ومعلومات صادقة عن الحالة 
أو الموضوع المراد قياسه أو تقويمه وأن تكون متنوعة: وهذا يستلزم أكبر عدد 
ممكن من الوسائلميثل الاختبارات والمقابادت الاجتماعية ودراسة الحالات...الخ, . 
فعنت استعمال الاختيارات مثلاً يطلب استعمال كافة الاختبارات التحريرية 
والشفهية والموضوعية أوالقيؤات» ولاستعمال طريقة ال ملاحظة يتطلب القيام بها 


4 أوقات ومجالات مختلفة ويقدة أفراد وو إلى معلومات دقيقة وصادقة. 


6. أن يكون التقويم اقتصادياً: 

بمعنى يكون اتا 4 الوقت والجوتت والتكاليفه فالوقت يفضل ألا 
يُضنّيع المعلم جزءاً من وقته 4 إعداد نتائج الآختبارات وإجرائها وتصحيحها 
ورصدهاء لان ذلكت سيصرفه عن الأعمال الرئيسة,الظطلوية؛ أما الجهد» فلا يرهق 
ال معلسم المتعلمين بالاختبارات المتتالية والواجبات المنزلية التي تبعدهم عن 
الاستذكار أو الاطلاع الخارجي أو النشاط الاجتماعي أو الرياضي فيصاب 
المتعلم بالملل ويكره الدراسة وينفر منها ولهذا كله أثره على تعليمه وتربيته أما 
التكاليفه فمن الواجب ألا يكون هناك مغالاة 2 الإنفاق على عملية التقويم 
حتى لا تكون عبكاً على الميزانية المخصصة للتعليم. 


7 تكون أدواته صالحة: 


بمعنى أن التقويم الصحيح يتوقف على صلاح أدوات التقويم وأن تقيس ما 


يقصد منهاء بمعني أن لا تقيس القدرة على الحفظ إذا وضعناها لتقيس قدرة 


اقام علي صل الاشعلات سكاف وان وين صل فاحية على حدة حتى پسهل 


تشخيص النواحي وتفسيرها بعد ذلك وأن تغطي كل ما يراد قياسه. 


أسس التقويم التربوي: 


أصبح التقويم على حداثته ‏ مجال التربية والتحليم من الأمور الراسخة 


للتربية والعاملين فيهاء وقد أصبحت له أسس ثابتة تجب مراعاتها عند القيام 


به وأهم هده الأسس آلاتي : 


3 


3 


كن النديهي أن يتم التقويم 2 ضوء الأهداف التي وضعت للتعليم منن 
البلاايّة ومن هنا فإن القائمين على أمر التقويم يجب أن يتم تقويمهم لمن 
يريءون تشويمه 4 ضوء تلت الأهداف» سواء كان التقويم متصيا على ادام 
المحلم» أو على المناهج وتطويرها ...إلخ. 


9 التقويم 4 جزء منة عثارة عن عملية تشخيصية يحاول القائمون بها أن 


يبينوا مواطن القوة: والضعف فيما يقومون به» وهذه العمليات التشخيصية 
والتصحيح 5 


. لا تقتصر عملية التقويم التربوي على المشرفين التربويين فقطء ولكن الواقع 


يؤحد انها عملية يشترك فيها < جميع من تمسهم قضية الت لتعليم اد شتراكا 
متعاونا فيما بينهم بدءا بالمسؤولين عن السياسة التعليّمية وانتهاء بالتلمين» 


ومرورا بخبراء المناهج والمشرفين التربويين ومديري المدازّس وإدارتيها . 


. من أسس التقويم الهامة شمولية عملية التقويم بمعنى"أتّه إذااأزيد تقويم 


بعض الكتب المدرسية فإنّه يجب أن يكون هذا التقويم مشتملا(على مستوى 
هذه الكتب» ومدى مناسيتها للطلاب الذين وضعت لهم)؛ وكذا مثايشة ما 


. التقويم عملية مستمرة أي لا تتم دفعة واحدة كما هو الحال 2 بعض 


الامتحانات التي نحكم عن طريقها على الطلاب نجاحا أو رسوياء وهدف 
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التقويم ا مستمر هو الحكم على مدى التقدم الذي يحرزه الطلاب 4 ضوء 


ھە مە 


برنامج دراسي معين» ومعرفة مدى ما تحقق من أهداف هذا البرنامج؛ ومدى 


السرعة التي تم بها . 

6. عند تقويم الطلاب ينبغي أنْ يكون واضنحا 2 أذهان القائمين على عملية 
التقويم؛ وأنَّ عنصر الفروق الفردية عنصر جوهري لا بد من مراعاته؛ فليس 
معنى وجود الطلاب بے حجرة دراسية واحدة أنّهم متساوون بي كل شيء؛ 
فتقويم الطالب يتم ے ضوء تقدمه هو لا ب ضوء تقدم زملائه. 

7 من المسلمات آل التقويم وعملياته كلها رغم ما قد يصاحبها من اهتمامات لا 
تتعدى أن يكون ونشيلة للكشف عن ذواحي النقص: أو الضتعف بقضد عغلاجهاء 
وتلذفيها فلا يجبا أن يكون هدفا نذاته .(مصطفی وآخرون.2007). 

8 . ينبغي على القائمينإبعقلية التقويم أن يتأكدوا من سلامة آلياتهم 
المستخدمة فيه بحيث تقيّس مضت لقياسه؛ وأن تبتعد عن النواحي 
الذاتية قدر المستطاع فلا يتأثر الكعليم عند تقويمه لطلابه بأحاسيسه. 

9 أنْ يترك التقويم أخرا طيبا ‏ نفس الطاك جك عن طريق تعاونه ممع 
معلمه بے عملية التقويم خاصة إذا شعر الطالب أن معلمه يقف منه موقف 
المرشد الناصح» وليس موقد الناقد الباحث عن العيوب والأخطاء . 

0. مراعاة تنوع آليات التقويم» فكلما تنوعت هذه الآليات أو الأدوات زادت 
معلومتنا عن المجال الذي نقومه: فعند تقويم الطالب يجب الا,نقتضر على 
اختبارات المقال فقطه إذ إن هناك اختبارات تحصيلية متنوصة مغل اختيار 
المزاوجة بين الصواب والخطأ,ء والاختيار من متعدد؛ وتكملة الفراغ .. إلخ. 

المبادئ العامة للتقويم التريوي: ‏ 
إن التقويم جزء من عملية شاملة تسعى إلى تحقيق الأهداف التربوية 


المرغوبة؛ ليأخن التقويم فاعليته فلابد له أن يستند إلى المبادئ الآنية: 


1. ضرورة تحديد الهدف من التقويم أولا. 


5 يفضل اختيار ا لتقويم 4 ضوء الأهداف التي تخدمهاء التي تتصف بالدقة 
والموضوعية. 
3. 


.8 


ضرورة أن تتعدد إجراءات التقويم وأساليبه؛ لأنّ قياس التحصيل الدراسى 


للطلبة كونه وسيلة واحدة شيء غير مرغوب فيه ولا يعطي نتائج دقيقة. 


..ضرورة أن يمتلك المدرس معرفة وخبرة ومهارة بوسائل التقويم من حيث 


ميزاتها وعيوبهاء كي يتجاوزها للوصول إلى نتائج دقيقة وتفسيرات 
موضوعية لها. 


اتوم وسيلة وليس غاية؛ لأنّ الغاية تتمثل بي الحصول على معلومات يمكن 


غن”طريقها:إضصدازقرارات تطور العملية التريوية: وتساعد 4 تجاوز الأخطاء 
والسلبيات: وتعزز من الجوانب الايجابية. 


٠‏ أن يكون التقويم شاملا لكل أنواع الأصداف ومستوياته التي تتتاول نمو 


الطالب. 


. يفضل أن تكون عمليدّة التقويم عملية مشتركة بين الأطراف المعنية 


بالتقويم؛ وان تكون مستمرة: 
أن يكون التقويم اقتصاديا 2 لوقتا لجهد وال مال قدر الإمكان. 


وظائف التقويم التربوي: 


يؤدي التقويم التربوي وظائف كثيرة 2 الطملية التعليمة؛ ومن أهم هذه 


.الوظائف: 


أولاً: الوظائف التعليمية: 


ذكر عثمان (2011) أن التقويم يؤدي وظائف متعسادة 2# العملية 


التعليمية هي: 


1 


يساعد 4 تطوير المواد الدراسيةء وتحقيق الأهداف التربوية ووضوحها ودقكها 
وترتيبها . 
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2. الحكم على قيمة الأهداف التعليمية التى تتبناها المدرسة والتأكد من 


مراعاتها لخصائص الفرد المتعلم وطبيعته وفلسفة المجتمع وحاجاته 


وطبيعة المادة الدراسية. 

٠3‏ التقويم يساعد المعلم 4 تشخيص نواحي القوة والضعف 4 نشاطات التعليم 
انی هما يساعد 4 علاج نواحي القصور وعدم تكرارها . 

4. ساعد التقويم بے التعرّف على مدى جودة تطبيق المنهج؛ وكفاية الإمكانات 
البشلريّة والمادية لتطبيق المنهج؛ والفروق الفردية بين المتعلمين» ويساعد 
الطلبة ذوي(الالحتياجات الخاصة. 


ل 0500 يوفرا لتقويم اكات والأحكام اللازمة ١‏ لعملية تطويرالمنهخ علنن أ تات 


سليمة ومنطقية ممأ يشاعد على زيادة فاعلية المناهج الدراسية والقدرة 
' على اتخاذ القرارات المتعلقة بتطويرها . ٠‏ 

6. إعطاء المتعلمين قدرا من التعزيز والإثاينة بقصد زيادة الدافعية لديهم لزيد 
من التعلم والاكتشاف. 

كانياً: الوظائف التنظيمية: 

من وظائف التقويم التنظيمية هي: 

1.الحصول على المعلومات اللازمة لتوجيه الطلبة علميا ومنهنيا. 

2. الحصول على معلومات عن مدى كفاية المعلم 2 طريقة تدريسه وأسلويه. 

3. قياس كفاية أجهزة المؤسسة التربوية ووسائلهاء وبيان نواحي القصور فيها . 

4. التقويم يمثل جزءا أساسيا من النسق أو النظام التربوي والعلاقة أساسيةبين 
التقويم ومقومات العمليه التعليمية. : 


وقد حدد كرونباخ (010858601,1973)) ثلاث وظائف للتقویم» هي: 
] . تحسين القرارات: وذلك بتحديد أساليب التعليم وأدواته والطرائق التي 
يمكن عبرها تحقيق التغيير المطلوب. 


2. اتخاذ القرارات الخاصة بالأفراد: ويتم ذلك بالتعرّف على حاجات الطلبة 


لغرض تخطيط البرنامج الذي يتناسب معهم» والحكم على كفاءة الطلبه 
للتعرّف على جوانب القوة والضعف لديهم. 


3. النظام الإداري: وذلك بالحكم على مدى كفاءة النظام الإداري المتبع 2 
المؤسسة التربوية وكفاءة العاملين فيها. 

وحدد عاشور وعبد الرحيم (2004) وظائف التقويم بما يأتي: 

1 .توجيه الطلبة إلى نواحي التقدم التي أحرزوها: إذ تتمثل أكبر نتائج 
التقويم أهمية ما يحدث مع الطالب نفسه» والذي يحتاج أن يدرك طبيعة 
المادة الدراشية المطلوب تعلمها. 

2. تحديد نفلظة البداية عند الطلبة: إذ ينبغي على أي برنامج تربوي يرفع 
شعار استمرارية التقدهم'والنموء أن يحقق من نقطة البداية عند الطلبة. 

3. تنقيح المنهج أو مزاجقتة: للعملية التقويمية وظيفة أساسية تتمثل 2 
تحسين المنهج الذي تم تكلهوزه أو تصميمه من المختصين. 

4. الحكم على فعالية العملية التربوية وتطويرها: إذ يتم تطبيق التقويم 
بالسائزية مونم اكراتعل واللستويا الت ية ناعمل فلي تكاس العملية 
التربوية وتناسقها ويؤدي ذلك إلى اتتفاذ قرار 2 الحكم على نجاح تلك 
العملية أو فشلها. 

5. الحكم على طرائق التدريس المتبعة: 55508 يحصل الطلبة على درجات 
منخفضة 2 الاختبارات» فإنّ ذلك وقوع خطأ ماء فَعلجٌ4الطالياالؤاعي أنْ 
ينظر إلى جوانب أخرى للمشكلة من مثل الطلبة أو أدوات القاس وطرائق 
التدريس المتعبة. 

6. البرهنة على أن طبيعة المعرفة تراكمية ومتداخلة: إذ يمكن لأي اختبار 


نهائي لأي مادة دراسية؛ أن يصبح خبرة تعليمية» إذ طلب من الطلبة أن 
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يعملوا على تجميع البيانات من المادة الدراسية نفسها والإفادة منها 2 
تشكيل سؤال لم يسبق الإجابة عنه. ش 


7. الوظيفة الت تة د كد د ذه الوظيفة 2 تث ا اث 


الدراسي القائم» وعملية التدريس المتبعة؛ والطالب من حيث تعلمه والخبرات 
التي مربها الطالب 4 أي مؤسسة تريوية. 
أقواع التقويم التريوي: 
لقد تعددت أنواع التقويم e:‏ لنوع المعلومات والبيانات اللازمة ب2 
البرنامج المقوم» وعليه يمكن توضيح الأنواع على النحو الآتي: . 
آولا: أنواع التقويم بشكل هام: 
1. انتقويم الرسمي (الشكلي) 15921126102 100021 
هو التقويم الذي تقوم به المؤسطات التربوية الرسمية إذ يتم بموجبه 
التوصل إلى قرارات وأحكام 2 مدى تحقق)ل قراف المحددة مسبقا. 
2. التقويم غير الرسمي (غير الشكلي) 1/9/211121101 [11110112212: 
هو التقويم الذي يمارسه الناس بشكل عام يخصوض البرنامج المقصود إذ 
يتم التوصل على أساسه إلى قرارات وأحكام دون تحديد مسبق للأسس التي يقوم 
عليهاء وهو نوع عارض من التقويم يعتمد على الآراء والانطباعات الشخصية. 


ثانياً: أنواع التقويم حسب وقت إجرائه: 

وضع براون )810W0(‏ أنموذجا لموقع التقويم 2# العملية التدريسية وفقاً 
للزمن وعلى النحوالآتي: , ٠‏ 
1. التقويم التمهيدي (القبلي) 1592111211010 :Readiness‏ 


وهو التقويم الذي يتم 4 بداية البرنامج التعليمي للتعرف على حالة 
الطلبة وما يمتلكونه من معلومات ومهارات وقدرات» قبل بدء البرنامج التعليمي 


ويفيد هذا الإجراء التقويمي 4 التعرف على مدى التقدم الذي يحصل عند 


الطلبة عن طريق البرنامج التعليمي وذلك بمقارنة نتائج إجراءات التقويم التي 
يحصل عليها ‏ أثناء البرنامج أو 2 نهايته بنتائج الإجراء التقويمي الأول 
ويفيد بے تحديد نقطة البدء 2 البرنامج الدراسيء وي إعطاء تصور للجوانب 
التي تحتاج إلى تركيز أكثر من غيرها. 

ولذلك فإنّ إجراء التقويم التمهيدي (القبلي) خطوة ضرورة وهامة 

فقد يؤدي إلى اتخاذ القراں بإعادة النظر 2 الأهداف التي لا يتمكن الطلبة من 
متطلباتها السابقة وأنّه يكشف عن الأهداف التي يتقنها الطلبة قبل تنفين 
عملي ةا لتدريبو وقد يترتب عليه ترك وحدة كاملة والانتقال إلى وحدة أخرى 
والتركيز عليها بمعنى أن نتائج التقويم قد تعيد النظر 2 خطة عملية 

٠‏ التدريس بسا طاسب مع هاجات الطلبة وقحقق غرضا هاما بغ عملية الثعلم 
وهو أن نبداً من ڪل طال و ن يث هوء وريما أدى إلى اتخاذ قرار بتوزيع الطلاب 
عل مجو مات اد دو مستي دان آل حم ا طر 3ا تة 
ومستمهل أيضا لأفراقن الكشحل مخ اة تة 
2. التقويم البنائي (انتكويني) 1701:111215:6:11721112)1011: 

هو التقويم الذي يلازم العملية التقليمية منن بدايتها وبصورة مستمرة 

فالمدرس هنا يقوم بإجراءات تقويمية كثيرة وبي أوقات زمنقة قصيرة قد تكون 2 
نهاية كل وحدة دراسية أو حتى 4 نهاية حصة دراطبية أجيانا ويتم ذلك عادة 
بتقسيم المقرر الدراسي على وحدات صغيرة وتحليل كل وحدأة من هذه الوحدات 
لاستخراج المفاهيم منهاء ثم وضع عدد من الأسثلة أو الفقرات التقويمية لكل 
ننينا بهي و لعن و دفي وو کو اھ قل ر ارس 
بإعطاء الأسئلة (الاختبار) المتعلقة بالوحدة التي يتم تدريسها وذلك للتقرف 
على سيطرة طلبته على تلك الوحدة: ولتشخيص أسباب عدم مقدرة بعضهم 
من السيطرة عليهاء ثم تهيئة العلاجات المناسبة لهم قبل الانتقال إلى الوحدة 
التالية. 
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فإذا كانت المعلومات التي يتم جمعها بأدوات التقويم تشير إلى أنّ التقدم 


غير مرض: فلابد من تحديد جوانب الضعف وإجراء تدريس علاجی» أما إذا كان 


التقدم مرضيا فتتم عملية التدريس حسب ما خطط لها. 

وهذا التقويم يسير جنبا إلى جنب مع عملية التدريس فهو يزود المعلم 
والظالب (بالتغذية الراجعة) المتعلقة بالنجاح والفشل» فالطالب يشعر بتجاحه ' 
تمن طريق تصحيح أخطائه: والمعلم يعدل خططه 24 ضوء النتائج وهكذاء فأن 
الهدف الأساسي من هذا التقويم هو ٿو جيه تنفين عملية التعلم. 


Os 0_0‏ ا (التكويني) 2 الشكل الآتي: 


التقويم التكويني 
1- الثأكد من الاستمرار 2 يكتسب كل من المعلم( 3ه عل طريقه تستعمل 4 يبقى على استمرار في 
في اكتساب المعرفة والمتعلم تغذية راجعة إستزاتيجيات تدريسية 2 ` متابعة العملية التربوية 
والمعلومات ومستمرة تناب قدزات الطلبة التعليمية 


3. التقويم التشخيصي 1152111211013 81205112 1(12: 

حينما يظهر أن بعض الطلبة 4 التقويم البنائي/لا يدون تقدما مرضياً 
وڻهم لا يبدون تحسناء فضلاً عن إجراء تدريسي علاجي؛ وريما كان ذلڪ إشارة 
إلى وجود صعوبات 2 التعلم نتيجة لأسباب قد تكون جسمية ,أو عقلية أو 
ةا و اة ومسي لعفم م هوا مويه خد ا 
(التقويم التشخيصي) الذي يهدف إلى اكتشاف تواحي القوة والضعف 2 
اتحضيّل الطالب وهنا يحتاج العم إلى الاستفانة باكرشد التربوي والنفسي: او 
الأخصائي الاجتماعي 4# المدرسة؛ وقد يتطلب الموقف تطبيق بعض الاختبارات 


النفسية) كاختبارات اثتقتئق ومفهوم الذات أو اختبارات عفلية)» كاختبارات 


النخام أو إخثيار رات مهارية حر وک إذ تتطلب العملية إل بوية 2اطرا ٤‏ 


ومن أولقك الذين يعانون عجرا أو قصورا ل التعلم مكل العجز 2 القراءة 
والكتابة. وقد وصل أوكي (01©7) عن طريق مراجعته للأبحاث 4 هذا المجال 
إلى أن الاختبارات التشخيصية يمكن أن ترفع درجات التحصيل. 


4. التقويم الختامي (التجميعي) 10172111211011 :Summative‏ 

هو الذي يحدد درجة تحقيق الطلاب لمخرجات التعلم المقررة ويجري عادة 
4 نهاية السنة الدراسية أو الوحدة الدراسية؛ ويستعمل هذا النوع لاتخاذ 
القرارات المتعلقة بنقل الطلبة من مرحلة إلى أخرى أو بتخرجهم أو منحهم 
الشهاذة» ويستعمل 2 الحكم على مدى فاعلية المدرس والمناهج المستعملة وطرائق 
التدرياس. 

وتختلفة/اختبارات التقويم الختامي عن اختبارات التقويم البنائي من 
حيث الغرض وأتها طول وأعقد وأشمل وأعم؛ وأنّها تدورب العموميات وتتألف 
من أسئلة هي عبارة عن ية ممثلة للأهداف وأجزاء المادة بينما تضم أسكلة 
الاختبارات البنائية النقاط اوهلا عيئة ممثلة لها. 


التقويم النهائي 


/ 
| عا إ 


1- الحكم على العملية 2- الحكم على 3 يمكن 4 وضع درجات 5 تصنيف الطلبة 
بشكل نهائي صالحة تحصيل الطلبة بشكل << يفي نهائيةوتحديد معايير وتوزيعهم على صفوف 
أو نهائي انتقالهم إلى طفوف ‏ . وشعب 
غير صالحة أعلى أدبي / علمي 


كالثاً: أنواع التقويم بحسب نوع المعلومات والبيانات التي يتم جمعها: 
1. التقويم الكمي 1572111211013 ©0011211112115: 


هو التقويم الذي يعتمد على المعلومات الرقمية (الكمية)؛ كالنتائج التي 
نحصل عليها من الاختبارات أو تقارير الإستبانات» إذ توفر هذه الأدوات معلومات 
حمية. 
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2. اكتقويم النوعي 876 Oualltatv‏ وام 120 

هو التقويم الذي يعتمد على المعلومات التي يتم جمعها بالملاحظة ووصف 
السلوك وصفا دقيقاء إذ يتم تدوين الملاحظات ف ملف الطالب من المعلم أو 
المرشد التربوي أو ولي أمره. ش 


رابها:أتواع التقويم بحسب الموقف من الأهداف: 
التقويم المعتمد على الأهداف :Objective Depe 1 ded‏ 


چو مص 


يسستعمل ہے تقويم ارا كحو المدافة لمعرفة مدى تحقق أهداف 
البرنامج. 
2. انتقويم غير العتمد غلى الأهدافّ 234 1250222304 Objective‏ : 

جاء هنذا التقويم كرد فعل على التقويم المعتمد على الأهداف لأنّ 
الأهداف قد لا تعبر عن حقيقتها يك الزرخامج؛ أو قد تكون غامضة وتتميز 
بالعمومية أو متناقضة مع بعضها مما ينعيش على نتائج التقويم 
خامسا: أنواع التقويم بحسب الشمول: 
1. التقويم المكبر (الكلي) 1972111211011[ 4-۲0 :IM‏ 

هوالتقويم الذي يهتم يتناول مخرجات النظةوعلاقاتها بالأهداف» 

ويعتمد على أكثر من أداة ب4 جمع البيانات ويستعمل # عمليات التخطيط 

التريوي. 
2. التقويم المصفر(الجزفي) 21131241013 نال :IMicro‏ 

هو التقويم الذي يجري بے الصف ويهدف إلى معرفة نمو الطلبة 
وتقدّمهم 4 عملية التعلم دون ريط ذلك بأنظمة فرعية أخرى؛ ويعد تغذية 


fat 


راجمعة للمعلمين والطلبة. 


سادساً: أنواع التقويم بحسب القائمين به: 
1. التقويم الداخلي 10572111211011 1111©11121: 


يقوم به المعنيون بالبرامج التعليمية. 
2. التقويم الخاررجي 11572111211011 External‏ 
يقوم به مَنْ ليس لهم علاقة بالبرنامج التعليمي؛ ويهدف للمقارنة بين 
برنامج وآخر؛ وهناك من المختصين من يدعوا إلى الدمج بين النوعين. 
سزكل اذواع التقويم بحسب الامتداد المكاني: ْ 
1. التقذويم الواسطع Evaluation‏ [10521): يشمل كل مناطق البر نامج 
2. التقويم الضيق 1192111211013 :[0٤٥41‏ يكون محليا ے منطقة واحدة. 
كامذا: أنواع التقويم حسبا اللجانبالذي يتم بموجبه إصدار الأحكام: 
1. التقويم المعياري: 
هو التقويم الذي يتم فيه إصذارالحكم على أداء الفرد عن طريق مقارنته 
بأداء الآخرين على المقياس نفسه المستعمّلٌ ولهذا فان درجة الفرد 4 مقياس ما 
من استجابات الجماعة الذي ينتمي إليها ذلك الفرد وتفسر معظم اختبارات 
التحصيل والاستعدادات والقدرات العقلية ومقاييس الشخصية بهذه الطريقة. 
فعندما يحصل الطالب ب4 اختبارما درجة (55) فإتها لا.تظيني شيئاً 
محددا فقد تعني أنه (أي الطالب) متفوق إذا علمنا أنّه أعلى من ذريجات أقرانه 


وقد تعني أنه متخلف إذا كانت أغلب درجات أقرانه 80-90. 


إن استعمال هذا النوع من التقويم 2 المدارس له تأثيران سلبيان هما: 
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1. أغطى تأكيد للرأي القائل لكي يكون للنجامح مفتى يفضصسل أن يكون هناك 


مجموعة من الراسيين وعلي هذا الأساس كان التأكيد على النجاح 


2 أدى استعمال هذا التقويم إلى اختلاف بين نظام الإثابة (التقديرات) وبين 
أداء الطلبة أي: الإثابة تعطى على أساس تحصيل الطالب 4 المقابل لزملائه 


ولس على أساس تحصيله بالنسبة إلى مستوى مطلق من الأداء. 


2. التقويم المحكي: 

. هو التقويةالذي يسعى إلى تحديد مستوى المتعلم من طريق محك 
ثابت دون الرجوع إلى أداء فووا آخز وهذا يعني إِنّنا لا نقارن درجة الطالب بدرجات 
زملائه وإنما نقارنه بمستوى:«مفحك ثابت اعد مسبقا وهذا المستوى مرتبط 
بالأهداف السلوكية للمقرر التعليمي فمكلذ نحدد المحكات الآتية التي نريد أن 
يصل إليها الطالب لكي نعده قد تعلم حل (5) أسئلة من مجموع سبع؛ قطع 
1 سباحة حرة من دون أخطاء إجراء عمكليات رياضية معينةء تقدير المسافة 
بين مدينتين على خارطة. 

إن مستوى الانجاز 4 الاختيار المحكي قد لا يكون دائما (100)) فقد 
يكون (80/) بمثابة لفحت المتبول: 

أما تحديد مستوى الانجاز المحك فيتم عن طريق خيراء المادة التعليمية 
أو من المدرس نفسه ويعتمد المدرس بے تحديد المحك على خبرتهمعاطلبته 
وطبيعة المادة اقرا وأهدافها وانتقارير السابقة للأداء علاوة على قيم ال مدرس 
الذاتية. 

والملاحظ أنّ التقويم المحكي مرتبط بالتقويم البنائي» وأنّ الأسس التي 
يعتمد عليها التقويم ا محكي توجه ال معلم إلى أن جميع الطلبة يستطيعون 
تحقرق الأهداف المحددة ولكن يختلفون فيما بينهم 2 الجهد الذي ينبفمي أن 


4 
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يبذله كل واحد منهم أي حسب قدرتهم وقابلياتهم. 


مجالات التقويم التربوي وعناصرهد: 

يقصد بمجالات التقويم تلك العمليات والبرامج والمواقف التربوية 
المراد تقويمهاء فضلاً عن الأفراد؛ وتشمل هذه المجالات المعلمين والمتعلمين 
والمناهج الدراسية والبرامج التربوية. فتقويم المعلمين يساعد بذ كشف نواحي 


الضعف والقوة ب4 المحعلمين» ومقارنتهم مع بعضهم» من أجل العمل على رفع 


كفاءاتهم العلمية والمهنية» وكذلك للمتعلمين» ويفضل أن لا تقتضر عملية 
التقويم على الاختبارات التحصيلية فقطء بل ينبغي أنْ تضاف لها مقاييس 


هة واختبارات الذكاء والاتجاهات والميول وغيرهاء بغية مساعدة المتعلم 


على امو المتعاهل 2 مختلف جوائب شخصيته: علما أن مجال المناهج يشتمل 


بمعناه الحدبيث على جانيين هما: 


أولاً: التخطيطوخطواته'(الأهداف, الخبرات؛ تنظيم الخبرات). 
كانياً: التنفين ويشمل (الْطْرَائِقَ الكتب, الأتشطة) . 


لذلك ينبغي الأخن بنظر الاعتبارتقويم كل جانب من هذين الجانبين. 
أما فيما يتعلق بتقويم البرامج الترتوية فأنٌ التقويم له أثرٌ مهم كل مرحلة 
من مراحل إعدادها وتنفيذهاء وأنْ تقوم هذه البرامج يكشف عن مدى مسار 
هذه البرامج وتطوير مكوناتها ومدى تحقيقها للأهداف المنشودة. 
الرؤية المعاصرة للتقويم التربوي: 

شهدت السنوات الأخيرة ثورة علمية 4 مفهوم التقويم وأدواتة إذ أصبح 
للتقويم أهدافٌ جديدة ومتنوعة: فقد اقتضى التحول من المدرسةالسلواكية 
التي تؤكد على أن يكون لكل درس أهداف عالية التحديد مصوغة بسلوك"قابل 
للملاحظة والقياس إلى المدرسة المعرفية التي تركز على ما يجري 2 عمل 
المتعلم من عمليات عقلية تؤثر 4 سلوكه» والاهتمام بعمليات التفكير وبشكل 
خاص عمليات التفكير العليا مثل وة الأحكام واتخاذ القرارات» وحل المشكلات 
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حكونها مهارات عقلية تمكن الإنسان من التعامل مع معطيات. عصر المعلومائيف 


ER E EVRA ESE‏ للاهتمام 
بنتاجات تعلم أساسية من الصعب صعب التعبيبير عنها يسلوك قابا ل للملاحظة والفياس 


لتكو 
بتحقق بے موقف تعليمي محدد. 

والتقويم يعني اختبار تحصيل الطلبة باستعمال أدوات معيارية مع 
افر ها ز على أهداف اداء الطالب: حتى تكون مملية الاختباراكث ر تحديداء 
للوقوف على نوعية أو جودة التدريس ومدى ملائمة المنهج لقدرات الطلبة وتقدم 
حركة الإصلاح: ۰ 

والتقويم يعني ايض عملي الحصول على معلومات تستعمل 2 اتخاذ 
قرارات تريوية تخص الطالب» وك تقديم تغذية راجعة توضح مدى تقدم الطلاب 
ونواحي الضعف والقوة والحكم غلى الفاعلية التدريسية والكفاية المنهجية 
والدلالة على حكمتها أو شرعيتها العلمينة. 

والتقويم عملية تساعد على قياساقجصيل المتعلمين لمحتوى دراسي» 
وبيان مدى تقدمهم فيه؛ ويقدم للمعلم تغذية راجعية عن أدائه وفاعلية تدريسه؛ 
ويزود القائمين على تطوير المنهج بتغذية راجعة إلى اتويات المنهج المطبق 2 
المدارس. 

والتقويم هو عملية تالية للقياس ومترتبة عليهء فهو عملية تشخيص تتم 
ب4 ضوء المعلومات التي يتم الحصول عليها من أداة القياس التي يترتبيهليها 
احا و معايير محددة مسبقا ومتفق عليها. (الزهيري:01994 

والتقويم بتأثيره ب عناصر المنهج جميعها يؤثر بي نفسه أيضا عن طريق 
الحكم على صلاحية أساليب التقويم وقدرتها على تحقيق الأهداف»ه وإمكانية 


أه مجه ب تعديلها أو تغييرها أو تطويرها. 


متها 4 
کے دص او و کی ھا ی 


ا“ : و كحمتبة الأهداف ام غوت فيهما أه انحازذ 
فالتشويم صيرورة ومهم لحز مخز اة ای تاکن ين ا ا وده 


ا ا e‏ 


الاهداف والخطط والعمليات» وهو عملية مستمرة» وخطوة ضرورية ولازمة 


وجزءٌ مهم يك أي نشاط تربوي. 
والتقويم هو عملية تشخيص وعلاج لمواقف التعلم أوأحد جوانبه أو 


للمنهج كله أو أحد عناصره 2 ضوء الأهداف التريوية. 


والتقويم هو عملية إصدار حكم على الشيء أو الشخص 2 ضوء درجة 
القياسء؛ وبي ضوء الاهداف المحددة؛ و2 ضوء المعلومات الأخرى التي يتم 
الحصول عليها من مصادر مختلفة. 


والمخطط الآتن يبين علاقة التقويم والمفاهيم ذات الصلة بالمحتوى والأهداف: 


الأهداف التعليمية به المحتوى سه طرق التدريس + القياس + التقييم + التقويم 


واالجصة ب كد ركد الرريية 


والتقويم هو عملية منظومية يتم فيها إصدار حكم على منظومة ما أو 
احد مكوتاتها أو عناصرهاء لإصدار قرارات تربوية تتعلق بإدخال تحسينات أو 
تعديلات على تلك المنظومة أو على مكوناتها أو عناصزها. وبالنظر إلى تعدد 
. التعاريف التقويم» يمكننا أن نبين ما يلي: : 
إذا كان التقويم عملية منظومية فان ذلك يعني: 
1. أتها عملية مخططة وهذا يعني أنّها تعتمد عل اهداق وخر غالا . 
2. أنها عملية متعددة المراحل أو الخطوات المتسلسلة؛ يؤدي كل منهثا إلى 
الأخرى وتؤثر وتتأثر كل خطوة منها بما قبلها وبما بعدها وبِالخَطوَاتِ 


3 


كلها. 
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3. أنها عملية علمية أي أنها تتقيد بالمبادئ نفسها التي تحكم النشاط العلمي؛ 


الصدق والثبات والموضوعية: 
أ. الموضوعية: أي عملية تخلو بي كل مراحلها من التحيز الشخصي فلا تتأثر 


بأهواء الفرد؛ والأفراد المقيمين وأرائهم وتحيزاتهم الشخصية. 
75الصدق: أي تعبر بدقة عن الجوائب المراد تقويمها. 
ج الثبنات: أي المعلومات التي جمعها عن طريق التقويم تتسق كثيراً مع ٠‏ 
المعلوملأت التي نحصل عليهاء فيما لو قمنا بجمع هذه المعلومات مرة أخرى 
وذ ظروف متا 


حين حدد المريون ا[ مملي ويم تتكون من ثلاثة عناصر هي:. 
1. الأشياء: تمثل الطلبة وا لمعل والمدارس والمناهج وغيرها من العناصر الأخرى ` 
2 النظام التربوي التي تحتاج إلى تقويغ مستمر والطلبة هم أكثر الأشياء 

التي نسعى إلى تقويمها. 

2. المقاييس: هي الأدوات التي تستخدم لتضويم الأشياء ومنها (الاختبارات 
الملاحظة الإستبانات). 

3. المعايير: هي المحكات التي نحكم على الأشياء بموجبهنا؟ ويوجد نوعان مهمان 
من المعايير» يرتبط كل منهما بنوع محتلف من عمليات التقويم وهما 
(التقويم المعياري المرجع؛ التقويم المحكي المرجع). 


أدوات التقويم التريوي: 


للتقويم التريوي أدوات متعددة ومتنوعة وهذا يرجع إلى اختلاف الظواهر 
والظروف المراد دراستها فمنها متخصصة لدراسة التحصيل والحكم عليه» ومنها 
متخصصة لدراسة ظاهرة الذكاء؛ وهناك أدوات أخرى تخصص 4# دراسة ظواهر 


أخرى متعددة الحوائبء؛ وفيما يأتى وصف ميسط لهده الأدوات: 


1. الروائز (الاختبارات النفسية): 


يمكن أن يمثل ذلك اختبارات الذكاء التي تقيس القدرات العقلية, 
وهذا يستعمل سے قياس درجة الذكاء عالية متوسطة متدنية فعن طريق هذه 
الاختبارات يتم تصنيف الطلبة ثم هذا يساعدنا على التعرّف على إمكانيات 
الطلبة وقدراتهم العقلية المعرفية. 

2. قوائم الميول (1©11601:1©5 :(Interest‏ 

ويتمثل ذلك 4 كل من قائمة سترونج للميول المهنية وسجل التفضيل 
لكوار وك هذه القوائم يكلف الطالب أن يبين ما يجب وما لا يجب أو يبين 
الشعورالديه اتجاة دراسة معينة أو مهنة معينة أما التقويم فيمكننا من دراسة 
ميول الطلبة"من الناحية العلمية والأدبية كم تحكم على جودة البرنامج 

ش الأكاديمي وفاعليته بشكل عام. ! 

3. قوائم الشخصية: 

بوساطة هذه القوائم تكشف أنماط شخصيات الطلبة المختلفة» إذ تتألف 
هذه القوائم من (200) سؤال يجيب غهنها الطلبة ونكشف عن طريقها أنماط 
شخصياتهم المختلفة كالانبساط واآلانطؤاء والمهارات الاجتماعية لديهم. 


4. سلالم الاتجاهات: 


يتم بوساطة هذه السلالم اكتشاف اتجاهاتالطلبة نحو موضوع أو 
موقف ماء ثم نحكم عليها بعد معرفتها أو الإحاطة بها بشكل.دقيق» إذ يتألف 
سلم الاتجاهات من فقرات عدة يجيب عنها الطلبة بالإجابة متوافق ألا أوافق, 
وهن طريق ذلك نحكم غليها. 


5. الاستباتة: 


وهو بمثابة مجموعة من الفقرات تطبع أو ترسل بالبريد أو ترسل 2 
البريد الالكتروني الانترنيت 2 قضية أو موقف معين سواء أكانت اجتماعية أو 
سياسية أو أكاديمية يكلف بها أفراد العينة للإجابة عنهاء إذ تكون هذه الفقرات 
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محكمة من ناحية صدق ال محتوى ثم يجيب عنها إفراد العينة ونحللها ويذلت 
نقيس الظاهرة المراد قياسها بشكل تام. 


6. المقابلات: 

ش قد يلجأ الباحث إلى استخدام هذه الأداة إذا كان عدد أفراد العينة 
ققدي وعن طريقها نحصل على معلومات تتعلق بالعينة بشكل دقيق وندرس 
الظاهرة بشكل تام . 

7. السجل التراكمي: 
وخني به ملفنات الطلبة إذ يمثل مجموعة من البطاقات ۇن فيها 
سيرة الطالب الشخصية وهكستوى تحصيله الأكاديمي وحالته الصحية وحالته 
الاجتماعية وهواياته وميوله هاا يعد تعميما شاملا نستعين به لدراسة حياته 
بشكل كام. 
8. الاختبارات المدرسية والسجلات القصصية وقوائم:التقدير وساذلم التقدير: 
الاختبارات الاسقاطية وسومترية ذات'أهمية كأدوات تساعد 4 تقويم 
الطلبة بشكل موضومي ودقيق. ش 
لذا تنجد أن أدوات التقويم التريوي تعد من الوسائل المهمة 4 جمع 
المعلومات وهي تستند إلى عملية القياس والتقويم وعن طريقها نستطيع أن 
تسو كنا على مدى تحقيق الطالب والمؤسسات التعليمية للأهدافة التربوية؛ 


ويمكن تمثيل ذلك بالشكل الآتي: 


3 هو ê‏ هه 
ادوات التقويم تؤدي إلى إصدار حكم 


شامل وعادل 


على الظاهرة 
المراد دراستها 
الاسئكباثة الاخثبار المقابلة الملاحظة السجل 
ش التراكمي 
الشروط الواجب توآفرها 4 أدوات التقويم التربوي: 
1. أن يتم اختيارأدوات التقويم 2 ضوء طبيعة الهدف التربوي. 
2. أن يتم اختيار أدوات التظويم 2 ضوء أغراض استعمالها المختلفة. 
3ن تتوافر فيها شروط الككرق» والثبات والموضوعية وسهولة الاستعمال. 
4. أن تكون شاملة وقادرة على التمييز وإظهار الفروق الفردية بين الطلبة. ' 


الخطوات العامة للتقويم التربوي: 

لما كان التقويم عملية» الهدف من ورائها تطوير العملية التعليمية 
والتربوية والعمل على تقدمها ورفع مستواها وحل مشكلاتهاء لذا وجب مغرفة 
الخطوات اللازمة لمتابعة عملية التقويم تلك العملية المتياخَلَّة الجوانب التي 
تكمل بعضها بعضاً مما يتطلب العمل على وفق الخطوات الآتية: 
1. تحديد موضوع التقويم وغرضه. 
2. تحديد أهداف التقويم المناسبة للمنهج الذي يتسم بالوضوح والدقة. 
3. تحدید المشكلات المراد حلهاء والمشكلات التي يرغب بے تقويمها. 
4. تحديد الوسائل والاختبارات وإعدادها التي تستعمل 2 التقويم مع معرفة 

كيفية توظيفها لصالح التقويم. 
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5 .تنيت عملية التقويم. 

6. وضع خطة زمنية لتنفين عملية التقويم. 

7. جمع البيانات بالأدوات والوسائل المقررة. 

8. إعداد الملاكات وتدريبها للمساعدة 2 جمع البيانات. 


9 تبويب البيانات وتحليلها وتفسيرها علميا والاستعانة بالأساليب الإحصائية 
المناسبة. ْ 


0 .إصدارحكم أو قرار يكون بالصورتين الايجابية والسلبية. 


تطورات ب4 مجال التقويم التربوي: . ١‏ 


حدثت تطورات .كبفرة 2 مجال التقويم التريوي أهمها: 
1. ظهور اتجاهات جديدة 4 فلسفة التقويم التربوي: ش 

ظهرت دعوات تؤيد تطؤير سياثية (ّجراءات التي تؤدي عملا أفضل به 
تقويم التقدم التربوي ومن الطبيعي أن بأو تحقيق هذه المهمات نظرة جديدة 
إلى التقويم التربوي وك التحول من ثقافة الااختبار القائم على فلسفة التقويم 
النسبي إلى ثقافة التقويم القائم على فلسفة التقويم المطلق. 
2. ظهور التقويم التربوي كونه اختصاصاً مهنياء ` 

بين (0۲)181 ”177 521106162) أنه بالإمكان تمييز عدد من المحكات التي 
تفيد © الإقراربمهنة التقويم أهمها كثرة الأدبيات المتعلقة بالتقويم التربوي 
وتأسيس منظمات تربوية ومهنية وعقد المؤثمرات ونشر المجلات والدؤريات 
والكتب المتخصصة واستبعاد غير المؤهلين من هذه المؤسسات. 


3. تزايد المطالب بتقويم البرامج والمناهج التربوية: 


تلبية للتحديات الحضارية والمطالب المتفيرة للمجتمعات أصبح يتوقع 
مشاركة جديدة من التفاعل بين النظم التريوية والصناعة ومؤسسات التعليم 


العالي يكون محور عملها إعداد برامج تربوية واجتماعية جديدة. 


4. التأكيد على النوعية ب4 عملية التقويم: 


إن اتساع أنشطة التقويم التربوي بفعل انتشار الثقافة المحلية وامتدادها 
إلى إطار دولي جعل إمكان التنافس بين المجتمعات كبيراً ومن الطبيعي ‏ ظل 
هذا التنافس أن يكون بعد النوعية عنصرا رئيسياً ب4 المنافسة ويصبح المقومون 
أكثر مهارة 4 توفي ر معلومات مفيدة لمتخذي القرار تكون فيها معايير الأداء 

المطلوبة عالية ب كل استراتيجيات التقويم المراد استعمالها. 

التوجهات الحديثة وتطبيقاتها ب4 التقويم التربوي: 

تؤكد التوجهات الحديثة ب4 مجال التعلم أهمية أن يتخطى المتعلم' 

حدود عملية ا لتعلم نفسها إلى ما بعد أو ما وراء التعلم 16217101118 Meta‏ 

ليتعلم كيف يتَعلم؛ ومن هذا المنطلق كان لابن من تطوير أساليب التقويم 

ووسائله وأدوات هج العلميئة التعليمية بما يواكب ذلك التطور 2 النظرة إلى 
ويرى كل من آسب وكيلي (1316 & 455) أن التكنولوجِيًا سوف 
تجعل عمليات التقويم أكثر مرُونِة وإتقاناً؛ وأكثر مناسبة للحاجات الفردية 

لكل من المتعلم والمعلم على حد سواءء؛ إذ يمكن لتلك التكنولوجيا أنْ: 

1. تساعد ‏ وجود أساليب تقويم حديثة غي رتقليدية مثل: التقويم عبر 
الإنترنت» والتقويم عن بعد» والتقويم بالمراسلة؛ وإلتقويم المبرمج بالكمبيوتر 
وبنوك الأسئلةء والتقويم المصور. 

2. تقدم مجموعة متنوعة من طرائق تصميم الاختبارات غير التقليلايةوطرائق 
إجابتها كالاختبارات المصورة التي تتم صياغة مفرداتها 2ے مواق كه حةيقية 
واقعية حية أو مواقف محاكاة للواقع عبر تقنيات الكمبيوتر. 

3 تحفزالمتعلمين على التفاعل الإيجابي مع الخبرات والخبراء 4 المجالاتا 
والموضوعات التي يدرسونها وذلك عبر تزويدهم بتغذية راجعة مستمرة. 
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4. تساعد 2 تقل محور التقويم من قياس المتعلم على حفظ وتذسكر ما يتعلمسه 
غرفة الصف إلى قدرته على تقويم تلك الخبرات وا معلومات وتطبيقها 2 


محالات مختلفة. 
5. تسهل عملية التعلم وتسرعها ونقل المعلومات والخبرات المختلفة للفئات 
الخاصة؛ وتقييمهم والتعامل معهم 1 


أ و ضوع ما سبق فق لهرت بالفغل العدايد من التوجهات الحديث مته 2 


فلسفة التقويم وأهدافه وے أساليب ووسائل عملية التقويم وأدواتها؛ وسوف 


٠‏ نتطرق لأهم هذه التؤاجهات» وأهم تطبيقاتها 4 مجال التقويم؛ منها: 


ْ زول ) تقويم أكوضوغخي 19211124102 196 :Objecti‏ 

على الرغم من شيوع اشتخدام النظرية الكلاسيكية 4 تصميم الاختبارات 
وتحليل نتائجها وتفسيرهاء كهثاك هق الشكلات التي تقلل من دقة هذا 
الاستخدام وموضوعيته؛ ويمكن حصر تلاك المشكلات فيما يأتي: 
. 1. تأثر خصائص مفردات الاختبار بقدرة الأقراة المفحوصين. 
2. تأثرالدرجة الكلية للفرد ب4 اختبار ما بمفرداته* 
3: هدم توافر وحدة قياس ثابتة. 
4. عدم إمكانية المقارنة بين تحصيل الأفراد 4 حاتتة استخدام اختبارات 
5. تأثر ثابت الاختبار يا لوقف الاختباري. 
6. صعوية إثراء الاختبارات المعدة باستخدام النظرية الكلاسيكية بتفاردات 


جديددة. 


7 تساوي تباين أخطاء القياس لجميع أفراد العينة موضع الاختبار. 


المستخدمة طالما أنّها أداة مناسبة لتقدير الظاهرة,.كما يكون تدرج الأداة 
بوحدات قياس متساوية لا تعتمد ولا تتأثر بالعناصر التي تُقَدّر عندها الظاهرة. 

والتقويم الموضوعي لا يعتمد 2 نظامه المرجعي على مقارنة نتائج أداء 
المتعلم بأداء الجماعة؛ أو بأداء الفرد نفسه 2 وقتٍ لاحق أو 2 اختبار أو مقياس 
آخر بل على تقدير علاقة احتمالية بين الأداء الملاحظ للفرد 2 الاختبارأو 
المقياس» والسمات أو القدرات التي تكمن وراء هذا الأداء وتفسره؛ وقد أسفرت 
جهود الباحثين ب4 مجال التقويم التربوي عما يسمى بالتقويم الموضوعي الذي 
يتمثل2: 0 
نظرية السمات الكامنة Latent Trait Theory‏ 


تسمى 916 نظرية الاستجابة للمغردة Item Response Theory‏ 
وتفترض بصورة تنامة الاإختبارّات النفسية والتربوية أن هناك سمات أو خصائص 
معينة يشترك فيها جميع الأفراد ولكنهم يختلفون 2 مقدزاهاء وعلى الرغم من 
أن هذه السمات كامنة ولا يمكن'قياسها بطريقة مباشرة إلا أنه يمكن الاستدلال 
على مقدارها من السلوك الملااحظ للفرد اكتمكل £ استجايقه علي مفردات 
الاختبان وهذا ما رر سيا بالسمات الكامنة. 

وان السمة التي تكمن وراء استجابة الفرذ الفردات اختبار لفظي تختلف 
عن اة التي تكمن وراء استجابته لمفردات اختبار مكآني أو عدديء ولا يمكن أن 
تكمن سمة واحدة وراء استجابته لمفردات اختبارين محُتَلفِيّنِ متتعلقين بالمحتوى 
نفسه؛ لذلك الهدف الأساس لكل من النماذج الكلاسيكية ونماذجالسمات 
الكامنة هو تحديد العلاقة بين استجابات الأفراد على اختبار معكين:والِسّمة 
الكامنة وراء هذه الاستجابات, والأمر الأكثر أهمية 4 القياس النفسي والتريوي 
عامة هو تحديد مقدار السمات الكامنة وراء أداء الأفراد على الاختبارات المختلفة 
والإفادة منها ‏ تفسير النتائج والتنبؤ بسلوكهم 2 مواقف مماثلة واتخاذ 
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1 الفصل الثالث 


قرارات محينة بشأنهم .4 ضوء هذا التقديرالكمي للسمات؛ وقد قدمنا شرح 
مضق عن نظرية السمات الكامنة 4 الفصل الثاني. 
كانياً: بنوك الأسفلة [tem Banking‏ 

تعد بنوك الأسئلة من أهم التطبيقات العملية لأنموذج راش» وتستهدف 
عمك إعداد بنك الأسئلة توافر عدد كبير من ا مفردات 4 محتوى دراسي معين» 
وهكذة "المفرهات لها خصائص محددة: وتستخدم 4 بناء اختبارات تحصيلية 
متنوعة طيقا لما تستهدفه عملية التقويم. 

يقوم القياس والتقويم التربوي بدور كبير ب2 تطوير العملية التعليمية 
التعلمية عن طريق التعرّفظلى:مستوى أدائها وتوجه مساراتها بما ينسجم مع 
الأهداف العامة للتربية لدكك يتحظى مجال تطوير نظم وأساليب التقويم . 
والامتحانات باهتمام كبير مكن.جانب الاذول المتطورة والنامية على حد سواء 
استناداً إلى ما أكدته الدراسات والبايوت التربوية والنفسية المعاصرة من 
الأهمية البالغة لعمليات التقويم المتطوروأساليبه ب4 توجيه مسار العمل 
التربوي والنهوض به وي تحديد مدى تحقيق'النظام التعليمي لأهداف 
المرجوة.(علام 7 وص ). 

وتعد هذه النظم مدخلا أساسياً ج عملية تقوي تحصيل الطالب بما 
تحدده من أدوات وأساليب لقياس تحصيل الطالب قياس أكثر موضوعية يحقق 
أهداف المناهج والمادة الدراسية ويميز بين مستويات التحصيل المختلفة لدى 
الطابة وتعد الاختبارات المحلية والمركزية أدوات رئيسة 4# تقويم أداء تحصيل 
الطلبة 2 الكثير من الدول؛ ومن هنا فإن البيانات التي يتم الحصول عليها عن 
طريق نتائج عملية تقويم تحصيل الطلبة يستفاد بها ب4 صنع قرارات تربوية 
مختلفة سواء على صعيد المعلم ب4 الصف وما يرتبط بذلك بال مادة الدراسية 


ومدى تحقق الأهداف التعليمية أمّا فيما يتعلق بقرارات تربوية أخرى بج 


مستوى تطوير ال مناهج الدراسية وأساليب التقويم ونظمه والاامتحانات وما 


يستتبعه من قرارات قد تؤثر 2 بعض توجهات التعليم التنموية ومنطلقاته منها 
وغير التنموية. (أبو لبدة1997). 


وأشار الدوسري والمطوع (1991) إلى أن وجود منظومة متكاملة من أسئلة 
الامتحانات 2 مختلف المسارات والمواد الدراسية تمت معايرتها وتقنينها 
والتوصل إلى دلائل صدقها وثباتها بعد تجريبها والتأكد من قياسها لمختلف 
مسحويات التعصبيل يمه رادا # قتي عة أكوين قاد ة من البيافات 
والمعلومات الدقيقة والتي يمكن التعويل عليها أو الإفادة من مصداقيتها 2 رفع 
مستوق صدق القرار التربوي المرتبط بالمقررات والمناهج الدراسية ومختلف 
جوان لل العمل« التعليمية التعلمية لذلك نستطيع هن طريق وجود بنك 
٠‏ الأسئلة (بنكالمفتردات الاختيارية) أنْ نختار العدد والمستوى المناسبين من 
الفقرات الاختبارية لمادة معينة لقياس مختلف جوانب التحصيل ب المادة 
ويسهل على المعلم أن يختال مِضردات اختباره الخاص به 2 مادته الدراسية 2 أيّ 
وقت يشاء وبصيغ f08‏ ماقتلفة لكل مجموعة من المفردات التي تكون متكافئة 
ومتجانسة ل محتواها. 

وتساعد بنوك الأسئلة 2 إجراء دراشات تقويمية للمنهاج وتحليل مضمون 
المقررات الدراسية مما يسهم 2 تطوير اظ التقويم والامتحاتات ولا شك أن 
وجود بنك للمفردات الاختبارية يسهم 4 إعداد نوعية جديسدة من أسئلة 
الامتسافات #تصمن مستويات التحصيل الخد وقيلفى المهنارات المتشوعة 
المرغوب تنميتها لدى الطلبة فضلاً عن شمول بنك الأستكلة للأنواع المختلفة 
من الأسئلة موضوعية ومقالية بما يتلاءم ومستوى ال مهارة المقاسة أمختوى المقرر 
الدراسي؛ ناهيك عن إمداد المعلمين بكم هائل من الفقرات الاختبارية وهه يز 
عملية تقويم تحصيل الطالب؛ ويساعدهم 4 بناء أنواع أخرى من الفقدرات 
(الأسئلة)؛ بشكل يجعلهم أكثر معرفة بقواعد بناء فقرات الاختبارء فعلى سبيل 
المثال» وجد هانسن ودكستر (1131156111(67]61,1997) أنّ (57%) من 
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الأسكلة بك الكتب الدراسسية التي راجعوها بق بحثهم لا تلتزم بإرشادات بشاء 


الفقرات وقواعدها من نوع الاختيار من متعدد. 
(Hansen &Dexter, 1997,p94-97)‏ 

مفهوم بنك الأسئلة: 

إن بنك الأسئلة مجموعة كبيرة من فقرات الاختبار القايلة للتميين 
ويقصد يكلمة (كبيرة) أن عدد فقرات الاختبار المتوافرة أكير من العدد الممكن 
استخدامة# الاختبار“أما كلمة (مجموعة) فتعني ضمنا أن فقرات الاختبار - 
... سواءء ثم .تطويرها بوايتطة مستخدم الاختبارأم يواسطة شخص آخر توضع معا 
4 صيغة قابلة للاسستر جام اما معنى (قابلة للتمييز) فهو أن فقرات الاختبار 
تحمل 4 طياتها بعض المعلومات التي تسمح لِمَنْ بني الاختبار بالانتقاء الدقيق 
للفقرات التي يريد استخدامهاتة الا ختبار(s†e8,1985٤‏ كف ةعاط ). 

يلاحظ بے هذا التعريف أنه لا يتظّلب أن تكون فقرات الاختبار مخزونة 2 
الحاسوب؛ إذ إن الأنظمة اليدوية للتخزين قداتكون أكثر ملاءمة أحياناء كما 
أنه ليس من الضرورة تخزين نوع خاص من المكلومايت”مع فقرات الاختبان مثل. 
المعصايرة بطريقة راش 158512 وعلى الرغم من أنّه قدإنحتاج إلى هذا النوع من 
ا معسايرة 4 تطبيقات أخرى» كاستخدام نظرية راش بے القيساس 
Rash Measurement Theory‏ 4 بناء ما يعرف بشبكةالتقويم 
.(Englehard,1997). .Assessmentnetwork‏ 

وبنك الأسئلة مجموعات كبيرة نسبيا من أسئلة الاختبارات التى يمكن 
تناولها بسهولة بموجب بنائها وفهرستها بالمعلومات التي تسهل عملية الانتقاء 


والاختيار منها ويناء أتواع متعددة من الاختبارات التحصيلية 
وغيرھا.(11,1990ضpصChop(.‏ 
ويشوك الأسكلة مجموعة من أسئلة الاختبارات التي تت معايرته ا 


الأسئلة يتم اللجوء إلى تحقيق الأهداف التعليمية ومهارات ومؤشرات التغير 
التحليمي 2 الحاسوب. 

وباستخدام برامج خاصة يمكن إنتاج أسئلة عدة مختلفة حسب الطلب» 
وتتخن بنوك الأسئلة مظاهر عدة» فقد تكون مئات الألوف من الأسئلة المخزونة 
4 الحاسوب أو قد تكون 2 مجموعات صغيرة مفهرسة على بطاقات يمكن 
وضعها على استمارات للاختبارات. .(MilIlman& Arter,1984)‏ 

تعند بنوك الأسئلة رافداً مهما للمنهاج الدراسيء فالأسئلة التي تمت 
ْ معايزتها تقدم مواصفات محددة ومنظمة لما هو مهم 2 المنهاج الدراسيء؛ وقد . 
٠‏ يبدو غيريبا أن ننظر إلى المنهاج الدراسي باه مرف عن طريق بنوك الأسئلة, 
ولكن إذا عرفناأنّة يمكن النظر إلى المنهاج بأنّه مجموعة من روافد التعلم التي 
يمكن أن يتمثل“"كل منهذا يي مجموعة متسلسلة من المهام تمتد من البسيط 
إلى المتقدم لأدركنا بأنْ أييثثلة الاختبارات المكتوبة والمعدة لأداء هذه المهام التي 
تمثل رافدا من روافد المنهاج چک أن تُظهر عند معايرتها وتقويمها ترتيب هذا 
التسلسل ي المنهاج الدراسي. ( الدوستري والمطوع1991) . 

بناء على ذلك وعندما يكون التسلسل أو الترتيب التجريبي صادقاً فان 
معايرات الأسئلة تقدم لنا خريطة للمنهاج الدراسي يمكن عن طريقها تصميم 
استراتيجيات التعليم؛ وحساب معدلات التعلم. 

ويعد تحديد رافد المنهج الذي ستمثله الأسئلة الخطوة الأولى باتجاه بناء 
بنك الأسئلة ولاسيما لأولئك الذين سيستخدمون بنك الأسثثلة ا تتحديد 
القضايا الهامة وغير الهامة بالمنهاج» وما يتبعه من تحديد عدد تكنالأسئلة 
المتوقع إدراجها ضمن بنك الأسئلة مرتبة حسب صعوبتها. 

ومّما سبق يمكن القول إِنّ بنك الأسئلة مجموعة من أسئلة الاختبار 
نظمت وفهرست على أساس محتواها وخصائصها القياسية: الصعبة؛ الثبات» 


الصدق؛ وبي الواقع أن بنك الأسئلة يمكن تعريفه على الغرض من استخداماته. 
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وعلى اترهم من الاختلافات 2 التعريفات السابقة إلا أن هناك أرضية 


مشتركة لجميع هذه التعريفات» وهي ضرورة إدخال البنود الجيدة بے هذا 
البذدكت والبند الجيد هو البند الذي بني بشكل جيد ومحتواه صحيح؛ ويمثل 
) مستوى معيناً من الصعوبة؛ والتعقيدات المعرفية وبوجه عام يستلزم تطبيق فكرة ٠‏ 
بنوكاالأسئلة ما يأتي: 
كيا جة إلى توافر اعتمادات مالية كبيرة نسبيا لأسيما 4 بداية إنشاء بنك 
الأسئلة. 
2. الحاجة إلى توافو/غبراء متخصصين على مستوى عال من الخبرة المهنية. 
3 لحاجة إلى توافربرامج !ه۷ ]501 قوية وسهل استخدامهاء ولها 
تطبيقاتها التربوية 2 مال بنوك الأسئلة ويسهل استخدامها من جانب 
4. الحاجة إلى تصميم بنود أو فقرات أو أشئلة اختبارية تحقق متطلبات وشروط 
انظطرية الاستهابة للمفرة وهذا ية ليست سهلة ولاشيما عندما 
تكون شروط الأنموذج المطبق للنظرية بدارجة تعقيد معينة مما يتسبب ج 
رفض الكثير من هذه البنود أو الفقرات أو الأسئدة: ٠‏ 
5. الحاجة إلى توافر شروط نظرية الاستجابة للمفردة ومتطلباتهاء وهو أمر قد 


والاجتماعية بوجه عام. ش 
أهداف بنوك الأسثلة: 


تهتم بنوك الأسئلة بالقياس الموضوعي ومهمة القياس الدقيق لقدرات 
المتعلمين؛ إذ يؤدي إلى تحسين أساليب تقويم التحصيل الدراسي؛ ويعد ذلك 
الهدف الأساس من فكرة بنوك الأسثلة. 


إذ تعد ينوك الأسئلة من الممارسات التريوية والسيكومترية المستحدثة ج 


بناء الاختبارات نتيجة لاستخدام نماذج الاستجابة للمغردة وما تنطوي عليه من 


مفاهيم ومبادئ» فضلا عن انتشار الحواسيب 2 المجتمسع بيكلفة منخفضة 
وتوظيف التقنيات المتقدمة 2 إدارة هذه البنوك وتحديثها تحديثا مستمراء 


لذلك أصبحت بنوك الأسئلة أهدافها متسعة واستخدامها متعددة 2 الميدان 
التربوي. 


وذكر كاظم (1995) وحمدان (1999) أن استخدام بنوك الأسئلة 


يعمل على تحقيق الأهداف الآتية: 


.1 


تحقيق الموضوعية ‏ تقويم التحصيل الدراسي لبنوك الأسئلةء ويعتمد 
تحقيق هذا الهدف على فلسفة القاس ودی ا صمياضه الأسئلة 
وتطليلهاء وتخديد مواصفاتها اللإحصائية والتريوية. 


. إتاحة الفوصة لياس العمليات العقلية العليا التي طالما أغفلت ب4 تقد 


تحصيل الطلاب وذلك نظرا لاتساع المدى الذي يمكن أن يغطيه بنك 
الأسئلة من حيث مختوى المقرر أو من حيث المستويات المعرفية المختلفة. 


امه ا هوهمه 


. تحسين طرائق تقويم الاحضصيل الدراسي وأساليبه للمتعلمين باستخدام 


اختبارات مسحوية من بنواك الأسئلة تتمتع بمواصفات وخصائص معينة 


وتتوافر لها مستويات عالية من الصلدق والثبات والموضوعية؛ وتقيس مختلف 


الجوانب المعرفية والمهارية والوجدانية؛ 


. المساعدة ع التطوير والتعديل المستمر لعمليّتي التعليم والتعلم لتحقيق 


الأهداف التريوية المرغوبة. 


٠‏ توافر الوقت والجهد للمعلمين وتقليل الكلفة الادية امرَتّمّمة باستخدام 


اختبارات متنوعة من حيث طريقة يقة عرض المفردات وصاغتها ومتحتواها 
ومستوى صعويتها وقدرتها على التمييزبين الأفراد. 


. مساعدة المعلمين 4 أثناء ممارستهم التعلييية شك عمليات التقويم والقيباين 


المستمرة لكل وحدة دراسية وكل موضوع فرعي من وحدات وموضوعات 


المنهج. 
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7 تعرينق المعلمين ببإجراءات صياغة الأهداف السلوكية وأساليب تحليل 
المحتوى وطريقة صياغة مفردات الاختبار عن طريق مواصفات وأوزان نسبية 
معينة لكل من ألهداف والمحتوى. 

8 تزويد المعلمسين بأفضل أنواع الاختبارات وتعريفهم بمحتواها وأهدافها 
وخصائصها القياسية مّما يدفعهم إلى المشاركة الفعالة 4 انتقاء المفردات 


الاختبارية المناسبة للأهداف التعليمية المراد قياسها. 
. 9. تشجية تجو من التوعية وتبادل الآراء بين المعلمين بك الأسئلة وأتواعها وطرائق 
عرضها وُصياغتها وأكثرها فاعلية من حيث اللغة والمحتوى. 

0. تحهديل نظم ازيم والامتحانات وأساليبه عن طريق البعد عن القياس 
الذاتي وتقليل الاهتمثأمنات به وزيادة الاهتمام بالقياس الموضوعي الدقيق 
والعمليات العقلية العليا. ش 

1 زيادة الاتجاه نحو الو ض اة ف ةي بل والقياس الدقيق للقدرات 

العقلية للتلامين باستخدام أسئللة تم.تبدريجها ومعايرتها بأحد نماذج 
السمات الكامنة. ٠‏ 

2. تقليل رهبة الامتحان ومشكلات الأمن والشيرية 4 وضع الاختبارات إذ 
تحطس عينات من أسكلة الامتحان للتلامين 2 أثناء العام الدراسي .2 
التقويم المستمر حتى يألف ذلك النوع من الأسئلة ولا يؤثر ذلك 2 سرية 
الامتحان: وأنّ مشكلات الأمن والسرية يمكن حلها عن طريق إسناد شرائط 
الأسئلة إلى عدد قليل من الأضراد يقومون بحفظها واستعمالهااوقت 
الحاجة إليها. ش 

3 . مرونة القياس إذ يسهل تشكيل أي اختبار 4 أي وقت بسرعة وسهولة وريما 
عمل عدة صور مختلفة من الاختبار الواحد» ولا يؤثر ذلك على موضوعية 


القياس طلا ما أن الأسئلة تم تدريجها ومعايرتها ووضعها بے بنك واحد 


ويمكن مقارنة أداء التلامين مهما اختلفت الاختبارات و2 الأعوام المختلفة. 


14. إمكانية التقويم المستمر 4 أثناء العام الدراسي بسهولة بالاستعانة بأسئلة 


البنوك» ومن الممكن استخدام أسئلة 2 التقويم المستمر مختلفة عن تلك 
التي تستخدم ب2 التقويم النهائي. 

5.يمكن سحب من البنك أسئلة مناسبة لمستوى التلامين لاختبارهم ولا يؤثر 
ذلك أيضا على إمكانية المقارنة بينهم. 

6.المساعدة 2 تطوير العملية التعليمية وذلك لما تحظى به بنوك الأسئلة من 
مميزات من أهمها: 

أ.الشرقة والسهولة التي يمكن بها استخدام الحاسب ب4 تكوين اختبارات 

- موظوعية جيدة مسحوبة من بنك الأسئلة» ويتيح فرصة التقويم المستمر. 

ب. تدرج ضعوية ومعايرتها لقياس قدرة الطلاب على التحصيل الدراسي تتيح 
الفرصة لاستّعمال صور مختصرة من الاختبارات تضم عددا قليلاً من البنود 
تحقق أهداف المقيال. 

ج. سهولة تكوين الاختباراتِ:اكشحوبة من بنك الأسئلة وسهولة طباعتها 
وتصحيحها باستخدام الحاسب الآلي» واستخدامها للأعداد الكبيرة 
والأماكن البعيدة. 

وأن أهداف بنوك الأسئلة تصب بے جانبين/هما: 

1. الأهداف العامة: تطوير أدوات التحصيل الدراسي. 

2 الأهداق الخاصة وتتطه: 

أ. إعداد ملاكات من واضعي الأسئلة وتأهيلهم 2 المواد اللارائية المختلفة. 

ب. إمداد المدرسين بذخيرة من الأسئلة المقننة تحمل أفكارا جا يمكين أن 
يستعينوا بها ب4 أثناء عملية التدريس؛ و2 أثناء عملية التقويمالبنائي 
إلسكوين. 7 

ت. توافروقت المدرس وجهده الذي يبذله 2 إعداد الأسئلة. 
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خصائضص ينوك 1 سكلة: 


ذكر علام (2019) أن بنوك الأسئلة تمتاز بخصائص أريع هي: 
1 . الاقتصاد: 
| تتطلب أنظمة التقويم والامتحانات التقليدية كتابه أعداد كبيرة من 

اة بوساطة المتخصصين وخبراء المناهج 2 المجالات الدراسية المختلفة كل 
عام»وؤتستخدم هذه الأسئلة مرة واحدة فقط؛ ثم تستبعد وبذلك لا يفاد منها 
يعد ذلك على الرغم من أن يعض الأسئلة جيدة وهذا يعد مضيعة للوقت 
والجهد والمال كلظام. . 

وأحد الميزات الرئيشية:لبنك الأسئلة أنه يمكن الاستخدام المتكرر 
ش للمغردات التي يشتمل علي9) فشالفحص ا مستمر للمفردات يضمن اشتمال 
البنك على مفردات من نوعية:جيدة وعنلمنا تخزن 2 البك من ال ممكن أنْ تظل 
فاغلة لسئوات هديدة وريما يمكن استهي هة انواع مختلفة مين الاختبارات» 
وأنْ التجريب المبدكي للمفردات وتخزين المفهزدات وخصائصها السيكومترية 
المناسبة تقدم المعلومات الضرورية التي تحددايناء ليها المواصفات الإحصائية 
لأيّ اختباريبنى من مجموعة فرعية من هذه المفردّات» مال الثبات والصدق وغير. 
ذلك وتعيير درجات الاختبار من دؤن الحاجة إلى إعادةالتلجريبه وهذا بالطبع 
يوفر كثيرا من الوقت والجهد والكلفة. 
2. الخروثة: 

يسمح بنك الأسئلة بتشكيل اختبارات تناسب أغراضا معينة, وتركز 
على مدى متسع من قدرة المختبرين؛ وتغطي منهجا دراسياً بأكمله أو تركز 
طن سمال کے ای ا شح ت مو ا السك الوم 


تغييرهاء يمكن إضافة مفردات جديدة إليه أو حذف بعض الفردات منه» ومع هذا 
يمكن التنبؤ بتأثير ذلك على خصائص هذا الاختبان ويمكن ال مقارنة بين درجات 
الأفراد 4 اختيارات تشمل على مجموعة مختلفة من المفردات المسحوية مسن 


سس سس سسا 


البنك مما يساعد ب2 تفريد عملية التقويم؛ وملائمة الاختبار لقدرة الفرد 


اللختبر: شبفوك الأسكلة قبست اسحافيعية وزتما طحتب فظاما ديتاسيكيا يرب 
مراجعات مستورة مخزؤون البنك وا مفردات الاختيارية؛ ويتم تجميع الاختبارات 
واستدهائهاء واستبعاد المفردات الضعيفة؛ فتصميم هذه البنوك يتضمن 
ميكانيزمات داخلية للمراقبة المتتابعة لعملية كتابة الأسئلة وتقويمها قبل أن 
تمسبع چ مسن مخزوق اليشكه وهذا يحصل عملية يتاع الايكقارات 
واستخداماتها أكثر مرونة وفعالية. 


3. الاتيناق: 


١‏ إن تغييل بنك الأسئلة على ميزان مشترك "56216 00111111011)"؛ يجعل 
النظام البنكر هوى كرجة عالية من الاتساق والتماسك مّما يصعب الحضول 
عليه باستخدام,قوائم أو ملضات الأسئلة أو مجموعة من الاختبارات المقننة إذ 
يمكن بطريقة مباشرة بئاغ اختبارات متوازية أو متكافئة وذلك بإجراء تغيير ما 
4 بعض البارامتراته ولاسيه#هارلمترات صعوبة المفردات التي تشمل عليها هذه 
الاختبارات (كأن نجعل إحدى صيغ الاختبارات أكثر سهولة بحيث تناسب 
الطلبة من ذوي القدرة المنخفضة)» ولك تكون لدرجات هذه الاختبارات 
المتوازية المعنى نفسه بغض النظر عن صيغة الاختبار المتعلقة بها الدرجة» وذلكت 
لأنْ الدرجات الخام ‏ كل منها يتم تحويلها ووضعهايعلى ميزان مشترك 
وبذلك يمكن المقارنة بين أداء الأفراد الذين تطبق عليهم اختبارات مختلفة. 

4. السرية: 

تعمل بنوك الأسئلة عملى التغلب علس مشكلة سرية الأمتاحانات: أو 
التقليل منها بطريقتين: | 
+ الأولى: إِنْ اشتمال البنك على أعداد كبيرة من الأسئلة والمفردات الا تبازتة 

التي تغطي النطاق الشامل للمنهج الدراسي» يجعل من الصعب على الطالب 
تذكر إجاباتها جميعاً من دون فهم واستيعاب مضمون هذا النطاق» وحتى إذا 


1/3 


أتيحت الفرضة لكل طالب للاظلاع على محتوى أسئلة البنك فإنّ مشكلة 
السرية لن تكون ذات أهمية. 1 

الثانية: تتمثل # أنه يمكن بناء صيغ بديلة مختلفة من الاختبار - من دون 
أنْ يؤثرذلك ب2 إمكانية المقارنة بين الدرجات؛ بحيث تشتمل كل منها على 


م4 


أسئلة أو مفردات مسحوية من البنك الذي تم تعبيره؛ وبذلك لا تصبح 
السرية ذات أهمية كبيرة: ولكن ينبغي الحفاظ على سرية الصيفة من 
الاختبار التي ستطبق على فرد معين إلى أن يحين موعد التطبيق؛ ويمكن 
تبديل صيغةالايختثار بصيغة أخرى إذا دعت الحاجة إلى ذلك. 
متضمنات استخداءاتتوك الأسكلة +" 
يمكن (بصورة عامشة) أن تتلمس متضمنات استخدام بنوك الأسئلة 
الام تفاضا ا لد ينه تة لايس اك ا انت 
المنهاج» والقياس النفسي؛ وفيما يأتي 'عرض قيوجز لهذه المتضمنات: 
1. متضمنات للمعلم : 
أشار كل من ملمان وآرتر (1984 ,0218412 )M1111‏ إلى أن بنكت 
الأسئلة المبني بناء جيدا يمكن أن يكون قاعدة لبئاءٌ وتأجيم أفضل اختبار مّمكن 
لكل غرض تعليمي؛ إذ ليس من الضرورة أن يأخن كل الطلبة الاختبار نفمبه 
لتتم مقارنتهم» فيمكن إعطاؤهم اختبارات أكثر ملاءمة المستويات تطورهم إذ 
يمكن تخديد أسئلة الاختبارومستوى الصعوبة ومداها ونوعها وطحتواها لكل 
طالب على حدة دون أن يفقدهم ذلك عنصر المقارنة بينهم. 
وتساعد بنوك الأسئلة المبنية بشكل جيد المعلم على بناء تنوع واسع من 
الأسئلة وطبقاً لذلك يُحدد المعلم الطالب الذي يتوجب قياس تحصيله ولأي 


غرض» ثم يتم انتقاء أسئلة الاختباروفقا لذلك؛ أما الأسئلة التي تمثل مدى 
واسعا بے مستوى صعويتهاء فيمكن سحبها من بنك الأسئلة لبناء اختبارات 
مسحية لمجالات دراسية محددة؛ أما الأسئلة الخاصة بأغراض محددة فيمكن 


انتقاؤها لصنع مقاييس معيارية بغرض تخطيط ال منهج؛ ووضع الطلبة بشكل 


فردي 4 برنامج معين:؛ أو الدخول لبرنامج معين:؛ أو بغرض إعطاء شهادة 2 


تحقيق هدف أو مجموعة أهداف تعليمية محددة؛ وتستخدم بنوك الأسئلة 2 
تشخيص الأداء: وبناء امتحانات على الصعيد الوطني؛ وكذلك 2 مشروعات 
الدراسات المتعلقة برصد التحصيل الدراسي دة طويلة.(1985 ,5قع1164) . 
2. متضمنات للطالب: 

لكي يكون أي نظام للقياس التربوي مفيداً أو نافعاً فإنه يحتاج أنْ تكون 
أستكقٌلاختبارات فيه مناسبة لقياس تحصيل الكثير من الطلبة 4 ظروف 
كثيرة, إذ يلجأ كثير من الطلبة إلى التخمين أو ارتكاب أخطاء بسبب الإهمال 
عندما يكونونشتْمَبَّين أو مستعجلين: ونجدهم أحياناً يسيئون فهم التعليمات, 
وأحيانا أخرى صان لديهم«خبرة خاصة تتداخل مع بعض الأسئلة؛ ولا شڪ 
أنّ عوامل من هذا النوع تجِخل درجات الطالب مضللة»؛ ولكن تحليل اتساق نمط ش 
استجابة كل طالب بكل اختبَازِينعنا من الوقوع 2 المخاطر السابقة. وأنّ إجابة 
الطالب عن أحد أسئلة الاختبار يجب أن تُعبّر عن الفرق بين قدرة الطالب 
ا السؤال. .(After& Estes,1985)‏ 
3. متضمنات ذا المنهج : 

يكتسب بنك الأسئلة أهمية خاصة للمنهج؛ إذاتمكن إضافة اسئلة كثيرة 
إلى بنك الأسئلة دون إجراء اختبارات قياسية واسعة النطاق«وكل ما نحتاجه 
هو تحليل إلى أي مدى يتسق نمط استجابة الطالب لكل سؤالاجاايد مع 
مستويات المقدرة للطالب لأحد رواد المنهج» ومن هنا يمكن إضافة الأسئلة التي 
تشترك ‏ المحتوى نفسه إلى بنك الأسئلة حسب تطور المنهج» وعندماتُطبق 
هذه الأسئلة مع أسقكة موسودة ت ك ا اة سلما فإن اتساقها مع 4 
الأسئلة يمكن تقويمه بشكل واضح. 
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الفصل الثالث 


زی کنو ذلك يمن طابر ة الأشعلة الحراودة بد تك الأستعلة 
واد انها شوو ومعنى هذا أن محتويات الأسئلة تتبع تطور أي رافد من روافد 
انه ومحصلة ذلك فيما بعد أن المعلم يستطيع تحديد مدى جودة طرائق 
تلاريسه ونجاحها مع الطلبة فردي وبناء مخطط موضوعي للاتجاه الذي يتخذه 
الكتهج؛ ومن زاوية أخرى فإنه نظرا لأننا تستقي الأسئلة من بتك الأسكلة كم 
معاترتها على مقياس عام فإِنٌ باستطاعة المعلمين مقارنة نتائج اختباراتهم مع 
بعضهم طتى إذا لم تشترك الاختبارات 4 أسئلة معينة: وهذا يساعد المعلم بشكل 


كمي على التحقق مدن أن الموضوع نفسه يمكن تعليمه لفئات مختلفة من 


E‏ ا ايد 8 ف کک بالتالي من تقديم | تراتيحيات 


بديلة للتدريس ويُعرّفنا علق كيّفية اتقان الموادء وهذا يساعد 2 إمكانية تبادل 
الأفكار بين المعلمين 2 التقويم من جهة والمنهج من جهة أخرى؛ ومما تقدم 
يتضح أن تنظيم محتوى المنهج بإضافة مكإيرات ينوك الأسئلة يمدنا يأساس 
موضوعي لتطوير هذا المنهج ومراجعته.(01;1995ءa ٠١ .)€C1ark 8W‏ 

4. متضمنات فا القياس النفسي : 

۰ أشار ملمان وآرتر (1984 A6۲,‏ 13/111127802): وعلام (1997) إلى 
بعض المتضمنات الهامة 2 القياس النفسي؛ ويذكرون ازن بنوك الأسئلة تمكننا ۰ 
من زاوية القياس النفسي من التطوير والتحكم 2 الاختباراتهعلى الصعيد 
الوطني دون فقدان جانب المقارنة بين أداء الطلبة؛ لذلك فإن الأسشاس الكمي 
للمقارتات الموضوعية بين أداء الطلبة أو بين الطالب نفسه سے أوقات مخخيتلفة 
يمكن تحقيقه عن طريق وضع الأسئلة لأي رافد من روافد المنهج 4 ضوء بنكت 
الأسئلة وذلك لا يتطلب أية إضافة 2 مجال نوعية الأسئلة أو تكييفها؛ إذ إن 
ذلك قد الخن 2 الامتيازمسبقا. 

وهناك جانب مهم آخر .يك القياس النفسي تلبية بنوك الأسئلة ويتمثل بج 
أنّ الأسئذة اني تشترك بے محتوى واحد تتم معايرتها على متخير مشترك؛ وبكل 


سؤال هنا يمثل وصفا أو مكانا معينا على ذلك المتغير وهو متمثل بالأسئلة 


صصص 


الأخرى المتقارية 4 درجة صعويتها مما يجعلنا نستدل على مدى إتقان.الطالب 


للمتغير الأساسي بغض النظر الأسئلة التي قدمت 2 الاختبان أو مَنْ مِنْ الطلبة 
تم اختباره . 


وقد نلاحظ أنّه يمكن استبدال الأسئلة من منطلق مساهمتها 2 مقياس 
معين و2 فكرة عامة توضح إلى أي مدى تعلم الطالب عن طريق أحد روافد 
المنهج؛ وهذه الفكرة العامة مطلب أساس لأي نظام للقياس إذ يتم جمع 
استجابات عدة ورصد درجة واحدة فقطه وأنْ ملخص ال معلومات التي نحصل 
وهن أي طالب اجاب عن فقرات الاختباريجب أنْ يبدا بصدق الأداء من 
جانل الطال يما يجمل المقياس يقدّر مستوى الطالب للأسئلة التي ىرف 
بنك الأسئلة أكثرمنه للأسئلة التي أخذها من البنك نفسه: ويقدم لنا ذلكت 
م RF‏ لأداء الطالب بحيث يكون مقضلة كتفصيل الاختبارات نفسها 
شك الأسقلة ووا كمتقمنات الأسئلة نفسها . 

ا أن وضع الطالب:# مايا يضعه أيضا مع أيّ طالب أخذ الأسئلة من 
بنك الأسئلةء أكثر من وضحه/مع الثذين أخذوا الأسئلة نفسهاء ويقدم لنا هذا 
مرجهعا جماعيا لأدام الظائب نة اين الذيق اقأهروا مستوى اكا فق . 
الأداء غ أسئلة الاختبارء ويمكن إيجاد التشاخل أو التفاعل بين فقرة السؤال 
والطالب عن طريق معايرة الأسئلة التي كُسهل هذه العملهة؛ وهذا التحليل نظرأ 
لتقويمها تقويماً فوريَاً لاتساق كل استجابة: وي ؤي ذلك إلى أن يركز المعلم 
على الاستجابات الخاصة التي تكون أكثر التصاقا بتعلس ينالب مجينء وعلبه 
يمكن تلخيص أهم فوائد بنوك الأسئلة 2 الآتي: 

1. إمكانية بناء مفردات اختبارية جيدة خالية من الأخطاء بعد تقنينهكاٍوقياس] 
ثباتها وصدقها وقدرتها على التمييز بين المستويات التحصيلية للطلبّة. 
2. استخدام الفقرة الاختبارية الواحدة 4 اختبارات وسنوات عدة؛ إذ تبقى الفقرة 


5 


فعالة . 


17 


3. لكل مغردة اختبارية بے بنك الأسئلة معلومات وييانات إحصائية مكافية 
عنها؛ مما يسهل عملية توظيفها لوضع اختبارات موضوعية حسب المواصفات 
المرفوية . 


4 إمكانية إنتاج صور متكافئة للاختبار الواحد مما يمئع عملية الغش . 

5. إمكانية بناء اختبارات متعددة تلائم مختلف المواقف التعليمية . 

6. يكوا الاختبارأكثر صدقا بے محتواه لأنّه يفطي محتوى المقرر كله عن 
طريق اللفردات الاختبارية المنتقاة من بنك الأسئلة . 

. ضمان سترية الامتحاثات لاسيما للامتحانات العامة . 


. إمكانية تصحيح استجابات الطلبة بواسطة الحاسوب . 


ل- هن 0 


. إمكانية بناء اختبار تكويني لكل وحدة دراسية 4 المقرر وتدريب اتطلية على 
الإجابة من فقراته مما لهي تغذية راجعة وسريعة للمعلم والطالب عن . 
الأخطاء الشائعة بين الكلبحة ومواظج الضعف بے المهارة » ولاسيما فيما 
يتعلق بفعالية المشتتات التي تمثل الأنقطاء الشائعة لدى الطلبة ب2 الكثير 
من المفاهيم المرتبطة بالمقرر الدراسي . 

الخيارات الاختبارية المراد تضمينها 4 بنك الأسئلة: 

قد يتضمن بنك الأسئلة الكثير من الخيارات الاختبارية كالاختبارات 
السحية العدة مسبقا: والاتحتبارات التصمتة للمتواح الدزاتضي والاختبارات 
المطورة محلياء وإمكانية الدخول إلى بنك الاسئلة لشخص آخثر وتطوير 

بك اسكلة ذاتيا بوامسطة الششخصن تفسسة وقسدء اجر و 

(Arter& Estes,1985)‏ فوس EE‏ لكل من هذه الخيارات»: نوجزه فيما 

يأتي: 

1. الاختبارات المسيحة المعدة مسيقاً : 


يقصد بها الاختبارات المقئئة والاختبارات معيارية المرجع» وهي اختبارات 


تحصيلية تم تطويرها بواسطه دور تشر كييرة:؛ وهدقها قياس التحصيل 


الدراسي العام للطلبة 2 مختلف المراحل الدراسية وهى تستخدم 4 التصفية 


عند انتقاء الطلبة والتقويم المسحي» وتقويم البرامج التعليمية: والإرشاد 
والتوجيه؛ وتتميز بأن فقراتها الاختبارية مطورة بشكل مُحكم وتقيس المعرفة 
والمهارات بشكل أوسع؛ وتتضمن معايير إحصائية وخصائص لتقدير الدرجات 
وأنّها سهلة الاستخدام وتحتوي عادة على أكثر من نموذج» ويّعاب على هذه 
الاختبارات أن محتواها لا يطايق المنهج مطابقة تامة واکان وأنها تحوي شا 
ey‏ من نماذج الاختبار؛ فضلاً عن قدراتها التمييزية محدودة ومصممة 
لتكُونٌ مينة من مدى واسع من المهارات أكثر من كونها تختبر مهارات قليلة ‏ 
2. الاختبارات كيه الإرجع أو الاختيارات التشخيضية الممدة مسبقاً : 


لا تختلف هنه الاختبنارات عن الاختبارات المشار إليها 2 (1) أعلاه» ولكن 
الفرق الكبير بين النوعين هشو مدّى تغطية المهارات الفردية 2 الاختباں فبدلاً من 
أخن عينة المحتوى من أماكل/مختلفة يُفترض أن يُظهر فيها الطلبة معرفتهم 
كالاختبارات المسحية فن هلله الاختبارات عادة ما ركز على عدد أقل من 
المهارات وتغطيها بش كل أكثر تَمَصُتَيْلاً ونجد ب بعض الأحيسان أن لهذه 
الاختبارات معايير إحصائية 1011115 /مثيال على ذلك اختبار ستانفورد 
التشخيصي 2 الرياضيات . 

تستخدم هذه الاختبارات 2 انتقاء الطلبة وتشخيص صعوبات التعلم 
لديهم؛ والتقويم المسحي» وتقويم البرامج والإرشاد والتوجييه؛ ومن عيوبها أن 
محتواها قد لا يتناسب مع المدى والتسلسل المفصودين: وعادة ملارتختوي على 
عدم محدودٍ من نماذج الاختبارالتي لا تستطيع متابعة التشخيص اليتس 
لصعوبات التعلم لدى الطلبة. ' 
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3 . الاختبارات الكتضدمئة بے المنهج: 


تهدف هذه الاختبارات؛ باعتبارها جزءاً من نظام إدارة العملية التعليمية 
إلى مساعدة المعلم ب4 معرفة مدى إتقان الطالب لمجموعة من المهارات» ومدى 
استعداده للتقدم نحو خطوة أعلى قادمة ويمكن استخدام هذه الاختبارات 2 
تضفية الطلبة 4# أثناء القبول» وب الاختبار الصفي وتشخيص صعويات التعلم 
و الْتَغُلم الإتقانيء ومن مميزاتها أنها مرتبطة بصورة مباشرة بالمنهي ويمكن 
استخدافها للتشخيص والتعلم الإتقاني» ومن عيويها أنها ليست ذات جودة 
عالية ولا تزودناايأي نوع من الدرجات ت معيارية 8 الجر جع Norm - Referenced‏ 
Scores‏ , 
4. الاختبارات غير الرسمية المطورة وطئياً : 

هي من نوع الاختبارات التي يعدهاالمعلمون وتُستخدم 4 تقويم تحصيل 

الطلبة وتشخيص صعوبات التعلم لديهج ومن أهم ميزاتها تحكم المعلم بمحتوى 
الاختبار بشكل مباشر, وأهم عيوبها هو أن تطويرها وبناءها يُعَدُ مضيعة للوقت, 
: ومن الصعب إعداد نماذج متكافئة منها وأنّه لا توجدهلها درجات معيارية المرجع؛ 
ولا توجد مواد مساندة لاستخدام درجات الاختبار: ش 
5 استخدام بنك اسئلة أعدته جهة أخرى: 

بي هذا النوع من الاستخدام يحدد مستخدمو الاختبار محتوى الآاختبار 
لجهة أخرى لديها ينك الأسئلة إذ تقوم بان فقرات الاختباي عة 
لها وان استخدامات ففرات الاختبار ثم هذه الحالة تعتمد على الطريقة التي 
تم بها بناء بنك الأسئلة: ويمكن استخدام بنك الأسئلة هذا بے انتقاء الطلبة 
1 2# أثناء التصفية 50166111118: واختبار الحد الأدنى من الكفاءة 
Minimum Competency‏ والتعلم الإتقاني 1/1251617/162111118: وتقويم 


البرامج 17211121101 81081:8111؛ ومن أهم ميزات هذا النوع من بنوك الأسئلة 
أنها تلبي الحاجة للتحكم بي الاختبان مما ينجم عنه التطابق بين الاختبار 


والمنهج؛ وان فقرات الاختبار تكون ذات جودة أفضل من تلك التي يُعدها المعلمون, 
والإجراءات أسرع؛ ولكن من عيوب هذا النوع من بنوك الأسئلة أنها تتطلب منا 
استخدام تصنيف المحتوى الذي أعده آخرون؛ الذي قد لا يطابق ماما الأهداف 
التربوية الوطنية المتفق عليها. 


6. تطوير بنك الأسئلة ذائياً : 


من المرغوب فيه أحياناً تجميع فقرات الاختبار وتنظيمها بصورة ذاتية 
على الصعيد المحلي أو الوطنيء إذ يمكن أن يكون بنك الأسئلة عبارة عبن 
٠‏ مجمؤعة فقرات (أسئلة) لمواد دراسية عدة توضع ضمن نظام مبرمج 4 الحاسوب 
يمكنلأستخيي<! 2 ای وقت حسب الحاجة من قبل جهات أو أشخاص عدة ولا 
تختلف استاخدامات بنك الأسئلة التطورذاقيا عن استخدامات بنوك الأسئلة 
السالف ذكرها ولاسيماي ما يتعلق بالاختبار الصفي؛ وتشخيص الطلبة 
والتعلم الإتقاني؛ والتقويم المسحى وتقويم البرامج والإرشاد والتوجيه؛ ومن أهم 
وزات هذا النوع من بنرك الأسئلة (اعتماداً على البنك نفسه) مسائدة 
الاختبارالمكيّف حسب قدرة الطالب»والتطابق بين الاختبار والمنهج؛ والتحكم 
المباشر 2 عملية الاختبارء ويمكن تحسيق جودة فقرات الاختبار عن طريق تحليل 
فقرات الاختبارإحصائيا للتعرّف على خصائصها السيكومترية؛ أما أهم عيوب 
بنك الأسئلة المطور بجهود ذاتية فهو أن إعداده إاهظ الثمن» وقد تنجم عنه 
بعض المشكلات المرتبطة بجودة فقرات الاختبار اللي تتطلب بدورها تجريباً 
ميدانياء كما يتطلب الأمر العثور على فقرات اختبارية تم كظودرها مسبقاً. 
قضايا اعتبارية 4 تطوير بنك للأسئلة ذاتيا: 
عند تطوير بنك الأسثلة قا يجب وضع القضايا الآتية بعين الاعتبار: 
١ .(Ward&Murray, 1994)‏ 
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أولا: تحديد أغراض الاختيار : 


قبل اتخاذ أي قرار 2 الخيارات الاختبارية المشروحة آنفاً بي بنوك الأسئلة, 
بتوجب علينا معرفة أغراض الاختبا ر الذي نريد إنشاء بنك الأسئلة من أجله؛ 
إذيجب أن نسأل أنفسنا عن الجهات التي ستستخدم درجات الاختبار ولأيّ نوع 
من القرّارات سيتم استخدام درجات الاختبار. ' 
ويمكن تحب أغراض الاختباربشكل موجزے الآتي : 

1. انتقاء الطلبة اوذ لك بقصد المشاركة 4 برامج خاصة ومتعددة قد تشمل 
المؤهونين والمعاقين) وتجب أنْ يكون هذا الانتقاء بأسلوب منظم ومتسق وعادل . 
لضمان فرصة مساو لانتقاء جميع الطلبة؛ ويجب أن تعتمد عملية 
الانتقاء نفسها على مما هامة ومحددة للمشاركة ف البرنامج. وان 
تُستخدم درجات الاختبار للغرض المجدد؛ ش 

2. الاختبارات الصفية: يُقصد بها الاختبارات التي يقدمها المعلم ب الصف 
الداع لتساعد .4 الحكم على تقدم الطالتتٍ ‏ تحصيله الدراسي؛ ووضعه 
سوق طلم ن 0 

3. اختبارات النقل من مرحلة إلى أخرى: تتطلب بے كتير من الأحيان أن يحيط 
الطالب بالحل الأدنى من المهارات الأساسية للمادة الدراسية لاتخاذ قرار 
بنجاحه وتقله من مرحلة دراسية إلى أخرى؛ أو تخرجه 4 المدرسة بضلا من 
تحديد المهارات التي أتقنها الطلبة ليتسنى تقديم العلاج لهم # المهارات:التي 
لم يتقنوهاء والغرض من ذلك معرفة إذا كان الطالب يستطيع الوصو الى 
مستوى مقبول من المهارات المطلوب إتقانها ليتابع تعليمه بصورة أفضل بج 
المراحل أو الصفوف اللاحقة. 

4. تشخيص ضعف الطالب: تساعد الاختبارات المعلم 4 الحصول على معلومات 
مفصلة عن المهارات الأساسية والمهارات الفرعية التي أتقنها الطالب التي لم 
يتقنهاء وتكشف له عن الخلل 2 المعلومات أو النقص فيهاء وهذه المعلومات 


تساعد المعلم 2 تطوير برامج تعليمية ترفع من مستوى أداء الطالب وتعالج 
مشكلاته التعليمية. 


5. التعلم الإتقاني: يتطلب الأمر برامج تعليمية هدفها أن يتقن الطالب مهارات 
أساسية»ء وقد تؤدي هذا الغرض سلسلة من الاختبارات القصيرة المتضمنة بج 
المنهج الدراسي التي تقدم المعلومات الوافية عن مستوى إتقان الطالب. 

6. التقويم المسحي: يستخدم التقويم المسحي لإعطاء فكرة شاملة عما تقوم به 
مجموعة مُحددة ومُعَرّفة من الطلبة لمهارات محددة» ويتطلب ذلك مراقبة 
دورينة لهم بغرض تصحيح أي خطأ وبشكل مستمرء وبصورة عامة فإِنٌ 
الاختبار المسيحي بأخذ عينة من أداء الطلبة 2 مهارات وأهداف متنوعة وذات 
أهميّة علئ"آلصعيد الوطني» ويتم التأكد من الأداء وفحصه بمقارنته بأداء 
متوسط ال مأجمّوعة (المعيار) التي تقدمت للاختبان أوبأداء مطلق (محك)ء 

وذلك بهدف معرفة ا إذا كان البرتامج يسير 2 الاتجاه الصحيح المرسوم 
له. 4 

7. تقويم البرامج: يستخدم الااختبار بغرض تقويم كفاءة البرنامج التعليمي 
والمواد التعليمية وطرائق التدريسنة ولإصدارأحكام عن الآثار المترتبة على 
مكونات برنامج محين . 

8. الإرشاد والتوجيه: غالبا ما تستخدم درجات:الاختبار لمساعدة المختصين 2 
عمل تقويم عيادي (إكلينيكي) للطلبة:؛ واقيترّاح مقررات دراسية لهم 
والتخصصات الأكثر ملاءمة لقدراتهم واهتماماتهم:ؤميولهم؛ وعلى الرغم 
من استخدام مقاييس سلوكية 861127710121 وأخرى تقيش,الجانب 
الوجداني 481516011576 لهسذه الأغراض؛ فإن الاختبارات'الأكاديمية 


التحصيلية هي الأكثر ملاءمة . 
ثانيا: التطابق بين الاختبار وال منهج الدراسي : 


من الضرورة أن يكون الغرض من الاختبارواضحا 2 أذهاننا عندما نقرر 


المفاضلة بين خيارات الاختبار المطروحة أمامنا بهدف بناء بنك الأسئلة» فضلا 
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عن ذلك هناك اعتبارات عدة يك هذا المجال يجب الاهتمام بها ولعل من أهم 


هذه الاعتبارات الحاجة إلى تطابق الاختبار مع ما يتم تعليمه للطالب؛ ويرتبط 
بلك طبعاً المجال الذي ستُستخدم فيه درجات الاختبار. 

وتبقى القضية المركزية هنا قضية استدلال؛ إذ نستخدم درجات الاختبار 
لنُشتدل بها على كيفية إتقان الطالب للمجال المعري لمحتوى المادة الدراسية 
110 ووالذي يعد فقرات الاختبار عينة ممثلة له وتمشل 
درجات الاختبارأداء الطالب على عينة فقط من كل أسكلة الاختبار المحتملة 
لتقويم مهارةاملا».كما يجب أن تكون عينة الأسئلة 2 الاختبار مساندة 
لاستدلالنا بشكل كافي. ` ش ش ش 

وعليه تدعونا أخراطإلإختبار إلى الاهتمام بقضية التطابق بين الاختبار 
والمنهج ب كل من الاختبارات الصفيةواختبارات الحد الأدنى من الكفاءة 
وتشخيص ضعف الطالبه واختبارات انتعلم الإتقاني وانتقاء الطلبة؛ والتقويم 
المسحي وتقويم البرامج التربوية فمثلا إذأأكان المعلم يعلم طلبته بغرض تعيين 
تقديرات لستوياتهم التحصيلية ومدى تعلمهم وماذا تعلموا فإنه يسحب عينة 
فقرات الاختبارمها تعلمه الطلبة من محتوى المجال المرب المقرر عليهم: لذلكت 
يجب أن يكون هناك محتوى محدد من المادة الدراسية ممثل 2 عيئنة فقرات 
الاختباربما يتناسب وأهمية ذلك المحتوى 2 المقرر أو المادة» وينسحب ذلك على 
تصميم اختبارات لقياس مسدى إتقان الطالب لهارات محددة قبل انتقاله إلى 
مستوى أعلى من الهارة إذ يريط ذلك بمدى المهارة وتسلسلها؛ ومدق تقطية 
المهارة بشكل كامل؛ أما فيما يتعلق بتقويم البرامج التربوية من مقررات 
وغيرهاء فيهمنا أن نعرف ما إذا كان برنامج تعليمي ما يُعلم الطلبة مهارات 


معينة أكثر مما يفعله برنامج آخر يغطي نفس المهارات» ناهيڪ عن أن تصميم 


“bafe 4‏ وم وثه وم 


التقويم هنا قد يؤثر ع قرارنا المتعلق بنوع الاختبار الذي نرغبه أكثر. 


خطوات بناء بنك الأسئلة : 


أشار علام (1997) إلى اتفاق العديد من المتخصصين 2 التقويم التربوي 


على أن بناء بنك الأسئلة يتضمن الخطوات الآتية: 


:1 


2 


.6 


تدريب الأمضاء على المهام المطلوبة: مثل تحديد الأهداف الأدائية لكل مادة 


مراسية وتجايل االضمون لكل وج كراسية وإهداد اخقياوات القال القصبيرة 
لىغات اتدراسية بوبثاء الأسقنة الوضوهية . 


.صياغة الأهداف الأدائية لكل مادة دراسية . 


3. تحليل المضمون لكل وحدة دراسية لكل مادة دراسية لتحديد المعارف والمهارات 


المطلوب اكتسابها؛ وعلى ضوء تحليل المضمون و2 ضوء الأهداف الإجرائية 
يتم إعدادااتكتبارات المقال القصيرة وتطبيقها على عينة من الطلبة بعد 
الانتهاء مرح#قباليس واتهدراسية؛ وذلك بهدف تجميع الأخطاء الشائعة 2 
إجابات الطلبة للإفلادة:كونها بدائل فعالة (مشتتات) ‏ مفردات أسئلة 


الاختيار من متعدد. 


. كتابة المفردات الاختبارية باستخدام أنماط مختلفة من الأسئلة الموضوعية؛ 


ومراجعة صياغتها مرات عدة و تلح هده الأسئلة خزانة المفردات Item‏ 
1 التي يمكن معايرتها بطرائق,عندة ‏ يعتمد بعضها على النظرية 
التقليدية 2 القياس ('01"1)) 11260157 est‏ ]assicaاC»‏ ويعتمد بعضها 
الآخرغلى نظرية الاستجابة للفقرة «Item Response; Theory (R.T)‏ 
كطريقة التصاميم المثلى 106518115 Optimum‏ . 


. طباعة المفردات على هيئة اختبارات من عدة صور 1011115 للوحداتا الدراسية 


وتجريبها على عينات ممثلة من الطلبة التي قد يصل حجم الواحدة ملنها إلى 
(400) طالب وطالبة . 


تحليل المفردات لحسباكيا للتعرّف على خصائصها السيكومترية كونها 
معامل الصعوبة ومعامل التمييزومعامل الصدق لكل مفردة اختبارية, 
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وحساب فاعلية البدائل لكل فقرة اختبارمن نوع الاختيار من متعدد ثم 


حساب معامل الثبات للاختبار ككل . 
7. تخزين المفردات الاختبارية على أقراص مرنة أو ضمن برنامج 4# الحاسوب 
مد لهذا الفرضء ثم إجراء التعديلات المطلوبة فيها من ناحية الصياغة ' 
والوضوح ومدى تطابقها مع المحتوى المطلوب. 
8.فئين المفردات الاختبارية: يتم فيها تحديد الخصائص الإحصائية للمفردات 
الاختبازية بعد تجريتها علس عيئة من الطلبة الذين ستطبق عليهم 
الاختيازات. ْ 


ويتم التقنين طبقا لاايأتي : 

أ. تطبيق الأسئلة على أنها الختبارات قبلية . 

ب. تحليل الإجابة لكل سؤالالتحدذيد خواصه السيكومترية فضلاً من حساب 
النسبة المئوية للإجابة لكل مشتت من المشتتات 4 أسئلة الاختيار من متعدد. 

ج: تعديل صياغة الأسئلة 4 ضوء خصائفها المسيكومترية ؛ طبقاً ما يتطلبه 
الجانبان اللغوي» والفني 16611121081 . ا 

د. تصئيف الأسئلة طبقا للوضوعات المحتوى والح للإية الدراسية والمستويات 
المعرفية 0۷618 008٥111۷8‏ التي تقيسها تلك الأسئلة؛ سواء باستخدام 
تصنيف يلوم أو تصنيف كويلمالز 018110217 أو غيرهما للأهياف ے 
ال مجال المعرك 100102310[ .Cognitiyve‏ 

تصنيف الفقرات الاختبارية 4 بنك الأسئلة: 

طريقة تصنيف الفقرات هي الوسيلة التي يمكن بواسطتها إيجاد الفقرات 
الاختبارية 4 بنك الأسئلة بعد تخزينهاء والطريقة الأفضل لتصنيف الفضرات 
هي استخدام الكلمات الواصفة117005 10690112101؛ إذ تعطى كل فقرة 
اختبارية عدداً من الكلمات الرموز التي تصفها بالشكل الأفضل» لذلك عندما 


نضع هذه الرموزيجب أن نأخن بمين الاعتبار كل ما هو مهم من محتوى وغيره 


وغالبا ما يتم ترميز الفقرات الاختبارية بواسطة المحتوى أو مستوى الصف 


الدراسي أو مستوى الهدف التعليمي ضمن المادة الدراسية لذلك الصف. 
.(Estes,1985)‏ 


وذكر الدوسري والمطوع (1991)ء وإلياس (1993) أنه من المستحسن 
رميز اتخوت الأختبارية متبغا لأحد التمتيفات الكقية 
1. مستوى صعوية الفقرة ( أو معايرة السمات الكامنة ) . 
2..صيغة,الاستجابة (اختيار من متعدد» صواب وخطأ,ء المطابقة ..الخ ) . 
3. كدر الفقرة الاختبارية . 1 ش 
4. المستوى الخ( تدكرء فهم؛ تطبيق؛ تحليل؛ تركيب» تقويم) . 
5. الأهمية النشبية للمعرفة حسب تحكيم. المحكمين 2 المحتوى (كالعارف 
الجوهرية أو الأشاسلية). 
6. مستوی السرية .Confidentialîty. Level‏ 
7. مستؤى المقروئية )ا¥نقرإئكة(.Level Readability‏ . 
8.لاستخدام السابق للفقرات»والمجشوعات التي طبقت عليها . 

ومن الجدير بالدذكرأنٌ الهدّف آلثي وضعت من أجله فقرات الاختبار 2 

بنك الأسئلة يؤثر على طريقة تصنيفنا/تلفقرات؛ فعلى سبيل المثال؛ إذا كان 
لدينا اختبار تشخيصي فمن الأفضل أن نرجع الفقرات الاختبارية إلى مواد 
المنهج الدراسي؛ ومعرفة عمليات التفكير المتضمنة بكل فقرة » ومعرفة نوع فقرة 
الاختباز أما إذا أردنا استخدام الفقرات الاختبارية 2 الالختبار الصصفي فقط 
يجنا أن تُرجعها إلى الكتاب المقرروالأهداف التعليمية وأهمية المعلؤمات التي 
تحصل عليها من هذه العملية. : 
اقتناء الفقرات الاختبارية وضبط الل 


أشاررايت وبل (11,1984ء۸&8عW11)‏ إلى كيفية اقتناء الفقرات 


الاختبارية وإدارتها وضبط جودتها 4 بنك الأسئلة: إذ نوجز ذلك بما يأتي: 
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1 قتناء الفقرات اك ختبارية: من الضرورة تحديد د نقة) تحصول على 


الفقرات الاختبارية لبنك الأسئلة إذ إن هناك بعض الاعتبارات التي تجب 
مراعاتها والمتعلقة بجودة الفقرات» والنفقات والاستخذام ال مطلوب تلفقرات» 
ولعله من المهم الحصول على أكير عدد من الفقرات من مصادر أخرى 
ڪالاختبارات اة ميقا من جهات الخرى: فضلة هن الفقرات المتوافرة 
أصالاً؛ مما يسهم بے قياس مهارات ومعارف جديدة ومن فوائد الحصول على 
فقرات"من جهات أخرى أنْ تدك الفقرات قد تمت تنقيتها وغريلتها بعد 
تجريبهًا ضط قا/لیجردة وبناء على ذلك فاته متى ما تم تحديد الهدف من 
بنك الأسئلة واللؤصوعاتِ المظلوبة ومستوياتها: فإنّه من السهل تصنيف ٠‏ 
الفقرات وحفظها 'حسنيمتا وجدت عليه من ناحية الموضوع والمستوىء وتزداد 
الحاجة هنا إلى إجراء انتقاء للفقرات ومراجعة وتصنيف» وذلك بزيادة عدد 
الأشخاص الذين يستخدمونٌ بنك الأمثقبة وبزيادة التطبيقات التي تعتمد 
على فقرات بنك الأسئلة؛ ويجب أنْ تون كتابة الفقرات أكثر إحكاماً مع 
تزايد أهمية استخدام درجات الاختبار وتنوغ أغراضه مما يتطلب معه اتتخاذ 
إجراءات دقيقة ومحكمة لتدريب الذين يكتبونٌالفقرات؛ ومراجعة الفقرات 
من ناحية المحتوى؛ والجودة الفنية Technical Quality‏ . 


2. إدارة الفقرات الاختبارية وضبط جودتها: إن الفقرة الاختبارية الجيدة' 


فيه ا بحهة POE‏ لتلت إ لضف او وا خصائصكها !اب 
Ea gc > TE a‏ ا SE‏ وا اي الات le‏ 


فضلا عن التأكد من القضايا الآتية : 


تفيس المهارة المستهدفة بشكل صحيح دون زبادةٍ أو نقصسان؛ ونه الفقرة 
الاختبارية ضحيفة أو غير جيدة إذا حصل الطلية على الإجابة |ا[أصضحيحة نها 
دون معرفة بمادة الفقرة أو إذا أخفقوا © التوصل إلى الجواب الصحيح 
نتيجة لعوامل غير مرتبطة بمعرفتهم بالمادة العلمية لمجال المقرر . 

لذ لڪ إذا أردنا ضيط جودة الفقرات الا ختبارية بتوجحب القيام بعملية 


نكدمة يبه الا ابيا ب 1 
کے ی سی حا ٢‏ کی ر کیج کک د 


أ.وضوح الفقرة: يشمل التأكد من وجود إجابة واحدة للفقرة: وهل الفقرة تسأل 


عن سؤال مفرد أم فروع متعددة ؟ 

ب. تحيز الفقرة 8148 11111: هنا يمكن أنْ نسأل أنفسنا ما إذا كانت هناك فئة 
من الطلبة تستطيع الإجابة عن الفقرة لأسباب بعيدة كل البعد عن 
معرفتها بالمادة العلمية . 

ج. الجودة الفئية: يشمل الجوانب الإحصائية السيكومترية كالصعوية 
والتمييز وإذا كان بالإمكان الإجابة عن الفقرة دون قراءة صلب السؤال؛ 
ول يشير صلب السؤال إلى الإجابة الصحيحة أو يلمح بها 9 

وتجدالإشارة إلى ضرورة مراقبة محتوى الفقرات الاختبارية 4 بنك 
الأسئلة والتأحد من أنّها تقيس المهارات المراد قياسهاء وأنها مُصئّفة بشكل 
صحيح وأن يراجع الشخص الذي يستخدم فقرات اختبارية أعدها غيره تلك 
الفقرات ليطابق بين منحتوى الفقرة وقدرتها على قياس المهارة المطلوبة بشكل 

١ 3 صحيح‎ 

كالثا: التقويم البديل 172111211011 Alternative‏ 


مقدمة: 


دعت التوجهات الحديثة ے مجال التقويم التربوي إلى نوع من التقويم 
يعرف بالتقويم البديل؛ وهو التقويم الذي يعتمديهلى الافتراض القائل أن 
المعرفة يتم تكوينها وبنائها بواسطة المتعلم» إذ تختلفاتلك المعرفة من سياق إلى 
آخر؛ وتقوم فكرة هذا النوع من التقويم على إمكانية تكوين صورة منتكاملة عن 
المتعلم 2 ضوء مجموعة من البدائل بعضها أو جميعها. 

والتقويم الحقيقي هو التقويم الفعلي للأداء لأتنا بذلك نعل ها إذا ما 
كان الطلاب قادرين على استخدام ما تعلموه ب4 مواقف الحياة المدرسية التي 
ففرا مهيز سو كو قت نكي اة اة و جنا كان فن ملح قف 
والابتكار 4 المواقف الجديدة» ولهذا النوع من التقويم خاصيتان هما: 
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1 . يوفر نلطلاب وا مغلمين التغذية الراجمة والفرص التي باستطاهتهم 
استخدامها لمراجعة أدائهم لهذه الأعمال أو أعمال مشابهة لها. 
2. يقوم على مهام أصيلة أي المهام التي تعلم الطلاب الأعمال؛ التي تواجه الكبار 


وتقوم فكرة التقويم البديل على الاعتقاد بأنّ تعلم الطلاب وتقدمه 
ليلس يمكن تقييمها يواسطة اعمال ومهام تتظلب اتشغالاً تشظا من مكل 
البحث والتحري ب المشكلات المعقدة والقيام بالتجارب الميدانيةء والأداء المرتضع؛ 
هذه الطريقة نوي اء .الطالب تعكس تحولاً من النظرة الإرسالية للتعلم إلى 

فو التقويم التربوي اJakll :Alternative Evaluation‏ 


ليس هناك اتفاق عل ىسراف التقاؤيهم التربوي البديل؛ لكن هناك اتضاق 
على مفهومه وأغراضه؛ ويقوم مفهوم الْتِقويم,البديل على الافتراض القائل أن 
المحرفة يتم تكؤويئها وبنائها بواسطة المتعلم وليش بواسطة ال معلم» وأن دور المعلم 
هو تبسيري أكثر مّما هو تلقيني؛ وأنّ الهدف الأساش هو تقديم صورة متكاملة 
عن التعلم بما فيها من معارف ومهارات واتجاهات» ومد قدرته على توظيف ما . 
تعلمه 4 المواقف العملية وذلك باستعمال مجمومة گن البدائل التي تقيس 
الأداء الحقيقي للطالبه وليس التحصيل القائم على اختبارات الورقةوالقلم 

تتعدد التعاريف بتعدد علماء التقويم؛ فمنهم من يركز ب تعريفه ُلى 
الأساليب أو الأدوات المستعملة 4 عملية التقويم مثل " & 128116263111503 
لإلأعناما" إذ يمرفان التقويم البديل بأنّه مجموعة من الأساليب والأدوات التي 
تشمل مهام أدائية أصلية أو واقعية ومحاكاة وملفات أعمال وصسحائف 


ومشروعات جماعية ومعروضات وملاحظات ومقايلات وعروض شفهية وتقويم 


ذاتي وتقويم الأقران وغير ذلك .(1(1101737,1966 & Birenbaum‏ ). 


وهناك من يركز على محتويات عملية التقويم كما الحال عند لميلز 


"11115" الذي يعرّفه يأنّه نمط من أنماط العمليات الاختبارية يتطلب من 


المتعلم أداء مهمة معينة بدلاً من اختيار إجابة من قائمة من بدائل معطاة فمثلاً 
قد يطلب منه تفسير أحداث تاريخية أو صياغة فروض عملية أو حل مسائل ' 
رياضية أو التخاطب بلغة أجنبية أو إجراء بحث 4 موضوع معين. 
.(Mills,1993)‏ 


ويركز فريق ثالث على الأهداف التي تسعى عملية التقويم تحقيقه مثل 
تعريفث كلهان "1128121" الذي يرى أنّ التقويم هو عملية الحصول على 
المعلومات التخ تستعمل 2 اتخاذ القرارات التربوية فيما يشصر اة 
وإعطائهم التفنيةالراجعة 24 مدى تطورهم وجوانب القوة والنقص لديهم 
فضلاً عن إطندار الحكم حول مدى فعالية العملية التعليمية وملائمة المنهج 
وإعلام سياسة التعليم.(/ 16128123122001 ). 
وبصورة عامة هناك تعريفات كثيرة للتقويم البديل: 

إذ يرى وينزر (17171021,2002) أن التقويم أ ثقويم متعدد الابعاد 
لمدى متسع من القدرات والمهارات فه ولا يقتصر على التقويم التقليدي إذ 
يشتمل على أنواع من الاستراتيجيات منه]"ملاحظة أداء الطالبه والتعليق على 
ككاجتافف 7 شخصية ممه فضا عن تة ما تم اتجازه سايقا. 
.(Winzer,2002:p39)‏ 

أما جابر (2005) يرى أن التقويم البديل هو دمج لمهارات الطلبة 2 مهام 
ذات مغزى ولها جدارة ومعنى؛ وكل هذا يتوجب مهارات تفكير علي ب المسلتتويات 
وتآزرا وتناسقا مدق واسع من المصارف؛ لكي يتعرّف:الطالب هانى معتكلالتب م 
بعمله على النحو الجيد» وإظهار للمعايير التي 4 ضوئها يُحكم على مكنيى 
جودته. (جابر2005). 
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ويرى يكستروم (917116811012,2007) عملية مستمر يشترك فيها الظائب 
والمعلم بے إصدار أحكام موضوعية عن أداء الطالب وتقدمه باستخدام العديد من 
الأساليب والإستراتيجيات أمثال مهام الأداي وملفات الإنجان والتقارير الكتابية, 
وتقويم الأقران؛ وأنشطة ا التعاونيء والمقابلات, والاختبيارات 
.(Wikstrom,2007:p 14)‏ 


ويرى الزهراني (2013) أن التقويم البديل هو التقويم الذي يستعمل فيه 
المدرس أدوات ومهام وإجراءات متصلة بأداء الطالب لهام حقيقية من الواقع 
لعرفة مدى تمكث ايم وا مهاري المطلوب منه؛ وهو يشتمل على أساليب متنوعة . 
منها التقويم الذاتي»اوتقويم الأقران» وقواعد تقدير الأداء وملفات الإنجازوغير ' 
ذلك على وفق معاييرٌ ومؤشرات يتم بناؤها والاتفاق عليها بين المشرف والمعلم 

مسبقا. (الزهراني,2013). 

ومّما سبق ذكره ارتأى المؤلفنان أن ينا أوجه الاختلاف بين التقويم 

البديل والتقويم التقليدي # الجدول الآتي: 


الجدول يوضح أوجه الاختلاف بين التقويم RJ‏ 


التقويم البديل: E EE‏ التقويم التقليدي 
استعمال الطالب فيه لمهاراته 
التفكيرية الوسطى والعلياء 
وتوظيفها لإداء مهامه كت 

(التطبيق؛ والتحليل؛ والتركيب: 


استعمال الطالب فيه للمهارات 
التفكيرية الدنياإوتوظيفها ج 
أداء مهامه سے التعليم كذ 
(المعرفة؛ والفهم). 


A‏ تكون المهام فيه مرتبطة بالمادة 
تلواقع أغلب الأحيان. 


وجود روح التعاون بين مجموعة من | لا وجود للتعاون أطاذقاء فكل 


الطلبة ب انجاز المهمة التعليمية || طالب يقوم بالإجابة عن اختبار 


المطلوية بے بعض الأحيان. التحصيل بمغرده. 


يتوجب على الطالب تدكر 
.المعلومات التي سبق دراستها 
فقط. 


تعلموه؛ وما تعرفوا عليه مع 
مهاراتهم: ثم دمجها ‏ انجاز 
عملية التعليم. 
/ مام لا يستغرق وقتاً طويلاً سوى 
يستغرق وقتا طويلا نسبيا قد يصل 
إلى ساعات أوأيام 4 انجازعملية 
التعليم. 


درس واحد بے الأغلب والمحددة 


للإجابة عن الاجابات 


يُقَوّم الطالب بحسب اختبار الأداء» | يقتصرتقويم الطالب على 


وحقائب الإنجان والأقران وغيرها. || الاختبارات التحصيلية فقط. 
أهداف التقويم البديل: 


تنوعت أهداف التظويم البّديل كونه يحتوي على عدم من القدرات والتي 
تُمكن الطائب الإفادة منهاء ودئك بحسب رؤى الباحثين؛ وهي على النحو الآتي: 

1. تنمية المهارات العقلية العليا للطلبةواختبارها. 

2. تعزيز قدرة الطالب على التقويم اللذاتي» وإتاحة الفرصة له ليقوّم أعماله 
3. تطوير المهارات الحياتية. 

4. توفير فرص النجاح بصورة ة متساوية, واتاحة التقوييم العنادل لأداء الطالب. 

ES LEE كباس‎ f CET FE POF TF FT Ft 5 

6. تزويد المدرس بخصائص واضحة للطالبء لأنه يتعامل مع انشان فريد 2 


ها ° 5 
شأ حخصببهة. 


7. تقويم المشاريع المنجزة بصورة حقيقية وواقعية. 
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مزايا التقويم البديل: 
تبرزمزايا التقويم البديل 4 العديد مسن السمات كونه يعد تغييراً 
جوهرياً دخل إلى العملية التربوية؛ ومن أبرزهاً: 
#1 انستخدامه مع جميع الطلبة مهما اختلفت أعمارهم ومراحلهم الدراسية 
لوعت خلفياتهم الثقافية والاجتماعية وقدراتهم العقلية. 
2اتتهية مهارات التفكير العليا لدي الطلبة؛ وتنمية الاتجاهات الايجابية نحو 
ادوماع واتتسلية المدروسئ نظا . ش 
.... . 3. مرن وقابل للتگيف والتعديل بے ضوء مواقف التعليم المستخدمة فيه. . 
4. تنشيط الطالب وتحفيزه اة أداء واجباته؛ وتعزيز ثقته بنفسه» وتقليل الخوف 
من الاختبارات التي تعد ؤل دى الطالب أيضا. 
5 تركيز على قياس النموائدىئ| الطلبة'يوما بعد يوم فهو غير مرتبط بزمن 
درس محين. 
تنمية حب التعاون بين الطلبة. 


تنويع الطلبة 4 استتخدام ما تعلموه وما فهموه لے الأداء الذي يظهروه. 
توفير نتائج ذات معنى؛ إذ إِنّها أكثر أهمية وفائدة من نتائج الاختبارات. 
0 . بيان جوانب القوة وجوانب الضعف ليسهل على المدرس تحديكهاء وتعزيزهاء 


6. 
7.يبيّن مستوى أداء الطلبة كل على حسب قيامه بهمله لا مقارنته مع زملائه. 
8. 
9. 


عه 


وتزويده بمعلومات تقويمية عن نمو الطائب دراسياً. 
أدوات التقويم البديل: ‏ 
أشار البشير وبرهم (2012) إلى أن أدوات التقويم البديل هي: 


1.قوائم الرصد/ الشطب :)Check lis)‏ 


تشتمل هذه الأداة على قائمة من الأفعال أو السلوكيات التي يرصدها 


المدرس أو الطالب عند قيامه بتنفين مهمة واحدة أو مهام تعليمية متعددة وتم 


عن طريق رصد الاستجابات على فقرات التقدير وتكون ثنائية الاختيار كح 


(نعم» ¥( (صح» خطأ): (أوافق» ¥ أوافق). 


2. سلالم التقدير (56216 18211118): 


تقوم هذه الأداة على تقسيم المهمة الواحدة أو مهام تعحليمية عدة يراد 
تقويمها إلى مجموعات من المهام؛ أو المهارات الجزئية المكونة للمهارة الرثيسة 
وتكون متدرجة ومتعددة المستويات قد تصل إلى أريعة أو خمسة مستويات من 
التقدير. 
3 ساذلم التقدير اللفظي (18111:1): 

تتيح هذه الأذاة للمدرس التدرّج بمستويات المهارة المراد تقويمها لفظيا إلى 
مستويات مت دة وهي الأكش رتفصيلاً من سللالم التقدير إذ تور تكويما 
تكوينيا للأداء. 
4. سجل قصصى (411600121,18601:05): 

هي وصف لعملية التقويم بضورة واضحة عن جوانب التمؤ (اكعرفية 
والوجدانية» والمهارية) للطالب وتدوين الوصف باستمرار 2 ملاحظة الأداء.. 
5. سجل وضف سير التعلم (108 :)Learning‏ 

يتيح هذا السجل للمدرس فرصة الاطلاغع على آراء الطلبة ورصد 
استجاباتهم 4 السجل» ووصفهم ليسهل تعلمهم وكيفي ةرط ما تعلموه مع 
خبراتهم السابقة» فهو تعبير للطالب كتابيا عن الأشياء التي قراهثا أوأشاهدها 
أو تعلمها. ١‏ 
إستراتيجيات التقويم البديل: 

تنوعت إستراتيجيات التقويم البديل تبعا للمهام التي يراد تقويمها 2 
عملية التعليم» للوصول إلى الأهداف المرجوة؛ فنلاحظ أنَّ هنالك اختلافا بين 
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م ۶ 
الباحثين كلا يحسب رأيه الذي يراه مناسبا ہے ظل تحديه اللإستراتيجيات 


المهمة المعتمدة 4 التقويم البديل» فمن بين الإستراتيجيات الأكثر شيؤعا: 


[ . إستراتيجية التقويم باستخدام ملفات الإنجاز: 

بالنظر إنى حداثه مصطلح بروتفوليو (201110110) 4 مجال التقويم 
التريوي» فله عدّة مسمّيات منها: ملفات الأعمال» وصحائف الوثائقية وسجلات 
الأ وحوافظ الأعمال» وحقيبة أعمال الطالب؛ والحقيبة المتنوعة فادها تحرف 
بأنّها تجميع مركز وهادف يعرض فيه أعمال الطالب وجهوده منذ بداية الفصل 
حتى نهايته بملبفٌ واحد ومتابعة مجالات نموه المعرفية والمهارية والاتجاهات . 
الموضوع معين والقدرات علي هدئ سنوات دراسته. 
2. إستراتيجية التقويم الذاتي: 

هي معرفة مدى التقدم الحاصنئل#©4 عملية التعليم وهذا يعتمد على 
الاير الممدة من لسن المدرس ا ولکن اتطائلب هو من يقوم نفسه لأداثه 
واعماله؛ ففي هذه الحالة يحول الطالب من متلق إلى مقوم وجعله قادرا على 
نقد أعماله بئفسه من حيث الحفاظ على نساط هو معرفه الاعتراضات التي 
تواجهه ودراسة ما تم الإفادة منهاء والخطة التي تسير عليها. ` 

إذ تمكن هذه الإستراتيجية بمراقبة ازدياد قدرات الطالب #"تنظيم ذواتهم 
وقذراتهم 4 المواد الدراسية إذ إن الاحكام تتعلق بردة الأفعال الإيجابية كانت أم 
سلبية بے ممارسة تعلمية وتعلمه. ش 


3. إستراتيجية تقويم الأداء بالملاحظة: 


هي الإستراتيجية التي فيها يتوجه المدرس بحواسه المختلفة تحو الطالب 
لأجل مراقبه مواقفة التعليمية؛ والحصول على معلومات تفيد بے إصدار الحكم 
عليه وهي تتميز بمرونتها العالية التي تمكن المدرسين من تكييفها وتصميمها 
بحسب ما هو ملاثم تلنتاج العلمي امطلوب تحقيقه. 


وان لتضويم الأداء 4 المللاحظة أهمية مختلفة عن سايقتها كونها تعد 


المحك الأساس الذي منه تنطلق الأحكام؛ وذلك بملاحظة ما تَمّ توصيله إلى 
الطالب بصورة دقيقة للموضوعات الدراسية وهذا يحكس على أدائه 2 البيئة 
الصفية. 
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4. إستراتيجية تقويم الأداء بخرائط المفاهيم: 

هي رسوم تخطيطية تتخن شكلا هرميا يتدرج فيه الموضوع بحسب 
العمومية,فيكون العنوان الرئيسي 2 أعلى القمة: والموضوعات الأقل شمولية 2 
أسفل القاعدة وحسب تفصيلاتهاء وتربطهبا فواصل توضح العلاقة التي تريط . 
المفاهيم فيماءثينها. 

وهذا ماايتزتب على الطلبة فغله؛ على سبيل المثال جعل مفردات إحدى 
موضوعات الرياضيات بشتكل هرمي؛ ليكون متسلسلا من الأعم والأشمل إلى 
الأقل لبيان تفاصيل الموضوغ بدقة. 
5. المشروعات: 

هي التي تقيس قدرة الطلبة على الإبداع ب4 عملية التعليم لموضوع ماء 
والقدرة على التخطيطء؛ وريط أ حداث المكرفة مع يعضهاء وقدرة الطالب للعمل 
سما E E‏ سس ون ا 
6. إستراتيجية التقويم البديل المعتمد على الأداء: 

هي توظيف لما تعلمه الطالب 2 البيئة الصفية وتطبيقهاً 2 مواقف حياته 
الحقيقية أو التي تحاكي الواقع؛ وتظهر مدى اتقانه لما اكتسبه مثن,مهارات 2 
ضوء النتائج المراد تخقيقهاء خييث تغطي هذه الاستراتيجية مجالاً واا من 
الاغراض التي ينبغي أن تقوم؛ وتنتج تحسينات جوهرية 4 عملية التعلكم 
والتعلم؛ وذلك عن طريق إتاحة الفرصة أمام الطلبة للقيام بالتجارب 
والأنشطة؛ ولها عدّة أدوات يستخدمها المدرس لأجل تقويم أداء الطالب. 
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مراحل انتقؤيم اثبدیل: 


0 : : 
يمر التقويم البديل بثلاث مراحل أساسية يتبين فيها مدى تحقيق التعلم 
بالصورة المطلويةء وهي على النحو الآتي: ش 


1التخطيط: 


يقصد به نقطة الانطلاقة التي تعد مسبقا لجميع مراحل التقويم البديل 


التنوعة ؤأكيفية استعمال ادواته بالصيغة الممكنة» فهو يحدد مسار التضويم؛ 
والتوجيه: وكيفاية تصتميم استراتيجيات التنفين لأجل الوصول إلى النتائج 
المرجوةنغانة الصدق والدقة. ` ش 

2. استخدام الأسائيبٌ والأذوات: 


فهي تستند يشكل:رئيش إلى التخطيطء ويختار المدرس أفضلها وأفسبها 
بهدف سير عملية التدريس بالطريقة | كثلى.وا تلصحيحة. 
3. متابعة النتافج: 

تشمل النتائج التي ظهرت والآثار الذي أوجةتة 4 التعليم ضمن عملية 
التقويم النهائية؛ ومعالجة مواطن الخلل والضعظط» وتمزيز مواطن القوة 
وتقديم كل السبل التي تأول إلى تحسين أداء الطالب ضمن/تقديم التغذية 
الراجعة له وتحسين أداء المدرس إذا واجهته بعيض الصعويات والعقيات من أجل 
الوصول للهدف المنشود. 


معيقات التقويم البديل: 


على الرغم من الأهمية التي يقدمها التقويم البديل للعملية التعليمية ب2 
ضوء تحسين الأداء لدى الطلبة إلا أنه توجد بعض الميقات والعقبات التي 


تعترصه وضي: 


1 . احتياجه إلى جهد مضاعف ووقت طويل من دن المدرس والطالب. 


2. قلة تدريب القائمين على أداء مهامه من المدرسين. 


3. عدم قناعة عدد كبير من المدرسين بإستراتيجيات التقويم البديل بوصفها 
إستراتيجيات تدريسية. 

4. صعوبته 2 تغطية وشمول جميع مهام وأداء الطلبة على أتم وجه نتيجة 
كثرة المهام فيه. 

5. الشكوك 4 موضوعيته؛ وصدق وثبات أدواته» ونتائجه تعود إلى عدم إتضان 
بعض المدرسين لأدواته. 

6 اأتضاع التكلفة الاقتصادية وذلك بمقارنته بالاختبارات التقليدية. 


٠‏ صعوبات تواجه مملية التقويم التربوي: 


توًا جه همليةالتقويم صعوبات عدة متمثلة 2 اختلاف سياسات المؤسسات 
الترزوية وا خف ا الباحثين ب هذا المجال فلا توجد سياسة واضحة المعالم 

لعملية التقويم» ويمكناإجهالآهنه الصعويات بے نقاط عدة: 

1. عدم وجود أهداف واضحّة,ذات معالم مكتوية تعمل المؤسسات التريوية على 
تحقيقهاء وأن وجدت هذه الأهيلاف فان هناك فجوة بين ما هو مكتوب 
والتطبيق. 

2. لا توجد سياسة تربوية واضحة ‏ مصلطلحاتها فبعض الدول تختلف المراحل 
الدراسية لديها عن الأخرى وهذا يؤثر بشكل أو بآخر على عملية التقويم 
والاختلاف واضح قد يكون 2 بناء المنهج المدربلي من دولة إلى أخرى؛ خم 
فهذه الاختلافات تكون تبعاً لعملية التقويم. ١‏ 

3 الخلط بين الوسائل والأهداف وعدم وضوحها يؤثر سلبياً على عملية 
التقويم وخير مشال على ذلك غياب سياسة واضحة لبعطل آآكبر امج 
التعليمية التي تقرّها الوزارات 4 بعض البلدان وهذا بدوره يعيق عل تة 
التقويم. 

4. بعض الظروف المحيطة بالطلبة تؤثر على سلوكه التعليمي فمثلاً ذلك و 
حياته الأسرية أو الظروف المحيطة به هذا يؤثر سلباً على عملية التقويم. 
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5. هناك بعض المعلمين لم يكونوا قد أهلوا تأهيلا كافيا مما يؤثر .4ك دافعية 


6 عدم توفر أخصائيين 4 مجال القياس والتقويم وبالذات 4 مجال بناء 
الإختبار وتصحيحه وهذا يؤثر على تحصيل الطلبة سلباً ويؤثر على عملية 
التقويم. 

إن جود مثل هذه العقبات يؤثر سلبا على عملية التقويم ولتلا مثل 
هذه ا ج أن تأخن يعين الاعتبار هذه النواحي لكي م عملية التقويم 
بشكل دقيق وموضوعیٰ وبشكل,أفضل ؛ ويمكن أن نوضح صعوبة التقويم التربوي 

عن عن طريق عرض الجدول التي : 

چدول یوضع صعويات مایا ل التربوي 


س 1: دوت موضوعية تتحلق 
< بالمؤسسة التربوية. 


| ممثلا ذلك بالبسياسات التربوية للوزارة والمدارس والجامعات. 


عدم وجود مختصين ‏ مجال القيلاس والتقويم لاسيما ج 


أ مجال بناء الاختبان 


س4: صعويات تتعلق بالمتعلم. وج 


الفصل الرابع 


عمل 5 


ع م ¢ »» 7 
الاهداف الثريوية وعمل 
التقويم السر بوي 

The Educational Objectivesand the 
۳ Educational 45565513160 Process 


الفصل الرابع 
الأهداف التربوية وعملية التقويم التربوي 
The Educational Objectives and the Educational‏ 
Assessment Process‏ 


مقدمة: 


إن العمل 4 المجال التربوي يتطلب وضوحا تاماً 4 الأهدافه التي تعد 
بمثآبة الكوجه الأساس لهذا العمل؛ الذي يسعى إلى تغيير سلوك الناشئة نحو 
الأفضال عن طريق تحديد محتوى التعليم؛ واختيار وسائله؛ وتقويم نتائجه» 
والتعرف علق تشكلاته» والسعي الدائم والدؤوب لحلهاء وبذلك فإن الأهداف لها 
أهمية كبرئ ا العملية التربوية لذا كان لزاماً على من يتصدى لعملية 
التدريس المعرفكة الدقيقة تلأهداف من حيث المفهوم والنوع والصياغة 
السلمية.(الزهيري»2015) 

وتعد الأهداف من أهم الاد التدريس؛ وقبل الد خول ے2 تفاصيل الأهداف 
وأنواعها ومجالاتها وصياغتهاء يبان يستمد المعلم أهدافه من وحي عقيدته 
وإيمانه؛ فهو يعيش 4 مجتمع مسلم) فال منهج الإسلامي جاء لبناء مجتمع 
إسلامي خير وتكوين إنسان مؤمن متعلم يتمع بصحة جيدة وعقل مفكر 
وعواطف نبيلة؛ وقد يتساءل أحد المعلمين كي ف !درس موضوعا 4 العلوم أو 
الرياضيات أو التربية الفنية» واستمد أهدا4 من وحي عقياتي وإيماني كوني 
إتساتا مسلما. 

فليعلم كل مُعلم أن هذه العلوم ب النهائية علوم دينية نصا وَرَوَكَاء فمن 
طريق هذا العلوم يتم تنمية قدرة الطالب علس الملاحظة الدقيقة و تكحوين 
مهارات التمييز, والتصنيف» وذلك ينسجم مع وحي العقيدة والإيمان» حيها 
المأقصد من العمل نيل رضا الله (48)؛ كُمّ تخضع أقواله وسلوكه لخالق هذه 
المخلوقات» وهذه هي العبادة الحقة؛ فعندما ينجح المعلم 2 التركيز على هذه 
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السلوكات بے ضوء المحتوى الدراشي بوضقه وسيلة فقط لبناء وجدان الطالبء 


وقدراته العقلية؛ ومهاراته؛ فهو بنذلك يقصد وجه الله (86) ورضاه؛ قال تعالى: 
(قل إن صاقِي وَشْسُْكِي وَمَحَيَاي وَمَمَاتِي لله ري العَائْمِينَ(162) ٿا شريك ته 
وَيدبِك أمرث وأا اول امُسسْيِمِينَ(163) (الأنعام:163-162). 

وقد روي الترمذي عن ابن عُمَّرَ (رضي الله منهما) عَنْ النَبَيّ محمد (34) 
قال ((مَنْ نحلم عِلما لِمَيْرٍ الله أو راد به غَيْرٌ الله يبوا مَقْصَدَهُ من التّارِ)). 

وقب نال موضوع الأهداف التربوية والتعليمية مكانة بارزة ب دراسة 
الباحثين التربويين وؤمؤلفاتهم وندواتهم ومؤتمرا اتهم العلمية منن الخمسيئات . 
من القرن العشرين؛ إذ أصبحت الأهداف من بين أكثر المجالات التربوية رعاية 


وللأهداف بصورة عامشحمؤة بالف كاه حياة الأمم والشعوب» تسعى جاهدة 
إلى تحقيقها مستخدمة 2 ذلك جين الآمكانيات المتاحة لها اقتصادياً 
واجتماعياً وثقافياً بل وعسكرياً أحياناء وأَنَّللأهداف أهمية واضحة ب2 حياة 
الأفرادء تحدد مسارهم؛ وتنظم أعمالهم ومواقفهم 2 الحياة اليومية وتشجعهم 
على النشاط والاجتهاذ 4 سبيل تحقيقها . ش 
وتسعى التربية إلى إحداث تغييرات 4 سلوك الطالبينتيجة لعملية 
التعليم؛ فضلا عما لديهم من معرفة:؛ أو تهذيب أساليب وطرائق تفكيرهم أو 
بأدائهم مهارات لم يكونوا قادرين على أدائها من قبل؛ أو بالارتفاع بمسستوى ,]ةايم 
أوبإكسابهم ميولاً وتقديرات واتجاهات. ا 
وتنحصر وظيفة الهدف التربوي 4 تنظيم النشاط وإعطاء قيمة للسلوك 
وتقويم الأنشطة 4 ضوء ماتم إتجازه؛ والعبارات التي تصف لوي 
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و داخم مصطلح الهدف التريوي إذأ كان نعحتى هنقا عاما دون 


تخصيص لنوع معين أو مستوى معين من مستوياته وب هذه الحالة يطلق عليه 


مصطلح غاية وقد يكون الهدف التربوي بعيد المدى يمكن تحقيقه 4 مدة زمنية 
قصيرةء بل يحتاج ذلك إلى مدة طويلة من الزمن مثل تحقيق المواطنة الصالحة 
للفرد فهذا الهدف يعرف (بالغرض التربوي). 


ويعد الهدف التربوي النتاجات التعليمية المنتظرة؛ وتحديدها بصورة 
واضحة من أهم جوانب التدريس الصفي» إذ من المفروض ألا يغيب عن ذهن 
المعلم لحظة واحدة والهدف الذي يسعى إلى أن يحققه طلابه عن طريق 
الأنشطة التي يقومون بها 2 المواقف الصفية: وتبدو هذه الخطوة بسيطة؛ ولكن 
متعظدم'المعلمنين يميلون إلى التركيز على العملية التعليمية: أو على المادة 
الدرايكية: أكثر من تركيزهم على نواتج التعلم المتوقعة وهي 
الأهداف.(الزظيري:2017ب). 

ومن هناريتضلح لنا أن الهدف كفاية أو نتيجة يسعى المرء لتحقيقهاء أما 
لك مهنة التعليم: فهو هبازة عاصة تصف النتائج المرغوية للدراسة؛ ومثال ذلك: 
معرفة القراءة والكتابة. 

فالهدف التربوي هو الغايات(أنهائية المرغوب بها للعملية التربوية التي 
تسعى التربية إلى تحقيقهاء وهو وصف لقيمة السلوك وتنظيم النشاط وتقويم 
الأنشطة المرغوب كونه نتيجة نهائية لعملية التعليم: 


أهمية تحديد الأهداف التربوية: 


تعد الأهداف وتحديدها من الأمور البالغة الأهمية ية آتجال التربوي 2 
كل مستوياته؛ إذ اهتم المربون بالأهداف اهتماماً كبيراً وذلك بعنذها آلخطوة 
الأؤلى التي تساعد على رسم التخطيط وأوجه النشاط الأخرى» ويعكاهنا:بعضهم 
بمثابة القائد والموجه لكافة الإعمال» ويمكن تبيان أهميتها عن طريق ما يأتي:: 
1. تعنى الأهداف التربوية 2 مجتمع ما بصياغة عقائده وقيمه وتراثه وآمالة 

واحتياجاته ومشكلاته. 
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2 تعين الغايات مخططي المناهج على اختيار المحتوى التعليمي لمراحل الدراسية 
المختلفة وصياغة أهدافها التريوية المهمة. 


3 تساعد الأهداف التربوية على تنسيق العمل وتنظيمه وتوجيهه لتحقيق 
الغايات الكبرى ولبناء الإنسان المتكامل عقليا ومهاريا ووجدانياً بي المجالات 
4. تؤد) الأهداف التربوية دوراً بارزاً ب تطوير السياسة التعليمية وتوجيه العمل 
التربوية لأي مجتمع. 
5. يساعد تحديددها 4 االتنفيذ الجيد للمنهج من حيث تنظيم طرائق التدريس 
وأساليبها وتصميع :ؤسائل وأساليب مختلفة. 
وتستخدم هده الأطياق 4 تخطيط الداروس للطلبة؛ وتصميم وسائل ' 
قياس لمدى تحقيق تلك الأههأك. فالمعلمون لهم حاجةٌ إلى تكوين فكرة واضحة 
جدا عن الطريق التي يسيرون فيها» حت يتوافر لهم أساس منطقي يرشد 
الأنشطة 4# الصف ويوجههاء إذن لابد أنْايتطلتب هذا وضع خطة عامة للعصل؛ 
ويجب أن تبدأ هذه الخطة بوضع صيغة للأهدراف» وتقرير ما قيفي ان توق عدية 
الأهدافه ومعرفة كيف يتم تحقيق هذه الأهدافومن الذي يحققها؛ ودور 
الطلبة 4 تحقيقها.(الزهيري»2017ب). 


وللأهداف أكرٌك العملية التعليمية والتعلمية: إذ يبر زأثرها 4 مواقف 


التدريس والتعليم بوضوح 4 كثير من المجالات التي تسعى المؤسسيثآت التربوية 
إلى تحقيقهاء وتبرزأهمية الأهداف 4 رسم الخطط التعليمية مما ؤك ي إلى 
هدم التخبط والبعد عن العشوائية: وتوفير الوقت والجهد وا مال؛ واختيار أساليب. 
وطرائق التدريس, إذ تساعد الأهداف بے اختيار الطرائق التدريسية والوسائل 
والإجراءات المتعلقة بهاء وتوضيح جوانب الضعف والقوة ‏ كل من هذه 


الطرائق والوسائل التعليمية. 
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أهمية الأهداف التربوية: 


إِنَّ أي مادة دراسية ترتبط فيها الأهداف التربوية لتدريسها بالدرجة الأولى 
بسياسة الدولة وفلسفتهاء وبشكل عام نجد أن لكل نشاط أو فعالية هدف يسعى 
إلى تحقيقه ويمثل النقطة الأساسية لارتكاز الأنشطة وان الأهداف التربوية 
تمثل الموجه الرئيسي لما يقوم به المعلم والتلمين, ويمكن إيجاز أهمية هذه 

الأهداف بما يأتي: 

1 . تعد اموجه الرئيسي لفعاليات وتشاطات المدرس والمتعلم. 

2 المعيار الرئيسى لعملية التقويم. : 

3. تمن المدريق من اختيار طرائق التدريس المناسبة وأساليبها. 

4. تمثل نقطة الارتكازالأساسية التي تدور حولها جميع الأنشطة والفعاليات 

المتعلقة بعملية التعليم. 

خصائص الأهداف التريوية؟ 

1. أنْ تكون الأهداف شاملة. 

2 أن تكون الأهداف بعيدة ا لدی“ إذءلا يمكن للمدرس أن يحققها 2 درس أو 

مرحلة. 

3 تكون الأهداف غامضة وغير واضحة المعالم,للمعلم والمتعلم. 

4. أن تكون الأهداف غير واضحة وغير دقيقة وكل.متدرس يعمل على تحقيق 
جزء بسيط منها وقد لايتم تحقيقها إلا بج مدة معينة:من الزمن مثل خمس 
ميكوات 1د کی ش 

5. أن تكون الأهداف مستمرة. 

6. أن تكون الأهداف صعبة القياس. 

مصادر اشتقاق الأهداف التربوية: 


ذكر الزهيري (2017ب) أن الأهداف التربوية للمواد الدراسية تشتق من 
مصادر متحددة هي: 
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1.الأهداف العامة للتربية والأهداف العامة للمرحلة التفليمية اثواردة ب 
سياسة التعليم أو 4 فلسفة التربية: 


إذ تشكل هذه الأهداف الإطار العام لكل الممارسات التربوية 2 المؤسسة 
التربوية؛ وهذه الأهداف ترتبط ارتباطاً وثيقاً بحاجات المجتمع وتطلعاتهء وتشكل 
الأغراض العريضة التي يسعى المجتمع إلى تحقيقها. . ش ش 
2 الأهداف العامة المرتبطة بالمرحلة التعليمية واحادة الدراسية: 


وهي أهداف المادةالدراسية 2 مرحلة التعليم» وهي الأغراض التي تسعى ` 


. هذه المادة الدراسية إلى تحقيقها بك حياة الطلاب» وهي أكثر ارتباطا بعمدك‎ ٠٠ 


التعليمي من الأهداف العامة للتربية والأهداف العامة للمرحلة التعليمية. 
3. طبيعة الطلاب: 

الايد من معرفة قدرات المتعلم واشتعداداته وميوله وعاداته واتجاهاته 
ومشكلاته» فإذا كان الفرد غير منظم وَيتَخَِهَ سلوكه نحو الفوضى فَإنّ من 
أهداف المنهج ب هذه الحالة إكساب بعض الطأدات والاتجاهات المرتبطة بالنظام 
وان للطالب أهمية كبيرة عند بناء المناهج إذ يعن أمكاسا من الأسس التي تبنى 
عليها هذه المناهج ويمثل أيضا مصدرا من مصادر اشتقاق الأهداف سواء كانت 
هذه الأهداف عامة أم محدودة. 
4. طبيعة أخادة ائدراسية: 

إِنْ لكل مادة دراسية طبيعتها وأهدافهاء ومن الضرورة مراعاة ذلك هند 
صياغة الأهداف سواء كانت أهداف ال منهج بصفة عامة أم أهداف سلوكية ` 
يحددها المعلم تددو بس4 . 


5.راء اخربين والعلماء والمتخصصين: 


المعلم لما يستجد من معرفة 4 حق تخصصه و مجال الأبحاث التريوية عاملا 
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أساسيا بے نماثه» لمواجهة الحاجات المتجددة لطلابه» وتشكل هذه الأمور مصدرا 


لاشتقاق الأهداف التعليمية. 

ومما يجدر ذكره أنْ هذه المصادر تعد من مصادر الأهداف التريوية قصيرة 
المدى» لكن مصادر الأهداف التربوية العامة وبعيدة المدى تعتمد على العملية 
التربوية: وكا كانت العملية التربوية تقوم على أسس متعددة فإنّه لا يمكن 
الاعتماد على مصدر واحد لاشتقاق الأهدافء بل لابد من الاهتمام بكل أسس 
العملية التربوية التي يمكن إيجازها فيما يأتي: (ملحم:2017): 
1. الفلسفة التريوية والاجتماعية: 

يمكن"'عيدالفلسفة أنّها مجموعة المعايير والقيم والمبادئ السائدة 2 
مجتمع ما ؤإفدة معيئة؛ ولذا فإِنّ فلسفة التربية تعد انعكاسا لفلسفة المجتمع» 
ؤعليه يجب أن تشنتق الأظيااف من الفلسفة التربوية والاجتماعية؛ لأنّ هذه 
الفلسفة هي التي تحدد طيشِعة الحياة الصالحة والقيم الأساسية الضرورية. 
2. ظروف البيئة والمجتمع: 

إن التربية بشكل عام تهدف إلى”إغداد النشئ للحياة» وذلك يعني تكاصل 
المدرسة مع المجتمع؛ وعد ظروف البيئة#والمجتمع مصدرا للأهداف؛ لأنها تؤدي 
على تحقيق وظيفة ال مواد الدراسية: ويمكن تحقيق ذلك بتقسيم الحياة ل 
المجتمع على مجالات معينة كي يسهل دراستها وتخليلهاء مثل مجال الثروات 
الطبيعية» ومجال الأنشطة التجارية» ومجال الأنشطةالزراهتة” ٠`‏ 
3. طبيعة المتعلمين: 

إن المتعلمين جزء من المجتمع الذي يعيشون فيه» ويعدون لبنة أساسهية 2 
بنائه» فقدراتهم واستعداداتهم وميولهم وحاجاتهم تحتاج إلى الانطلاق؛ وإلى امن 
يهتم بهم ويرعاهم عن طريق المواقف التربوية التي توفرها المدرسة لهم» ويمكن 
تحديد حاجات المتعلمين لتصبح أحد المصادر الهامة لاشتقاق الهدف عن طريق 
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المالاحظة وتسجيل تذك الملاحظات وتحنيها أو المقاناذت الشخصية امخطط نهنا 


بدقة. 
4. طبيعة المادة الدراسية: 

لكل علم طبيعته التي تميزه عن الغلوم الأخرى» ولكل علم أهدافهء وطرائق 
الشحشيفيه؛ وتركيبه البنائي الذي يختلف عن العوم الأخرى؛ وما كانت المواد 
الدراسية عبارة عن أجزاء من علوم مختلفة: فإنه يمكن اعتبار تلك ال مواد 
الدراسي هثل العلم الذي هي جزء منه؛ ويمكن الاعتماد غلى آراء المتخصصين 
ب المواذ الدراس #و/كونه مصدرا من مصادر اشتقاق الأصداف؛ لأر حل ' 


5. القيم الروحية والخلقية: 


إن القيم الروحية عبارة عن المبادئ الجماعية التي يؤمن بها المجتمع ويعتز 
بها ويحرض عليهاء ومعظم هذه القيغ مسستمدة من الدين الذي يدين به 
المجتمع؛ ويحرص جاهداً على تطبيقه وعلبن رع مبادثه ب نفوس أبنائه؛ لذا 
يجب أن تكون الأهداف مشتقة من القيم الروحية والخلقية لما لها من أشثر ك 
نفوس الناس على اختلاف معتقداتهم ومذاهبهم؛ لأنّها تحض على التكيزوايقئ 
والترابط والعدالة وهذه القيم السامية تنير الطريق لوضّع أهداف تحقق تنشئة 
المواطن الصالح. 
6. المقومات التاريخية للمجتمع: 

إن كل مجتمع من المجتمعات ينتمي إلى أمة من الأمم ويفتخر بهذا 
الانتماء ويعتز بتاريخ أمته؛ سواء طال هذا التاريخ أم قصرء ومجتمعاتنا العربية 
تفتخر بانتمائها إلى الأمة الحربية تلك الأمة التي كرمها الله (88) بإنزال 
القرآن باللفة العربية» كما كرمها ببعث خاتم الأنبياء إلى العالم كله 
وباندين الإسلامي القويم» وندنت نحن بے أمس الحاجة إلى اتتشبه بأجدادنا 


بأخلاقهم» وقيمهم وسلوكياتهم» مما يتحتم أن تكون هذه المقومات التاريخية 


ا م0 


أحد مصادر اشتقاق الأهداف لما لها من تأثير 2 نفوس الناشئة؛ والاعتزاز 


بوطنهم وأمتهم وتاريخهم المشرق. 

وفضلاً عن مصادر اشتقاق الأهداف التربوية؛ فان هناك تا من المبادئ 
الأساسية التي يجب مراعاتها عند صياغة الأهداف التربوية: ومن أبرزها: إعداد 
النشئ لتقبل التفير؛ إذ يجب أن تراعي الأهداف الظروف المتغيرة 4 المجتمع 
والعالم؛ وذلك ليعد المتعلم لتقبل التغير الذي يطرأ على المجتمع؛ وأنّ لا يكون 
حجر عثرة ‏ سبيل هذا التغير» بل يكون أحد العاملين 4 سبيل التغير إلى 
ليل وهذا ما تسمى إليه التزبية عن طريق العمنيةالتعليمية فضللاً صن 
الاعترفٌ بالفروق الفردية؛ وإنّ الفروق الفردية حقيقة واقعة بين الناس جميعاً؛ 
فالنا س يختلفون 4 درجة الذكاءء والقدرات» والاستعدادات والميول والاتجاهات: 
لذلك يجب أن تعترف الأهداف بهذه الفروق؛ لأنّها بذلك تتيح رھدا متكافكة 
للمتعلمين؛ ويعد مبدأ تكافؤ الفرص أحد المبادئ المهمة التي يجب أن تبنى عليها 
عملية التعلم والتعليم. " 
أنواع الأهداف التريوية : 

تقسم الأهداف التربوية حسب درقّة شمولها وعمومية صيغها أو عباراتها 

على أريعة أنواع هي: 
1. الأهداف التربوية العامة: هي أهداف بعيدة المدى ولا يمكن تحقيقها ب2 مدة 

ومنية محددة. ' 
2. أهداف تريوية قصيرة المدى: هي أهداف قصيرة المدى يمكن تحقيفهاا 2 مدة 

زمنية مناسبة. ' 
3. أهداف تريوية عامة: تتحقق بعد تدريس منهج أو فصل دراسي أوامتتحلة 


تعليمية محسيئة ۰ 


6 مم - 


211 


4. أهداف تريوية خاصة باثدرس الوا حه : تسمى بالأهداف أو المقاصد التريوية 
(الأهداف السلوكية)ء التي يضعها المعلم التي يمكن قياسها 4 فترة زمنية 


محدودة. 
تصئيف الأهداف التريوية: 


يكتسبت الأهداف التربوية أهمية كبيرة 4 ميدان التربية: واتجهت 
النجهود إلى محاولة بلورة مفهومها ومصادرها ومستوياتها وأساليب صيافتها 
وتصنيفها 2 شكل منظم بحيث يمثل نظام التصنيف دليلاً لصياغة الأهداف 
التربوية ومراجعتها وتقويمها. 

وتهدف التربية تحقيق التكامل للأفراد؛ بمعنى أنْها تسعى لتحقيق نمو 
الفرد يك الجانب المعر "النميوالعقلي" والجانب الوجداني "النمو العاطفي"“ 
والجانب المهاري "النمو الجسمي" أو حركق, ش 

ويجب أن نشير إلى أنه قد يختللف التركيز على أحد جوانب النمو 
السابقة؛ فيكون التركيز على أحد الجوانب بكارجة أكبر من الجانبين الآخرينء 
وهذا تبعاً لنوع الدرس» فقد يغلب على أحد الدرؤش الجانب المعري#؛ أو يغلب 
الجانب الحركي المهاري» وهكذا. 
ظ وعلى ذلك يجب أن يحدد المدرس أهداف درسه ليغطق جوانب الثمو 
الثلاثة ولا يغفل اا منهاء وسنناقش تصنيف بلوم للأهداف التعلتمية وهو 
من التصنيفات الشهيرة للأهداف التعليمية وريما لا يرضى كل التربويان عن 
هذا التصنيف لكنّه ما زال أكثرها شهرة وقبولاً 4 هذا المجال. 

وقد اتفق خبراء المناهج وطرائق التدريس والقياس والتقويم على تصنيف 
الأهداف التعليمية 4 إلى ثلاثة مجالات للسلوك الإنساني؛ فقد تناول تصنيف 
بلوم وزملائه (1.3[1,1956© 8100۳) مجال الأهداف المعرفية أو الإدراكحية 


a Domain"‏ اذى راف اثتملاة ة بالعماعات الى فية 
١٠14‏ ماد - f er‏ 0 3 بے ml‏ د 


كالتغكير والإدراك والاستدلال .. الخ وتعد أعمال بوم وزملائه من أكثر 


الجهود المبذولة 4 هذا الميدان؛ وظهر تصنيف كراثول وزملاثه ) Krath wohl‏ 


14 .) تناول مجال الأصداف الانفعالية أو العاطفية 


(الوجدانية) "100112111 41101176" الذي يُعنى بالأهداف المتعلقة بالعمليات 
النفسية كالشعور والانفعالات والعواطف والاتجاهات والقيم .. الخ؛ وظهر 


يف سمبسون (511225011) تناول مجال الأهداف النفسحركية ' 


"Psychomotor Domain"‏ والذي يُعنى المتعلقة باكتساب بعض المهارات 
النفسية - الحركية كالكتابة والرسم واستخدام الآلة الطابعة» وشمل الأداءات 


النتئ يقنوم بها المتعلم مثل: التحدث باللغة العربية الفصحى» والقراءة وفق 


محا الحروف 


وتأتي,أهمية هذا التصنيف من صعوية التعامل مع شخصية المتعلم 


المعقدة بصورة إجمالية؛ مع أنّنا نعرف أن الشخصية كل متكامل وفريدة 2 


.خصائصهاء بمعنى أن الهثاف:من التصنيف التبسيط والتسهيل للمجالات لا 


الفصل بينهاء وقد تم وضعها 2 مستويات متدرجة من السهل إلى الصعب ومن 
البسيط إلى المركبء وفيما بأتلي توضيح موجز لكل مجال منها: ٠‏ 
أولا: مجال الأهداف المعرفية أو الإذراكية :Cognitive Domain‏ 

تتصل أهداف هذا المجال بالمعرفة واللقدرات العقلية والمهارية وتعد أكثر 
قابلية للملاحظة والقياس من الأنواع الأخرى؛ وقيد"صئف بلوم الأهداف 
السلوكية 2 المجال المعريظ إلى ستة مستويات مأقبة ترقيبا هرمياء إذ تمشل 
المعرفة "التذكر" لاعدة ا نبري ل جين يفن التقويم قمةالهرم ويلاحظ أن 
المجال المعرك يتعامل مع العمليات العقلية للمتعلم بمختلف مسثوناتهاء إذ نجد 
أنّ قاعدة الهرم تشكل المستويات السهلة» 2 حين تزداد ARE‏ الأخرى 
كلما اقتربنا من قمة الهرم؛ ويعد كل مستوى من مستويات اهارو 3 
سابقا إجباريا للمستوى الذي يليه؛ فمستوى المعرفة أو التذكر شرط أساس 
لحبوت عملية القهم 4 المستوى الثاني وتفكل كل من المعرفة والفهم مظلبا 
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١‏ ضروريا لعملية التطبيق وهكذا. (سعادة وإبراهيم 48 فيما يأتي عرض 
هذه المستويات: 


1. المعرفة 1205516086 أو التذكر: 
تعد المعرفة المستوى الأدنى من مستويات المجال المعرك وتتمثل 4 قدرة 
اد على تذكر ا معلومات والمغارف سواء عن طريق استبعائها من الذاكرة أو 
اعرف عليها ؛ ويتضمن هذا المستوى تذكر الحقائق والنصوص والعموميات 
والمصطلحات والأسماء والرموزوالبادئ والقوانين والتواريخ وإلى غير ذلك من 
المعلونات؛ ولا بلا لتعلم 2 هذا المستوي من المتعلم إجراء أبّة عمليات عظلية. 
على نواتج التعلم باستثناء'الجهود التي يبذلها ب4 تخزين هذه ال معلومات بے 
الذاكرة واسترجاعهاء ش 
ومن أمثلة الأهداف 2 هذا الكستوق: 
# أن يعرف الطالب مفهوم العلاقة الانخكاسية. 
# أن يذكر الطالب أسماء القادة الأربعة اذين فتحوا بلاد الشام. 
+ أنْ يذكر الطالب أنواع الفاعل. | 
* أن يعدد الطالب أركان الإسلام. 


2. الاستيعاب أو الفهم 0011101161215017): 


ويتمثل 2 قدرة المتعلم على إدراك معنى المادة واستر جاع المعلوقات وفهم 
معناها انت هذا المستوى استيعاب المتعلم لمعنى ما يحفظه ملن معلّومات 
ويظهر السلوك عن طريق الترجمة من صورة إلى أخرىء أو تفسير المادة المتعلّمة 
وشرحها أو القدرة على الاستنتاج والتنبؤ بأشياء معينة. 


وبركز هذا المستوى على تلاتة أبعاد أساسية هي: 


أ؛ الترجمة 1121151241011 ': تعني تحويل المعلومات من شكل إلى آخر ومن لفة 


إلى لغة أخرى. 


ب: التفسير 1111610161211011[: يعني شرح المادة وما تشملها من أفكار ومفاهيم 


والتعرّف على العلاقات وإدراكها والتعرّف والتمييز بين الأفكار الثانوية 
والرئيسة. 
ج: التنبؤ1/211220121100: وهو استنتاج والتوصل إلى التوقعات المعتمدة على 
معطيات أو معومات معطاة. 
ومن أمثلة الأهداف 4# هذا المستوى: 
* أن يميز الطالب بين الخلية الحيوانية والخلية النباتية. 
أن يمز الطالب بين واو العاطفة وواو المعية. 
أن يكيز بين ظاهرتي الخسوف والكسوف. 
* أن تعطى الطالب مثالا لعلاقة انعكاسية وغير متناظرة. 
3. التطبيق :App1ic424101‏ 
ويتمثل 2 قدرة:المستعلم على توظيف المعارف والمعلومات المتعلمة 2 
استعمالات جديدة و2 حل تمرينات أو مسائل جديدة 2 ضوء قوانين وقواعد 
أي يتطلب هذا المستوى من المتعلم القدرة على استخدام ما عرفه وفهمه 
من حقائق ومعلومات وقواعد وقوانين 4 مؤاقف لم يسبق له مواجهتهاء فالشرط 
هنا أنْ يكون الموقف جديدا للمتعلم. 
ومن أمثلة الأهداف 2 هذا المستوى: 
+ أنْ يحل الطالب مسألة حسابية تُعطى له حسب نظرية فيثاغوريق. 
* أنْ يرسم الطالب مع توضيح الأجزاء مقطعا طوليا ب2 السن. 
* أنْ يحل الطالب سؤالا عن وراثة لون العين 2 الإنسان. 
+ أن يضع الطالب حرف الجر ع جملةٍ مفيدة. 
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ويتمثل 4 قدرة المتعلم على تفكيك مشكلة أو فكرة إلى مكوناتها مع فهم 
العلاقات القائمة بين تلك المكونات: والقدرة على تحليل المادة إلى أجزائها 
الرئيسية مع فهم البناء الكامل لهذه المادة وأجزائها. 


موقد يتضمن هذا التعريف الأقسام وتمييز المبادئ التي تتضمنهاء وتمثل 
النتاجات التعليمية هنا مستوى عقليا أعلى من مستوى الاستيعاب والتطبيق ؛ 
لأنها تحتاج إلى فهم محتوى المادة وشكل بنيتها ب4 آن واحب معا. 

ومن أمثلة الأهداف بے هذا المستوى:. 
# أن يحلل الطالب ظاهرة خشوف القمر إلى عناصرها الأساسية 
# أنْ يحلل الطالب أسباب دراستنا للفيروسات. 
* أن يحلل الطالب انتماء الحديياإئى الفلازات. 
* أن يفرق الطالب بين مسائل التكامل اللحدوة وغير المحدود. 
5. التردكيب 593711116515: 

يتمثل ب4 قدرة المتعلم على تجميع الأجزاء:ماعتّعضها كي تكون الشكل 
الكلي الكامل» ويعني تنظيم مميز للأفكار والحقائق والقدرة على إعادة تشكيلها 
4 بنية جديدة؛ أي قدرة المتعلم على إنتاج شيء جديد من مجموغة أجزاء تعطى 
له بأسلوب فريد ومبتكر. 
ومن أمثلة الأهداف ب2 هذا ال مستوى: 
# أن يبتكر الطالب أسلوبا لإيجاد مساحة شبه منحرف باستخدام مساحة 
ال مثلث. ا 1 
» أن يصوغ الطالب تعريفا لمفهوم التمييز بأسلويه الخاص. 
# أن يصمم الطالب مخططا لأجزاء الزهرة. 


# أن يلخص الطالب خطوات حل مشكلة معينة. 


* أنْ يكوّن الطالب قصة من كلمات وجملا تعطى له. 


6. التقويم 1972111211013: 
يتمثل 2 قدرة المتعلم على التوصل إلى إصدار الأحكام أو اتخاذ قرارات 
مناسبة استنادا إلى بيانات داخلية أو معايير خارجية. 
ومن أمثلة الأهداف 2 هذا المستوى: 
* أنْ يعطي الطالب رأيه 2 أهمية الرياضيات ب4 حياتنا اليومية. 
».أن ينقن الطالب برهان سؤال هندسي. 
# أن يخكة الظالب غلى دور خالد بن الوليد 2 معركة مؤتة. 
+ أنْ يناقش“الطالب تأثير قوانين مندل الوراثية على الحياة اليومية وتقدم 
# أنْ يحكم الطالب على صنحة جمل تحتوي مفهوم الاستثناء. 


ثانياً: مجال الأهداف الأًنفعالية أو الماطفية (الوجدانية) 001٦411‏ 


:Affective 


تهتم أهداف هذا المجال بتنقية#مشاعر المتعلم وتطويرهاء وتنمية عقائده 
وأساليبه ‏ التكيف مع الناس والتعامل مع الأشياء؛ وهذه الأهداف تتصل بدرجة 
قبول الفرد أو رفضه لشيء معين؛ وهي تتضمر/إنواعاً من السلوك تتصف إلى 
درجة كبيرة بالثبات كالاتجاهات والقيم والميو ل والتقدير. (سعادة وعبد 
الله2016). 


وقد وضع كراثول وبلوم وماسيا عام 1964 تصتيفا هرميئا للأهداف ل 
المجال الوجداني انطلاقاً من بعد داخلي يتمثل # مفهومٌ”التصذويت" 
"11161121136101" الذي يشير إلى عملية استيعاب أو استدخال الفرد لبميول 
والقيم والاتجاهات عن طريق نوع من النمو الداخلي له» ويتشابه مفهوّم 
"التذويت" 2 هذا المجال بمفهوم التنشئة الاجتماعية الذي يدل على الطبيعة 
التطورية لعملية تمثل الفرد لسلوك المجتمع وأعرافه ومعاييره وقيمه وأخلاقه. 
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ويرى (كراشول وزملذؤه) أن عمئية التذويت تتطور عبر سلسلة من 
النشاطات السلوكية تبين مدى إدراك الفرد واستغراقه والتزامه وتبنيه' 


للاتجاهات والمبادئ والأعراف والقيم التي توجه سلوكه وتدعم أحكامه القيمية 


على نحو ثابت ومتسق» وقد صثف هؤلاء الباحثون التذويت 4 خمسة مستويات 
بشكل هرمي تبدأ بالسهل اليسير بش قاعدة الهرم وتنتهي بالصعب أو المعقد 2 
قمتّة؛ وتتمثل 2 الآتي: ش ش 

1. مستوف"الاستقبال (التقبل) 51128أ19626: 


وهو أدنى مسبتويات المجال الوجداني» ويقع بے ثلاث مستويات تتمثل 2 
الوعي بوجود مثير م والرغبةال2 الاستقبال: وتوجيه الانتباه نحو قيم أو مثيرات 

ومستوى الاستقبال استعذاد المتعلم كلازمة ظاهرة معينة والنتاجات ` 
التعليمية ع هذا المجال تمتسد منجِسنبٌ الانتبناه إلى الإصغاء ومتابعة 
امشاهدة.(ريان:2007). 


وينقسم هذا المستوى على ثلاث مراحل هي: 
أ. مرحلة الوعي: تمثل هذه المرحلة أدنى مستويات التصلنيف بك الميدان العاطفي 
وتشير إلى أنماط وعي المتعلم بالظواهر أو المثيرات التي تصتجر انتياهه 
تستثير سلوكه الشعوري؛ كملاحظة ألوان اللباس؛ أو روائح النباتآت .. الخ. 
ب. مرحلة الرغبة 4 الاستقبال: هي المرحلة التي تشير إلى مدى رغبة المتغلم ج2 
توجيه الانتباه إلى مثيرات معينة» بحيث تتراوح هذه الرغبة بين التسامح 
والانتباه النشط الفعال» كالانتباه الشديد إلى تعليمات المعلم أو التفاضي 
عن الضروق الفردية والجماعية أو الحساسية الزائدة تجاه بعض المشكلات 
لمجتمحية أو العالمية ..الخ. 


ج. مرحلة ضبط الانتياه: هي الحالة التي يحكم فيها المتعلم 4 عملية توجيه 


الانتباه نحو بعض ال مثيرات المفضلة لديه» على الرغم من وجود مثيرات أخرى 


منافسة؛ كالانتباه على نحو تمييزي لدى قراءة أو سماع قصيدة معينة إلى 


مزاج شاعرء والمعاني التي رمي إليهاء والقيم الاجتماعية السائدة ل عصر هذا 
الشاعر. 


ومن أمثلة الأهداف ب2 هذا المستوى: 

* أنْ يصغي الطالب بانتباه إلى شرح المدرس. 

+ أن يتعرّف الطالب على أثر العلم والعلماء ب2 تطوير الرياضيات. 
* أن يتابع الطالب فيلما تعليميا. 


2. مشتوى الاشتخابة :Responding‏ 


قصل بها آلاشتراك الفعال من المتعلم إذ تتضح فيه المشاركة الايجابية 
والحسية والتشاعل مع الموقف التعليمي تفاعلاً تتضمن عن طريقه الميول 
والاهتمامات والبككّث من الأنشطة المشبعة لحاجات المتعلم. 

ولا يقتصر المعلم بے هذا المستوى على مجرد عملية الاستقبال فقط؛ بل 
يقوم ببعض النشاطات الايجابية 2# أثناء استغراقه 4 الانتباه إلى الظواهر 
والمثيرات» ويشير هذا المستوى إلى رغبةاالمتعلم 2 الاستجابة والشعور بالرضا إزاء 
الانهماك 2 بحض النشاطات التعليمية»وينقسم هذا المستوى على ثلاث مراحل» 


هي: 


أ. مرحلة الإذعان للاستجابة: تشير هذه المرحلة إلى|أنماط القبول التي يبديها 
المتعلم لدى قيامه بالاستجابة وغالبا ما يدعنٌّ للأنتجابة ويسلم بهاء 
فيؤديها دون مقاومة تذكر على الرغم من قناعته أحيانا بعلم ضرورتهاء 
كتنفين تعليمات المعلم» ؤاطاعة القواعد والأنظمة المدرسية أوقتمارسة 
تمرينات التربية الرياضية أو الخضوع لتعليمات السلامة 2 المكتسبن 
المدرسي... الخ . 

ب. مرحلة الرغبة 4 الاستجاية: تشير هذه المرحلة إلى السلوك الاختياري الذي 
يبديه المتعلم 2 الأوضاع التعليمية» بدافع الرغبة وليس نتيجة للرهبة 
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بحيث لا يتواف ر أي نوع من أتواع الإذعان أو المقاومة 4 استجابات هده 
المرحلة كقيام المتعلم طواعية 4 البحث عن مصادر بعض المعلومات أو 
الاهتمام بسلامة أثاث المدرسة: أو التطوع بالإجابة على أسئلة المعلم: وبمعنى 
آخر يغدو المتعلم بے هذه المرحلة مبادرا وليس مذعنا. 

ج٠‏ مرحلة الرضا بالاستجابة؛ لا تقتصر هذه المرحلة على رغبة المتعلم وإرادته 2 
الامكتجابةء بل تتعداهما إلى الشعور بالرضا والارتياح عند القيام بهاء إذ 
بالبحاث عن بعيض الكتب الأدبية والعلمية التي يقرأها 2 أوقات فراغه» أو 
إظهار استحسائه لقطعة موسيقيّة أو قضيدة شعرية أو لؤاحة فنينة؛ أو تظرية 
رياضية؛ أو شعور بالمتعية عن طريق العلاقات الاجتماعية أو الإنصات إلى . 
أقوال الآخرين..الخ. 

ومن أمثلة الأهداف بے هذا المستوق: 

# أنْ يقف الطالب احتراما للمدرس. 

# أنْ يستمتع الطالب باللعب يك المسابقات الرياضية. 

# أنْ يؤدي الطالب واجب الدرس من دون تذمر. 

3. مستوى تقدير القيم 118أدا[172: 

هو إعطاء قيمة لظاهرة ما أو سلوك معين؛ ويتفاوت هذا ال مستوى من 

مجرد التقبل البسيط للقيمنة كالرغبة 2 تطوير مهارات العمل الجماعن إلى 

مستوى أكثر تعقيدا من الأهداف بالتغبير عن الاتجاهات أو المعتقدات وَالَقيم 

والتقديرات» ويقع هذا المستوى بے ثلاث فئات هي: 

أ. مرحلة تغبل القيمة: هسي مرحلة إظهار الاعتقادات ببعض الأشياء أو 


الوضوعات المختلفة؛: كالاعتقاد يأحه ية مادة الرياضيات بے الحياة العملية أو 


الاعتقاد بقيمة تدريس الأدب العريي وأثره 2 إثارة الشعور القومي؛ أو الاعتقاد 


يضرورة التعاون ومساعدة الآخرين؛ وينطوي الاعتقاد عادة على مستويات 


الأهداف التربوية وعملية التقويم التربوي 


مختلفة من الإيقان» بيد أن مستوى الإيقان المتوافر لدى المتعلم 2 هذه 
المرحلة يمثل أدنى الدرجات» مّما يشير إلى إمكانية تغير اتجاهات المتعلم فيهاء 
إذ يشترط أن يكون اتجاهه ثابتاً على نحو مطلق ب هذه المرحلة من مراحل 
التقييم. ش 

ب. مرحلة تفضيل القيمة: تأ خد هذه حارفا وننظا بون رحاس تفيل 
القيمة والالتزام بالقيمة» ويسعى المتعلم فيها إلى درجات أعلى من اليقين 
والاعتقاد بالقيمة وبالموضوعات المرتبطة بهاء ويتجلى ذلك ج النشاط 
امتزايّك الذي يظهره نحوهاء كالرغبة 4# إنشاء المزيد من الصداقات وعلاقات 
المنناهدة: أو الرغبة 4 إنتاج المزيد من الأعمال الفنية..الخ. ٠‏ 

ج. مرخلة الالتزام بالقيمة: هي أعلى الدرجات» ويتجسد الالتزام عادة 2 ولاء 
المتعلم لفلسفة أو مبدأ أو جماعة, أو 4 دفاعه عن مدرسة فكرية أو أدبية أو ج 
ثقته بالمناهج العلهية وأصول التفكير المنطقي أو 4 احتجاجه على 

. الانحراف ومظاهره. ل( 
ومن أمثلة الأهداف بے هذا المستوى: 

+ أنْ يفضل مساعدة المحتاجين علق,امتلاك الكماليات. 

# أن يحترم الطالب آراء الآخرين. 

* أن يتقبل الطالب قيمة تعلم التأريخ. 

# أنْ يعتمد الطالب على نفسه 2 حل مسألة حسابية. 

4. مستوى تنظيم القيم 001:8521112211013: 

يقصد به ريط القيم المختلفة وحل التناقضات بينهاء وبنناء نظام قيمي 
لقني اك و هفنا كان التركيز على مقارنة الق أوربطها 
وتركيبهاء وقد تكون النتاجات التعليمية معنية بتكوين مفهوم القيومسةأو 

بتنظيم نظام قيمي.(ريان»2007). 
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وهو قدرة المتعلم على تنظيم أفكاره وقناعاته وقيمه وريطها مع بعضها 
للوصول إلى مبدا جديد يتصف بالاتساق الداخلي؛ ويسعى إلى تكوين نظام 


قيمي خاص به عن طريق القارنة بين القيم المختلفة وتحديد العلاقات القائمة 

بشنهاء واختيار الأمثل من بينهاء كما ويسعى إلى حل التناقضات القائمة بين 

هذه القيم ب4 محاولة لبناء نظام قيمي يمتاز بالتوازن والاستقرار. 

یتگل هذا المنتوى على مرحلتين: هما 

أ مرحلة تكوين مفهوم القيمة: هي المرحلة التي يقوم بها المتعلم بعملية التصور 
العقلي للقيم التي يجب عليه اكتسابها: وتبدأ هذه القمدية #اصيافة نكيم ش 
على نحو لفظي» أو سے إدراك العلاقات التي تربطها بالقيم السابقة التي يؤمن 
بهاء كمقارنة العقائفكل بالسكلوك, أوالوقوف على الجوانب الأخلاقية. 
للشخصية أو التمييزبين النظزية والتظبيق ... الخ. 

. ب. مرحلة تنظيم ال منظومة القيمية: تشير إلى أنماط السلوك التي 200 
المتعلم عندما تكون منظومته القيميةمتوازنة على نحو جيد أي عندما 
تتسم العلاقات المنظمة للقيم ذات اتساق داخلي:وتآلف منطقي؛ مما يشير 
إلى نوع من التوازن الديناميكي؛ وتتفاعل فيك اجه جحيث يتونّد عن هذا 
التفاعل قيم جديدة أو تركيبات قيمية ذات ميتو تجريدي أعلى, 
كتطوير بعض ال محكات لتقييم بعض الأعمال الفنية أ6 إيجاد بعصسض 
التسويغات نتبرير قيمة أثر الأخلاق بے الحياة العامة ..الخ. 

ومن أمثلة الأهداف بے هذا المستكوئ: 

+ أن يطور الطالب قدراته 2 ضوء فهمه وإدراكه لهذه القدرات. 
4 أن يتدخن الحلال والحرام اشا لأعماله بے الحياة الدنيا. 


# أن يتحمل الطالب المسؤولية نحو سلوكه. 
# أن يحاول الطالب التعرّف على التركيب المنطقي لادة دراسية. 


د 


دمعو 


الأصداف التربوية وعملية التقويم التربوي 


5. مستوى الوسم بالقيمة أو الركب القن Characterization by‏ 
value‏ ` 


يقصد به أن الطالب قد أصبح لديه شخصية متمايزة ويحكمه سلوك 

معين؛ ويكون هذا السلوك ثابتا نسبيا ويمكن التنبؤ به؛ ويعد هذا المستوى أرقى 
مستويات المجال الوجداني. ش 

وهو أعلى مستويات التذويت التي يظهرها المتعلم 2 سلوكه؛ بحيث لا 
يكتفي بتمثل المستويات السابقة التذويت فقطء بل عليه أنْ يستجيب ويسلك 
۶ للقيم التي يتبناها ويغتقدهاء التي تتخيل نظرته أو فلسيفته الكلية 
الشاملة: وبذلظ يوسم المتعلم بقيمة تدل على طراز حياته أو أسلوب تنلوكه؛ 
كأن بوصفأبالتعأون أو الصدق؛ أو التأمل أو التسامح أو الاندفاع.. الخ نتيجة 
للتوافق بين قيمه وشلوكه أو بين أعماله وما يؤمن به. 
وينقسم هذا المستوى على/متزحلتين هما: 
أ. مرحلة التهيؤ المعمم :Generalized Set‏ 

هي المرحلة التي يكتسب فيا اللتعلم مجموعة من الاتجاهات العقلية أو 
امول أو الزات أو الاستمنإذات ك من تعمنيم عملية التحكم يشتوك 
بحيث يمكن وصفه وتمييزه كشضخص مل طريق تلك الاتجامات أو 
الاستعدادات» ويمكن التعرف على هذه المرحلة علش هذه المرحلة عن طريق 


الاستجابات المتواترة التي يصدرها المتعلم إزاء مجمؤعة امن المواقف أو الأوضاع 


المترابطة كالحكم على المشكلات من وجهة نظر علمية وليس من وجهة نظر 


ذاتية:؛ أو النزعة على تفسير تغير السلوك 2 ضوء مبادئ التعلم, أو الاستتحداد 


لتغيير الآراء أو الأحكام 2 ضوء ما تسفر عنه البحوث العلمي من نتائج #ألخ. 
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ب. مرحئة اثوسم 1221013 1م أ 2011832: 


تمشل هذه المرحلة قمة عمئية التذويت؛ وتشير إلى مجموعة الأهداف 
النهائية العامة التي يكتسبها المتعلم 2 الميدان العاطفي - الانفعالي» والتي 
اسل نت شحهيا کر بحيث تتكامل اعتقاداته واتجاهاته ونزعاته 
واشتعداداته وقيمه 2 فلسفة كلية شاملة تتسم حياته وتطبعها بطابع مميّز 
كالإنسانية؛ الخيرية أو الرومانسية ... الخ. 
ومن أمثلهة الأهداف على هذا المستوى: 
» أن يستعمل الطاليث طريقة موضوعية # معالجة المشكلات. 
» أنْ يعتمد الطالب إعلى نفسظ ِف حل المسألة الرياضية. 
. * أن يبدل الطالب قصارى هده ي معرفة وفهم المفاهيم الرياضية . 
ويرى كيج وبيرلز (1979) أنه صعب صياغة الأهداف 4# الميسدان 
العاطفي الانفعالي» ولاسيما 4 المستوطات العليا من هذا التصئيفه لأنّه يشير 
إلى إمكانية صياغة بعض الأهداف ‏ المسلّتويات الدنيا منه» كالأهداف التي 
تتعلق بقضاء وقت الفراغ 4 قراءة قصة أو مقالة علامية أو الاستماع إلى قطعة 
موسيقية: ويرى كراشول (1964) إمكانية استخدام هذا التصنيف موجهاً ب 
صياغة بمض الأهداف التربوية الهامة التي ترمي إليهاالعلمية التربوية؛ لأنّه 
يبين الطبيعة الهرمية لعملية التذويت ومستوياتها والمراحل التي يجببأن تمر 
بها للوصول إلى قمة هذه العملية. 
ومن الملاحظ بے هذا الصدد أن المناهج وأساليب التعليم المدرسية أكثر 
تأكيداً على الأهداف العقلية - المعرفية من الأهداف العاطفية الانفعالية, ْ 
وقد يعود ذلك إلى سرعة اكتساب الأهداف المعرفية وسهولة قياسها وتوافر 
الأدوات اللازمة لتقويمها بالمقارنة مع ما تتطلبه الأهداف العاطفية 4 هذا 


المجال؛ وقد يعود ذلك أيضا إلى أن إجماع الناس على الأهداف المعرفية أكثر 
من إجماعهم على الأهداف العاطفية بسبب تنوع اتجاهاتهم وقيمهم وعقائدهم 


مم 


الأهداف التربوية وعملية التقويم التربوي 


لذا ترك عملية تنشئة الجانب العاطفي الانفعالي للأسرة بے كثير من 
الأحوال» لما يتسم به هذا الجانب من حساسية: إلا أنّ ذلك لا يعي إهمال هذا 
الجانب بے التعليم المدرسي الرسمي» إذ لا بد من الاهتمام به ورعايته» ليكتسب 
المتعلم المعايير والقيم السائدة 2 مجتمعه والتي يرغب معظم الآباء بل غرسها 
لدى أطفالهم. 

كالثا: مجال الأهداف النفسحركية "المهارية" Psychomotor Domain‏ 


ذكر الأدب التربوي أن بلوم وزملاءه لم يضعوا تصنيفا لمجال الأهداف 


النفسخركية:؛ ومع ذلك فقد رصبت محاولات عدة لإعداد تصنيف لهذا المجال؛ 


ولعلامن أميزها. تلك المحاولة التي قامت بها "سمبسون" (51112501) سنة 
#266 الؤلايات المتحدة الأمريكية» ومحاولة "سيمور" (86۷10011) سئة 
#8 بريطانيا: وأطلق عليها اسم (تحليل المهارات ۸٥21s‏ 51115), 
وتلاه محاولة التربوي الهتدي "ديف" (04۷8) سنة 1986 ثم محاولة "ماكس 


ري" و "أنيتاهرو" سنة #1976ومن بين هذه المحاولات محاولة "لندساي وكبلر" 
سنة 1970ء التي ركزفيها على التناسق الحس حركي للحركات الجسمية. 

ويتناول هذا المجال النتاجات التعلثمية المتعلقة بالأداء العملي والحركي 
مثل الكتابة والقراءة ورسم الخرائط والتآزرالحركي النفسي والحصبي . 

وسنتناول تصنيف "سمبسون" (51101501) كونه أكثر هذه التصنيفات 
شيوعا فقد عرضت اليزابيث سميسون ( 51102501 .8) محاولتها تصنيف 
المجال النفسحركي سنة 1976: وتتدرج مستويات هذا المجال من الإذراك (وهو 
أدنى مستويات الأداء) إلى الإبداع والأصالة (وه و أعلى مستويات هذا المجال)» 
ويضم هذه المجال سبعة مستويات تبدا بالأدنى وترتفع 2 درجة صعوبگي تى 
تصل المستويات المعقدة؛ وهي : 
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يمثل هذا المستوى أدنى مستويات المجال المهاري الحركي تعقيداء وينصب 
الاهتمام هنا على مسدى استعمال الحواس؛ وإدراك الأشياء للتوصل إلى أدوار 
«تؤدي إلى المهارة الحركية ويتفاوت هذا ا مستوى من الإثارة الحسية إلى اختيار 


الأدوار إلى ربط الدور بالأداء. 


ويشير هذا المستوى إلى الاهتمام والوعي الحس بمدى استخدام الأعضاء 
للقيام بوقلائفها مّما يترتب عليه انتقاء الوظائف التي يجب القيام بهاء كُمّ ربط 


المعرفة بالأداء ويتوقع من المتعلم أن يقوم بما يأتي: . 


ف الشعور بالوقت المثاسيب لليشء يحركة ما. 

# التنبه إلى الإشارات التي توجى إلى بداية الحركة. 

# انتقاء الإشارات من بين مجموعة الإشارات لبدء القيام بالحركة. 

ومن أمثلة الأهداف على هذا المستوى: 

* أنْ يحدد الطالب الأخطاء التي يقع فيها زفيله وهو يلقي القصيدة وذلڪ 
بإغلاق عينيه عند وقوع الخطأ. ` 

# أن يختار الطالب الأدوات اللازمة لكتابة عبارة ما بالخط الكو4 شرط أن يكون 
بمقدوره استعمالها يكفاءة (759/0). 

4 أن ينتبه الطالب إلى مغزى القصة فيحرك رأسه إعجابا بها . 

2. التهيئة للأداء (الاستعداد) 56©1: 


هو المستوى الذي يبدي فيه المتعلم رغبة واستعدادا أو ميلا (عاطفياء 


وعقلياء وجسميا) لأداء المهارة الحركية بمعنى أن لدى المتعلم التهيؤ الذهني 
والبدني والانفعالي للقيام بالعمل أو الأداء» أي أن تتركز هذه الرغبة على أداء 
إكهازة الحركية ونيس هن الح العدلي أو التفعير اتود اني اتر نندوا مث 
وامشاعرء ويتوقع من الطالب 4 هذا المستوى أن يمتلك ما يآتي: 


ممص 


الأهداف التربوية وعملية التظويم التربوي 


# الاستعداد الجسدي والعقلي والانفعالي. 
+ المهارة اللازمة لتنفين الأداء. 

# الانسجام العصبي والعضلي. 

* الميل إلى الاستجابة. 


ومن أمثلة الأهداف على هذا المستوى: 
+ أنْ يبدي الطالب رغبة ‏ كتابة أنواع الخط العربي بعد تدريبه عليها وينسبة 
صواب إلا تقل عن (85%). ش 
+ آل ميل الطالب إلى رسم مخطط ازفا دين فيه اهام فان يعد الك 
الدروس 4 الموضوع . 
# أن يتطوع الطالبا إلى عمل معجم للألفاظ الصعبة عندما يطلب منه ذلك. 
3.الاستجابة اموخهة 1565122012256 Guided‏ : 
يهتم هذا المستوى يرال الأولى لتعليم المهارة الصعبة وتشمل مرحلة 
التقليد» ومرحلة التجرية والخطأ, ويتم الحكم على مدى كفاءة المهارة عن 
طريق المعلم أو المحكمين» وب ضوّء:مجهوعة من المعايير. 
أي هذا المستوى يشير إلى بداية شروغ المتعلم بممارسة المهارة الحركية 
بشكل واقعي» فيصدر استجابات حركية غير واطاحة يقلد فيها الأنموذج المهاريء 
خطوةٌ خطوة وعندما يتدخل المدرب أو المعلم ليوجهه إلئ تصحيح أدائه 
الحركي ليقترب بشكل أوضح إلى الأداء المهاري النموذجيي ويتوقع من المتعلم أن 
يقوم بما يأتي: 
# يستخبم أسلوب الخطأ والصواب 2 الاستجابة. 
3 يحاكي أداء ما. 
ومن أمثلة الأهداف على هذا المستوى: 


+ أن يقلد الطالب معلمه 4 قراءة القصيدة كما أذاها أمامه. 
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+ أن يعد الطالب إعراب الجمل المدونة على السبورة كما أغريها ا وينسبة 
صواب (100%). 

+ أن تستخدم الطالبة آلة الخياطة كما استخدمتها المعلمة وينسبة صواب 
(90%(. 


4 الآلية أو الميكانيكية (التعويد) دأ هطاء1]6: 


هو المكستوى الذي تتم فيه إجراءات العمل» وعملية تأدية الحركات دون أدنى تعب 
وبشكل آلي» بححيث تلصيح الاستجايات وتكرارها مدة مرات» مما يؤدي إلى 
الكفاءة ثم الشعوز بالثقة والاطمئنان. 
أي الآلية 2 الأداء والأعمبال؛ لاسيما عندما تكون الاستجابة مألوفة, 
والحركات يمكن تأديتها بدرجة عكلية من الكفاءة والإتقان.. 
ويتصف الأداء الحركحج<ظ هنا" الشتتوى بالتلقائية ويمتاز بالسلامة 
والإتقان والدقة والسرعة والاقتصاد ج ألوقت والجهدء وندرة الوقوع #4 الأخطاءء 
وعليه فإن المتعلم غالبا 9 يحتاج إلى انتظار التوجيهات» ويتوقع منه ما يأتي: 
(الحيلة2014): 
# إظهار المهارة بے الأداء. 
» ممارسة الأداء دون أخطاء تذكر. 
ومن أمثلة الأهداف على هذا المستوى: 
©» أن يزيل الطالب الحبجارة من الطرقات تنفيذا لتعاليم آداب الطريقاويدقتة 


5 5 


كأ تمك , 


# أن يزن بدقة على وفق الميزان الصري ثلاث كلمات .4 مدة ثلاث دقائق 
# أنْ يرسم الطالب خارطة العراق باستخدام مختلف الأدوات من دون أخطاء. 


STEP مد‎ 


5. الاستجاية الظاهرية المعقدة 1465201156 :Complex Overt‏ 


يمثل هذا المستوى الأداء الماهر للمهارات» ويتضمن أنماطا من الحركات 
المختلفة والمعقدة: ويمتاز هذا المستوى بالسرعة والدقة والمهارة 2 الأداء؛ وك هذه 
المرحلة يقل الشعور بالحيرة والشك والخوف من أداء المهارةء ويزداد شعور الثقة 
بالنفس والطمأنينة لدرجة إتقان المهارة بأقل جهد. (العدوان والحوامدة:2017). 

وذكر الحيلة (2014) أنّ هذا المستوى يعد امتدادا للمستوى السابق» بيد 
أ. أنه يختص بالمهارات الدقيقة المحقدة: ` 
ب. أنه /يمتان بالدقة والسهولة 2 الأداءء كما يتمتع المؤدي بالثقة بالنفس وعدم 
التردد. 1 


ومن أمثلة أهداف هذا المشتوى: 


+ أن يصحح الطالب بدقة وسترعة قطعة الإملاء التي كتبها زميله يي مدة 
خمس دقائق. 


+ أن يرسم الطالب بمهارة الشكل,ا لهرمفي باستخدام الأدوات الهتدسية المناسبة 
وبدقة تصل إلى 100% . 

# أن يرسم الطالب خريطة بلاد الشام باستخدام,كل الأقلام والأدوات 4 نصف 
ساعة من بدء المهارة. 


6 التكيف أو التعديل 02701211011 4: 


يهتم هذا السلوك بالمهارات المطورة بدرجة عالية جداء إذ يشتظيع الفرد 
جراد تعديل على أنماط الحركة لتناسب متطلبات خاصة أو مشكلة معيّنة من 
المشكلات» وهنا يكون الفرد قد أتقن المهارة نتيجة ممارسته لها بدقةوسمرعة 
عاليتين» لذا يمكنه التعرّف على دقائق الأمور فيهاء بل يمكنه الحكم على مدى 
دقة الآخرين وكفاءتهم عند أدائهم لها.(سعادة وإبراهيم:8 201). 
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ومن أمثلة الأهداف على هذا المستوى: 
ب أن يعدّل الطالب تعريف زميله لنائب الفاعل يعد أن قرأه مكتويا على السبورة. 


# أن يعيد الطائب تنظيم أحداث قصة بعد أن قرأها 2 درس المطالعة. 
< أنْ يعدل الطالب على طريقة أداء زميله لخطوات تنقية المياه الملوثة إذا ما 
وجك لديه أخطاء 2 التطبيق. 


7. الأصالة أو الإبداع 21013 ماع11 0: 


بعد هذا ال مستوى ذروة الأداء المهاري الحركي إذ إِنّ الفرد فيه يتخطى 
مرحدة التقليب والجاحكاة؛ ليصل إلى مرحلة الإبداع المهاريء فيتجاوز المتعارف 
إليهء فيقدم على ابتكار شيء:فيه جدة وفئ وحداثة؛ ويدل على قدرة إبداعية. 
(الحيلة,2014). 1 


ويتمثل # قدرة المتعلم عل تطويلز سلوكات ومهارات حركية جديدة: 
قبعد قيام المتعلم بأداء المهارة آلياً خم تطبيقها بُدقة وسرعة وإتقان ثم الحكم على 
أداء مهارات غيره؛ فإِنّه يكون قادرا 2 مرحللة متطورة اخرى أن يبدع 2 القيام 

. بمهارة أو أكثر عن طريق خبرته الطويلة والدقيقةيفيها. 
ومن أمثلة الأهداف على هذا المستوى: 
# أنْ يبتكر الطالب لوحة كهربائية تساهد زملاءه على تفهيم عمل الأفعال 
الناسخة. 
# أن يكتشف الطالب لعبة تساعد زملاءه على إتقان الحروف العربية ا 
ونطقا. 
* أنْ يؤلف الطالب قصيدة شعرية تساعد زملاءه على يد الأسماء الخمسة 


وشروطها. 


الأهداف الثريوية kes‏ التقويم التربو 


مفهوم الأهداف السلوكية: 

إن التربية عملية هادفة» بمعنى أنّها عملية مقصودة لإحداث تغيرات 
مرغوب فيهاء وهذه التغيرات هي الأهداف التربوية: وهي تشمل التغيرات المراد 
إحداثها لدى المتعلمين وما يمكن أن نتوقع ماذا سيتعلمون. 

وتعد الأهداف _الستوكية يمكابة صياغات 'محددة على الطائب خض قيا 
ويعبر عنها بنتائج قابلة للقياس» وتتضمن ال معارف والمهارات المساعدة التي تسهم 
4 تحقيقها أو إكسابها 2 البرنامج التعليمي. (دروزة.2000,ص78). 


مرورهم 2 خثرة/تعليمية نظمت بإشراف المعلم وتوجيهه؛ أي الهدف السلوكي 
عبارة تصف وا مقترحا يراد إحداثه 2 الفرد المتعلم: أي ما سيكون عليه 
عندما ينهي بناجاح خبرةإأؤمهمة تعليمية. (الزهيري:2015.ص106). 

والأهداف السلوككية نتتائج تعليمية نهائية محددة روا وطن 
على المتعلم عمله عند انتهائه'من دراسة المحتوى التعليمي للبرنامج. (مرصي 
ومحمد:2015.ص224). 

ومما سبق من تعريفات للأهداف السلوكية يتضح لنا أنّها عبارات تصف 
بدقة نتائج تعليمية منشودة أو تعبر عن تغيرات سلوكية محددة نتوقع من 
الطالب إكسابها بعد الانتهاء من الدرس. 


شروط صياغة الأهداف السلوكية: 


عند صياغة العبارات (المعبرة عن الأهداف) وكتابتها فإنّه لايد من مراعاة 
ما يأتي: 


1 . أن تتضمن العبارة فعلا يدل على عمل أو سلوك يقوم به الطالب. 
2 أَنْ يكون الفعل قابااً للانجازوالتحقيق 4 مدة زمئية قصيرة. 
3 يكون الفعل قابلاً للملاحظة والقياس. 
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4. أن يشار 2 اتهدف إثى محتوى مخدد للموضوع المراد تعليمه» ويرد هذا 
المحتوى عادة بعد الفعل السلوكي مباشرة. 
ES 5‏ عارك عادر الحو الاي 


أن + فعل مضارع يمكن قياسه + الطالب + الخبرة التعليمية + الحد الأدنى 


تإذداء(أن 0 


مثال: أن يعرف الطالت العدد الطبيعي. 
6. أن يصف الهدف السلوكي نواتج ا لا النشاطات التعليمية: لد 
٠‏ 7. أن يكون الهدف السلوكن مختصرا قد ر الإمكان. ٠‏ 
8. أن يكون الهدف السلوك يقابلا للتحويل إلى فعل أمريمكن ملاحظته عند 
القياس. 


0. 


مثال: أن يفهم الطالب الفرق بين /العلاقة الاتعكاسية والعلاقة المتناظرة 
(الصياغة خطأ). 


والصحيح (أنْ يفرّق الطالب بين العلاقة الانعكاشية والعلاقة المتناظرة). 
ويكون سؤال التقويم (فرق بين العلاقة الانعكاسية والعلاقة المتناظرة 
من الرسم). 
ايجابيات الأهداف السلوكية وصلبياتها: 
أنقسم المربون تجاه الأهداف السلوكية على فريقين: فريق يؤيد لما فیها مسن 
ايجابيات» وفريق معارض لما فيها من سلبيات:؛ وللوقوف على حقيقية الأمر 


تتناول الايجابيات لهذا النمط من الأهداف» ونتناول أيضا السلبيات و2 


+ 4ه اك ) ك1 أن ضدن‎ {E doen 
5 


ضوء ذنت تتشكل الرؤينا ناك شد 


الأهداف التربوية وعملية التقويم التربوي 


ايجابيات الأهداف السلوكية: 


1. تساعد 2 اختيار محتوى التدريس أو مضمونه؛ وتحدد متطلبات التعلم 
السابق وإستراتيجيات التدريس وإجراءاته المناسبة: واختيار الوسائل المناسبة, 
ووسائل التقويم وأدواته وإعدادها. ٠‏ 

2. تسهل من عملية التعلم لدى الطلابه إذ يعرف الطالب عن طريقها ما يتوقه 
منه أن يتعلمه أو ينجزه؛ مما يساعد 2 إعداد نفسه لانجاز هذه المهمة. 

3. تساعد المعلمين على تحسين أدائهم وممارساتهم التربوية من إعداد الخطط 
التلاريسية » وتحسين إجراءات التدريس والتقويم» وتزيد من ثقتهم بأنفسهم» 
وتبلخد عنهم,الاضطراب والارتباك. 

4. تساگد كبإزيادة:فعالية التعليم الفردي والتجمعيء» لأنّها تلقى الصوء على 
الأنشطة المناسبة للفرد أو المجموعة: ويترك المجال تلطاكب أو كلمجموفة 
للسير يك الانجاز خسنب سرعتهم الذاتية: لذا تحدد مسؤوليات الأفراد 
والمجموعات من بداية إلخصّص؛ والخطوات المطلوبة منهم بشكل واضح 
ودقيق. 

5. تساعد 2 تقييم الطالب بشكل متصدد ودقيق إذا كان التقويم ذاتيا؛ أن 
المطلوب منه واضح» وتساعد المعلم 2 تحدبيد وسائل التقويم المناسبة بصورة 


مو ع 0 و 


فردية ويصورة جمعية. 
6. تساعد ب4 تحسين معدلات التحصيل الدراسي لى الطلبة: وتفسح المجال 


أمام الطلبة المتميزين بعدم الاكتفاء بالأهداف المعرفيّتة ذات المستويات 
البسيطة من معرفة وذهم» بل تتجاوز ذلك إلى المستويات العلينا'مِلَ التعلم 
كالتحليل والتركيب والتقويم وحل المشكلات. 

7 تعد من وسائل الاتصال الناجحة بين المعلم والجهات المهتمة بشؤون التعليم 
من مشرفين تربويين ومديري مدارس وأولياء الأمورء إذ يمكن عن طريقها 
يمكن اطلاعهم على ما تم انجازه من أهداف. 
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1 


سلبيات الأهداف اتسلوكية: 


. يحتاج إعدادها إلى وقت طويل وهر كبير يصعب توافره عمليا لدى المعلم 


المطالبي بالتخطيط لعدد من الجصص يوميا. 


. تتعرض للشكلية ب2 كتابة الأهداف 4ے خطط التدريس؛ إذ تصبح قوائم 


روقينية: لا تجد المتابعة الدقيقة من المعلم ب أثناء التنفين, ولا يستطيع 


تقويم مدى تحقق كل هدف لكثرتها وضيق الوقت لديه. 


. تركزاة الكثير من الأحيان على المستويات الدنيا من التعلم كتذكر 
ا المعرفة بمختليف أنؤاعها (حقائق» مضاهيم؛ مبادئ». واولا كيه الميكويات 
العليا (تطبيق تیل اک تقويم) الاهتمام الكاے. 

. عنصر التنبؤ فيه امالك رالستوى. إذ يتنبا المعلم بالنتائج التعليمية مسبقاً 


قبل حدوثها. 


. التقيد بها عند التنفين ريما يحولادون تحقيق أهداف أخرى أكثر أهمية 


منها. 


. تؤثر على مستوى التحصيل الدراسي لدى الطلبف إذ تكون النتائج محصورة 


سے ال معلومات دون الاهتمام بطرائق التفكير واليخث عن المعرفة فيكون 
الطالب ناقلا للمعرفة من الكتاب المدرسي؛ وليس مكتشفا لها عن طريق 
البحث والتنقيب. 


.لا تولد عند الطلبة والمعلمين حب الابتكار والإبداع؛ بل تجعلهم يكتفون 


بالحصول على المعرفة السهلة كما هي واردة 2 الكتاب ال مدرسي. : 


. تهمل الجوانب الانفعالية والمهارية لدى الطلبة لأنها ے الغالب تقيس 


الجوانب الظاهرية من السلوك لديهم والمحصور غالبا 4 السلوك اللفظي. 


إن هذه الآراء السابقة تجعلنا ننعم النظر 2 هذا النمط من الأهداف 


ونستضفيد من الايجابيات الواردة تجاههاء والتقليل من السلبيات المعرضسة تهاء 


الأهداف التربوية وعملية التقويم التربوي 


ونركز على المستويات العليا من الأهداف من تحليل وتركيب وتقويم وحل 
المشكلات»: وعدم الاكتفاء بالمستوى المعرِث الذي يتناول تذكر المعرفة واستيعاب 
مفاهيمهاء ونبتعد فيها عن التفتيت الذي يجعل الهدف الواحد مجموعة أهداف» 
ويجعل ال معلم والطالب ينشغلان 2 الجزيئات وبي الأفكار الفرعية دون التركيز 
على الأفكار الأساسية والقضايا الكبرى التي يحتاج الطلبة أن يتعلموهاء 
والاهتمام بعمليات التفكير وطرائق البحث والتنقيب التي تساعد الطلبة على 
اكتشاف المعرفة وتطبيقها 2 الحياة دون الاكتفاء بالوقوف عليها وحفظها من 
اجلأداءالاختبارات فيها. ش 
العلاقة بين الأهنداف والمحتوى وطريقة التدريس: 
تمثل الأهنداف المدخل الرئيس للمنهج؛ فبعد تحديد أهداف المناهج يتم 
تحديد الخبرأات الثعليمية إلتي تشكل محتواه المعربظ التي تؤدي إلى تحقيق 
تلك الأهداف بأكبر قد ممكن من الكفاءة وما كانت الأهداف تتضمن أهدافاً 
معرفية ووجدانية ومهارية قإذه يكون من الطبيعي أن يتضمن محتوى المنهج 
خبرات تنتمي إلى هذه المجالأت أنّالتخطيط لبناء أي منهج يتطلب ارتباطا 
وثيقاً بين الأهداف والوسائل التعاليميلة مما يؤدي إلى زيادة المهارة ب عمليات 
التخطيط المشترك بين المدرس والطالب. 
وبقدرما يتحقق الاتساق والانسجام والترابط بين الأهداف ومستوياتها 
المعرفية والوجدانية والمهارية (النفسحركية) بقدر ما,تتزداد كفاءة النظام 
التعليمي 4 تحتتيق أهدافه الكبرى. ْ 
إن مكونات المنهج تتحدد 2 ضوء الأهداف وترتبط بهاء إذ إن هيده الأهداف 
تشكل وتحدد الصورة الأساسية لمختلف مكونات ال منهج مثل المحتوى ووظرائق 
التدريس وأساليب والوسائل (الوسائط) التعليمية والأنشطة وأساليب التقؤيم 
المختلفة. 
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القياس والتقويم وعلاقتهما بمستويات الأهداف: 


يميز المتخصصون 4# القياس والتقويم الأهداف بفكتين؛ هما: 
اثفثة الأوثى: الأهداف التريوية: 

ترمي هذه الأهداف إلى الغايات القصوى وما تؤثره 3 شخصية المتعلم بها 
تجعل نه عنصرا نافعا ج المجتمع يتسم بالاتجاهات الايجابية والقيم الملسجمة 
من ن ت جتمعه. 


وتحتاج هذه الأهداف إلى تقويم بين مدة وأخرى ب4 ضوء فلسفة المجتمع 


.. س ونظرته للنظام ا لای .السائد» إذا لا يخفى حينما يكون هناك دستور اي‎ ٠ 


يلد ودولة مؤسسات يدعو ذلك أن تسير الأهداف التربوية 4ے صياغتها وفق تلڪ 
الضفة الثائية: الأهداف التعليميّة السلوكية: 

وهي الأهداف التي تتضح ے2 اكتشساب”المتعلم عن طريق تدريس أنماط 
معرفية ووجدانية ومهارية. 

وهذه الأهسداف يجري استنياطها من الادة الدراسية وصياغتها إلى . 
الأغراض التي تنشدها عملية التدريس» وقياس مدى ما اكتسبه المتعلم من 
أنماط سلوكية مرغوية أو أداء متميز بغية تقويمه. 

وتبقى الأهداف التربوية والأهداف التعليمية التي يسعى المجتمع والتربية 
تحقيقها لدى المتعلم نظرية دون خضوهها للقياس والتقويم لذا يجري تضيق 
الأهداف إلى مستويات بهدف تحقيق ما ينبخي فعله؛ وهذه المستويات هي: 
1. المستوى العام تلأهداف: 


4i i ASI 
1 4F 


رو 
نيفد هذا المستوة” الت قتصف بالعمومية ويطنة عليه 


خن د 61 1[ خسسنوی إلى 


بالأهداف التربوية للنظام التربوي» وأي نشاط يتصف بالشمولية كامناهج 


والمراحل الدراسية والمادة الدراسية. وهو هدف بعيد الأمد لا يمكن قياسه وتقويمه 


حال البدء به بل يتطلب مدةوهذه المدة ليست قصيرة» فمثلا إذا كان هدف 


النظام التربوي إعداد المواطن الصالح فهذا يحتاج أن تتضافر جميع أنشطة 
العملية التربوية من تدريس ومناهج وممارسات واقعية لتحقيق هذا الهدف» فهنا 
عملية التقويم سوف تتطلب وقتاً طويلاًء وكذلك الحال حينما يكون الهدف 
من التربية تنمية القيم الأخلاقية والدينية أو تنمية التفكير العلمي أو الاهتمام 
بالنواحي الوجدانية والمهارات الاجتماعية للمتعلم» فإذن هي مستمدة مسن 
المجتمع وفلسفته ومن متطلبات حاجات الأفراد وطبيعة العلم. 
2 سنتوى المتوسط للأهداف: ٠‏ 

وتختصن بأهداف المرحلة الدراسية وأهداف المواد الدراسية؛ وهذده الأهداف 
لاب أن تكون مبتتاغمة مع الأهداف 2 المستوى العام؛ ولا يمكن أن تكون منفصلة 
وتسمى بالأهداف التعليمية وهنا عملية التقويم تأخن بعدين: 
الأول: يتلخص هل أنّ هذه 'الأهداف مشتقة من الأهداف العامة أم لا 9. 
الثاني: هل أن هذه الأهداف تكن تطبيقها 2 الواقع وترتبط با مستوى الذي 

يليها ؟. 

وهذا المستوى من الأهداف يُظلق عليه تاتا الأهداف التعليمية 
الضمنية: ويتعلق بوصف أنماط السلوك أو الأداء النهائي المتوقع صدوره هن 
المتعلم بتدريس.مادة معينة لسنة دراسية أو فصل“"تدراسي»؛ كتنمية مهاراته 
لاستعمال اللغة الأجنبية أو مهاراته 2 الكتابة أو القواءة للذ لك. 

ويعد هذا ا مستوى الخطوة الأولى س4 إعداد أي منهج دراسي كما أن عملية 
التقويم للأهداف هو محاولة للتعرف على مدى ما تحقق منها والكشف عن 
جوانب القوة وتعديل وإضافة ما يتلاءم مع تطورات المجتمع؛ وتشخيص"جوانب 
الضعف وحذف ما لم يكن تطبيقه 4 المجتمع حينما يكون لا يتلاءم مع توجهاته 
لذلك إن تقويم الأهداف يمثل أحد الأساسيات المهمة لبناء المنهج. 
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. 3. افستوى المحدد أو الخاصض: 


يطلق عليها الأهداف السلوكية أو الأهداف الظاهرية لسهولة قياسها 
وتقويم ما تحقق منهاء وتكون على شكل أهداف سلوكية لكل درس يؤديه ال مدرس 
4 الصف وتهتم بوصف السلوك أو الأداء الذي يترتب على الطلاب القيام 
والالتزام به بعد الانتهاء من الدرس» وأحياناً قد لا يكون درساً ا واحدة 
كافية لتحقيقه؛ وقد يكون بے مدة أسبوع أو شهر وريما يصل إلى سئة لكون هذا 
الأداء يطكاج وقتاء لذلك يلاحظ ي المواد الإنسانية يمكن أن تحقق هذه 
الأهداف بے درمن أوادرشين» 2 حين بعض المهارات بے اللغات والرياضيات ريما لا 
يكفيها أسبوع واحد هليه بيخي أن تركز عملية تقويم الأهداف لهذه المرونة 
المطلوية لكي يتحقق المغرخيا اد يووضعت من أجلة. 


وهذا المستوى مقارنة بايلستوى العام لا بد أن يحظى 050 لكون 
من يتعامل معه جميع المعلسين والمدرشين» ولكون الأهداف السلوكية هي دليل 
عمل ما ينوي المدرس تدريسه أو إيصاله للمتعلم. 
فالهدف السلوكي كما اقترح ميجر (1/16386171,975) ينبغي أن يصاغ 
متضمناً كلاثة عناصر أساسية هي: 
1. ناتج التعلم أو السلوك النهائي: ويتعلق بالتغير المتوؤقع 4 سلوك المتعلم 
نتيجة تعلمه لأسلوب يمكن قياسه وملاحظته. 
2. المعايير والمحك: وهو عبارة عن أدنى مستوى من الأداء لذي يمكن قبثله أو 
عدم الرضا عنه؛ وقد يعبر عنه قبول الأداء بنسبة مئوية أو وقت محدد لانخاز 
أو دقة 2 الأداء. 
3. الظروف أو الشروط؛ وفيه تحدد ما يسمح للطالب أو لا يسمح له أو ما يمتع 
منه؛ مكأن يسمح نه امستعمال الحاسبة 4 الحل أو عدم السماح للطالب 


باستعمال القاموس. 


الفصل الخامس 


الوسائل الاختبارية كر 


1 قب عن نه ۱ ي والتربوي ) 


Test Methods in PsychologicéPand 


Educational Measurement: 


ب 
1 
| 
ا 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


الفصل الخامس 
الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 
Test Methods in Psychological and Educational‏ 
Measurement‏ 


مقدمة: 


يصئف المختصون 2 القياس النفسي والتربوي أساليب جمع البيانات أو 


ما مى بأساليب القياس 2 فئتين هما: فئة الأساليب الاختبارية التي يتقرر 2 


ضوئها ما يستظيع الفرد أنْ يقوم به 4 ظروف اختبارية إذا توفرت له الدافعية أن 
يعمل بأقصئ'ما«يستطيع؛ وفئة الأساليب اللا اختبارية التي يتقرر 4 ضوئها ما 
يستطيع الفرد/أن يقوم به 4 الظروف الاعتيادية أو الطبيعية. 

وتشمل الأساليب'الاختبارية اختبارات التحصيل ومقاييس القدرة العقلية 
العامة (الاستعدادات العامكة)ومقاييس القدرات الخاصة (الاستعدادات 
الخاصة)؛ 2 حين تشمل الأساليب !ألا اختبارية أساليب التقرير الذاتي أو ما 
يقره الفرد عن ذاته عن طريق استخدام أذوات معينة كالاستبيان أو المقابلة: وما 
يقوله الآخرون عن الفرد عن طريق اسلقخدام مقاييس (سلالم) التقديرء وما 
نلاحظه من سلوك فعلي للفرد 2 عالمه الحقيقي. 

وتعد الاختبارات وسيلة من الوسائل الهامةالتئ:يعول عليها ے4 قياس ٠‏ 
قدرات الطلبة وتقويمهاء ومعرفة مدى مستواهم التحصيلي:؛ والوقوفه على مدى 
تحقيق الأهداف السلوكية: أو النواتج التعليمية؛ وما يقدمه المعلم من نشاطات 
تعليمية مختلفة تساعد على رفع الكفايات التحصيلية لدى الطلبة#لاذلكا 
حرص المشرفون التربويون وغيزهم من التربويين على أن تكون هذه الاختبارات 
ذات كفاءة عالية 2 عملية القياس والتقويم» وهذه الكفاءة لا تتأتى إلا عن 


طريق إعداد اختبارات نموذجية وفاعلة تخلو من الملاحظات التى كثيرا ما 
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نجدها بے أسئئة الاختبارات التي يقوع بعض المعلمين بإعدادهاء وسئتعرف بج هنا 
الفصل على ماهية الاختبارات التحصيلية بشيء من التفصيل؛ سوف نتعرف 
على اختبارات الذكاء والقدرات والاستعدادات العقلية ب2 الفصل الثامن أن شاء 


الله وفيما يأتى عرض ماهية الاختبارات التحصيلية: 
الاختبار التحصيلي 151 421116962011 : 
مد هة : 

تأت أهمية رالا ختبارات للبحث العلمي 4# المجالين التربوي والنفسي من 

كونها أكثرادواته الأخرى دقة وموضوعية» ومسن هذا المنطلق فان يعض .. 

المتخصصين يصف هذه الأدوات يأنها أدوات قياس والأخرى أدوات أو وسسائل 
:تقدير؛ ويسميها بعضهم وسائل اختبارية مقارنة بالوسائل الاختبارية الأخرى 
(وسائل تقدير).(العزاوي,»2008): ش 

وتظهر الحاجة إلى استخدام الالختبارتكونه أداة لجمع البيانات عن 
الظاهرة محل الدراسة عندما يرغب الباح ثب تقدير خواص الظاهرة تقديرا 
كميا؛ كالرغبة بے التقدير الكمى للقدرة على التدذكن أو تقدير مستوى . 
التحصيل الدراسي بے مادة دراسية؛ أو عند الرغبية بے تحديد خصائص 
الشخصية ونحو ذلت. 

فالاختباراداة لتقدير أداء أو خصائص المبحوثين ؛ والاختبار مخموعة من 
المثيرات "أسئلة شفهية أو كتابية أو صور أو رسوم" أعدت لتقيس بطريقة حكتية 
أو كيفية سلوكا أو أداء. 

والاختبار مجهود مقصود يشتمل على مجموعة من المثيرات المتنوعة؛ 


مقدار توافر السلوك المرغوب فيه. 


والاختبار مجموعة من المثيرات تقدم للمفحوص؛ يهدف الحصول على 
استجابات كمية يتوقف عليها الحكم على فرد أو مجموعة أفراد" (غريب» 
2). 


والاختبار مجموعة من الأسئلة وضعت للإجابة عنهاء ونتيجة لاستجابات 
المتعلم على هذه الأسئلة نحصل على قيمة عددية لخصائص أو صفات هذا 
المتعلم 2 السلوك الذي نتوخاه من وراء إتمام العملية التعليمية. 
(الزهيري:2015ن). 


والاختبار مجموعة من المثيرات» أسئلة شفهية أو كتابية أو صور أو رسوم» 


أعدتإلنتقيسي<لريقة كمية أو كيفية سلوكا" (عبيدات وآخران:6 201): 
مفهوم الاختبازات التحصيلية Concept Achievement 1es‏ : 


يعد الحديّث عن'التَحصيل الدراسي حديثاً مميزاء لأه مرتبظ بأغرٌ خلق 

الله وأفضلها على الإطلاق الا وهو الإنسان؛ قال تعالى: (ولقد كرما بَنِي آَدَمْ 

وَحَمَدْنَاهُمْ فِي البَرّوَالبَحْر وَرَوَّفتَاهُمْ مِنّ الطيبات وَفَضَلتَاهُمْ حى كَثِيرٍ مِمنْ 
حًا كفضييدًا) (الإسراء:70) 7 

وقد خلقه (8) وخلق له الأشياء كلها لتكون ذليلة ومستمرة له بالخيرء 

قال تعالى: (أَلّمْ كرا أن الله سَحَرٌلَكُمْ ما فِي الْنَسّمَاوَاتٍ وَمَا فِي الأَرْض وَأَسسْبّعٌ 


ا خو 
u‏ 


عَنَيْكُمْ نِعمَهُ ظَاهِرة وَبَاطِئة وَمِنَ الاس من يُجَوِلُ و آلله يمير عِلمٍوَنَا هُدى ونا 
کاب مئِيرٍ) (لقمان:20) 

ويعد التحصيل الدراسي أساساً لرقي الشعوب ونهضتهاء وباي فشتدل على 
حضارات الأمم والشعوب» فهو ليس مجرد أحد نتائج الحملية التربوية"قحسب» 
بل هو ابرز نتائج هذه العملية لذا ينظر إليه على أنه معيار أساسي'يمكين ث2 
ضوئه تحديد المستوى الأكاديمي للطلاب؛ والحكم على النتائج الكمية والكيفيّة 
للعملية التربوية وما تحدثه هذه العملية من آثار 4 تكوين شخصية الطالب 
وتشكيلهاء وهذا ما جعله يحظى منن بدايات التربية وحتى الآن باهتمام كبير. 
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ويهتم المختصون ع ميدان التعليم بالتحصيل الدراسي» لما لةه أهمية 
كبيرة 4 حياة الطالب الدراسية: فهو ناتج عما يحدث بذ المؤسسة التعليمية من 


عمليات تعلم متنوعة ومتعددة لمهارات ومعارف وعلوم مختلفة تدل على نشاطه 
العقلي ا معرية. ١‏ 
وتكمن أهمية التحصيل الدراسي بوجه عام إلى إحداث تفيير سلوكي 
ؤإدرآكي وعاطفي واجتماعي لدى الطلاب؛ ونسمع عادة بالتعلم وهو عملية 
باطنية؛ وغير مرثية تحدث نتيجة تغييرات 2# البناء الإدراكي للطالب» ونتصرف 
عليه بواسطة التتحضيل الدراسي. 
والتحصيل هو مدى استيعاب الطلاب لما تعلموه من خبرات مختلفة من 
المقررالدراسي ويقاس بالكدرجة التي يحصل عليها الطالب 2 الاختبارات 
الت يلية أو الث 5 به ١‏ 
وهو إثبات القدرة على إنجازما ثم إتكشابه من الخبرات التعليمية التي 
وضعت من أجله).(712311,2007عع[ع شر ). / 
وهو مدى ما تحقق من أهداف التعلم/# موضوع أو مساق سبق للفرد 
دراسته أو تدرب عليه من أعمال أو مهمات معينة.(الخياطظ:2010). 
وهو مقدار المهارة أو المعرفة التي تم تحصيلها من المتعلمنتيجه تدرييه 
ومروره يخيرات سسايقة: وتشير كلمة التحصيل إلى التحصيل الدراسي أو 
التعليمي.(إسماعيلي1 201). 
وهو مستوى محدد من الإنجازأو الكضاءة أو الأداء ب4 التعليم المدرسي 
الذي يتم قياسه المعلم أو عن طريق الاختبارات.(بني خالد,2012). 


فالتحصيل الدراسي المعلومات التي اكتسبها الطالب والمهارات التي نمت 
لديه من خلال تعلمه الموضوعات الدراسية؛ ويقاس بالدرجة التي يحصل عليها 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


الطالب ے أحد اختبارات التحصيل أو الدرجة التي يضعها المعلم أوكليهما 


معا.(الزهيري:2015). 


وهو مستوى الأداء الفعلي للفرد 2 المجال الأكاديمي الناتج عن عملية 
النشاط العقلي المعرث للطالب» ويستدل عليه من إجاباته على مجموعة _ 
اختبارات تحصيلية نظرية أو عملية أو شفوية تقدم له نهاية العام الدراسي أو 2 
صورة اختبارات تحصيلية مقننة.(الجلاليء 2016). ش 


وهيو محصلة ما يتعلمه الطالب بعد مرور مدة زمنية ويمكن قياسه 
بالدرچة التي يحصل عليها 4 اختبار تحصيلي وات رة مدى نجاح 
الإستراتيجية ألتيْ يصنعها ويخطط لها المدرس لتحقيق أهدافه وما يصل إليه 
الطالب من معللقة تترجم إلى درجات.(أبو جادوء2018). ش 

وقد عد التربويون أن آلطلبة المختلفين 4 قدراتهم وتحصيلهم وممن 
تنخفض معدلات تحصيلهام على وجه الخصوص عن مستوى أقرانهم 4 الصف 
بأنهم (متدني التحصيل)ء وأن شؤلاء الطلبة بحاجة إلى رماية خاصة وتدريس 
من نوع خاص؛ إذ إن هذه الفكة من رالطلبة تفتقر إلى الخبرات التعليمية 
المناسبة؛ ولا يتمتعون بالقدرة الكافيةإعلى التذكر مما يؤثر 4 تحصيلهم 
الأڪاديميء كما أنهم لا ينجذبون نحو التعلم» وأنهم قليلو السؤالء وغالباً ما 
يمتازون بقدرات لفظية متدنية. 

وتعد الاختبارات إحدى وسائل التقويم السائدة بقلب المجتمعات, 
ويرجع أول استخدامها إلى الصينيين 2 نحو 200 سنة ق.م؛ وكان.الغرضٌ منها 
فحص كفاية الأفراد؛ ومنن ذلك الحين أخذت تتطور وتأخن صيغاً مختلفّة إذ 
أصبحت من أهم الأدوات التي يمكن بها قياس ما تم تحقيقه من معارف وظهارات 


عقلية . 


واستعمل العرب المسلمون (الاختبارات التحصيلية) على شكل امتحانات 
شفهية وتحريرية؛ وكان المعلمون يقومون بها بشكل دوري من حين إلى آخر؛ في 
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الكتاتيب عندما يكمل مدة الدراسة وهي (5) سئوات يمتحن الطالب لمغعرفة 
حفظه للقرآن الكريم ومدى قدرته على ضبط المحفوظات والقواعد» وكانت 


تجري بصورة فردية تبعاً نطبيعة التعلّم (الذي كان فردياً) وذلك تبعا لقدرة 
كل طفل أو صبي» وكانت هناك (3) تقديرات للدرجة: 
1 . األمتّاز تعطى للمتعلم الذي يحفظ القرآن الكريم ل مع طببط الإعراب 
والقهم ويحسن الخط. ٠‏ ش 

2. متوسط لمن يقرأ القرآن الكريم مع النظر يك المصحف مع ضبط الشكل 
: والهجاء. ش 
3 :سيف ن يمرا مهمون شک الشروظ: 

وقد يكون العرب المسلمون أول من وضع اختبارات مهنية لاختيارالشخص û‏ 
المناسب ‏ المكان المناسب بموجب مواصفات معينة مستمدة من طبيعة العمل أو . 
المهة فلقد اختارالرسول الكريم مكمن (4¥5) بلالا للآذان بأنه كان أندى 
صوتاء وعهد بالقضاء إلى من عرف بالاتزان والحكمة: وقيادة الجيش إلى من 
عرف بالشجاعة والحزم بے الشدائد والحروث؛ وعهد بالجباية إلى من طرف 
بالأمانة والورع؛ وقد تطورت هذه الأساليب وال ممارّساتيحتى صار لكل مهنة شروط 
مهنية معينة: ومختصون يقومون بالاختبار يعينهم الخليفة أو من ينوب عنه. 

فضلاً على ذلك فان الرسول(6) كان يختبر أصحابه ويغيألهم ليعلمهم 
أموردينهم ودنياهم إيماناً منه بأهمية السؤال وقيمته فيوجه إليهم الأسئلة 
ويجيب عنها أيضاًء وي الصحاح والسنن أمثلة كثيرة مثال ذيكيأقوال 
الرسول(#)ء ((أتدرون من المفلس؟ قالوا: المفلس فينا من لا درهم له ولا متتاع؛ 
فقال: إن افلس من أمتي يأتي يوم القيامة بصلاة وصيام وزكاة ويأتي وقد شتم 
هذا وقذف هذا وأكل مال هذا وسفك دم هذا وضرب هذا فيعطي هذا من 
حسناته وهذا من حسناته فان فنيت حسناته قبل أنْ يقضي ما عليه أخن من 
خطاياهم فطرحت عليه ثم طرح 2 النار)). (مسلم» ج8: ص18) وقوله (وَل): 
00 لمج 2 صر (. 


بح الله 
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([أتدرون ما الخونرة ٩‏ فاته نهر وعدني به ربي)). . (مسلم ے٤‏ كر 


EE ESERIES 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


إن قدم هذه الاختبارات واستمرارها منت العصور والى وقتنا الحالى يؤحد 
أهميتهاء ويدل على أنّه من الصعب الاستغناء عنها 4 تقويم الفرد وتقويم 
مهارته وأداثه . 


أما بے العملية التعليمية فان الاختبارات هي من أكثر أساليب التقويم 
شيوعا واستخداما 2 قياس نواتج التعلم إذ يتقرر ف ضوء نتائجها انتقال 
الطالب من مستوى دراسي إلى آخرء فضلاً عن أنها تحدد القبول والانتقال من 
مرحلة إلى أخرى. 


أهميةالاختبارات التحصيلية: 


عد الاخثبارات من أهم وسائل التقويم» إذ إِنّها الوسيلة الأكثر استخداماً 
إلى يومنا هنا #وقب أسهمت الدراسات التربوية 4 تطوير الاختبارات» شم ظهرت ` 
أنواع كثيرة مل الاختباراتا وهذه الاختبارات بأنواعها وأشكالها المختلفة تصمم 
أساسا لقياس نواتج التعليم الصفي 2 المواد الدراسية كافة؛ وهي من أكثر 
الأساليب ملائمة لهذا القياسٌء وطاما أنها تحتل هذه الأهمية 2 التقويم ا مدرسي 
الأكثر استعمالاً وممارسه» ينبغي ل يجعلها المدرسون عملية مستمرة ب يحيث 
تكون 2ے المواقف التعليمية المختلفه: 


والاختبارات مهمة 4 تحسين أسأليبٍ التعلم وتسهم 2 تقويم النواتج 
وإجادة التخطيط والسيطرة على التنفين: وهي من أهمأدوات التقويم نفعا 2 
العملية التربوية. 

وخجد اهثماما كيرا من العاملين بف حقول التربية,كدن ها يكن 
تطوير أساليب التدريس وتعديل النماذج وتوجيه الطلبة 4 المراخل التعليمية 
المختلفة على وفق ما يتناسب وطاقاتهم العقلية وميولهم الدراسية» ويمكن:قياس 
التغيير الحاصل 2 الجوانب الشخصية المختلفة معرفية كانت أو وجدانية أو 


لذا يمكننا تلخيص أهمية الاختبارات بما يأتي: 
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1. مساهدة انطلاب على فهع أتفسهم بشكل أفضل نتيجة التغدية الراجعة التي 


تكشف عن نقاط القوة والضعف لديهم» ومدى ما أحرزوه من تقدم . 

2. زيادة الدافعية عند الطلاب وحثهم على التحصيل والتعلم , 

3. تشخيص صعوبات التعلم بغية تنظيم الوصفات العلاجية المناسبة . 

4.المشاعدة 4 الحكم على فعالية إستراتيجية التدريس ولاسيما إذا أخن 2 
الحلسبان نتائجهم كلهاء فإذا حصل معظم الطلاب على درجات أو علامات 
تد قد کون الس كا ك زنك اة اتر اة + 


5. المساعدة على الالحتقاظ بالتعلم دة أطول عن طريق إعداد الاختبارات من 


. 6. امساعدة على التنبؤٌبتخطتيل الطلابء ومعرفة فرص نجاحهم 2 مواد دراسية 
أخرى. ٠‏ 
أنواع الاختبارات التحصيلية: 


ماه 


ظهرت عدة أنواع من الاختبارات وألك لكثرة استخدامها 4 تقويم 


الطلبة وقد قسّم التربويون الاختبارات على أنواع مختلفة من حيث الشكل 
والوظيفة إذ تعمقوا فيها لدزجة تصل إلى التحقيكك: مما حدا بنا أن نضع 
المخطط الآتي لتوضيح أنواعها بصورة غير متشابكة بغية معرفة أنواعها وفهمها - 
بصورة مبسطة. ش 


الوسائكل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


الاختبارات 


3 الشكل 


المخطط يبين أنواع الإختبارات من حيث الشكل والوظيفة 


مخطط يوضحأنواع الاختبارات 
' ويرى بعضهم أن للاختبارات المقننة أنواع؛ ويمكن تصنيفها على النحو الآتي: 
1. أنواع الاختبارات وفق إجراءات تطبيقها: 
+ اختبارات فردية: هي التي تصمم لقياس سمة ما لدئ فرة. 
+ اختبارات جماعية: هي التي تصمم لقياس سمة ما لدى مجموعة. 
2. أنواع الاختبارات وفق التعليمات: 


+ اختبارات شفهية: هي التي توجه للمفحوص علنا. 
>« اختبارات مكتوبة: هي التي تعطى للمفحوص على ورق. 
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3. أتواع الاختبارات وفق أساس تصحيحها: 


© اختبارات معيارية المرجع: هي التي تقدر فيها درجة ا مفحوص بالرجوع إلى 
أداء جماعة معيارية معينة. 

+باختبارات محكية المرجع: هي التي تقد ر فيها درجة المفحوص بالرجوع إلى 
يك ادائي أمثل. 


4. أنواع الاختبارات وفق موضوع القياس: 


وم ع ميم 


+ اختبارات الاستقداد: هي الس تقيس بعض المتغيرات العقلية أو تضيس. 
القدرات والاستعدادات العقلية المعرفية. ٠‏ 1 
٠‏ » اختبارات التحصيل: هش الت تقيس ما حصل المتعلم من المعلومات» التي 
تعلمهاء أو المهارات التي اكتسيها. ي ٠‏ ش 
© اختبارات اكيول: هي تهدف إلى میرد اة الحو ةة 
نحو التخصص أوالمهنة المناسبة لله. 
© اختبارات الشخصية: هي التي تقيس رؤية الفرد لنفسه وللأآخرين؛ وأهليته 


4 مواجهة موقف معين. 
+ اختبارات الاتجاهات: هي التي تقيس الميل العام للضرد الذي يؤثر 2 دافعيته 
وسلوكه. 


وسوف تأحهن الاختبارات الموضوعية والمقالية من بين أذواع الاختبارات 
٠‏ التحصيلية لما لها أهمية بے العملية التعليمية: 
2 
أوأ5: الا ختيارات الموضوعية: 
تحني الموضوعية الاتفاق بے تقدير الدرجات: أو استقلالية نتائج القياس 
عن الأحكام الذاتية للشخص الذي يجري هذه العملية. 


وتعد الاختبارات الموضوعية وسائل قياس حديثة العهد نسبيا 4 التربية, 


إذ بدأ استخدامها واي م عام (1915) لدى مدد من الأنظمة التعليمية 
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المحلية 2 الولايات المتحدة الأمريكية» ويرجع السبب بے تسميتها بهذا الاسم هو 
موضوعية تصحيح إجاباتهاء أي أن تصحيح المدرزس لهذه الاختبارات محدود 
بموضوع إجاباتها المحددة المعروفة من دون أي فرصة لتدخل ميوله أو أهوائه 
الشخصية ‏ تقرير صحتها أو قيمتها. 

وتعد هذه الاختبارات من أهم وسائل قياس تحصيل الطلبة: ولا تتطلب 
منهم أن يكتبوا إجابة مطولة أو أن يجتهدوا 2 تنظيم إجاباتهم» وكل ما عليهم 
فعله أن يضعوا كلمة أو أكثر لتكملة جملة أو عبارة أو وضع إشارة للحكم على 
جملةابأنها صحيحة أو غير صحيحة أو ترتيب بعض الحقائق. 

وي هدذا الشوع من الاختبارات عادة يكثر المعلم من الأسئلة كي يضمن 
شمولية أكبن آلجزء من المنهج فيهاء وينبغي أن تكون الأسئلة واضحة الصياغة: 
بها أماكن مكسادة للإجابنة» كي يسهل تصحيحهاء تتدرج وتتسع لقياس 
المستويات المعرفية الدنيايوالعلياء وتشمل الأهداف المخصصة للمادة الدراسية 
ولها تعليمات واضحة ومحددة وأتموذج للإجابة. 
أنواع الاختبارات الموضوعية: 
1.1 ختبار الصواب والخطأ : 

يأتي هذا النوع من الاختبارات بشكل عبارة تضم حقائق تاريخية أو رقمية 
أو فكرية ثم يطلب من المختبر تحديد صحة هذه العثارة أو خطئها وذلك بوضع 
رمز أمام العبارة أو 4 نهايتها يدل على الصواب والخطأ. 

ومن الشروط المهمة لهذا النوع عمل موازنة بين مجموعثات العبارات 
الصحيحة ومجموعة العبارات غير الصحيحة:؛ وعدم ترتيبها بنظام يكشفت عن 
سر هدا النظام؛ ويجعل المتعلم يحصل على الدرجات من دون معرفة: فلا يجوز 
تنظيمها بالتناوب بين الصح والخطأ مثلاء وأن لا تتضمن العبارات أكثر من 
فكرة واحدة وألا توضع 4 صورة النفي أو نفي النفي؛ وان تكون العبارات أو 
المفردات كبيرة لتقليل عامل التخمين» والطريقة السليمة لتصحيحها طرح 
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درجات الإجابة الخاطئة من درجات الإجابة الصحيحة كن لا ينجأ الطالب إلى 
التخمين؛ ومن المستحسسن تنبيهه إلى ترك العبارات التي لا يكون متأكدا من 
الإجابة عنها. (الشبلي: 2000). 


ويهدف اختبار الصواب والخطأً إلى تنمية قدرة الطلبة على القراءة 
الناقدة:والتفكير السليم وتمييز الخطأ من الصواب وإعطاء الحكم السديد. 

أما وب هذا النوع فإنّه يشجع الطلية على الحفظ والاستظهان ولا 
يقيس بعص القدرات العقلية العليا مثل التحليل ونسبة التخمين فيها (50/). 
- 2+ اختبار الاختيار من “”لتعدد: 


يعد هذا الاختبار من(أفضل أنواع اختبارات الموضوعية وأجودهاء إذ إنها 
تقيس أهدافاً عقلية عليا لااتستطيع بقية الاختبارات الموضوعية الأخرى من 
قايا ٠‏ 

ويكون هذا النوع من الاختبار 4 صاؤرة عرض مشكلة على الطالب شم 
تقديم مجموعة من البدائل يكون أحدها اللإجابة الصحيحة ثم يطلب من 
الطالب أن يضع علامة تدل عليه أو يكتب رقم الإجاية الصحيحة 2 المكان 
| المخصص لذلكت ويشترط 2 هذا النوع من الاختبارات ألا تقل البدائل عن أربعة 
ولا تزيد عن ستة كي لا تكون هناك فرصة للتخمين؛ فضلا عُوجوب تقارب 
هذه اليدائل لتستطيع أن تميز بين الطالب الذي يعرف الإجابة حقلا من الآخر 
الذي يخمن. 

ويتميزهنا النوع من الاختبارات بالموضوعية بتغطية كمية كبيرة من 
المقررويقل فيه عامل التخمين» ويقيس قدرات متنوعة مثل القدرة على التصرف 
وإدراك العلاقات فضلاً عن سهولة تصحيحه. 


أما عيوب هذا النوع من الاختبارات فهي تحتاج إلى وقت وجهد كبير من 
المدرس عند إعدادها لصعوية العثور على عدد كاف من المشتقات الجيدة وإنها 
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نخفضة الصدق. 

وأن اختبار الا جاية الصحيحة للاختيار من متعدد له صور؛ وهي : 

1 . إن اختيار الإجابة الصحيحة من بين الإجابات الأخرى الخاطئة؛ يعرف 
(بالبحث عن الصواب). 

2. اختيارالإجابة الخاطئة من بين الأخرى الصحيحة وهذا ما يعرف (بالبحث 


عن التفطأ)ء ويلاحظ 2 هذا النوع وجود أداة استثناء مثل؛ ماعدا ؛ وإلا. 


0 3. اختباز أفضل إجاية من الإجابات المتعددة, وهي تكون كلها صحيجة: وتوجد. 


بينها واخدة فقط هي انسبها وأهمها وأقريها إلى الصحة 4 حين تقل بقية 
الإجابات #ادرجة الأهمية: ويعرف هذا (بالبحث عن الأهمية). 


3. اختبار المزاوجة أو المظابقة: 


وهو من أكثر أنواع)الاختبارات الموضوعية استعمالاً ولاسيما 4 مناهج 
المراحل التعليمية الأولى» وذلك لسهولة إعداده من المعلمين والإجابة عنها من 
الدارسين؛ وهو اختبار مهم أيضا؛ لأنّه'ثقل فيه نسبة التخمين عن اختبار الصواب 
والخطاء وانه يعد نوعاً متطورا من اختبار متعدد الاختيارات» ونظرا لانخفاض 
نسبة التخمين فيه فإنّه أكثر موضوعية وثباتا من الاختبارات الأخزى. 

٠‏ وك هذا النوع من الاختبارات تعرض على الظالب قائمتين من الفقرات, 
بحيث توجد بين معظم الفقرات أو الكلمات أو المصطلحاناية إحدى القائمتين 
علاقة بما يوجد 2 القائمة الثانية والأسئلة من هذا النوع تنم لى الطالب 
بناء الارتباطات والعلاقات بين الأشياء» فهي تعتمد على عمليات عقلية متقدمة 
شريطة أن تتم صياغتها أو اختبارها بطريقة مناسبة. (الزهيري,4,2015)؛ 

ويستحسن ب4 هذا النوع من الاختبارات إلا تتساوى قائمة المقدمات( 
القائمة الأولى) مع قائمة الإجابات (القائمة الثانية) بحيث يجب أن تزيد 
أحداهما عن الأخرى؛ لتقل فرصة إمكان وصول الطالب إلى الإجابة الصحيحة 
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عن ظريق التخمين ويتبغي أن ترتب اتبيانات الواردة 4 القائمة الأولى بنصورة 
تخائف ترتيب بيانات القائمة الثانية وأنْ تكون القائمتان متجانستين ہے 


موضوعهماء ومن الأفضل ألا تتجاوز البئود الاختيارية أكثر من عشر فقرات. 
ومن أهم مميزات هذا الاختباراته سهل الإعداد والتصحيع» وتقل فيه 

نسكبة التخمين؛ وأنّه مناسب لأعمارومستويات الطلبة المختلضة وهو مناسب 

نقساسن قدرات التذكر للحقائق والتفاصيل والتصنيفات والقواعد الإجرائية 


وإدراك العلاقات بين المفاهيم. 


٠‏ أماأبرزعيوبههاتّه قد لا يصلح 2 حالة الوحدات الصغيرة 2 المنهج. 
الدراسي» وأنّه تضيع/لوقتاالطالب المفتحن 4 التفتيش عن تطابق الحقائق 
والمعلومات 4 القائمتين. 

4. اختبار التكملة: 

يطلق عليه أيضا تسمية اختبار التتمّة وفيه يُقدّم إلى الطالب نصاً 
محذوفة بعض كلماته على وضق نظام معثين: ثم يكلف الطالب بان يملا 

.الفراغات التي أحدثها حذف هذه الكلمات. 

ولاختبار التكملة أشكال مختلفة منها : 

1. الإجابة القصيرة: هي عبارة عن عبارات ناقصة تظهر بوجود خط (-) أو نقط 
(...) ويطلب من الطالب أنْ يملأ هذا الفراغ بكلمة أو كلمات شتى يكتمل 
معنى الجمل . 

2. القائمة أو الفراغات المتعددة: وهذا الاختبار شبيه ببعض اختبارات اكقال عند 
بعض المدرسين إذ تتكون من أكثر من فراغ واحند؛ مثلا من الخلضاء 
الراشدون 5 أو الخلفاء الراشدون هم: 1 


3 7 1 
r ل‎ 


6 ب ص 4 ل مج 


3. الفقرات المتناظرة: مثل السور بے القرآن الكريم مكية و 


ي س 
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4. فقرات التمرف: ويصلح هذا النوع من الاختبارات ‏ قياس مستوى التذكر 
والاستدعاء وهو اختبار سهل الوضع والصياغة؛ ويمكن أن يفطي مساحة 
واسعة من المقرر الدراسي فضلاً عن قدرته أن يقيس قدرات: الاستنتاج 
والريط لدى الطلاب» ويسمح للطلاب بالابتكار والتعبير عن آرائهم 4 بعض 
الأحيان . 

أما ابرزعيوبه فإنّه يشجع الطلبة على الحفظ والاستظهار؛ ويسمح 
بدرجة من الذاتية 2 التصحيح نظرا لتعدد الإجابات. 


5. اختبار الترتيب: 


إيمِط4 ْنَا الاختبار الطالب ترتيباً خاطئا؛ ويطلب منه التصحيح على 
وفق نظام معيلة أو أن تكون هناك مجموعة من الإجابات أو المعلومات والمطلوب 
من الطالب أن يرتبها ترتياً تازيخيا أو علمياً أو منطقياً وغير ذلك أي إِنّ هذه 
المعلومات أو الإجابات تكن غير مرتبة وتحتاج من الطالب أن يقوم بترتيبها 
بحسب زمن حدوثها أو بحسب مشساحتهاء أو على وفق أهميتها أو غير ذلك من 
المعايير بحسب ما هو مطلوب مثه 4 السؤال. (الزهيري:2015ج). 
مميزات الاختبارات الموضوعية: 


وللاختبارات الموضوعية عدة مزاياء أهمها ؛: 


1. الموضوعية: وهي الميزة المهمة فيها التي تشير إلى انعدام أو#ضعف التأثير 
الذاتي للمدرس 2 العلامات التي يأخذها الطالب» فصلا عن ضعف الأسلوب 
واللغة والتأثيرات الشكلية الأخرى . 

2. الشمولية: إذ تغطي مساحة واسعة من المنهج الدراسي؛ وريما جميعه ومن كم 
فهي أسئلة متنوعة ومتعددة تمثل المادة الدراسية بشكل جيد. 

3. يمكن استخدامها 2 قياس درجات متفاوتة من المعرفة والفهم. 

4. لا تحتاج إلى وقت وجهد كبيرين 4 تصحيحها؛ ومن ثم فهي اقتصادية 
ويمكن تصحيحها آليا بالأجهزة الحاسبة . 
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. لمكن المدرس من معرفة نوا حي الضعف وتشخيصها أو التقضير بے تحصيل 
الطلبة وتمكنه من تعرّف الأخطاء الشائعة بے تحصيل الطلبة ومحاولة 


مواجهتها وعلاجها. 
هكن الطالب أنْ يفحص نفسه بنفسه وتقدير درجة اختياره : 
7لا يكن للطالب أن يتهرب من الإجابة عن الأسئلة الموضوعية؛ ولا يستطيع أن ' 
يلف ويدور .4 الإجابة عن مثل هذه الأسئلة. ش 
سلبيات الاختبارات الكوضوعية: 


للاختبارات الموضوعيّة سلبيات» منها: TT‏ 

1. تشجع الطلبة علىرالتخهين للوصول إلى الإجابات الصحيحة والنجاح عن 
طريق الصدفة. ش 

2. أنها سهلة الفش. | 

3. تتطلب جيدا مكبيرا ووقدا طون ومهارة عالية لإعدادهاء إذ إن وضع هذه 
الاختبارات يحتاج إلى مجهود كبير؛ فلابة:من تكريس وقت طويل لاختيار 
الأسئلة وصياغتها ولصياغة الإجابات المتعدادة: ولكثير من المسائل الدقيقة 
المتضمنة # إعداد أوراق الإجابة ومفاتيحها. 2 / 

4. تحتاج إلى تكلفة عالية وإمكانيات مالية وطباعية كبيّرة: . 

5. لا تتيح للطالب الفرصة للتعبير عن نفسه ولا تدريه على توظيف المفردات 
والجمل والعبارات اللغفوية ‏ كتابة ما يريد. 

كانياً: الاختبارات المقالية: 


لاختبارات المقال منزلة كبرى من بين أنواع الاختبارات المستخدمة 2 


مراحل التغليم المختلفة وما تزال شائعة حتى الآن؛ وهذه الاختبارات تستخدم 
لتقدير مدى تحصيل الطلية للمعلومات ومدى فهمهم لها والقدرة على 
تطبيقهاء وحل المشكلات التي تتصل بهاء وتبدأ هذه الاختبارات بالفعل؛ اشرح» 
ناقش» وضح؛ اذكر لخص؛ صفء عدد وغيرها. 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتريوي 


و4 هذا النوع من الاختبارات يطلب من المتعلم التعبير بلخته الخاصة عن 
موضوع معبن» كما هو الحال 2 موضوعات الإنشاء فهذا النوع من الاختيارات 
استخدم لمدة طويلة: وحتى يومنا هذا لأنه يعد من الاختبارات السهلة ج 
الإعداد. 

وهذه الاختبارات تعرضت إلى نقد شديد 4 السنوات الأخيرة فلقد نفى 
المتطرفون فائدة هذه الاختبارات 2 المدة بين سنة (1930-1920) لكونها لا 
تحقق الغاية من الامتحان. 

وقتن النقب الذي وجه لها أيضا عدم ثبات نتائجها لتدخل العوامل الذاتية 

للمعلم 4ے عملية التصحيح التي تتطلب وقتا كبيرا إذا ما قورن يوقت تصحيح 
الأسئلة الموضوية. ٠‏ 

وللاختبارات المقالينة أهمية كبيرة لأنها تعود الطلبة على العادات 
الدراسية الجيدة التي تمكتهم ن الإحاطة بالحقائق والمعارف المهمة:» وإنها تعطي 


فرصة كبيرة للطلبة للتعبير هن أنفسهم» وهي 4 الوقت نفسه تمكن المدرس من 


قياس القدرات وال مهارات جميعها من النشيط إلى المحقد» فهي ذات أهمية للمدرس 


والطالب؛ والمخطط الآتي يبين أهمية الاختبارات المقالية للمدرس والطالب: 
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أصمية الاختبارات 
المقالية 


تعوده علي العادات 
الدراسية الجديدة 


الجيدة 


مخطط يوضح أهمية الاختبارات القالية للمدرس والطالب 


ويجب تحقيق ثلاثة شروط لكي يكون اختبار المقنال ذا قيمة كبيرة؛ هي: 

1. ينبغي أن يستخدم المقال وسيلة للتعليم بقدرما يُستخدم وسيلة للقياس . 
3. يجب أن يكون أساس التصحيح مفهوما من الطلبة. (الزهيري,2015د). 

مميزات الاختبارات المقالية: 

للاختبارات المقالية مزايا عدة؛ أهمها : 

4.1 هذا النوع من الاختبارات يتطلب من الطالب أن يُعطى الوقت الكا2 2 
.. التفكير والكتابة وهذا يؤدي دورا كبيرا بے تنمية قدرات الطلبة العقلية. 


2. هذا النوع يعد أداة لقياس القدرة على التحليل بشكل معمق وشنامل واختيار 


المعلومات والحقائق المناسبة للسؤال. 
3. تفلل فرص الغش. 


ص 


RSE 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 
4. كلفة الاختبارات المقالية قليلة: إذ يمكن كتابتها على السبورة أو قراءتها 
مباشرة على الطلبة وقت الاختبار من دون الحاجة إلى طباعتها . 
5. عدم تأثرها بعامل التخمين من جانب الطالب للإجابات الصحيحة إذ لا 
توجد بدائل أمامه للاختيار مثها. ش 1 
سلبيات الاختبارات المقالية: 
للاختبارات المقالية سلبيات عدة؛ أهمها : 
1.قلة عدد الأسئلة مما يعطي الممتحن فرصة محدودة 4 إظهار ما حصل عليه 
4 المجال موضوع التقويم. NÊ‏ 
822 يستطيع مضمم الاختبار من تغطية جميع المفردات . 
3. قد يعرض الظائب المعلومات بشكل واسع وشامل؛ ويبتعد عن ما هو مطلوبه 
وبهذا فان المصخح إذاءلمم.يركز على كلمة أو جملة 4 الإجابة فإنّه لا 
يستطيع تحديد الدرجية"بشكل جيد. 
4. تأخن عملية تصحيح الإجابات من المدرس وقتاً طويلاً وجهداً مضنياً 2 
القراءة والتدقيق. 1 ٠‏ 
5. عدم شموليتها للمنهج الدراسي» ولهدا فان هذا الاختبار سينعكس على 
درجات الطلبة؛ إذ إن الطالب الذي بن جهداً لدراسة كل المنهج الدراسي 
الذي يستغرق منه وقتا طويلاً وعدم التركيز على جز# منه يحصل على 000 - 
- درجات اقل من طالب ركز على أجزاء معينة من المنهج»أي أنّ إجابة الطالب 
سوف لعامل الضدفة. 
أنواع الاختبارات المقالية: 
للاختبارات المقالية نوعان؛ وهما: 


1. اختبارالإجابة الموجزة: 


لش هذا النوع من الاختبارتوضع حدودا موجزة للإجابة المطلوية» وتكون 
الإجابة عنها مختصرة ودقيقة وتبدأ عادة ببعض الكلمات مثل (عدد » حدّد , 
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أعط أسبابا)» وق بعض الأحيان تحدد الإجابة تحديدا أكثر بالمقدمة 


الاستهلالية أو بالتعليمات الخاصة وهذا النوع له مزايا وعيوب» فمن مزاياه أن 
تقدير درجاته أمر سهل للمدرس» وثكن هذا النوع يعطي فرصة محدودة للمتعلم 
لإظهار قدرته على التنظيم والدمج والتحسين والإبداع. 
. 2. أاختبار الإجابة المطولة (المستفيضة): 

ب هكا النوع من الاختبار تعطى للطالب الحرية ب4 تحديد شكل الإجابة 
ومجالها ول إظهاوبراعته 2 التنظيم والتركيب والتأليف والتقويم فضلاً عن 
صعوبة تقويم الإ جات بشكل دقيق من المدرس, إلا إن مزاياه تكمن ف المساعدة 
على تكامل الأفكار الايتكارية من الطالب. 
التخطيط للاختيارات التحصيلية: 

تتميز العملية التدريسية بے حااجتها الماسة للتخطيط المسبق؛ فا مدرس 
يعد خطة سنوية أو فصلية: وخطة يومية لكن"خّصة أو محاضرة وأنّ هناك خطة 
خاصة بالتقويم والاختبار ضمن الخطة العام( ش 

ويعد التخطيط الجيد للاختبارات التخصديلية الأساس الجوهري 
لفاعلية هذه الاختبارات وكفايتهاء وهناك مدة طرق وأشكال كثيرة لتخطيط 
الاختبار التحصيلي» ومن الخطوات المهمة هي: 

1. تحديد الغرض من الاختبار)» كأن يكون لمراقبة تقدم الطالب ب4 مجالات 
التعلم . 
2. تحديد أهداف المادة الدراسية . 


3. تحديد المحتوى إذ إِنْ للمحتوى أهمية خاصة؛ فهو الوسيط الذي تتحقق عن 


طريقه الأهداف. 

4. ريط الأهداف بالمحتوى لتحقيق الموازنة النسبية بين الموضوعات الدراسية 
(المحتوى) والأهداف. 

5. اختيار نوع الفقرات المناسب . 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


6. تحديد طول الا ختبار . 
7. وضع تعليمات الاختبار؛ لأنّها تساعد الطلبة على فهم أسئلة أو فقرات 
الاختبار وتزودهم بمعلومات عن طريقه الإجابة. 


مجالات استخدام الاختبارات: 


تستخدم الاختبارات 4 مجالات متعددة تمتد لتشمل كل مناحي الحياة: 


ومن هذه المجالات: 
1. التربيئة: للكشف عن قدرات الطلاب وقياس مستوى تحصيلهم والتعرّف إلى 


مشكلاتهم وتصنيفهم وقياس ذكائهم وميولهم وتوجيههم وإرشادهم. 

2. علم النفش: لقياس قدرات الفرد؛ والتعرّف إلى شخصيته؛ والعوامل المؤثرة 2 
سلوكه..الخ. 1 ١‏ 

3. الإدارة: من أتجدل تدريِبٌالعاملين وتحديد مستوى أدائهم للعمل وتقويم 
إنتاجهم و التوظيفيؤالترفيع.. الخ. 

4. الصناعة: 2 اختبار العمالوتقويمهم وتدريبهم وتوجيههم...الخ. 

5. الهثدسة: لإجراء الدراسات وفحط المواد وفحص التربة..الخ. 

6. لطب: لتشخيص الأمراض والتحليل".. الخ. 


خطوات إعداد اختبار تحصيلي : 
بعد الاختبارالتحصيلي طريقة منظمة لعرفة مستوى تحصيل الطلبة 


معلومات ومهارات 4 مادة دراسية معينة تم تعلمها صا لڪ عن طريق 
إجاباتهم على مجموعة من الفقرات الامتحانية؛ تمثل محتوى اماد ة ألدراسية 
تمثيلاً صادقا.(عبد الرحمن»1 201).. 

وتمر عملية إعداد الاختبارات التحصيلية وفق عدد من الخطوات يمكن 
إجمالها فيما يأتي: 
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ك 1 75 
أو : تهديد هداف الاأختار التحصيلي: 


يحدد الباحث بے هذه الخطوة الفرض من الاختبار؛ وإنْ كان الهدف العام 

من الاختبارات التحصيلية مثلا هو قياس التحصيل فيساعد تحديد الغرض بے 
توجيه الخطوات اللاحقة مثل تحديد نوع الفقرات وتوقيت الاختبار. 

هذال: ليكن الهدف من إعداد الاختبار التحصيلي قياس تحصنيل طلاب 
الضف الأول ؤ مادة الرياضيات بعد تدريسهم الفصول الثلاثة الأولى من الكتاب 
المقرر. | 
شانيا: تحليل محتوى المادة العلمية: 

هووسيلة بحث تستخدم لوصف المحتوى الظاهر للمادة العلمية المراد 
تحليلها وصفا كميا وموضوعيا وبطريقة منهجية منظمة. (إبراهيم وأبو 
زيد:2017). 

وهو الوصول إلى مفردات المقرر الدراشيق أو إحصاء المعلؤمات الأساسية 2 
المقرر الدراسي.(حلس.2008»ص98). 

وحُددت المادة الدراسية بالفصول الثلاثة الأول من كتاب الرياضيات 
للصف الأول المتوسط. 
كالثا: صياغة أهداف تعليمية بصورة سلوكية 2 المستويات العقلية المختلفة 
تلفصول الثلاثة الأونى من كتاب الرياضيات (أاثادة المقرر تدريسها): 

: 34 

رابعا: إعداد جدول المواصفات (الخريطة الاختبارية) 01 1216 2 
لل 

يعد جدول المواصفات الوسيلة التي يمكن عن طريقه أن يضع ال مدرس ش 
أساسيات المادة التعليمية التي قام يتدريسها ضمن خطة مجدولة يختارمنها 


الأسئلة نوها وصياغة. (الزند وعبيدات2010). 


عدت 
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ويعد مرشدا لعملية الا ختبارء فهو يساعد المعلم بے بناء الاختبار يبحيث 
يأتي محتواه مطابقا لجدول المواصفات أو قريبا منه» فهو يمثل جانب المحتوى 
وجانب الأهداف كونها بعدين 2 خطة الاختبار المصمم لجزء رئيس من المادة 
الدراسية: ويحتاج هذا البعدان أن يلتقيا معا 4 مخطط واحد يبين كيف 
يرتبط كل هدف بجانب محدد من المحتوى بشکل متكامل يمكن اعتماده 2 
تطوير الا ختیارء وعند التخطيط لتقويم شامل لوحدة دراسية ينصح المعلم 
بإعداد جدول المواصفات ليشمل جميع الأهداف. 

فحدول ال مواصفات عبارة عن قائمة تريط الأهداف وال محتوى من ناحية 
وعدد فقرات الاختبار التي تمثلها من ناحية أخرى. 

فهو مصلفوفة ذات بعدين أحدهما أفقي يمثل أهداف المقرر (مخرجات 
التعلم)ء والبعد "الثاني الغلمؤدي الذي يمثل المحتوى (مفاهيم؛ مهارات مبادئ, 
حل مشكلات). 

إذن فهو مخطط تفصيللى يحدد محتوى الاختبان ويريط محتوى المادة 
الدراسية بالأهداف التعليمية السَلوكتة» ويبين الوزن النسبي الذي يعطيه.المعلم 
لكل موضوع من الموضوعات المختلفلة:؛ والأوزان النسبية للأهداف المعرفية 
ولأجل توضيح ذلك نورد المثال الآتي: 


مكثال: 


صمم خارطة اختبارية لثلاثئة فصول 2 مادة الرياضيات!للصف الأول 
الوس و كافج دد ارهن تقال فقيل نح التوالي (6. 7 24)»وكانت 
الأوزان المكوية لكل من (المعرفةء الفهم؛ التطبيق) على التوالي (281 :58 /14)» 
علما أن عدد الفقرات الكلية 30 فقرة. 
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1 . تخطيط جدول تفصيلي على مجالات المستوى والأهمية النسبية والأهداف 
السلوكية. 


2.نستخرج وزن المحتوى "الأهمية النسبية" لكل فصل من الفصول؛ ويتم ذلك 
باستتخدام المعادلة الآتية: ْ 


:ثمن تدريس الفصصل الواحد 
ون لمشت س × نان 0 
1 زمن التدريس الكلى 
ل ا ا ل ا ا 


باستخدام الل الآثية: 


عدد الأغداف لكل مشنتوى 
وزن كل مستوى = 00200 ان * الو sens‏ ¥( 
1 العدد الكلى للأهدافق 


4. نستخرج عدد الأسئلة لكل فصل من الفضولء وذلك باستخدام المعادلة 


عدد الأسئلة لكل خلية = وزن كل مستوى من مستويات الأهداف × فزن المحتوى ‏ عدد الأسثلة 


5 کح يجب أن يكون مجموع عدد الأسئلة (الفقرات) عموديا يساوي مجموع عدد 
الأسكلة أفقيا: والتي تساوي بالمحصلة المجموع الكلي للأسئلة (الفلقرات). 


علد الأهداف ووزنها 


| 14 لتطبيق‎ TT 
14% کک ا‎ 


01 ب 5 = سا 19% سلا 


SEEGER 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


فوائد جدول المواصفات: 


1. يؤمن صدق الاختبار؛ لأنّه يجبر المدرس على توزيع أسئلته على مختلف 

أجزاء المادة. 

2. يمنع المدرس من وضع اختبارات ارتجالية. 

3. يشعر الطالب بأنّه لم يضيّع وقته سدى 2 الاستعداد للامتحان؛ لأنٌّ الاختبار 
قد غطى جميع أجزاء المادة. 

4. يعطي كل جزء من المادة وزنه الحقيقي وذلك للزمن الذي اتفق 2 تدريسه 
وبيب أهميته. ش 56 

5. يمكن ترتيث الأسئلة حسب الأهداف وذلكت بوضع جميع الأسئلة التي تقيس 
هدف ما هيام كا يمكن من جعل الاختبار آداة تشخيصية فضلاً من كونه 
أداة تحصيلية. 

خامساً: صياقة فقرات الايختبان ' 


بعد الانتهاء من إعداد جدول المواصفات» سيصيغ الباحث فقرات (أسئلة) 
الاختباربعد اختيار الشكل المتَاسْبإققرة اختبارية موضوعية): مثل الصح 
والخطأء والاختيار من متعدد, والمزاوجة؛ والفقرات ذات الإجابة المصاغة مشل: 
الإجابة القصيرة والمقالية المحددة والمقالية المفتؤيحة. 
وعند كتابة المدرس الأسئلة يستحسن به أن يراعي الأمور الآتية: 

1. أن تكون لغة كتابة الأسئلة واضحة ومحددة. 

2. أن يقوم المدرس بكتابة عدد الأسئلة أكثر مما هو مطلوب حثئ"إذا ما أعاد 
قراءة الأسئلة مرة ثانية استطاع أن يحذف منها ما هو غير ضرورة أو غير 
ملائم. ش 

3. تقيس الأسئلة مستويات هامشية لا قيمة لهاء أو تتركز على مستويات 
أدنى من الأهداف أو مستويات أعلى من الأهداف. 
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4. أن لا تكون لخة الأسكلة منقوئة حرقيا من الكتاب المدرزسى كي لا ينمو عند 


الطلاب اتجاهات نحو حفظ الإجابة غيباً دون فهم. 
5 يوجد 4 السؤال الواحد ما يوحي بالإجاية عنه. 
5. أن يكون نص السؤال قصيراً ما أمكن شريطة ألا يكون على حساب المعنى. 
7. أن الابتكون الإجابة عن سؤال ما تكشف عن إجابة سؤال آخر غيره. 
#8أن تكون الأسئلة متعلقة بالأهداف التي يرمي المدرس أن يقيسها. 


سادسا: إعداد تعليمات الاختبار: 


٠‏ بعد كتابة فقرات"الاختبار التحصيلي» يفضل إعطاء تعليمات عامة عن 


طريقة الإجابة عن الاختبا«ؤكيفية تصحيح فقراته؛ لأنّه أمر ضروري 4 عملية 
التقويم إذ تعد هذه التعليماكة گ رشا بذ أكناء إجابته وتجعله حريصا مندما 
حل مسألة حسابية مثاث وبراعي ذقته 4# اإجبراء العمليات الحسابية لأنه سوف 
تقر له درجات.(علام:2019). 

لذا ينبغي إعداد تعليمات الاختبار قبل تظبيقه ليعطي نتائج جديدة إذ 
أثبت عدد من الدراسات التجريبية أن الاختبار عطي نتبائج مختلفة إذا لم تكن 
تعليماته قد وضعت بدقة. 


وينبغي أن تتضمن تعليمات الاختبار: 


ببسم 


. الغرض من الاختبار. 

. طريقة الإجابة بمثال. 

. الزمن المخصص للإجابة عن الاختبار. 

. الأدوات المسموح باستخدامها والأدوات غير المسموح باستخدامها. 

. التوجيه بعدم التخمين؛ وعدم اللجوء إلى التخمين ضرورة للاختبارات 


نح نا کج اص 


ع 1 4م * 


6. تنبيه الطالب على تدوين الإجابة 2 المكان المخصص. 


7. تدوين اسم الطالب وصفه وشعبته ورقمه ب المكان المخصص. 


8. أن تبين كيفية الإجابة هل على ورقة الأسئلة مباشرة أم هناك ورقة إجابة 


منفصلة © 
9. تحديد المدة المسموح بها للاستفسارات الطلبة. 
0. تنبيه الطلبة على التأكيد من عدد أوراق الامتحان تحسبا من وجود نقص. 
1 . إمكانية فصل ورقة الإجابة عن ورقة الأسئلة مع أنها مثبتة أحيانا مع جميع 
الأوراق. 

_ 12. قد يسأل الطلبة عن إمكانية الكتابة على ورقة الأسئلة. 

4 
سابعا: تحليل فقرات الاختبار: 

بعد تخليل فقرات الاختبار فحصا لاستجابات الأفراد لكل فقرة من فقرات 
الاختبان ولتخليل فقرات الاختبار لابدٌ من إتباع الخطوات الآتية: 
1. تجرية الاختبار "التظبيق الاستطلاعي الأول": 

بعد اكتمال الصيغة الأولية للاختبار يقوم مصمم الاختبار بإجراء تجرية 
استطلاعية على عينة صغيرة ولتكن حوالي (40-50) فرداء وذلك للتعرّف على 
مدى وضوح العبارات والمدة اللازمة الإجابة عن الاختبار ليتم تعديل فقرات 

وقد يحتاج الاختبار إلى أكثر من تجرية إذ إنته كلما بذل مصمم 
موضوعية. 
الاختبار وفقراته 2 ضوء الملاحظات التي جمعت 4 التجرية الاستطلاعية 
وتجري التعديلات المناسبة. ش 

وعلى المصمم عندما يريد تطبيق الاختبار التحصيلي على عينة 
استطلاعية أن يختارها بصورة عشوائية من المرحلة نفسها التي تتم عليهم 
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الدراسة فمثلا إذا كانت غينة البحث "طلاب انلضف الأول المتوسشط" يجب أن 


تكون العينة الاستطلاعية من طلاب الصف الأول المتوسشط. 
2< تصحيح درجات الاختبار من آشر التهمين: 

من الضرورة أن تكون درجة المفحوص عبارة غن وزن حقيقي ودقيق قدر 
الإمكان الإجابته إذ كثيرا ما تتد خل بے إجابة المفحوص عوامل الصدفة أو 
التخمينءاولهذا لابد من البحث عن إجراء لتلخيص درجة المفحوص من أثر 
التخمين أو من عامل الضدفة؛ والطريقة الأكثر قبولا لهذا الفرض 2 جميع 
الإختبارات ومهما كإن"عدد البدائل هي: 


مجموع الإجابات الخاطفة 


الدرجة المصحخجة 5-2 الدرجة الخام 2 
عدد البداقل - 1 


ويرمز لد لڪ ب 


إذ إِن: 

ص = الدرجة المصححة. ْ 

د = الدرجة الخام أو النهاثية (التي حصل عليها الطالب 4 الاختبار). 
خ = الإجابات الخاطئة. 


ب - عدد البدائل. 


قفو قران سانيا خض على رة (70) ضفن انلدي اة 


للاختبار (100) درجة: وعدد البدائل (4)ء فإن الإجابات الخاطنة تكون (30) 


إجابة ولهذا تكون الدرجة المصححة كالأتي: 


000000 


REKETIN 


00 10700 7 
1-4 


3. التطبيق الاستطلاعي الثاني (التحليل الإحصائي للفقرات): ‏ 


إن التحليل الإحصائي لفقرات الاختبارهوعملية فحص أو اختبار. 
استجابات الأفراد عن كل فقرة من فقرات الاختباں وتتضمن هذه العملية 
معرفة مدى صعوية أو سهولة كل فقرة ومدى فعاليتها أو قدرتها على التمييز 
بين الفروق الفردية للصفة المراد قياسهاء كما يمكن الكشف عن مدى فعالية . 
البدؤل الخإوظبة ج فقرات الاختباراحوضوعي من ضوع (اختيارمئن ' 
متعدد) .(الفتلي»6 201.ص111). 

ويتم هذا /التظبيق لأجل تحليل فقرات الاختبان ويقصد به استخراج ما 
يسمى نمعاملات الصلغوبة والسهولة والتمييزء وتحديد فعالية المموهات 
وا مشتتات (البدائل)؛ ثم اس#فيلم نتائج هذا التحليل لتقويم الفقرات بقصد 
تحسينها إذا وجد بها ضعف 4 تركيبها أوصيافتها أو للتخلص منها إذا لم 
تستطع عمل ذلك بمعنى الحكم عل مندى صلاحيتها من عدمها ‏ تحقيق 
أهداف الاختبار.(النجار: 2011؛صن249): 

ولإجراء التحليل الإحصائي لفقرات الاختبار.يظبّق الباحث الاختبار 


التحصيلي على عينة عشوائية استطلاعية ثانية؛ ويفطي أن يتم تبليغ جميع 


.الطلاب قبل مدة كافية من موعد الاختبار. 


وعند تطبيق الاختبارالتحصيلي على العينة الاستطلاعية الثانية تثضحح 
إجاباتهم شم ترتب الدرجات تنازلياً او تصاعدياً؛ وتّقَسّم العينة عل ىا مين 
مجموعة عليا ومجموعة دنيا؛ ويرى العزاوي (2007) أنه إذا كان مدد الطلبية 
(عدد عينة التحليل الإحصائي) كبير نسبياً (أكثر من 100) يكتفي بأعلى 
(27%) وأدنى (/279)؛أما إذا كان عدد الطلبة قليل نسبيا (أقل من 100) فإئّه 


269 


يمكن توزيغهم على فئتين هما أعلى (50%) وهم الفئة العلياه وأدنى (/509) 
وهم الفئة الدثيا.(العزاوي»:7 200,ص79-78). 


ثم حسيب مستوى الصعوبة وقوة التمييز لكل فقرة من فقرات الاختباز على 
امنيحو الآتي: ش 
أ: إيجاد/معامل صعوبة الفقرة Item Difficulty Coefficiet‏ 


يعرف معامل الصعوبة بأنّه نسبة الأفراد الذين أجابوا عن الفقرة إجابة 
صحيحة مسوم يلي لدد الكلي للأفراد المشاركين 4 الاختبان ومن الواضح 
- أن هذه النسبة تمثل الشهولة لا الصعوية (هويد 3 :00012 وون ال دا 
إذا لم تكن كل فقرة من فقواته على مستوى عال من السهولة بحيث يتمكن 
جميع الأشراد الإجابة عليهدا أو تكون صعبة جدا فيفشل الجميع 4 الإجابة 
عليها.(1.2210,2005,525). ا 

وذكر ملحم (2017) أن فقرات الا ختبار تعد فقرات مقبولة إذا تراوح 57 
صعوبتها بين (75%-20%). (ملحم.2017): 

وتتضح أهمية استخراج معامل الصعوبة للفقرات عن طريق التعرف على 
نسبة الذين يجيبون إجابة صحيحة والذين يجيبون إجابة خاطئة. فمثلاً طبقت 
فقرة اختبار على (100) طالب وقد أجاب عنها (60) طالباً بشكل صحيع؛ فإن 
معامل السهولة للفقرة يساوي 60 + 100 = 0.60 

أما معامل صعوية الفقرة 4 نسبة الإجابة الخاطئة على تلك الفقررة"قيما 
أعلاه يكون معامل الصعوية يساوي 40 + 100 = 0.40 


ويتم استخراج معامل صعوية الفقرة عن طريق الآتي: 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


عدد الإجابات الصحيحة من الفترة + عد الإجابات الصحيحة من الفقرة 
من المجموعة الدئيا من المجموعة الدئيا 


مجموع الأفراد في المجموعتين العليا والدنيا 


ولتوضيح استخدام معامل السهولة والصعوبة بهذه لطريقة كما 2 المشال 


مثال "محتوى فقرة": وضع الفريد بينيه أول اختبار للذكاء عام: 
]19025 1904 :1905 :1906.1 


وبعد تصحيح الإجابات وفرزها للمجموعتين العليا والدنيا كانت 
الإجابات الصلويحة معا للبدائل على ا ي : (علما أن الإجابة الصحيحة 
هي البديل 1 ج"): 


EE 
EEE 
لقا‎ 
م‎ 


لغرض إيجاد معامل سهولة وصعوية للفقرة نتبع الخطوات الآتية؛ 


0 من المجموعة الدثيا 


1. ترتيب الدرجات التي حصل عليها الطلبة 4 الاختبار من أعلى درجة إل أدنى 


درجه. 


2. تسلسل مجموع الدرجات التي حصلت عليها الفقرة من أعلى درجة إلى أدنى 
درجةء أي: إِنّها تبدأ بالدرجة (42) وتنتهي بأدنى درجة وهي (0). 
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ونفترض أن مجموع الطلبة الذين طبق عليهم الاختبارهو (168) طالياء ' 
فعندئن يبلغ عندد الأفراد 4 المجموعتين العليا والدنيا (45) طالبا لكل 


-. 


مجموعة. 
4. تطبق المعادلة لاستخراج السهولة والضعوية للفقرة: 
42 + 38 80 
سهولة الفقرة = = = 0.89 معامل السهولة 


90 45+45 

صحوية الفقرة = 1 -([معاملكيهولة ` 
صعوية الفقرة = 1 - 0.89 -0.117 معامل الصعوية 
ب: إيجاد معامل تمييز الفقرة 101511213012110 تناع]1: 

يقصد بمعامل التمييز قدرة الفقرة هلان تميز الفروق الفردية بين الأفراد 
الذين يعرفون الإجابة والذين لا يعرفون الإجابة الصحيحة لكل فِقرة أو سؤال 
من الأختبار» أي قدرة الفقرة على التمييز بين الطلبة الممتازين والضعاف. 

ومعامل التمييز هو الفرق بين نسبة الطلاب اللذين أجابوا عن الفقرة 
بشكل صحيح من الفئة العليا ونسبة الطلاب الذي أجابوا عن الفقرة بشكل 
صحيح من المجموعة الدنيا .(المنيزل والعتوم,2019). 

أي أن معامل التمييز هو مدى قدرة الفقرة على التمييز بين الأفتراد 
الممتازين 2 الصفة التي يقيسها الاختبان وبين الأفراد الضعاف بے تلك الصفة. 
(حسين:2011.,ص420). ش ش 


وذكر علذم (2019) أن فقرة الاختبار تعد الفقرة جيدة عدا إذا كان 
معامل قوتها التمييزية (/409) أو أكثر.(علام2019). 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


ويتم استخراج معامل تمييز الفقرات عن طريق المعادلة الآتية: 


عدد الإجابات الصحيحة من الفقرة - عدد الإجابات الصحيحة من الغقرة 
من المجموعة العليا من المجموعة الدنيا 


عدد الطلاب فى إحدى المجموعات 


وقد قدم أيبل (11016,1972) معيارلمقارنة القوة التميزية: والجدول الآتي 
يوضح هذا المعيار؛ وهذا المعيار خاص بفقرات اختيار من متعدد: 


(مجید.2013ض81). 
مشال: لو عدنا إلى المثال (السابق) الذي ورد 4 إيجاد السهولة والصعوية للفقرة 
واستخدمت معادلة التمييز تبين ما يأتي: 


-42 4 
معامل التمييز = = =0.09 
45 45 


ويعد هذا التمييز ضعيفه إذ كلما كان تمييز النكرات)<لوع كلما 
كانت آفضل» وقد قدم أيبل (1:016,1972) معيارلمقارنة القلوة التمتّزية, 


والجدول الآتي يوضح هذا المعيارء وهذا المعيار خاص بفقرات اختيار من متغدد: 


23 


ج: إيجاد ففالية البداثل اتخاطثة Effectiveness of of Destructors‏ 


يقصد بالبدائل/التخاطئة الخيارات غير الصحيحة للفقرة ذات الاختيارمن . 


متعدد: ويفترض أن تكون البدائل جذابة وإذا لم يجذب التدل ادا ااا 
ضثيلاً للغاية أو جذب عددا منلكجموعة العليا أكبر ممن جذبهم من المجموعة 
الدنيا (يجب أن تكون قيم البداكلشالبة)فإن البديل غير فعال» لذا على الباحث 
اكتشاف سبب عدم فعاليته وتعديله أوإإزالته؛ وإذا لم يستطع فعليه حذف 
السؤال برمته ووضع آخريقيس ما كان يچك السؤال المحذوف. (أبو لبدة 
8 صس2)017. 

ومن تحليل البدائل؛ يتم الكشف عن البدائل غير'الْمَعّالة لتعديلها إذا ما 
أريد استخدام فقرات قوية وإذا لم يمكن تعديل البديل فيكجب حذفه والاحتفاظ 
بثلاثة بدائل فقط أغضل من أربعة بدائل أحدها لا وظيفة له ويُعد البديك جيدا 
وفمّالاً عندما تكون قيمته سالبة وكبيرة. (الدليمي وعدتانء2005). 

نالفل فال إذا اختاره طالب أو أكثر بنسبة لا تقل عن (57)'مين 
الطلاب الذين طبق عليهم الاختبار(مجيد.2010, ص30). 


ويتم استخراج فعالية البدائل الخاطئة عن طريق المعادلة الآتية: 


1 عمد الطلاب الذين اختاروا البديل الأول - عد الطلاب الذين اختاروا البديل نفسه ا 
فى المجموتهة الدليا فى المجموعة العليا 


7 عدد الأقراد 4 في إحذى المجموعتين | 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


مثال: لو هدنا للمثال السابق؛ واستخدمت معادلة فمالية البدائل الخاطئة تبين 


اا 
3-0 3- 
201 = 0.06- 
45 45 
ك0 1 
فی (ب)۹= = = 0.02 
45 7 5 
4-5 5 
ف1 (د) = : = 0.04 - 
45 45 


والبديل الفعّال هو البيذيل الذي يجيب عليه أفراد 2 المجموعة الدنيا 
أكثر من الأغراد 2 المجموعة الْعَليا وتكون قيمته سالبة؛ والبديل غير الفعّال هو 
البديل الذي يجيب عليه أفراد من المجطوعة العليا أكثر من الأفراد 4 المجموعة 
الدنيا أو بقدرهم وتكون قيمته موجبا أو صضرا. 

وعلى وفق ما تم استخراجه من نتائج نجد أن'البديل (أء د) بدائل فعالة؛ 
لأنّ أفراد المجموعة الدنيا أجابوا عليهما أكثر من الملجموغة العلياء والبديل (ب) 
يديل هين فئال ن اراد المحمومة السا اجانوا عليه اشر يها هجم وة 
الدنيا. 
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تخليل فقرات الاختبارات المقائية: 

يفكر أغلب الناس بتحليل الفقرات 4 الاختبارات الموضوعية فقط ولكنها 
مهنمة أيضا بالقدر نفسه أو أكثر 2 الاختبارات المقالية من أجل الحصول على 
أسكئلة ا وقد اقترح وتيني وسابرز (1970) 52515 & yمعاأطW‏ الطريقة 
الاه تتمساب معامل الصعوبة والتمييز للأسثلة المقالية: 1 
| “اختار نسبة أعلى (25%) وأدتى (25%) من المجموعة الممتحنة. 
2. احسباحاصل جمع درجات المجموعة العليا والمجموعة الدنيا لكل فقرة مسن 


الفقرات. 


3. طيّق المعادلة: 


2 × عدد أكراد المجموعتين > أعلى درجة للسؤل 


مجع = مجموع الإجابات للمجموعة العليا. 


ميحج د = مجموع الإجايات للمجموعة الدنياً. 
ن = عدد أقراد المجموعة الواحدة. 
ك = درجة بے السؤال. 


م 0011 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


مال خض يسنان شار معاقى فطق على م مو من (120) انها بك 


مادة الجغرافية؛ وبعد ترتيب الدرجات وأخن نسبة (25%) 2 كلا المجموعتين 
العليا والدنيا والذين يمثلون (30) طالبا 4 كل مجموعة على البيانات الآتية: 


إجابات الطلبة × درجة 


السؤال 


مجع + مجد 3 +51 1/4 
س =.= ا == 0.58 معام لالسهولة 
2 عانيعاك ‏ 2ظ5”530 300 


معامل الصعوية (ص) - 1 - معامل السهولة 


“+ فال الضعوية (ض)1- 1 = 20,58 042 


ولاستخراج معامل تمييز الفقرات المقالية وعلى وفق المثال الواردايك أدناه 
تستخدم المعادلة الآتية: 


ت = معامل التمييز. 
مجع - إجابات المجموعة العليا. 
مجد = إجابات المجموعة الدنيا. 


. ن < غيد أفراد المجموعة الواحدة. 
لك أغلى درجة يحصل عليها 2 السؤال 


ومن تطبيق المعاذلة فال معامل التمييز يساوي: 


مم ا 12 
= م = - 0.08 معامل التمييز ' 
ن × 5*30 150 
مواصفات الاختبار النفسي والتربوي الجية: 
لكي تؤدي الاختبارات أهدافها ونثق بنتاتاجها ونستفيد منهاء فلابد أولاً أن 
تكون الأساليب المقننة لتطبيق الاختبارات وتقد ير دËجاتها‏ واضحة ومحددة حتى 
يستطيع استخدامها أي مختبر كفء ويجب أن تكون الخصائص أو أوجه الأداء 
التي يقيسها الاختبار واضحة؛ لذا يجب أن تتوافر 2 الاحتبارات,الجيدة صفات 


1 
1] 
[: 


رئيسة هي: 

أولاً: المواصفات العامة "الأولية” للاختبار النفسي والتربوي: 
وهذه المواصفات هي: 

1. الشمول 7105211221102 


ذكرت انستازي (4151851,1976) أنّ الاختبارهو مقياس موضوعي 


مقنن لعينة من السلوك» ويعد هذا التعريف من أشهر تعريفات مفهوم الاختبار. 


فالاختبارات بالفعل قد تكون عينات سلوك وهي 4 ذلك تتشابه مع 
الاختبارات التي تستخدم 2 العلوم الأخرى بشرط أن تتم الملاحظات على عينات 
جيدة الانتقاء من سلوك الإنسان. 

وذكرت انستازي (1151251,1976ل) أن الاختبارات النفسية تتشابه مع 
الاختبارات التي تستخدم 2 العلوم الأخرى؛ بشرط أن تتم الملاحظات على عينة 
صغيرة جيدة الانتقاء من سلوك الفرد. 

وذاهذا الصدد فإن السيكولوجي يحذو حذو المتخصص ع علم الكيمياء 
مالين يختبر المريض أو ماء الشرب؛ فيقوم بتجليل غينة أو أكثز منه, 
وتعطيذا مثالا ذلك فنقول: إذا أراد السيكولوجي أن يختبر المحصول اللفظي 
للطفلء؛ أو قدزة شخص يعمل بالبنك على أداء العمليات الحسابية أو مدى 
التآزربين العين وَانِيِد عني ألظيار (أو لاعب كرة السلة أو ألماب المضرب)؛ فإنه ' 
يفحص أداء هؤلاء ب عيئتة ممثلة من الكلمات أو المشكلات الحسابية أو 
الاختبارات الحركية. ١‏ 

فإذا كان هدف الاختبار قينا المحصول اللفظي للطفل فإن الاختبار 
ينبغي أن يتضمن عينة نمثل بصدق هذا السلوك المراد قياسه؛ ويلاحظ أن 
الاختبارالذي يقتصر على قياس جانب واحد مرثيجوانب السلوك لا يعد قياساً 
شاملا مهما تعددت الأسئلة, وإذا لم يتضمن الاختبارإلا أسئلة 2 الجمع فقط» 
فهو لا يقيس القدرة العددية وإذا لم يتضمن الاختبار/إلا أشئلة:من المصطلحات 
الخاصة بالتربية الرياضية أو التربية الموسيقية أو الفنية طهومفيايزالا يصلح 
لفياس المحصول اللغوي الذي يتنبا به أو يشخصه؛ كما هو الحال بے منتجال 
التحصيل الدراسي والكفاءة المهنية. 


ولذلك ينبغي أن يتضمن الاختبار التحصيلي كل ما تم تدريسه من 
محتوى وأهداف وليس عينة منها حتى يمكن تشخيص صعوبات التغلم والتأكد 
من مدى الإتقان» واقتراح الوسائل الكفيلة لتحقيق أهداف التعلم؛ أما اختبارات 
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الذحاء فإن العيتة أ تاز ةن ٹسلوك ينبغفي أن تمثل كل محالات النشاطظ 


العقلي المراد قياسه» لذ لك خلاصة القول إن مفهوم الشمول يعني أن مفردات أو 
فقرات أو أسئئة الاختبار يجب أن تغطي وتشمل جميع عناصر الموضوع المراد 
قباسية . 

SORIA التقنين‎ .2 


وهو عشي توحيد إجراء تطبيق الاختبار وتصحيحهء وإذا كانت الدرجات 
التي يحصل عليها الأفراد المختلفون قايلة للمقارنة فإن شروط الاختبار يجب أن 


20200 تكون موحدة للجميع وهنا الشرط ما هو إلا تطبيق خاص للحاجة إلى الشروط 


والظروف المضبوطة ا جميغ a E‏ 

٠‏ ويتضصمن التقنين توخي المواد المستخدمة وحدود ارين والتعليمات 
الشفهية أو التحريرية التي قطي ان اتجرى عليهم الاختبار والأمثلة 
التوضيحيةء وطرائق تناول أسئلة المفحوظيين واستفساراتهم وكل ما من شأنه 
أن يؤثر 2 أداء الملفحوصين 4# الاختبار. 

3. اموضوهية 611571 [01: 
يقصد بالموضومية عدم تأثر نتائج تصحيع,اداة القياس باختلاف 
المصححين؛ وتتصل هذه اكوا يجانبين: مدى فهم المفحوص لأهداف الأداة 
ولكل فقرة من فقراتهاء وللتعليمات التي توضح المطلوب من هذه الأداة فإذا وجد 
غموض أو لبس ب فهمه لأي منها فإن ذلك يقلل من موضوعية الأداة؛ والجاتب 
الآخر الذي يتعلق بالموضوعية هو طريقة تصحيح الأداة ونظام تقدير الدرجات 
فإذا كان هناك اختلاف 4 تقديز إجابات الطلاب لعدم وجود قاعدة ثابتة 
للتصحيح فإن ذلك يقلل من موضوعية الأداة. (عودة:1 201). 


ولكي تكون أداة القياس موضوعية لايد من صياغة فقراتها بوضوح وأن 


يكون لها تفسير وأاحد» ولا تسمح بالتأويلات أو بالا ختلافات 4# فهم المطلوب 


منهاء كما أنه لايد من وجود قاعدة ثابتة للتصحيح» ويتحقق ذلك عن طريق 
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وجود مفتاح للتصحيح (إجابة نموذجية) تحدد فيه الإجابات المطلوية, . 
ليستخدمه المصححون ے تقدير درجات المفحوص أو المستجيب» وقادك يلجأ بعص 
الباحثين إلى التحقق من اتساق عملية التصحيح بين عدد من الملصححين. 

4. الملائمة "الواقمية": 


٠‏ إذا حققت الأداة الهدف الذي وضعت من أجله وكانت منسجمة مع الوقت 
المخصص للاستجابة على فقراتها وكانت مناسبة للمفحوصين الذين توزع . 
عشم من حيث مستواهم وأعمارهم» وكانت متصفة بالوضوح وسلامة اللغة 
وخالبلة ان أي غموض فْإنٌ الأداة تعد ملائمة؛ أما متوسط الوقت الذي يستغرقه 
المفحوصين للإجابة على أسئلة المقياس؛ فيتم تسجيل وقت كل مفحوص 
وجمعه وناتج الجَمع يمسم على عددهم. 
5. سهولة التطبيق: 

من الأمورالتي يجثأن تؤخن بعين الاعتبار عند E‏ قابلية الأداء 
للاستخدام هي الأمور الإدارية أو الأمور المالية والأمور الفنية» ومن الأمور الإدارية 
الحصول على إذن مسبق من الجهات النتختصة نتطبيق الأداة: ومن الأمورالمالية 
أنْ تكون تكلفة الأداة المالية متوفرة وكافية لإجراء الدراسة وتطبيق الأداة.. 

ومن الأمورالفنية ما يتعلق بالأداة نفسها مثل وتجود تعليمات واضحة 
. وكافية لتسهيل عملية تطبيق الأداة وتنظيم الأداة بشكل منطقي واضح لا لبس 


فيه. 


6. سهولة التصحيح واستخلاص النتائج: 

ينبغي أن تعد سلفا خطوات التصحيح عند إعداد الاختبار لامثشيما بے 
الاختبارات المقالية؛ لأنّ الغاية المرجوة منه لا تتحقق حينما تكون طريفكة 
التصحيح معقدة أو غير دقيقه وحيثما تحدد إجايات أسئلة الاختبار للمصحح 


فإن ذلك يسهل من طريقة التصحيح ويساعد على تحقيق الدقة فيه» ويجري 
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تصحيح الاختبار طبقا لتموذج الإجاية المحدد؛ وطبقا لجدول تقدير الدرجات, ` 
وتفسير هذه الدرجات يعد خطوة مهمة إذ يعطينا الاختبار هنا وصفا كميا 
مباشرا لأداء المستجيب نطلق عليها "الدرجة الخام'؛ وتكون عبارة عن عدد 
الأسئلة التي أجاب عليها المفحوص إجابة صحيحة وهي ے2 حد ذاتها لا معنى لها 
وليسنلها أي دلالة ولا يمكن أن تفسر إلا بمقارنتها يجدول المعايير الذي يعد 
خطوة هامة من خطوات إعداد الاختبار فتحول الدزجات الخامة إلى درجات 
معيارية أو العمر التحصيلي أو النسية التحصيلية التي يمكن ترجمتها إلى 
مستويات محددة للتحخصيل. 1 1 
ثانيا: المواصفات التجريبية"السيكومترية” للاختبار : 

هسي المواصفات الضصروزة المتعلقة بالصدق والثبات والمعايير البتي يتم 
حسابها بعد تجريب الاختبار اال عينة"اساتطلاعية وقبل تطبيقها على عينة 
ممثلة للمجتمع "عينة البحث الأساسية"؛ وهيذه الصفات هي: ثبات الاختبار 
117[ أطةناع]1 rest‏ › وصدق الاختبار 179110157 1e‏ » وفيما يأتي عرض 
ذلڪ بشي ء من التفصيل: 
1. شبات الاختبار Test Relia bility‏ 

ويشير إلى اتساق النتائج المسجلة على الأداة نفسهاء وهناك طرائق عدة 
تحساب معامل الثبات تعتمد على نوع الاتساق وخصائص الأداة. )& Fraenkêl‏ . 
.(et.al, 2012‏ 
النوع نفسه .(الصراف.2012). 


أي أن الثبات هو مدى الاتساق بين النتائج التي تُجمع عن طريق إعادة 
تطبيق الاختبار نفسه على الأفراد أنفسهم بے الظروف نفسها أو ظروف مشابهة 
إلى أكبر قدر ممكن.(ملحم2017). 


ويعد معامل الثبات جيدا كلما أقترب من الواحدي الصحيح؛ لأن قيم 


الخطأ المعياري للقياس تصبح قريبة من الصفرء وهذا يعني أن الأداة تصبح 
أكثر اٿصlal‏ .)1997 .(Anastas& Urbina,‏ 
ويقصد بالخطأ المعياري للقياس: هو تقدير عدد مرات توقعنا أخطاء 
قياس ذات حجم معين» ويدل الخطأ المعياري للقياس ال منخفض على ثبات 
مرتفع؛ والخطأ المعياري للقياس الكبير يدل على ثبات منخفض»؛ ويستخدم 
الخطأ المحياري ب2 تقدير الفرق بين الدرجة الملاحظة لشخص معين والدرجة 
٠‏ الحقيقة.(كاي وآخرون:2012: صن 284). 
طرائق/التحضق من الثبات: 
هنالكاطرائق عدة يمكن بوساطتها التحقق من ثبات أداة القياس» هي: 
1. طريقة إعادة الاختبا ن(معامل ثبات السكون أو الاستقرار): 
وهي من الطرائق الشائعة ‏ حساب الثبات ويقصد بها تطبيق أداة البحث 
على مجموعة من الأفراد ثم تصحيخها وتدوين نتائجهاء ويعد (أسبوعين) يعاد 
تطبيقها على الأفراد أنفسهم ‏ ظروف لشابهة وتصحيحها وتدوين نتائجها 
مرة ثانية» كم تحسب معامل الارتباط ببن:دزجات التطبيقين» ويسمى الارتباط 
المستخرج بهذه الطريقة (معامل الاستقرار). (ملحم2017)ء وكلما ارتفع 
معامل الارتباط دل ذلك على ثبات الأداة: وأنْ الوسيلة الإحصائية الملائمة فهي 
معامل ارتباط بيرسون بين درجات التطبيقين الأول والثاني. 
ومن عيوب هذه الطريقة: 
* أن المستجيبين قد يتعلمون من التطبيق 2 المرة الأولى مما يفيدهم كك المرة 
الثانيةء وأنّ درجاتهم 2 المرة الثانية تتأثر بألفتهم لفقرات الأداة وانخفاطق 
عامل التوتر وانتقال أثر التدريب. 
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# عندما تطول المدة بين مرتي التطبيق فمن المتوقع أن يكون امستجيبون أكثر 
نموا ونضجا وخيرة ومعرفة. 
'#بك حالة قصر لمدة الزمنية بين مرتي التطبيق فإن المستجيبين يتذكرون 
تقض أجزاء الأداة. لذا يفضل أن لا تقل المدة بين التطبيقين عن أسبوع مع 
ىة ضبط العوامل الدخيلة المؤخرة 4 التجربة. ' 
2. طريقة(اتصور امتكافئة (معامل كبات التكافؤ): 
يعد الباحث صووتِين متكافئتين من جميع الجوانب لأداة القياس» بحيث 
تتؤافرفيهها المواصلفتات نفسيها وعدد الأسثئلة والصياغة والمحتوى ومستوى 
الصعوبة والأهداف والتعليشات والزمن والأمثلة التوضيحية ثم تطبيق الصورة 
الأولى ويعد مدة زمنية يطبق الصورة الثانية» ثم يحسب معامل الارتباط بين 
درجات المستجيبين على الصورتية؛ فيكون هو معامل ثبات الأداة. 
وأنّ الوسيلة الإحصائية هي معام ل“ازتباط بيرسون بين درجات الصورة 
الأولى والثانيةء ؤيسمى معامل الثبات بهذا الإلجراء عند إجراء التطبيق (معامل 
٠‏ ثبات التكافؤ)» أما إذا طبقت الصورة الثانية للاختبَا عد مدة زمنية 4 يوم آخر 
أو أسبوع فإن هذا النوع من الثبات يسمى ثبات السكون + التكافؤ. 
ومن عيوب هذه الطريقة: 
# صعوية التأكد من تكافؤ صورتي الأداة. 
# صعوية توفير الظروف المتشابهة ثماما. 
+ الحهد والوقت الذي يبذل بے الإعداد والتطبيق. 
3. طريقة الاتساق الداخلي internal Consistency Method‏ 
تلاحظ أن الطريقتين السابقتين تتطلبان إجراء تطبيقين لأداة القياس أو 
جمع البيانات» لكن هذه الطريقة تقوم على أساس تطبيق الأداة مرة واحدة؛ الأمر 
الذي يقود إلى التغلب على المشكلات التي أشير إليها كعيوب تواجه طريقتي 
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إيجاد الثبات بإعادة الاختبارء وبالصور المتكافئة: التي ينبع من تطبيق أداة 
القياس مرتين؛ ومن هذه الطرائق ما يأتي: 
أ: طريقة التجزئة النصفية 1111200 :Split half‏ 

تعتمد طريقة التجزئة التصيقية سانا على تقسيم فقرات الأداة على 
قسمين متكافثين: ثم حساب معامل الارتباط بين درجات هذين القسمين؛ لذا 
فهي تصلح 2 الاختبارات التي تكون فقراتها متجانسة؛ أي تقيس خاصية أو سمة 
معتّئية وعليه فإنها تقيس التجانس بين الفقرات أي الاتساق الداخلي» مما 
aN‏ 9 معامل الثبسات بهذه الطريقة معامل الاتساق الداخلى.. 
efficient Of Cûöhsistency)‏ ) وأنّ تباين الخطأ الذي تقيسه طريقة 
التجزئة النصفية هو هدم تجانس نصفي الأداة.(مجيد:2010). 

إن حساب الثبات بالتجزئة النصفية لا يقيس التجانس الكلي للمقياس 

لأنه يسم الفقرات إلى فيم لذا فهو معامل ثبات لنصف الأداة ‏ ولتلاے 
ذلك ينبغي تصحيح معام ل,الثبات المستخرج بطريقة حساب الارتباط بين 
درجاتها باستخدام بعض الطرائى الأكيضائية لإيجاد معامل الثبات لكل الأداة » 
ومنها معادلة سبيرمان - براون (1”011021113 5691121211-28101571) أو جتمان 
130 :وااو رولون 150101: وتكون الأداة ثائتّة إذا كان معامل الارتباط 
OO Ê‏ 


ومن عيوب هذه الطريقة: 


# تقسيم المقياس على نصفين قد يؤدي إلى عدم تجانس النصفين الجديدين أو 
تكافؤهما. 


# يقل صدق كل من المقياسين الجديدين؛ لأنَّ الفقرات لا تقيس جميع آلأبكاد 
المتعلقة بالسمة. 
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+ الثاتج 4ك هذه الطريقة هو معامل التبات التصفي الذي يختاج إلى تصحيح 
باستخدام معادلة إحصائية مثل معادلة سبيرمان -- براون - 52621111211 


: Brown Formula 


معامل الثبات اللصقي × 2 


معامل الثبات المصهع = 
معامل الثبات النصفي + 1 


رث ت- الثبات الكلي للاختبار ؛ 
ر = معامل الثبات النصفي للاختبار. 
بء معادثة جتمان Formula‏ 11121011 )؛ 
وهي أحد الأساليب التي يستخرج بتطبيقه معامل ثبات التجانس 
الداخلي» وتستعمل حين يكون التباين دال إحصائيا بين الفقرات الفردية 
والزوجية كما ذكرنا بے طريقة التجزئة النصفية وتعتمد على حشابها على 
استخراج قياس تباين الفقرات الفردية وتباين الفقرات الزوجية والتباين الكلي 


لمجموع درجات المستجيبين على الفقرات. 


ته : 2 
وترمز لتباين الفقرات الفرديةع 1 وتباين الفقرات الزوجية ع 2 2( 


والتباين الكلي للد رج افا س ومعامل الثبات (1) والمعادلة هي: 


معامل الثبات جما 


ج: معادلة رولون :Rolon Formula‏ 


ويعتمد حساب الثبات على تباين الفروق بين مجموع الدرجات الفردية 
والدرجات الزوجية والتباين الكلي للفقرات» وعند حساب الفرق يطرح ما حصله 
كل م هينة الثبات 4 مجموع درجاته الفردية من مجموع درجاته الزوجية.مسع 
الاحتفاظ بإشازة الفرق سالبة أو موجبة:؛ بعدها يتم استخراج التباين للفروق مع 
د إهمال الإشتارات 4 عملية حساب التباين بعدها يستخرج التباين الكلي 
لمعت كد و السو ف)ء ولتباين درجات الاختبار 
3 س» وتطبيق المعادلة الآئنة 


د: طريقة كودر ريتشاردسون :212060111 14121127105011 +Kuder—‏ 

- تناسب هذه الطريقة الفقرات الموضوعية أو فقرات الضح:والخطأ التي تأخذ 
الإجابة عنها أحد الاحتمالين: (0 أو 1) وتتضمن هذه الطريقة إجنزائين: الأول 
باستخدام معادلة كودر ريتشاردسون 20) ويرمز لها بالرمز (1520؟1)؛ والثاني 
معادلة كودرريتشاردسون 21) ويرمز لها لها بالرمز (K۸21)؛‏ والفرق بین (ھاتین 
المعادلتين يتمثل بے أن معادلة (15[521) تستخدم عند افتراض أن فقرات الا ختار 
متساوية 2 الصعوبة)» 2 حين معادلة (191520) لا تفترض ذلك وتتمثل هاتان 
المعادلتان فيما يأتي: 
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واي الاك امش ووو يز ا ع د 


2 
بقل 


ع تباين الدرجات الكلية في الاختبار. 

ص؛ نسبة الإجابات الصحيحة عن الفقرة. 

#: نسبة الإلجايات الخاطئة عن الفقرة. عبد ان 
3 عر : 2 مذ 


00 ن 1 - س إن دس ) . 
2 ) القبات بادام KR‏ د E‏ 0 ت 
1 ا 2 
ن -ك1 يو 
حیٹ: 


ع: تباين الدرجات الكلية في الاختبار. 
من : المثو؛ مطل الحسابي للد جات على ااكختيان 0 
مثال: 
قام أحد الباحثين بتطبيق اختبار تحصيلي على نة استطلاهية مكونة 
من (40) طالبا من طلبة الصف الثالث المتوسط للتحفق مدن ثبات الاختباں فإذا 
كان المتوسط الحسابي لدرجات الطلبة على الاختبار يساوي (30):درجة: 


والاتحراف المعياري لندرجات يساوي (4.5): جد معامل الثبات باستخدام معادلة 


كود -- ريتشاردسون: 


الحل: 


ن 1 - س إن س ) 
معامل الشبات پاستخدام (رہR))‏ = ×( 
ن -1 ن × م 
x 30 -1 40‏ )30-40( 
معامل الثبات باستخدام (رر۸R)‏ - ×( u‏ 
x 4.5 x 0 .- 39‏ 4.5 


1.03 )0.63( = 


0.65 = 


ه: طريقة الفا :حكرونباح sAlpha - Cronbach Meth 0d‏ 
تستخدم هذه الطريقة 4# إيجاد معامل الثبات للاختبارات ذات الفقرات 
الموضوعية وغير الموضوغية؟ إذئُستخدم طريقة ألفا كرونباخ للثبات من أجل 
ترصين ثبات الاختبارء إذتؤكد هذه الطريقة المستوى الإيجابي لتجانس 
الإجابات على عموم الفقرات؛الأن هذه الطريقة تعتمد على حساب الارتباطات 

بين درجات الفقرات كون كل فَقَرْة هلل اختبار قائم بنفسه.(الكبيسي:2010). 


وتتلخص العلاقة فيما يأتي: 


معامل ألفا (0) - ٠‏ و ل 


حيث: 
ن: عدد فقرات الاختبار. 
ع ن: تباين الدرجات على كل ذقرة من الاختبار . 


ع ك: تباين الدرجات على الاختبار. (علام .)501١‏ 
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طبق مقياس للاتجاهات ثلاثي اثبدائل؛ تكوّن من (6) فقرات على عينة 
مؤلفة من (5) طلاب» فكانت درجاتهم على النحو الآتي: 


4 N 1 | ا“‎ | ١ | 


جد معامل ثباث مقياس الاتجاهات باستخدام معادلة ألما 


م 
ل 


اهل : 

4 يتم إيجاد المتوسط الحسابي لدرجات الطلبة على كل فقرة من فقرات 
المقياس؛ وعلى المقياس كله. 

+ يتم إيجاد تباين درجات الطلبة 4 كل فقرة وذلك بطرح الدرجة التي ' حيصتلن 
عليها على الفقرة من متوسط الدرجات عليها وتربيع الناتج وقسمته على 
عدد الطلبة (5). 

# يتم إيجاد تباين الدرجة الكلية على المقياس» وذلك بطرح الدرجة الكلية لكل 


فرد من المتوسط العام للدرجات:؛ وترييع الناتج وقسمته على عدد الأفراد. 


* يتم تطبيق معادلة ألفا كروتباخ على النحو الآتي: 


مص ا 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


6 1 - 0.43 + 0.24 + 0.64 + 0.40 + 0.80 + 0.56 
وز سي ع بع ا كا ع ا د ا ع ي 
5 8.56 


= 1.2 (1- 0.34( 
x 1.2 =‏ 0.66 
= 0.79 وهو معامل ثبات مقبول 


و:معامل‌اثبات هويت بتحليل التباين: 

لال طريقة تخليل التباين من طرائق استخراج الاتساق الداخلي أو إلى 
التجانس الكل بين فقرات المقياس أو الاختبار وتعتمد على استعمال تحليل 
التباين بتحديِك مصدر التساين بين الأفراد؛ والفقرات بدون تفاعل ويقسمة 
مجموع المريعا تون ا لأف كى درجة الحرية نحصل على متوسط المريعات بين 
الأغراد وأيضا نستخرج متيل لربعات بين الفقرات ومتؤسط ال مربعات للخطأ 
الذي يمثل المتبقي بعدها معادلة هويت): 


تباين الخطأ 


تبآين الأفراد 


بطريقة تحليل التباين كما اقترحه جاكسون: 


تباين الأفراد - تباين الخطأ . 


تباي الخطأ 
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ؤ: معامل الثيات المحسوب بطريقة اكتحليل العاملي: 
تستند هذه الفكرة إلى تحليل مجموعة مسن معاملات الارتباط لفقرات 
الالختبار إلى عدد أقل من العوامل فإذا كان لدينا أريعة اختبارات ترتبط بعضها 


بض ويبلغ مجموع الارتباطات (6) تستعمل القانون الآتي: 


س × (س -1) 


حعيث س = عدد الاختتارات 


12 (1-4) x 4 
الختبار‎ 6= = : 
2 2 


فإذا أمكن لعامل واحد تفسير هذه الارتباظات يوصف الاختباربأشه 


متجانس مع ملاحظة أنّ وجود الاختبارات فرعية (مجالات) لا ينفي عنها صفة 
التجانس ويعد هذا مؤشرا صدق على المقياس. 
معامل خبات التقدير أو التصحيح: 

ويستخرج هذا على استجابات المصحح على العكس من الأنواع الأخرى 
الاتفاق بين الدرجة التي أعطاها المصحح مع نفساه بعد مسدة مسن الزمن أو مح 
مصحح أو مجموعة مصححين وے مواضيع أخرى يجري مقارنة ما قام به 
محلل لمحتوى قد يكون منهج دراسي أو تاريخي أو مقالات أو أفكار أو صحف أو 
برامج تلفزيونية أو إذاعية أو مسلسلات أو تمثيليات وهذا النوع مناسب بے حساب 


تبات مقاييس التقدير وأدوات اكلاحظة وهناك عدة معادلات للتحليل منها: 


0000000“ 


الوسائل الاختبارية فى القياس النفسي والكربوي 


1. معادلة هولستي 11019371: 


عدد المحللين × القيم المشتركة (اتفاق) 
معادلة هولستي 2801531 = 


إجمالي فيم المحلل الأول + إجمالى فيم المحلل الثاني 


2. معادلة كوير 006۲ : 


عدد مرات الاتفاق 


100 x = €0p r معادلة گوپر‎ 


عدد مرات الاتفاق + عدد مرات عدم الاتفاق 
ويفضل كوي ر أن لا يقل مخامل الثبات عن 75% . 
3. معادلة سكوت )45601 


مجموغ الاتفاق بين الملاحظين - الاتفاق الناجم عن الصدق 
معادلة سگوت م56: واي 


أكبر اتفاق ممكن - الاتفاق ناجم عن الصدق 


وهذه المعادلة مناسبة حينما يكون عدد ا ملا حظين لا"يقل عن ثلاثة أماے 
حالة ملاحظين أثنين تستعمل معادلة كوبر 00061) أو معادلة هولستي 
.Holsyi‏ ْ 
مثال: ظهر نسبة الاتفاق لثلاث محكمين (مجموع الاتفاق) 90% ما متعامل 
الثبات ؟ ش 
الجواب: بما أن الخطأ الناجم عن الصدق يمثل 50% وأعلى اتفاق ممكر 
06 !1 نطبق المعادلة: 
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= = 80% تبات التصحيح 


50% 50% - 100% 


القوامل اكؤكرة ب4 الثبات: 

يتأخر ثبات الأداة "الاختبار" بعدد من العوامل؛ منها ما له علاقة بالأداة 
5 ا» ومنثها ما له علذقة بالمجموعة التي تخضع للأداة: ومن أبرز هذه العوامل 
هي : 


إن عدد أسئلة الاختباز عامل مؤثر 4 درجة ثبات الاختبان فكلما زاد هدد ` 
الفقرات ارتفع معامل الثبات؛إلأنّ العدد الأكبر من الفقرات يؤدي إلى الحصول 
على عينة أكبر من السلوك» ومن ثلم يحون من المتوقع أن يمثل بهذه العينة ٠‏ 
يشكل مستقر العدد الأكبر من مكوناتكلسلوك أو السمة أو القدرة المقاسة ٠‏ 
والقابلة للظهور 4 مرتي تطبيق الاختبار أو نصفي أو جزئي الاختبان وأن 
الأخطاء العشوائية الموجبة والسالبة التي تصاحب تَطلبَيَقِه تساعد على استبعاد 
ا تك مدان و تسل درجات نة ١‏ الاحكلة تي كديرا من رجانه 
الحقيقية: وهنا الاختبار يصبح أكثر دقة لقياس القدرة المطلوب'/ 


P4 me 


2. زمن الأداة "الاختبار": 

يتأثر تبات الاختبارات الموقوتة بالزمن المحدد لهاء وقد أشارت أبحثاث 
(ليندكريست) إلى ذلك إذ يزداد الثبات تبعا لزيادة الزمن حتى يصل إلى الحد 
المشاسب للاختبار فيصل إلى نهايته العظمى؛ ثم يقل بعد ذلك كلما زاد الزمن 


عن ذلك الحد. 


الوسائل الاختبارية في القياس النفسي والتربوي 


3. صياغة الأسئلة: 


أن كون الأسئلة غامضة وطويلة تقلل من الثبات والأسئلة الواضحة 
والموضوعية والقصيرة تزيد من الثبات» وهذا يتطلب من الباحث الدقة ہے اختيار 
الألفاظ والعبارات ونوعها عند صياغة الأسئلة حتى يجعلها قادرة على الوصول 
إلى الثبات الحقيقي . ش 
4. صعوية الفقرات ودقتها: 

أن وجود فقرات صعبة 2 الأداة لا يستطيع أغلب الأفراد أو جميعهم من 
الإجابلة عنها تؤئر؛ الأداة من حيث ثباتها إلا أن حذفها لا يؤثرعلى درجة 
المفحوصٌ وأنُوجود:فقرات سهلة يستطيع جميع أفراد العينة الإجابة عنها تؤثر 
4 معامل ثبلات الأداة إلا أن حذفها لا تؤثر على الأداة لذلك ينبغي حذف 
الأسئلة الصعبة أو السهلة رفع ثبات الأداة. 
5. حالة الفرد: 

يتأثر الثبات بحالة الضرد الثفسية والصحية ومدى تدريه على الموقف 
الاختباري فالمرض والتعب والتوتر الانفغالي قد يؤدي إلى نقصان الثبات. 
6. ظروف إجراء الأداة "الأداة”: 

إن أي تغيير ‏ الظروف الخاصة تطبيق الأداة'من وقت إلى آخر يؤثر على . 
نتائج الأداة ويحد من عوامل الخطأ الذي يؤثر يك ثبات الأداة” 
7. موضوعية الأداة "الاختبار": 

تعد موضوعية التصحيح من بين العوامل المؤثرة 2 ثبات الأداة لاسيّما 2 
الاختبارات التي تعتمد على تقديرالمصحح كاختبارات المقال التحصيلية 


واختبارات الإبداع وأنّ تباين التصحيح يؤثر 2 زيادة تباين الخطأ ونقصان 
معامل الثبات. 
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2 الاختبارات الموضوهية (الاختيار من متعدد) يلجأ بعسض من 


المفخوصين 24 حالة عدم تأكدهم من الإجابة الصحيحة إلى التخمين مما 
يؤدي إلى خفض ثبات الأداة فزيادة أثر التخمين يقود إلى نقص الثبات . 
9. تباين العينة وتجانسها: . 
يرتبتط الثبات بتباين الأداة فينقص ثبات الأداة عندما ينقص التباين 
ويزداد تبعا لزياذة التبناين وبما أن الأغراد ب4 درجات الأداة فالسهولة والصعوية 
تؤديان إلى التجانس فح إلى خضض الثبات والأسئلة المتدرجة 4 الصعوبة تؤدي ٠‏ 
إلى رفع الثبات . 
2. صدق الإختبار Test Validity‏ : 
يقصد بصدق الاختبار صدق النتائج التي يتم جمعها أو التوصل إليها 
باستخدام تلك الأداة: لذا فصدق أداة التقويم شرط أساسى لا غنى عنه: 
فالنتائج التي يتم جمعها باستخدام أداة تقويم غير صتادقة هي نتائج مضللة ولا 
يمكن الاستفادة منها. ش 
ويقال للآداة البحثية أنها صادقة إذا قاست ما نريد أن نقيسه بالفعل؛ ولم 
تقس شيئا آخر مغايرا لما نريد. (دياب2003)؛ والصدق بشكل عام هو"قياس 
الأداة لما صممت نقياسه. 
ويقصد يصدق الأداة أن تقيس الأداة ما وضعت من أجله» بحيث تعطى 
صورة كاملة وواضحة لمقدرة الفرد على الخاصية المراد قياسهاء فمثلا عند إعداد 
اختبار تحصيلي بے مادة ما فإنه يحتاج إلى إجراءات للتحقق من أنه يقيس فعلا 
تحصيل الطالب بے تلك الادة . 


ويعتمد صدق الأداة على الفرض التي تستخدم فيه الأداة من أجله» وعلى 
الظروف المحيطة باستخدامهاء فمتى ما استخدمت الأداة لأغراض عدة فأننا 


نحتاج إلى صدق مختلف لكل غرض من هذه الأهداف» ومن هنا نجد أن الصدق 


لايعتمد على نوعية الأداة فقط, وإنما على الطريقة التي ستستخدم بها 

والقرارات التي ستصدر ے2 ضوء الدرجات التي يحصل عليها المفحوصون ے تللكت 

الأداة وعلى هذا الأساس فإن اختيار أداة صادقة أقل أهمية من كيفية استخدام 
إن مسؤولية واضع الأداة تتحدد 4 وضوح ما يمكن قياسه وبناء الأداة يتم 

لقياس مارأريد قياسه بصورة دقيقة» 2 حين مسؤولية مستخدم الأداة فهي اتخاذ 

. قرارات صادقة 2 استخدام نتأئج الأدأة» وكل المعلومات التي يمكن أنْ تجهزنا بها 

استخدام تلڪ الأداق ومتى ما كان مصمم الأداة هو الذي سيستخدمها مرة 

واحدة فأنه تقلععلى عاتقه مجموعة مسؤوليات وهي: 

1. توضيح ما يراداقیاسه: 

2. قياسها بدقة. 

3. استخدام صدقها. 

خصائص صدق أداة البحث: 


1. يرتبط الصدق بنتائج أداة البحث واليسل بالأداة نفسهاء لذا من الأصح أن 
تكلم غن صدق نتائج الأداة او بسو ة حو دحديد) عن صداق لفسيرنا 
لنتائج الأداة بدلاً من الحذيث عن صدق الأداة. ش 

2. الصدق صفة نسبية متدرجة وليست مطلقة: فلا توج أدآة عديمة الصدق أو 
تامة الصدق؛ إذ بدلا من القول أن الأداة صادقة أو غير صادقة من الآصوب 
القول أتها عالية بے صدقها أو معتدلة أو منخفضة. 

3. صدق الأداة موقضي» بمعنى أنه خاص بموقفه أو غرض: أو استحمالّ معمين: 
فالأداة التي أعدت لغرض التشخيص قد لا تصلح للتنبؤ بأداء الملفحوصين, أو 


لا تصلح بدرجة كافية لتلبية هذا الغرض الأخير. 
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4. الصدق ضفة نوهية 55601110 أي خاص باستعمال معين؛ فمثلا أن اختبازر 
التحصيل 2 مادة ما قد يكون صادقا إذا كان يقيس تحصيل الطالب بے 
تلك الادة. ولا تتصف نتائجه بالصدق إذا استعملنا لقياس الذكاء. 


5.يتأثر صدق الأداة بثباتهاء فالأداة غير الثابتة يكون صدقها منخفضا. 
فيلا" عن ذلك فأن هناك عوامل أخرى تؤثر 4 صدق الأداة يتعلق بعضها 
بإدارتها أي كيفية إعطاثهاء وبعضها يتعلق بالأداة تفسهاء وبعضها الآخر 
يتعلق بالمفشحوص. 
عوامل مؤكرة سے صدق أداة البسحث: 
هناك عوامل تؤثر ؤرشيق الأداة : منها ما يتعلق بكيفية إعطائهاء ويخضها 
يتعلق بالأداة تفسهاء ويعضها تتحلق بالمفحوص»؛ وفيما يأتي عرض ذلڪ: 
أولا: هوامل تتعلق بأفراد عيثة حساب الصدق: 
مثل اضطراب المفحوص» وخوفه ملق الاختبان أو من الإجابة عنه مما 
يؤدي إلى حصوله على درجة قد لا تمثل درجتة الحقيقية والتخمين أو الخش أو 
محاولة المفحوص التأثير على الفاحص بأسلويه إذا كان الاختبار مقاليا. . 
ثانيا: عوامل تتعلق بالأداة نضسها: 


ومن هذه العوامل: 


1. ئغة الأداة: إذا كانت لغة الأداة فوق مستوى المفحوص,» فإن بحضهم طيعجز 
عدن فهم المطلوب منهاء مما سيحصل على درجة لا تدل على مقدركه 

2. غموض الفقرات: الفقرات الغامضة تجعل المفحوصين يفسرونها تفسيرات 
مخطفه کم ون هليه زفق كلك اترات لص قد يعون ضا 
خاطناء مما يحجب مقدرتهم الحقيقية ويقلل بالتالي من صدق الأداة. 
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3. سهولة أو صموية الفقرات: تؤدي الفقرات السهلة التي هي دون مستوى 
المفحوص إلى حصوله على درجة أكثر مما بستحق» فنحن نحكم عليه بأنه 
ممتان بينما هو متوسط أو ضعيف مثلاً؛ والفقرات الصعبة التي هي فوق 
مستوى المفحوص؛ تجعله يحصل على درجة منخفضة و الحالتين لن 
تتصف درجة المفحوص بالصدق؛ لأنها لا تمثل قدرته الحقيقية. 

4. صياغة الفقرات: إِنَّ بعض الفقرات تحمل 2 ثناياها أدلة ومؤشرات تدل على 
الجواب الصحيح: وتمكن المفحوص من الحصول على درجة أكثر مما 

٠‏ 5. طول الأداة«يزداد الصدق كلما زاد عدد الفقرات الأداة. 

6 . صدق الك وخباته: كلما زاد صدق المحك وثباته؛ زاد صدق الأداة. 

7.تباين فقرات الاختبار: يزداد الصدق بزيادة التباين بين الفقرات مما يجعلها 
تقيس أهدافاً أو موت كلسمة كلها. 

ثالثاً: عوامل تتعلق با موق ف الاختباري: 


مثل عدم وضوح طباعة الفقرات ووجود أخطاء مطبعية أو إملائية أو سوء 
ترتيبهاء وكذلك عوامل بيئية مثل الحرارة والضوضاء وغيرها مما تؤثر على 


أداء الملفحوصين تأثيرا سلبيا. 
رابعا: عوامل تتعلق باستخدام الأداة وبطبيعتها: 


قد يعطي بعض الفاحصين تعليمات 2 بداية تطبيّق)الأداة » ثم يعود عنها 


٤‏ أو يحورها» وقد تكون التعليمات غامضة: لا تبين كيف يجبث أن يتصرف 


المفحوص ے2 الإجابة: وقد تكون الأسئلة أو الفقرات موضوعة 2 قالَتَ"لم يألضه 
'المجيبه ممأ تؤدي به إلى التردد أوالارتباك 2 الإجابة وأحيانا إلىرغميوض 
الفقرات. 
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خاهسا: غوافمل تتعلق بمحكات اتصدق: 


قد تكون المحكات المستعملة 4 تقويم الصدق ليست نقية تماماء وقد لا 
تتشابه السلوكيات التي تتضمنها مع تلك التي تقيسها الأداة بالدرجة الأولى». 
مها يؤدي إلى ضعف معامل الصدق. 

م ْ 
سادسا: عوامل تتعذق يتجانسس العيئة وحجمها: 

إناختيارعينة ممثلة للمجتمع يساعد 4 إعطاء درجة حقيقية للسمة 
المقاسة نوها مالأفضيل مما لو كانت العينة غير ممثلة أو غير متجانسة مما 

٠ يزداد معامل الصدق»)فضلا عن أن حجم العينة كلما كبر أخز ذلك 4 معامل:‎ ٠٠ 

الصدق أيضا. (الظاهروا خروت. 2002). 

ب حين ذكر بحضهم أن العوامل التي تۇشر4 صدق الأداة هي: 

م 
أولا: عوامل تتعلق بال مفحوص أو الطالك: 

٠‏ 1 . قد تكون لدى الطالب عادات غير جيدة 5 آلامتحان مثل الفش أو اللعب 
بالأتفاظ من أجل تضليل الفاحص إذا كان الاختبار من نوع المقالء أما إذا 
كان الاختبار من النوع الموضوعي فقد يخمن الطالب الإجابة ويحصل على 
درجات لا يستحقهاء لذا يجب تطبيق معادلة تصحيح آتتخمين وهي العلامة 


ص : عدد الإجايات الصحيحة. 
2 دد الإجابات الخاطثة. 


ن: عدد الاحتمالات بے أل جاية. 


ع 
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2. فترة الامتحانات تجعل الطالب 2 بعض الأحيان يضطرب, والاضطراب له 
أثرهام 4 النتيجة: فقد يخاف الطالب ويحصل على درجات غير الدرجات 
الحقيقية التي يستحقها وهذا يؤثر 4 صدق النتائج. 

خانیا: عوامل تتعلق بالأداة: 


1. من المعروف أم معرفة السؤال: والمقصود هنا فهم المفحوص لها من حيث اللغة 
له نسبة كبيرة 2 الإجابة لأن فهم السؤال يحدد للمفحوص ماهي نوع 
الإجاثّة المطلوية؛ لذا إذا كانت لغة الأسئلة غير واضحة للمفحوص فإن 
إجايتة المفحوص لا تعبر عن معرفته وقدرته الحقيقية وهذا يؤثر 4 صدق 
الأداة. 

2. عدم وضوحمَمُنى الأسئلة: فإذا كان السؤال غامضا مثال على ذلك سؤال: 
اكتب ما تعرّف من الخ؛ هذا سؤال غامض لا يعرف الطالب ما المقصود 
كل ما يعرفه هو أو ما جود 2 الكتاب أو ما ذكره المدرس فضلاً عن الكتاب 
أم ماذاء لأن ذلك يحدد إجاننة"الطالب عن السؤال. 

3. مستوى الأسئلة: إذا وضع ا مدرش أسئلة صعبة فإنّ عددا قليلاً من الطلاب 
يستطيعون الإجابة عليها؛ وهذا ما يلخدده ناقوس غوس 2 التوزيع الطبيعي» 
إذ نجد أنّ نسبة قليلة وهي من حدود (1696) من يكونون أعلى من المتوسط 
4 المجتمع الطبيعي؛ لذا فلا نجد أنّ عدداً من دود هذه النسبة من 
يحصلون ملىئ درجات جيدة 4 حين نحكم مى بلق الطلاب بأنهم غير ' 

جيدين: وهذا الحكم غير صحيح؛ لأنْ النتيجة لا تمشل مقيرة الطالب 
الحقيقية. 

4. صياغة الأسئلة: بعض الأسئلة قد توحي بالإجابة المطلوية مثال على ذلك 
السؤال الآتي: ازدهرت الحضارة ‏ مصر 4 عهد محمد علي؛ اكتب ها تعرفه 
عن الحضارة 2 عهد محمد علي؛ فالطالب هنا سيكتب عن ازدهار الحضارة 
وهكذا .... 
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5. العلاقة بين الأسئئة وبين ما تعلمه انطائب: الأسئلة الجيدة هي الأسئلة التي 
تقيس الفهم والتفسير والتحليل والتطبيق وهي الأهداف المرجوة ب4 أي 
. وحدة دراسية حسب رأي بلوم؛ ولكن إذا كان المدرس قد درس هذه الأسئلة 
بالذات وعلّم الطلاب أجوبتها أو حلها فإن الاختبارسيقيس تذكر الحقائق 
وطريقة الحل هذا من جهة: ومن جهة أخرى قد تكون بعض الأسئلة متعلقة 
بمادة لم يدرسها الطالب أو لم يدرّسها المدرس مما سيؤدي إلى حصول 
الطالْبٌ على درجات لا تمثل تحصيله؛ ومن ثم يكون أقل صدقاً. 
6. طول الأداة: فن ازوف آنه كلما كانت الأداة أطول كلما زاد صدقهاء فلو 
٠‏ 'فرضنا أن اختبارمكون من عشرة أسئلة لم يتمكن الطالب من الإجابة على 
واحد منها تكون درجتية (90) من (100) أما إذا كان عدد الأسئلة (3) 
فقظ؛ ولم يستطع الطالب الإجابة على سؤال واحد فإن درجته تكون (60) 
من (90) وهذا فرق شاسع بين الأول والثاني. 

7. شبات الأداة وصدقها: الأداة الصادقة تأبتية:وَهَذا يعني أنّ الارتباط بين الصدق 
والثبات مال دائماء ولكن ب بعض الأحيان لا يُعدّ الثبات مؤشرا لوجود 
الصدق. 1 

8. صدق المحك وثباته: ما ينطبق على الأداة ينطبق على المحك لأن المحك هو 

الأداة صادقة وثابتة ويوثق بها. : 


شالشا: عوامل متعلقة بإدارة الأداة: 


1. عوامل البيشة: إن للعوامل البيئية أثرا كبيرا 2 إجابة الممحوص:؛ فالخرارة 
الشديدة واليرودة الشديدة تجعل الطالب يسرع 4# الإجابة وقد يتركف 


الاختبان مثل أن يكتب كل ما هو لديهء فمثلاً أن نتيجة الطالب الحقيقية 
لا تكون كما حصل عليها الطالب 4 الاختبار إذ لو كانت الظروف الجيدة 
لاستطاع أن يحصل على درجة أفضل مما حصل عليهاء وهناك عوامل بيئية 
كثيرة لا يمكن حصرها كالضوضاء أو عدم الراحة بش الكتابة كان يكون 
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2. عوامل تتعلق بترتيب الأسثلة أو هدم وضوح الطباهة: إذ إن هناك أخطاء 
مطبعية كثيرة على الطالب الانتباه إليهاء فالطالب هنا يجيب حسب فهم 
السؤال. 

3. تعليمات الامتحان: إِنّ فهم التعليمات التي توجد للأداة تؤخرأيضاً تأثيراً 

كور د لتاقم ومثال ذلك إذا طلب من الطالب أن يضع دائرة حول رمز 

الأجابة اة به الأختيازمن متعدد مقا ووضع داقرة رة قدلا 
تُرى ے المفتاح وبذلك يحصل على درجات أقل مما حصل عليها فعلاً أو قد 


.١‏ ييضنع الإشارة على ورقة الأسئلة وليس على ورقة الإجابة؛ وي الاختبارات 


٠ المقآلية قد,يطلب من الطالب الإجابة عن نقطتين ب2 السؤال فيفهم من‎ ٠٠ ٠ 


السؤال أنه يريد الإجابة بنقطة واحدة وهكذا ... 

4. استعمال الفحص ب غير موضوعه: فلو وضع اختبار 2 الرياضيات لقياس 
عملية الجمع وكان هذا الاختبار يقيس أيضا الضرب أو الطرح فإنٌ الطالب 
سيحصل على درجات ليست حقيقية, كذلك لو كان هناك اختبار يقيس 
معرفة الطالب بالحقائق فلن صدقه سيكون ضعيفا إذا حاولنا أنْ نقيس به 
قدرة الطالب على فهم الظُوامُالطبيعة وتفسيرها وتطبيق مبادئ العلوم 
ونظرياته. 

5. عدم استعمال الأداة للمجموعة التي وضع من أجلها: فالاختبار الذي يوضع 
للصف الخامس الابثدائي 2 اللغة العربية وطبق"هذا الاختبارعلى طلاب 
الصف الثاني الابتدائي فلن تكون نتائجه صحيحة: ولو طبق أيضا على 
مللاب المسف الثالث المتوسط فلن تكون نتائجه دقيككة أيضه كفن الفئة 


المستهدفة هى الصف الخامس الابتدائي. 
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أنواع أو مؤشرات الصدق: 


أولا: صدق المحتوى :Conteıt Validity‏ 
ومقصد بصدق المحتوى أن يقيس الاختبار الأهداف المقررة 4 المادة 
الدراسية: بمعنى أن تكون فقرات الاختبار شاملة لكل المادة الدراسية التي درسها 


الظائب.(كوافحة,2010). 


ويأيدَ جدول المواصفات مؤشرا من مؤشرات صدق المحتوى؛ الذي يشير إلى 
.عدد الففرات بے اكل خلية من الخلاياء فضلاً عن الأهداف وامحتوى المراد 
تغطيتها من طريق هذه الفقلزات» أي يتطلب توزيعا ملائما للفقرات التي تمشل ٠‏ 
المحتوى الذي قامت بتغطيته الأهداف.(المنيزل والعتوم,2019). 

وصدق المحتوى (المضمون) يعني أل محتوى الأداة بجميع فقراتها تمثل 
السلوك التي تقيسها الأداة بكل جوائثها: لدا يهتم الباحث ب2 هذا النوع من 
الصدق بالتأكد من وجود علاقة قوية كين فقرات الأداة ومكونات السلوك 
المطلوب قياسه؛ فضي الاختبارات التحصيلية يمكثنٌ تحقيق ذلك عن طريق 
ية شا بشع ب جنول لضفا اتن ت هة واكك اة 
الدراسية من جهة والأهداف السلوكية المطلوب قياسهااهن طريق الاختبارمن 
جهة أخرى.(الزاملي وآخرون,2009). 

ويعد صدق المحتوى أفضل مؤشرات الصدق ب2 الاختبارات التحشيلية 
لكون المحتوى فيها محدذ؛ ب جدول المواصفات (الخارطة الاختبارية)» لكنةقد 
يكون مضللاً ‏ مقاييس الشخصية لصعوبة تحديد محتوى الخصيصة أو 
الشمة قا ش ش 

ولأنَ صدق المحتوى يعتمد على التحكيم وغياب المؤشرات الإحصائية لذا 
يفضل زيادة عدد المحكمين بقدر الإمكان» واختيارهم بشكل مناسب والا عتماد 
على بعض المؤشرات الإحصائية مثل قوة الارتباط بين الاختبارات التي تقبس 
المحتوى نفسه أو بين فقرات الاختبار الذي يشار إليه بالتجانس أو الاتساق 
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الداخلي بالرغم من انه مؤشر لثبات الاختبار؛ لكن هذه المؤشرات الإحصائية لا 
تشكل بديلاً عن التحكيم (تقديرات المحكمين). 
وهناك نوعان من الصدق يتصلان بصدق المحتوى؛ هما: 
1. الصدق الظاهري 172110119 Face‏ : 

يعني البحث هما يبدو أن الأداة تقيسه؛ أي المظهر العام للأداة أو الصورة 
الخارجية لها من حيث نوع الفقرات وكيفية صياغتها ومدى وضوحها.(كاي 
وآخرون:2012).: أي لا يشير صدق الأداة الظاهري إلى ما تقيسه الأداة بالفعل» 
ولك #وابشيير إلى ما يبدو ظاهريا أنّه يقاس. (عمر وآخرون,2010). ش 

٠‏ أويتم التؤصيل إليه عن طريق أحكام المختص ف درجة قياس الأداة للسمة 
المقاسة؛ ويماأن هذا الحكم يتصف بدرجة من الذاتية لذلك تعطي الأداة 
لأكثر من محكم ؤيمكن,الجكم على درجة الصدق الظاهري للأداة عن طريق 
التوافق بين تقديرات الماجكهين فإذا كان التوافق بين تقديراتهم بشكل عام 
متدنيا" فهذا مؤشر على ضعف.الصدق الظاهري. 

ويجب هنا التمييز بين صدق المحتوى والصدق الظاهري إذ إن الفرق 
بينهما هو أن # صدق المحتوى يتم التأكد من صلاحية الفقرات لمكونات 
المحتوى المحدد للسمة أو الخصيصة المراد قياسبها وبنسب أجزائهاء فيما يكون 2 
الصدق الظاهري الحكم على الفقرات عن طريق مدى ملاءمتها للسمة أو 
الخاصية المراد قياسها وليس بالضرورة ما يقيسه بالفعل؛ ويتم بوساطة الفحص 
المبدئي لفقراته من عدد من المحكمين. (ربيع» 9)). 
2. الصدق السيني 5721101177 Sampling‏ 

كلما كان المحتوى أكثر تحديدا فإِنّه يتوقع أن يكون الصدق العيني 
بدرجة أعلى وذلك عن طريق وضع العدد المناسب من الأسئلة وتوزيعها بحسك 
أهمية المادةء ومن الجدير بالذكر أن الصدق العيني يركز على عدد الأسئلة 
بينما يركز الصدق الظاهري على محتوى الأسئلة وليس على عددها أو مدى 
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تغطيتها للمادة الدراسية أو الأهداف التدريسية أو السمة التي تقيسها. (عودة 
2011(. ْ 


كانيا: صدق البناء :Consfrict Validity‏ 


يطلق على صدق البناء أحياناً بصدق المفهوم أو صدق التكوين الفرضي؛ 
أنه يشير إلى مدى قياس المقياس النفسي لتكوين فرضي أو مفهوم نفسي معين. 
(ربيع؛ 20(9). 
وصدق البثاء/تخليل معنى درجات المقياس 2 ضوء المفاهيم السيكولوجية 
لأنّ أي مياسن لا يمكن تفسيره إلا أن نعرف العوامل التي جددت الدرجات عليه. 
(فرج الله,2015). 
وصدق البناء هو مجملل الإجراءات المستمرة لبناء المقياسء وعليه إن من 
أكثر أنواع الصدق التي تهم مصمم المقياسن أو الاختبارهو صدق البناء أوصدق 
التكوين 1781101157 0015111101 إذ يشكل هذا النوع من الصدق الإطار النظري 
للاختبان ويتضيمن صدق البناء ثلاث خطوات للتحقق منه» هي تحديد بناء 
نظري يفسئّر الأداء على المقياس؛ واشتقاق فرض أو أنكثر يتسق مع النظرية التي 
يستند إليها هذا البناء النظري ويتعلق بالأداء على المقياس؛ فم اختبار هذه 


الفروض منطقيا أو تجريبيا. 
وذكر عباس وآخرون (2019) أن هناك مجموعة طرائق للتحقق مسن 
صدق البناء لاختبارما: 


1. مقياس التحليل لجوتمان (211111:021010)): 
فإذا كان بالإمكان ترتيب فقرات الاختبار خطيا أو هرميا فأنه يمكن 
التنبؤ بدرجة الغرد على الاختبار من معرفة هذا الترتيب وبي الحالات التي لا 


يمكن التنبؤ فيها بدرجات الأفراد فإن ذلك قد يعود إلى أن التصنيف الهرمي 


7 50076 
عير دقيق . 
5 2 
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2. التحليل العاملي Analysis‏ 1"22101121: 


يتم استخراح دلالات عن صدق البناء بهذه الطريقة بوساطة مصفوفة 
الارتباطات بين الدرجات على فقرات الأداة 4 محاولة لإنقاص عدد العوامل أو 
المكونات التي تتجمع حولها فقرات الاختبار. 
3. المقارنات الطرفية: 

تستخدم هذه الطريقة 4 حالة الرغبة ‏ تعرف مدى قدرة الاختبار على 
التهكين بل المستويات المختلفة للسمة أو التمييز بين المجموعات التي تمتلك 
درجات ارتفعة من السمة وتلك التي تمتك درجات منخفضة منهاء وقد 
تتضمن افتراضات السمة أو المفهوم وجود مجموعات مختلفة 4ے درجات 
امتلاكها للسلمة التي يقيسها الاختبارء فإذا كشفت نتائج الاختبار من وجود 
فرق حقيقي بالج مو 0اث ؤإن هذا مؤشر لصدق البناء للاختبار. (عباس 
وآخرون:2019). 
ثالثاً: الصدق المرتبط بمحك 172110160 ,Criterion related‏ ` 

ويسمى هذا الصدق أحيانا با طسق التجريبي ) Experiment Of‏ 
110117/) أو الصدق الإحصائي (579110157 5121501621) لاعتماده على 
التجريب ولغة الإحصاء مما يختلف عن الأنواع الأخرى من الصدق التي تعتمد 
على المقارنة والتحليل المنطقي. ۰ ش ش 

وأخياذا يسمى بالصدق الخارجي (17911011377 18<46128[1): لأت يعتمد ہے 
التحقق من صدق المقياس 4 قياسه ما أعد من أجل قياسه علىاؤفق محك 
خارجي بوساطة حساب معامل الارتباط بين درجات المقياس ومحتكرسابق أو 
حالي أو مستقبلي خارجي. 

تويك کن ت هذا النوع من الصدق بأنه الدرجة التي يترابط عندها 
الأداء على مقياس مع الأداء على المحك الذي يعتمد اساسا 4 الحكم على 
صلاحيته (ميخائيل؛ 1997). 
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ويتضح من هذا التعريف أن الصدق المحكي يتطلب إجراءات تجريبية 
إحصائية تقوم على حساب معامل الارتباط بين الدرجات التي يحصل عليها 


اكفحوصون 2 المقياس الذي يراد التثبت من صدقه والدرجات التي يحصل عليها 
أو تك المفحوصون أنفسهم 4 المحك. 

٠‏ اويظهر أن هناك عدة أنواع من المحكات يمكن استخدامها سے تقدير هذا 
الصدق» التي تختلف باختلاف نوع السمة التي أهد المقياس لتقياسهاء ومن هذه 


المحكات الشائعة|الاستخخدام: 


RA AS‏ مر د o‏ المقياس السايق:' 


تستخدم المقاييس والاختبازات,السابقة التي تقيس السمة نفسها أو قسما منها 
وتتسم بالصدق والثبات محكات للصدق التلازمي . . 
2. التقديرات الخارجية R40 gS‏ : | 
إن المنطلق النظري لهذا الأسلوب يشتند إلى المفهوم الذي يرى أن 
الشخصية هي كما يراها الآخرون وليس كما كراها الفرد نفسه وعليه فإن 
: تعبيراته اللفظية لا تعبر عن سلوكه الحقيقي. (أبو لبدة 2008). 
وهي تقديرات خارجية للأفراد 2 ضوء مؤشرات السهة على مقياس 
متدرج» من الرؤساء أو المشرفين أو من الزملاء والأصدقاء, وقد يكؤن مجموعة 
الأحكام التي أصدرها متخصصون 4# أوقات طويلة ومتعاقبة لأنماظ متلوكية 
أخذت صفة الاستقرار والوضوح» يمكن الوثوق بها والاعتماد عليها محكات 
للصدق التلازمي. : 
ويعتمد هذا الأسلوب على مدى معرفة زملاء الفرد أو مسؤوليه أو أضراد ' 
أسرته لخصائص سلوكه أو مفاهيمة:؛ إذ يقومون من طريقها بالحكم على 


شخصيته وذلك باستخدام أسلوب التدرج الرقمي 181108 Numerical‏ 
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:Se1-R e p0۲) التقدير الذاتي‎ .3 

يعتمد هذا المحك على تقدير الفرد لنفسه ب2 السمة التي يقيسها 
ا مقياس ے ضوء مقياس متدرج» ويعتمد على الاتجاه الذي يرى أن الشخصية 
كما يراها الفرد نفسه لا كما يراها الآخرون. (أبو لبدة. 2008). 


4. درجات التحصيل: 

من المحكات المستخدمة 2 التحقق من صدق اختبارات القدرة العقلية 
الخامة (الختبارات الذكاء) درجات التحضيل؛ ولاسيما 4 مقاييس الاستعداد 
المدرسق: إذ تت مقارتة درجاتها بالدزجات أو التقديرات المدزستية أو درجتات 
الاختبارات التخصيلية المختلفة. 
5. طريقة المجموعات المتضادة: 

وتنطوي على محك أكثر تعقيدا وأقل تحديدا من المحكات الأخرى؛ 
وتعتمد على المقارنة بين الأفراك 4 السمة المقاسة استنادا إلى مجموعة الأحكام 
التى أصدرها متخصصون واتخذت صفة ثابتة ومستقرة؛ وتستخدم هذه الطريقة 
به حساب مقاييس الشخصية على وجه الخصوص. 
6. محك الأداء 4 العمل نفسة: 

حيث يمكن لتخصص عد أداء بے برنامج تعليمي أو تدريسي وتكون أحد 
محكات صدق اختبارات القدرات والاستعدادات الخاصة؛ ويرّتكز على أداء الفرد 
مرحلة التعليم أو التدريب المتخصص. 

وهناك صعوبات أو عوامل ينبغي مراعاتها عند حساب الصدق اليزتبط 
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1. حبجم اتميثة 5126 52111216: 


ے2 حالة حساب معامل الصدق لعينات صغيرة فإن الخطأ الميني سيكون 
الصدق يمكن أن تنخفض بشكل جوهري؛ ويقترح الأدب التربوي أننا نحتاج إلى 
حجم عينة (200) فرج أو أكثر لعكس مستويات صدق بيانات المجتمسع 
الإحصاقي بدقة لا تقل عن (9090): بافتراض ضبط التجانس والمتغيرات 
الأخرى. (الصماةي وآخزون. 2004). (النبهان. 2004). 
12 تفسير نتائج الخندق المزتيط يمحت - 

إن البيانات التي يتم جممها ا 0 : 
تحليلها بعدة طرائق فمثلا اذا كانت قیاسات المحكت متصلة فيتم استخدام 
معامل ارتباط "بيرسون" لإيجاد معامل الارتباط بين درجات الاختبارودرجات 
المحك أما إذا كان الأداء على المحك (مققطع) (01) فإننا نستخدم معامل 
ارتباط بوينت بايسيريال. ش 
3. امدة الفاصلة بين تطبيق المقياس والمحكت: 

يفترض أن تكون المدة الزمنية بين تطبيق المقياس وتطبيق المحك عملية 
ومئاسية ہے الصدق التنبؤي» بحيث لا تكون المدة قصيرة جدا لا تسمح بالحكم 
على فعالية المحك ولا طويلة جدا تؤدي إلى زيادة احتمالية تأثير الأخطاء 
العشوائية © المحخك . 
4. تبحانس أفراد هيئة الصدق: 

يفترض أن تكون عيئة دراسة الصدق ال مرتبط بمحك تمثل بدرجة كبيرة 


تكون عة الصا 


خصائص المجتمع الذي سحبت منه لاخ إض التنيق إذ عندما تكون عينة الصدق 


متجانسة يؤدي إلى انخفاض معامل الصدق؛ لذا يجب اختيار عينة الصدق 
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بعناية بحيث تمثل المجتمع بأسره؛ ويكون هناك تباين بين أفرادها. (مهرنز 
وآخرون2004). 


5. طول المقياس: 


إِنْ مقدار معامل الصدق المرتبط بمحك يتأثر بمعامل الثبات الذي يتأثر 
كثيراً بعدد فقرات المقياس؛ فالمقياس الأطول نظرياً هو الأقدر على تغطية 
جوانب السلوك المراد قياسه؛ وبشكل أدق ليس المقصود هنا مجرد إضافة فقرات 
للإكتبان فزّيادة معامل الثبات وتحسين معامل الصدق» بل العملية تتعلق بإضافة 
فقراتإذات خصائص سيكومترية تزيد من مقدار التباين 4 الدرجات: ولازدياد 
معامل الثبات تزداد قوة مؤشرات الصدق تبعا لذلڪ.(1976, Brown‏ ). 


. وفيما ياتي توطيح إهذين النوعين من الصدق المرتبط بمحك: 
1. الصدق التنبؤي predictive Validity‏ 

ويقصد بالصدق التنبؤئ'دراسة القيمة التنبؤية للمقياس؛ ويتصل هذا 
الصدق اتصالاً وخيقا بالاختبكوات ”ليقي تستخدم لأغراض الانتقاء والتنبؤ 
لاسيّما 4 اختبارات الاستعداد. (الظاهروآخرون: 2002). ا 

ويستند هذا النوع من الصدق إلى افتراض أثه إذا كنا نعرف الشخص يما 
فيه الكفاية وك مواقف متعددة فإته من الممكن,الآستدلال على سلوكه 
المستقبلي؛ وهذا الافتراض مستمد من آراء علماء نفس الشخصتيّة التي تشير إلى 
أن النزهات أو الاستعدادات التي توجد 2 الفرد تدفعه إلى أن يسلمكت دبع النحو 
الذي يسير عليه؛ أكثر من الظروف الخارجية التي تجذبه 2 طرق أو آتجاه 
آخر. ش 

ومن الطرائق الشائعة لقياس الصدق التنبؤي تحديد درجة الارتباط بين 
نتائج الأداة وبين المحكات المستقلة التي تجمع فيما بعد» ويطلق على هذه 
الطريقة 2 التحقق من صدق الأداة بالطريقة التتبعية ( The follow - up‏ 
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me thud‏ لأنها تقتضي تطبيق الأداة كيم ثم كديا فيما يعد وقياس درجة النجاح ش 
للأفراد فيها. 
ش وعند تعيين الصدق التنبؤي للمقياس يجب تطبيق المقياس على عينة 
اة من الأفراد والانتظارلمدة من الزمن قد تطول أو تقصر بحسب طبيعة 
الستمةأو الدراسة وهدف القياس. (الزوبعي وآخرونء 1981)؛ثم خا قياس ثان 
تاو وچ لى درجات المحك للعيئة نفسهاء وحساب معامل الارتباط بين درجات 
- المقياس ودرجاتالمحك؛إذ يمثل معامل الارتباط هنا معامل الصدق التنبؤي 
للمقياس؛ وكلما ارتفعت قيمة معامل الارتباط كلما زاد معامل الصدق.(أبو 
لبدة,2008). ٠ SS‏ ا 
2. اتصدق التلازمي Concurrent validity‏ : 
يشير الصدق التلازمي إلى مدئ اقتران"تباين درجات المقياس بتباين درجات 
المجك ويعبر عنه بمعامل الارتباط بِين)الاختبارومحك ثبت صدقه وثباته 
ويؤشرالسلوك الذي يقيسه الاختبار بعد لأُطبيقهما معأ على عينه مناسبة . 
ويوصف الصدق التلازمي بأنّه صدق الوقائع الخارجية ية أو الصدق التجريبي أو 
العملي 172110157 80011131 لأئه يقيس مدى اتفاق نتائج الاختبارمع . 
الوقائع الخارجية المتعلقة بجانب السلوك الذي يقيسه الاختباز؛ 


انشا الصدق العاملي :Factorial Validity‏ 


ايعتمد الصدق العاملي على استخدام منهج التحليل العاملي» والتكليل 
العاملي هو طريقة إحصائية لدراسة الترابطات المتبادلة بين مجموعة من درجات 
اختبارات بهدف تحديد عدد العوامل (المفاهيم البنائية) المطلوية لتفسير هذه 
الترابطات المتبادلة فا مرء يبدأ بعدد كبير من المقاييس المختلفة ويفحص 


الترابطات بينهاء ويجد العوامل التي تترابط مع بعضهاء وهذا يعمل على تقليص 


الفقرات إلى عدد أصغفر من العوامل التي يجرى قياسها وتعد أساسا لها. 


RISENER 
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العوامل؛ ويمكن حسابه عن طريق حساب معامل الارتباط بين فقرات الاختبار 

الواحد؛ ويمكن حسابه أيضا عن طريق حساب معامل الارتباط بين كل فقرة 

وبين الاحتيار كله ومن الواضح أن الفقرة تون صبادقة إذا كان معامل 

الارتباط بينها وبين الاختبار الكلي عاليا. 

. ويعتمد هذا الصدق على التحليل العاملي الذي يعد طريقة إحصائية 

لقياس العلاقة بين مجموعة من العوامل وفقا لما يأتي:  ٠‏ 

1 لبقأ تباحث مجموعة أدوات تقيس السمة نفسها على عدد من المستجيبين. 

2. يحت معامل الارتباط بين كل أداة والأدوات الأخرى. 

3. إذا وتجد أل ,هتا معامل ارتباط عال بين دات تين منها فان ذلك يعني أنّ هناك 
سمات مشتركة بين هاتين الأداتين؛ ويمكن وضعها بج عامل مث مشترك واحد 
يشملهما ات إعنظاؤة اسما. 

العلاقة بين الصدق الثيات: 


ذكر الفتلي (2016) إن إلصيق يتضمن الثبات» وهو مظهر من مظاهره 
وأنّ الصدق أعم وأشمل من الثبات. إِدَ نات الاختبار ودقته لا تدل على صدقه: 
بل من الممكن أنْ يكون الاختبار ثابتا وقيضاًء وأن درجة الفرد عليه لا تتغير 
كثيرا من إجراء إلى آخرء ولكنة لیس صادقاء بمكتى نوفيس دقة عامل اخر 
وثباته غير العامل الذي صمم الاختبار لقياسه؛ ومن أجهة أخرى فإنّ كل اختبار 
صادق هو ثابت بالضرورة ولكن لا يمكن القول أن كل اختبار ثابت هو صادق 
بالضرورة؛ إذ إن ألا كسار ادو يفن كبلك غه لقياسه فإن'درجته معبرة 
عن الأداء الحقيقي أو القدرة الفعلية للفردء وتعبر عن الوظيفة المقاسة بكل دقة, 
ومن ثم ستكون ثابتة بے الوقت نفسه. 

أي إِنْ الاختبار الثابت ليس بالضرورة أن يكون صادقاً ذلك أنه قد يقيس 
وظيفة أخرى عدا الوظيفة المخصص لقياسها أو يقيس وظيفة أخرى إلى جانب 
الوظيفة التي خصص لها. 
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أصبح التعليم الإلكتروني من متطلبات العملية التعليمية المنشودة لما له 
مان اشر حقيقي ب تحسين التعليم ومخرجاته؛ ويتطلب ذلك ضرورة التحرك 
السريع نحو إيجاد بيئة تعليمية قادرة على توظيضه والإفادة من أدواقه بے 


العملية التعليمية بالشكل المناسبء إذ يمكن من خلاله التغلب على العديد من 
العقبات والتي من أههها العقبات المرتبطة بعمليات التقويم 

وذكر التخاينة ومفيد (2009) أن التقويم يمثل أحد المرتكزات الأساسية ..- 
4 الميدان التربوي» وقد تعد أنواع التقويم فمنها التقويم التشخيصي» ويهدف 
إلى الكشف عن الصعوبات التي تواجه الطلاب 4 أثناء عملية تعلمهم وأسبابهاء . 
والتقويم البنائي ويهدف إلى تتبع الكملية التعليمية وا مساعدة على تقدمهاء 
والتقويم النهائي ويهدف إلى الحكم علئمخرجات منظومة التعلم وللتقويم ` 
البنائي أثرّهامٌ ب2 العملية التعليمية لما يوفرة من تغذية راجعة لكل من المتعلم 
والمعلم؛ فهو يسهم 4# أداء العديد من الوظائ ف وأهمها]ثارة دافعية المتعلم للتعلم 
والاستمرار فيه وككنايى وات الشوةأوالطيفف درق اقلم سن امل نادد 
مواطن الضعف وإصلاحها وتدعيم جوانب القوة وتعريف المتعلم بنتائج تعلمه؛ 
وإعطاؤه فكرة واضحة عن أدائه؛ وتوجيه تعليم المتعلمين 4 الاتجاه امروب فيه. 

ويواجه التقويم ضغوط كبيرة للتغيير وذلك لأسباب هدة منهذا: عدم 
ملذقهة الأساس اة والعلمي الذي يقوم عليه تصميم الاختبارات» وعدم 
المطابقة مع المنهج والفارق بين الجماعات؛ ونقص ال معلومات التي تساعد الأفراد 


على التطور ولاشك أن هذه الأسباب مجتمعه مثلت دافعا قويا لظهور التقويم 


.(Bennett,200 1 الإلكتروني.(‎ 


مفهوم الاختبارات الإ لكترونية وأهميتها: 


تعددت مفاهيم الاختبارات الإلكترونية واختلفت باختلاف الهدف من 
الاختبار» فقد عرفت الاختبارات الإلكترونية بأنها الاختبارات التي تتم بواسطة 
تقنيات الكمبيوتر وشبکاته.(زیتون 2005 ص225). 
والاختبارات الإلكترونية هي العملية التعليمية المستمرة والمنتظمة التي 
تهدف إلى تقييم أداء الطالب من بُعد باستخدام الشبكات الإلكترونية 
.«(صبحي:2005.ص 221). 
والاختبارات الإلكترونية هي إحدى تقنيات الحاسب التي يمكن توظيفها 
اتف قلي نيه الشستوباك تج كحي ننقيّة الالحتبنار[ت اتوي ةز تر نة 
لتوفير نوات (آخرئ لزيادة التحصيل المعري2 لدى الطالبء وترسيخ المعلومات» 
وتئمية مهارات التعلم الذاتي. 
ومّما عوك TERSA AER YR eî‏ الإلكترونية 
هما: الاختبارات الإلكترون ةا لحتمدة على الكمبيوتر ) Computer Based‏ 
"est "CBT"‏ )» والاختباراث المعتمدة على الشبكات ) Online Tests‏ 
.(Network "NBT"‏ 
وتعد الاختبارات الإلكترونية البنائية من الاتجاهات الحديثة ج التقويم 
البنائي» التي يمكن عن طريقها الحكم على تحققيق الأهداف التعليمية» وعلى 
فاعلية الإستراتيجيات المتبعة» وعلى قدرات واستعداذآت المتعلم للتعليم؛ وعلى 
فاعلية مصادر التعلم المستخدمة 2 التدريس؛ وتتم هذه الاختبارات بواسطة 
تقنيات الحاسوب الآلي وشبكاته؛ وعن طريقها يمكن القيام بكلٌ عمليثات"التقويم 
البنائي.(كابلي:1 201(. 95 
وتظهر أهمية الاختبارات الإلكترونية البنائية ب2 الكشف عن جوانئبةلقوة 
والضتعت بها العملية التعليمية وع جمخ مغلومات عن فحصيل تعلم الاي 
لمحتوى معين» وتزويد الطالب والمعلم بتغذية راجعة عن التحصيل؛ وذلك بقصد 
تحسين عملية التعليم والتعلم وزيادة دافعية المتعلم للتعلم.(زيتون:2005). 
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وأظهرت نتائج دراسة الشعفوري (2006) أن الاختبار الإلكتروني يناعد 
على حل المشكلات الطلابية و القراءة؛ وعدم فهم السؤال والتحوف من 
الاختبار؛ ويزيد من دافعية الطلاب للتعلم على استخدام الاختبار الإلكتروني مع 
سود كالرياضيات والعلوم. ٠ ٠‏ 
ونظراً لأهمية الاختبارات الإلكترونية أوصت هدد من الدراسات إلى 
اللستخدام الاختبارات الإلكترونية بدل الورقية 2 تقييم تحصيل الطلاب» ومن 
هذه الدراسات دراسة (1[/7928,61.21,2008) الستي اهتمت بالمقارنة بين 
الاختبارات الإلكككوابة والاختبارات التقليدية؛ إذ أوصت الدراسة إلى التحول إلى 
نظام الاختبارات اللإلكترونيه يدلا من الاختبارات التقليدية وذلك ب4 جميع 
أنحاء الولايات المتحدة الأمريكية. 
وقد توصلت دراسة (Akdemir & Oguz,2008(‏ التي طبقت على (72) 
طالبا وطالبة من طلاب الجامعة 2 تزكيا لمقرفة مدى تكافؤ الاختبارات الورقية 
المحوسبة إلى أنّه لا توجد فروق © درجاتالوللاب بين النوعين من الاختبارات, 
وخلسص الباحثان إلى نتيجة مفادها أن الاختبارات الإلكترونية ستكون هي 
المستقبل للاختبارات .4 تركياء وقد أوصت الد اة بتعميم الاختبارات 
الإلكترونية على المجتمع التركي لا لها من مزايا. 
وأشسارت دراس الخزي ومحمد (2011) التي هدفت إلى مدى تكافقٌ 
الاختيارات الإلكترونية والورقية بے قياس التحصيل الدراسي الجامعي» ومدى 
تأثير تعرض الطلبة للاختبارات الإلكترونية على اتجاهاتهم نحوها#وؤقد 
استخدم المنهج التجريبيء حيث أعطي (316) طانيا وطالية 8 كدية اتر هة 
بجامعة الكويت نسختين متمائلتين من الاختبارات: ورقية وإلكترونية وصاحب 
ذلك قياس اتجاه الطلبة باستخدام استبانة نحو الاختبارات الإلكترونية قبل 


مه 
4 


ثح رضيو مم لها وبعدة؛ وقد أظطمرت النتائج تكافؤ الاختب ارات الا لكر ونية والورقية ہ2 


قياس التحصيل الدراسي للطلاب مع وجود فروق ذات دلالة إحصائية بے الوقت 
اللازم لأداء الاختبار لصالح الاختبارات الإلكترونية وارتفاع اتجاهات الطلاب 


مص 0 
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نحو الاختبارات الإلكترونية بسبب تعرضهم لهاء وقد أوصت الدراسة بتبني 


استخدام الاختبارات الإلكترونية 4 العليم الجامعي 4 التخصصات الثربوية 
والإنسانية المشابهة. 


نشأة الاختبارات الإلكترونية: 


بيدأ EDEN‏ لعتروني ب أواخراتيدينات 2 وراد الدفاع 
الأمريكية التي اعتمدت علس علماء النفس الإكلينيكيين الذين عدون رواد 


الاختبازات الإلكترونية المحوسبة.(1.21,2003 .(Russell,‏ 


وي تلك الفترة قام عدد من الباحتين بإجراء دراسات مقارنة بين 


" الاختبارات الإلكترونية والورقية من أجل تحديد كفاءة الاختبارات الإلكترونية ش 


وصدقها وشاتها 2 قابيس الشخصية والذكاء .(1/101115,6].2[1,1997) . 


أما استتخدام الاختبارات الإلكترونية # مجال التعليم فلم يكن هناك 
دراسات تُذكر قبل عام 1986م: وبعد هذا التاريخ ظهرت أبحاث ركرّت على 
دراسة درجة التكافؤ بين الا ختبازات الإلكترونية والورقية: وتحديد العوامل التي 
تؤثر على أداء المستخدمين للاختبارات الإلكترونية. (1.31,2003© ,[[©191155). 


وهناك ازدياد متسارع 2 استخدام الحاسوب لأغراض التقييم 2 مؤسسات 
التعليم الغالي 2 العالم «(Akdemir&Oguz,2008).‏ وأنّ هناك اتجاهات 
حكومية تسعى إلى استخدام الاختبارات المحوسشة 2 مراحل التعلم العام ومن 
هذه الاتجاهات الإستراتيجية التي تبئّتها الحكومسة البريطانية لاستخدام 
الاختبارات المحوسبة 4 المراحل الدراسية الثالثة (13-14 سنة) بحلول عام 
.(Ashton,et.al,2009).2008‏ 


. أنواع الاختبارات الإلكترونية: 


ذكر عبد الحميد (2005) أنواع الاختبارات الإلكترونية: وهي: 


1. أسثلة الصح والخطا ۴۸1۶0 2110 13116: إذ يحدد المتعلم صحة أو خظاً 
العبارة بالنقر على الاختيار الصحيح أو الاختيار الخاطئ. 
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2.أصفلة الاختيار من متعدد ©1012 © ص11 : وفيها يختار المتعلم إجابة 


واحدة أو أكثر للإجابة عن السؤال من عدة اختيارات» وهناك ثلاثة أنماط 
لهذا السؤال: 
آ. مط إسقاط الإجابة من القائمة: 
ينتقي المتعلم إجابة واحدة للسؤال بالنقر على سهم استعراض قائمة 
الاختياراثت ومع كل نقرة يظهر نه إحدى خيارات الحل (كلمة/ فقرة) مخزنة 
سے تلك القائمة وهل المتعلم أن ينتقي الاختيار الذي يراه صحيحا للإجابة عن 


السؤال. “` 


ب. نمط النقر على الزر: 
وفيه يختار المتعلم إجابة واحدة نلشيؤال من بين عدة إجابات (خيارات) 
وذلك بالنقر بالفأرة (الموس) على الزر(دائرة صغيرة) المقابلة للإجابة الصحيحة 
للسؤال:. 
ج. نمط الفقرة على الصندوق (المريع): 
وفيه يختار المتعلم أكثر من إجابة للسؤال الواحد من بين عدة إجابات» 
وذلك بالنقر على الصندوق المريع الموجود أمام اختيارات الإجابة.: 


3. الإجابات المتعددة 411519615 1111111016 


4. أسئلة المقارنات المناسب من الأعمدة 1/121111115: 4# هذا النوع منْالأسئلة 
تعرض على المتعلم قائمتان على شكل عمودين من المفردات العمود الأيمن 
والعمود الأيسر وكلاهما يتضمن عددا من الات از الحمن تكون مرقمة 
بے العمود الأيمن (1)ء (2)» (3) ..الخ وك العمود الأيسر بالحروف (أ)ء (ب)» 
(ج)..الخء ويطلب من المتعلم اختيار الحرف الدال على المفردة من العمود 
الأيسر التي ترتبط بالمفردة المناسبة لها من العمود الأيمن شم كتابة هذا 


الحرف أمام عمود الإجابة الواقع أمام العمود الأيمن. 


5. أسئلة ملء الفراغ 191211155 112 17111: وفيه يوجه المتعلم لكتابة نص (كلمة 
أو جملة محددة أورقما) 4 فراغ محدد ضمن عبارة ليكتمل النص. 

6. أسثلة الترتيب "التسلسل" 560]1161166: وفيه يقوم المتعلم بإعادة ترتيب 
مجموعة من العبارات أو الكلمات أو المصطلحات وفق نظام معين يحدده 
السؤال. ٠‏ ش 

i‏ الإجابة القصيرة 41157761 ]'51101: وفيه يقوم المتعلم بكتابة إجابة قصيرة 
على شكل جملة أو فقرة ج مكان معين ومحدد على شاشة الكمبيوتر يجيب 
فيها عن السؤال. 


Hotspot Questions-Point-and Click اسل النقاط الساخنة‎ .8 . 


03 حيث يعطي المتعلم رسماً توضيحياً أوتكوينا خطياً أو صورة أو 
نضا ويطا هته التأشير على نقطة محددة فيه بواسنطة مؤش فمثلاً 
تعرض على اكتعلم جخلإيطةٌرانعراق ويطلب منه التأشير على محافظة الأنبار 
2 تلك الخريطة. 


مف مي 


وجميع الأنواع السابقة تُستخديم 4 بناء اختبارات موضوعية لأن الإجابة 

عنها ثابتة ومحددة ولا يتأثر ت صب اعا بذاتية المصحح وقد تم اختيار هذه ` 
الأنواع من الأسئلة للأسباب الآتية: 
+ الموضوعية التامة لها وسهولة قياسها إلكترونيا. 
+ الشمولية؛ أي تغطي جميع مفرداتالمادة الدراسية. 
خصائصن الاختبارات الإلكترونية: 
ذكرت الغريب (2009) أهم الخصائص التي تميز الاختبارات الإلكترونيةقنها: 
1 التفاعلية: ويقصد بها تجاوب المتعلم مع بيئة الاختبارات الإلكترونية عن 

طريق استجابة المتعلم مثل الضغط على أحد مفاتيح لوحة المفاتيح أو 
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كتابة نص أو تحديد مكان معين وغيرها من الاستجابات الإلكترونينة 


الأخرى. 

2 استخدام الوسائط المتعددة التي من الممكن أنْ تتضمن مهام التقييم الكثير , 
من المعلومات التي يمكن عرضها باستخدام عناصر الوسائط المتعددة التي 
يتگامل فيها النص المكتوب والصوت المسموع أو الصورة الثابتة والمتحركة. 

3التصحيح الفوري للاختبار بما يوفر الوقت والجهد وإمكانية إعداد نسخ من 
الاختيار نفسه عن طريق إعادة الترتيب العشوائي. . 

4 الاحتفاظ بسجلات إجابات الطلاب وإمكانية طبع الاختبارات على نسخ ورقية 
عند الحاجة. 

5. السهولة بط استخدام البياَاتوإمكانية تخزين مجموعة من الأسئلة على 
وسائط التخزين (ينكت الأسئلة). 1 

6. ارتفاع ب درجة بعض جوانب صدق الا ختبار وثباته. 

7. لدقة المتناهية بے التقييم زا الدرجات. 

8. لا يشترط 4.تطبيقه تحديد مكان أو زمان لإنجازه وتسليمه. 

9 . الشمولية ل تغطية غالبية مفردات امقر فَصَالاغين استخدامها 2 قياس 
المستويات والقدرات المتنوعة لدی الطلاب.(الغريب,2009.:ص412). 

وهناك خصائص أخرى؛ منهها: سهولة مراجعة فقرات الاختباره وتوفير 
تكلفة الطباعف وتقديم را ديناميكية بالصوت والصورة والرسوم المتحرحكة 
دون الحاجة لأجهزة آخرى» وإعطاء الدرجات للطلبة بشكل آني وفوريودون 
تحين والح من الحاجة لقيام المصححين بالقراءة والمراجعة 

تصميم الاختبارات الإلكترونية: ا 

أولاً: عناصر يناء الاختيارات الإلكترونية: 


1. الأسثلة وتوعها وعددها والزمن الذي تستغرقه. 


2. الوسائط المتعددة المستخدمة ونوعها. 
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3. التغذية الراجعة المقدمة للمتعلم. 

4. تعليمات الاختبار. 

5. أدوات التفاعل المتاحة. 

6. أنماط الاستجابة المطلوية من المتعلم. 


كانيا: متطلبات إعداد الاختبار الالكترونية: 


1. توفير البنية التحتية من معامل الحاسب الآلي وخطوط الانترنت والبرامج 
المتخصصة والمعلمين الملتخصصين. 

2. تويب العناصر البشرية من المتعلمين على مهارات الاختبار الإلكترونية. 

3. تدريب المتعالمين على استخدام الاختبارات الإلكترونية. 

4. نشر الوعيبتين آلعاملين 2 المؤسسات 2 جدوى استخدام التكنولوجيا 2 

إعداد الاختبارات الالكترؤنية وتطبيقها وإدارتها. ١‏ 

مراحل تصميم الاختباراتالإلكترونية وإنتاجها: 

تمر عمليه تصميم الاختبارات الإلكترونية وإنتاجها بست مراحل: 

1. مرحلة التحليل: يتم فيها تحدّيّدالقدف العام للاختبار وتحديد خصائص 
المتقدمين للاختيار وتحليل ال مادة التعلمية لصياغة A‏ الاختبان 
وتحليل الواقع. 

2. مرحلة التصميم: ويتم فيها كتابه أسئلة الإختبار وتحديد تعليمات 
الاختبارء وتحديد زمن الاختبار واختيار أشكال الأسئلة؛ وأنماط الاستجابة 
واختيارالوسائط المتعددة وتحديد أساليب التغذية الراجعنة وتحديد 
أساليب التصحيح. 

3. مرحلة إنتاج الاختبار: ويتم فيها اختيار برامج تأليف برمجيه الايختبارء 
والتجريب الأولي لبرمجية الاختبار وتحكيمها ثُمّ تطويرها. 
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4. مرحلة النشر والتوزيع الالكتروني: ويتم فيها نشر الاختبار على الإنترنت أو 
الأقراص والاسطوانات الرقمية وتوزيع الاختبار ليتخذه الطلاب ف أماكن 


توا جدهم. 

كومرحلة التطبيق: يتم فيها تجريب الاختبار على عينة من الطلابه وتجميع 
ازات تطبيق الاختبار, وإعلان نتائج الاختبار إلكترونياً. ` 

اسر حلةلتقويم: يتم فيها معرفة مدى صلاحية البيئة الالكترونية وصلاحية 
نقله وتوصيله» ومدى تأمين سرية الاختبار. 


عوامل مؤثرة 4# تصميم الاختبارات الإلكترونية ويناثها:. 
. الأهداف التريوية للمراحلة التعليمية. 

. مهارات المتعلمين. 

. الفرض من الاختبار. 

. أشكال التقييم الالكتروني. 

. التوافق 2 قدرات التشغيل. 


سر يخ يرا طخب ى QQ‏ 


مميزات الاختبارات الإلكترونية: 


هناك عدد من المميزات الخاصة بالاختبارات الإلكترونية ون أهمها: 


1 . توفير أنواع جدي.ة من الأسكلة التي تشمل الوسائط المتعددة مثل الصور 


والرسوم والفيديو والصوت:؛ التي يمكن عن طريقها قياس مهارات ومقارف قد 
يصعب قياسها عن طريق الاختبارات التقليدية مثل الأسئلة المتعلقة بمقطع 
فيديو أو رسوم متحركة . 

2. توفير تغذية راجعة وتعزيز فوري وبأشكال مختلفة لاستجابات المتعلمين مثل 


والمكتوبة والفورية والمرحلية والمؤجلة وغيرها من أنواع التغذية الراجعة. 


م ب EE‏ 


a este 
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3. إمكانية إعداد الاختبارات 4# دقائق معدودة عن طريق الاستعانة يبنوك 
الأسئلة. ش 

4. إمكانية إجراء تعديلات 4 أسئلة الاختبارات عن طريق الحدف والإضافة 
بسهولة ويسر 4 زمن محدود للغاية. 

5. إمكانية تحديد وقت زمني للاختبار. 

6. يمكن إعداد صور متكاقئة من الاختبار الواحد يسهولة ويسر. 

7.وسيلة اقتصادية توفر الوقت والجهد المتعلق ببناء الاختبارات وتقويمها 
وكصحيحها .)850-1853 ١ .(Basu,et.al,2007,p1‏ 

8. توف الأدوات المساعدة 2 أثناء الاختبارمشل القواميسن والآلات الحاسبة 
المتوقرة غل أجهزة الكمبيوتر .(Doukas&Anderat0s,2007,p062).‏ 

9. المرونة ‏ تقديم الاختبارات إذ يمكن تنفينها 4 وقت واحد وأوقات مختلفة 
ولعدد كبير من الطلاب'وكذلك إمكانية تنفيذها 4 أماكن مختلفة. 

0. تسليم الاختبار: ويعنإمكائية تسليم الاختبارات سواء تم بشكل تزامني أو 
غير تزامني لمختلف الطلاب! 

11. تصحيح إلكتروني فوري ودقيق ویج يمكن رصد درجات الطلاب والاحتفاظ 
بها 4 سجلات إلكترونية مما يوفرابيانات ثرية عن أداء الطالب مثل: عدد 
الأسئلة التي أجاب عنها 4 اختبار معين والنزمن الذي استغرقه ب2 الإجابة 
هن السؤال الواحد أو الاختباركله وكخذلك صدد الأخطساء 
الشائعة.(زيتون.2005»ص260-257). 

2 المساواة بين الطلاب وذلك عن طريق خضوعهم للظرو ف نسي 

3. سهولة استخدام البيانات: فالبيانات الخاصة بتصحيح الاختارات متخزنة 
إلكترونياً وبناءً عليه يسهل تحليلها واستخدامها ‏ الجداول الإ لكتزونية 
والحزم الإحصائية الأخرى. 

14 . توزيع نتائج الاختبار: يتيح التوزيع الإلكتروني إمكانية إرسال نتائج 


الاختبارات إلى الطلاب وأولياء الأمور؛ وصانحي القرار بصورة سرية وسريعة. 
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ويرى (37:32,61.21,2000ظ1) أن الاختبارات الإلكترونية تتميز يقدرتها 
على الاحتفاظ بالسجلات والبيانات لمدة طويلة ويمكن عن طريق تلك 
المعلومات عمل الدراسات والمقارنات ومراجعة السياسات يطريقة سهلة وسريعة 
تور انلوقت والجهد: (2,6].21,2000,2125ة/1535). 


ويضيف (86111661,2001) مزايا أخرى هسي: سهولة مراجعتهساء 
واكتشاف الألغطاء: وتصحيخ بنودها أن دعت الحاجة تلذلك والقدرة على 
تقديم مسثيرات دلا يكينة هتد دة الوتنائل كالصوت والصسورة والرمسوم ش 
المتحركة وغيرها دون الشْاظة إلى أجهزة إضافية خاصة. 
وقد أكدت نتائج كثير من الدراسات على تميز وجود توظيف الاختبارات 
الإلكترونية 2 العملية التعليّمية9هذاتى من بين تلك الدراسات: دراسة 
(سمعان:2012) التي أنسفرت نتائجها رهد 'تفوق المجموعة التجريبية التي 
امستخدمت برنامج الاختبارات الإلكترونية اللشعبة على المجموعة الضابطة ب2 
خفض مستوى القدق الرياضيء وارتفاع درجاته#وكارنة بالمجمومة الضابطة 
بينما قدم (الشعفوري:2006) تجربة لاستخدام الاختبار الإلكتروني مع طلاب 
الضف السادس: وتكوتت العيثة من (84) طالبا؛ وأسكرت تقرلاج التجرية عن 
فاعلية الاختبارات الإلكترونية» وعن رغبة الطلاب ب استخدام:الااختبارات 
الإلكترونية؛ وقد رأى المعلمون أن شكرة الاختبارات الإلكترونية رتو بيمدة 
ستزيد من دافعية الطلاب إلى التعلم» وستحسن من تحصيلهم كما أنها مكازيد ة 


من حب الطلاب لمادة الرياضيات» وقد اقترح المعلمون ضرورة تطبيق هذا المشروع 
على مختلف المراحل الدراسية. 


م 
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مساوئ الاختبارات الإلكترونية: 


من مساوئ الاختبارات ال لكترونية: 

1. صعوية قياس القدرات والمهارات العليا 2 الاختبارات الإلكترونية. 

. يجب مراقبة أجهزة الاختبارات واليرامج بدقة لتجنب الأعطال ج أثناء 
الاختبارات. 

. يحتاج الطلاب إلى مهارات وخبرة كافية 4 تكنولوجيا المعلومات. 

4. يحتاج المعلم إلي التدريب على أساليب تنفين الاختبارات وإدارتها. 

#تديخِل مهارات أخزى ب دلالة الدرجة التي يحصل عليها الطالب مثل مهارات 
استتخدام الأجهزة والبر محيات التكنولوجية 


6. عدم القدارة'قعلى,ضمان النزاهة الدراسية 2 أداء الاختبار. 


7 تصميم الاختبّارات الالكترونية الجيدة يتطلب مهارة وتدريب وتستهلك وقتا 
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5 


0 سو ساس صمي جب سس امس مي تو تطسب ساسح بح بو‎ CEE 


الفصل السادس 


الوسائل اللا اختباريم في لقياس ر 


النفسي والتربوي 3 


. Non- Non-testing Methods of 
Educational and Psychological 
Measurement: 


ر 


الفصل السادس 
الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 
Non- Non-testing Methods of Educational and‏ 
Psychological Measurement:‏ 


مقدمة: 


تعد عملية جمع البيانات خطوة مهمة 4 إجراء البحوث؛ ولكي يجمع 
البناكيث البيانات المتعلقة بموضوع بحثه على نحو علمي منظم فإنه يدقق ج 
اختيانأدوات بحثه أو يعدها بنفسه ااا اة ماقمو والطريقة 
البحثية الت اختآرها لتنفين هذا البحث؛ وذلك ليتمكن من إثبات فرضياته كم 
تفسير نتائج يده ؛ ويبدأ البحث غالبا بمشكلة يتم تحديدها بدقة ثم يقرر 
الباحث المدخل الاي يؤدق إل شكل البيانات ونوعها التي تلزمه لاختبار صدق 
فرضياته» فيفحص ما يتاش رلته من وسائل ويختار أكثرها ملاءمة لتحقيق 
هدفه» ولعل اختيار الوسيلة المناشبّة للحصول على البيانات أمر يحتاج إلى إتقان 
فيستخدم الباحث الوسيلة المناسية اليحثه» و2 الكثير من الأحيان يحتاج إلى 
إعداد أدواته بتفسه بعد الاطلاع على الأدب التربوي والدراسات السابقة والأدوات 
المتشابهة بعد التحديد الدقيق لمشكلة بحته. 

فأدوات "وسائل" البحث وسائل مساعدة للحطول على البيانات اللازمة 
لموضوع البحثء وتساعد على تحديد ما لدى الباحث مل قترات واستعدادات 
وطرائق تفكير وبحثء لذلك لابد أن يكون لدى الباحث إلمام واف بكتجموعة 
واسعة من الأدوات والوسائل؛ وأن يكون على ألفة بطبيعة البيانات#البتي تؤدي 
إليهاء ولابد أن يكون لديه مهارة ج استخدام هذه الأدوات وإعدادهاء وتفسير 
البيانات التي تؤدي إليها. 

وكما أشرنا سابقاً أن المختصين ب2 القياس النفسي والتربوي يصنفون 


أساليب جمع البيانات أو ما يُسمى بأساليب القياس 2 فئتين هما: فئة الأساليب 


329 


الاختبارية التي يتقرّر ب ضوئها ما يستطيع الفرد أن يقؤم به يذ ظروف اختبارية . 
إذا توفرت له الدافعية؛ ليعمل بأقصى ما يستطيع؛ وفئة الأساليب اللاختبارية 
النتي يتقرّر 4 ضوئها ما يستطيع الفرد أن يقوم به ب4 الظروف الاعتيادية أو ` 
الظطبيعية: إذ تشمل الأساليب الاختبارية اختبارات التحصيل ومقاييس القدرة 
الكتاة العامة (الاستعدادات العامة)؛ ومقاييس القدرات الخاصة (الاستعدادات 
الاضة) 4 حين تشمل الأساليب اللا اختبارية أساليب التقرير الذاتي اونا 
. يقره الفرد عن ذاته عن طريق استخدام أدوات معينة كالاستبيان أو المقابلةء وما 
_يقوله الآخرون علا هرد عن طريق استخدام مقاييس (سلالم) التقدير وما 
تلاحظه من سلوك علي لهند و عالمه الحقيقي. اا 
ومن أكثر الوسائل إل اختبارية استخداما وشيوما 2 البحث النفسي 
والتربوي هي: الملاحظة والمقابلة؛ والاستبياق: ويتم اختيار هذه الوسائل وبناءها 
على ضوء أسس علمية؛ للوصول إلى الجاثات أمطلوية: كُمّ تحقيق أهداف البحث 
. التريوي. 
ويجوز للباحث التربوي أن يستخدم هذه الوشائل منفردة أو مجتمعة 
وذلك تبعا لطبيعة البحثء وأهدافه؛ وتوجهات البالحث والإمكانات المتاحة؛ 
وفيما يأتي عرض مفصل لهذه الوساثل: 
أو لا اكلاحظة 0656125724400 : 
تعد الملاحظة واحدة من أقدم وسائل جمع البيانات والمعلوماتالشخاصة 
بظاهرة ما إذ استخدمها القدماء 4 مجال الظواهر الطبيعية مثشل خسوف 
القمروكسوف الشمس والزلازل وغيرها من الظواه ثم انتقل استخدامها إلى 
العلوم الاجتماعية والإنسانية.(المعاني وآخران:2 201.ص 1 13). 


ويستخدم الباحث الملاحظة دون غيرها من الوسائل اللا اختبارية وذلت 


إذا آراد جمع ببانات مباهشرة عن واقع الظاهرة اكدروسة مثل معرقة كيف 
يتصرف المبحوثون 9 ظروف ضاغطة: أو كيفية تأثر الأداء بعامل الضوضاء 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي ` 


ونحو ذلك؛ فهي تعني الانتباه لشيء ما والنظر إليه اشتقاقا من المعنى اللغوي 
الذي يكمن .4 النظر إلى الشيء (الفوال:1982). 

والملاحظة اصطلاحا هي أداة من أدوات القياس التي يستخدمها الباحث 
ب جمع المعلومات التي تمكنه من الإجابة عن أسئلة البحث واختيار فروضه فهسي 
تعني إذن الانتباه المقصود أو الموجه أ سلوك فرد أو جماعة بقصد تمكين الباحث 


من: وصف السلوك» أو وصف تحليله أو تقوديمه. 


00 إلى إجبراءات مسبقة معقدة؛ ولا إلى أساليب مطولة 2 الإعداد والتجهين فهيٍ 7 


اة و ج هيوان اا هة ملوك محين و انه اوظاهرة عة وسل 
جوانب ذلك الشلؤك وخصائصه. 

وا ملااحظة كبارة مر امهلية مشاهدة أو متابعة لسلوك ظواهر محددة أو 
أفراد محددين 4 وقت» أو#أوقات زمنية محددة: وضمن ترتيبات بيئية تضمن 
الحياد؛ أو الموضوعية لما يتم جمعة من بيانات» أو معلومات. 


والملاحظة عملية مراقبة ولك سلوك أو أداء البحوثين وفق محكات 
معينة: وتتضمن الانتباه المقصود والموجه نجو سلوك فردي أو جماعي معين؛ 
بقصد متابعته ورصد تغيراته ليتمكن الباحث ين وصف السلوك فحسبه أو 
وصفه وتحليله؛ أو وصفه وتقويمه. 

والملاحظة معاينة منهجية لسلوك المبحوث, يقومبهلا(الباحث مستخدما 
بعش الحواين او اذوات تة ةا تق رد شلوك خوت آ ی وی اداه 


أو انفعالاته؛ أو اتجاهاته: وتحديد ذلك بصيغة كمية. 


والملاحظة تعني الانتباه المقصود والموجه نحو سلوك فردي أو جماعي معين 
بقصد متابعته ورصد تغيراته ليتمكن الباحث بذلك من وصف سلوك فقط أو 
وصفه وتحليله أو وصفه وتقويمه.(العساف:2012.ص366). 
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وتعد الملاحظة من أهم الوسائل ا مستخدمة .2 جمع البيانات .2# الظواهر 


الاجتماعية والإنسانية؛ ومن الأمثلة على استخدام الملاحظة: دراسة سلوك 
التطفل»؛ والتعرف على سلوك التلامين ے2 المدارس» تستخدم أيضا بك مجال بحوث 
دويق عند الرغبة 4 التعرّف على توقيت الشراء ونوعية ما يتم شراؤه 
وكَيفكة الشراء؛ وملاحظة تصرفات العاملين ومستوى أدائهم 4 ظروف رقابة 
أنواع الماحكظة 0515211014 Types‏ 
٠‏ ذكرالعؤاملة (1995) أن الملاحظة وفق: 
درجة الضبط: تنقسم على: 
1. الملاحظة البسيطة 101 :Sim pê Ob s¢174‏ 

هي التي تستخدم غالبا 2 البحوث والدراسات الاستكشافية التي لا يكون 
تلباحث حولها معلومات كافية:؛ أو دراسةحالة دون أن يكون لدى الباحث 
مخطط مسبق لنوعية المعلومات والسلوك الذي سيخض عه للملاحظة 
وتستخدم هذه الملاحظة ‏ الظروف العادية دون إخضاع الظاهرة موضع البحث 
للضبط؛ ودون استخدام الأدوات الميكانيكية كالمسجلات والكاميرات. 


Systematic Observation الملاحظة المنتظمة‎ .2 


وهي التي يحدد الباحث فيها نوع البيانات المراد جمعها 2 الظاهزة وضع 
الدراسة وتمتاز هذه الملاحظة بتوافر شروط الضبط فيهاء وتحدد فيها زمان 
الملاحظة ومكانها بشكل مسبق؛ وتستخدم هذه الملاحظات غالبا 4 الدراسات 


الوصفية واختبار الفرضية. 


د 
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دور الباحث؛ تنقسم على: 
1 . الملاحظة من دون مشاركة: 

وتسمى الملاحظة البسيطة وفيها يقوم الباحث بدراسة الظاهرة موضع 
الدراسة عن كشب دون أن يشترك بے أي نشاط تقوم به الظاهرة. وهنا يقوم 
الباحث بأخذن موقف أو كان من ودرا تك الظاهرة؛ وهي لاا تتضمن أكثر من 
النظر والاستماع ومتابعة الظاهرة موضع البحث دون مشاركة فعلية؛ ومن 
أمثدلة المواقف التي يمكن استخدام الملاحظة غير المشاركة فيهاء مراقبة العمال 


2 أشاكن العمل عن بعد وملاحظة سلوك مجموعة من الأطفال ثم يقوم 


الباحث يتسجيل ما يراه ويسمعه دون علم الظاهرة؛ ومن أهم مايميزهذه 
المقابلة هو أنهكلإتهِييْ للباحث ملاحظة سلوك الظاهرة الفعلي كما يحدث 2 
الظروف الطبيعية من دون:تصنع. (عريفج وآخرون,1999). 

2. الملاحظة بالمشاركة: 


يقوم الباحث هنا بدوز إيجابي وفعال 4 أحداث الملاحظة:؛ إذ يشارك 
الباحث الظاهرة موضع البحث مشاركة فعلية يسايرهم ويتجاوب معهم ويمر 
بالظروف نفسها التي يمرون بهاء ويتعايش مع المبحوثين بشكل طبيعي كأنّه 
واحد منهم بحيث لا يظهر نفسه كشخص غريئت؛ مثال على ذلك: عند رغبه 


الباحث بك دراسة طريق حياة المسجونين فانه يدخل الششّجن ويعيش معهم كونه 


سخا إلا أنه من المفضل عدم الكشف عن هويته كون#ياككا وذلك حتى لا 
يتصنع المبحوثون السلوك» إلا أن هذه الطريقة قد را حت للخاظر فقد 
يتهم الباحث بالتجسس عليهم» ومثال أخرهو الانخراط 2 الأحزاب الستاسية 
وحضور اجتماعاتهم والتعيش معهم بهدف معرفة أهدافهم وطريقة تفكيرهم 
ونشاطاتهم. 


333 


وفق الهدف: تنقسم على: 


1. ملاحظة محددة: وهي الملاحظة التي يكون لدى الباحث تصور مسبق عن نوع 
البيانات التي يلاحظها أو نوع السلوك الذي يراقبه. 

2 مللا حظلة غير محددة: وهي الملاحظه التي لا يكون تدى الباحث تصور مسبق 
عن المطلوب من البيانات ذات الصلة بالسلوك الملاحظ وإنما يقوم بدراسة 


2. ملاحظة غير مباشرة: وه يلالملا حظة اتی لا تتطلب اتصال مباشر با مبحوثين» 

. وإنما يكتفي الباحبث بمراجعة الفيجلات والتقارير ذات الصلة بالسلوك 
المراقب للمبحوثين. 
خطوات الملاحظة: 
ذكرالعساف (2012) أن الباحث الذي يسلتخدم الملاحظة العلمية 

كونها أداة لجمع البيانات المطلوبة يتبع الخطوات الآنية: 

1 . تحديد أهداف الملاحظة فقد تكون لأجل وصف السلوك أو تحليلة أو تقويمه. 

2. تحديد السلوك اراد ملاحظته: نثلا يتشتت انتباه الملاحظ إلى أنخاط 
سلوكية غير مرغوب 4 ملاحظتها . ٠‏ 

3. تصميم استمارة الملاحظة على ضصوء أهداف الملاحظة والسلوك المراد 
ملا حظتنه والتأكد من صدقها وثياتها . 


4. تدريب الملا حظ بے مواقف مشابهة للموقف الذي سيجري فيه الملاحظة فملاء 


ويعك ذلك يقوم الملاحظ يتقويم تحريته 2 الملاحظة واستمارة الملاحظة : 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


5. تحديد الوقت اللازم لإجراء الملاحظة؛ ولاسيما ‏ تلك الدراسات التي يسمح 
فيها المبحوث بإجراء الملاحظة أو يكون على علم بإجرائها . 

6. عمل الإجراءات اللازمة لإنجاح الملاحظة. 

7. إجراء الملاحظة 4 الوقت المحدد مع استخدام أداة معينة 4 تسجيل البيانات. 

:أدوات ممينة بك إجراء الملاحظة: 

من أهم الأدوات 2 إجراء الملاحظة هي: ۰ 

. 1“آتذكزات التفصيلية: لتسجيل ال ملحوظات وتدوينها أولا بأول. 

... .2.الأشترّظة الصوتية: لنقل الأداء وإمكانية التحقق منه بإعادة الشريط. 

3. أشرطة الفيديو:,لاستيضاح التعبيرات المختلفة المرتبطة بالأداء. 

4. استمارات البخث: التي تحوي على العناصر المراد ملاحظتها. 

5. مقاييس التقدير: لتستجيل عناصر الظاهرة وملاحظتها بطريقة كمية فإذا 
أراد أن يسجل مشاركة الطتلاب 2 مادة النحى التعبيرء الرياضيات... فإنة 
يستخدم مقاييس التقدير:ؤشبه تتحول الدرجات إلى تقاط على مقاييس 


التقدير. 


َه 


عوامل تؤثر.غ الملاحظة: 

هناك عوامل تؤثر 2 الملداحظة هي: 

1. الانتباه: شرط من شروط الملاحظة الجيدة وقد يكونإزاديا مقصودا أو غير 

إراديء . ش 

2. الحواس: تعتمد دقة الملاحظة على حدة الحواس المستخدمة(ة الملاحظة 
التي تتأئر بالظروف النفسية كالانفعالات أو الجسمية ككبر"المسن أو 
البيئة. 

3. الإدراك الحسي: ويعني الريط بين ما يشعر به الفرد 2 الموقف الراهن وما 


لديه من خبرات سابقة تحعطي للإحساس معنى» وقد يكون يسيطا أو معقدا 
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4 


(أي قد يستخدم فيه عضو من أعضاء الحس أو أكثر)؛ فضلا عن أنه عرضة 


للتشوهات يسبب الحالة العقلية أو الانفعالية أو الجسمية. 


التصور الذهني: وهو تصور ذهني لأشياء لا نستطيع إدراكها مباشرة وهذا 


التصور يوحي للباحث إمكانية الوصول لحل المشكلة؛ وغالباً ما يلجأ الإنسان 
كيام ببعض الحيل للتغلب على ما ب حدود الخبرات الإدراكية من قصور 
غن طويق تصور ما لا يستطيع الإنسان أن يدركه مباشرة ورسمهء فهذه 
التصورات تمد الفرد بتوقعات جديدة للمشكلة التي يتصدى لحلها. 


مميزات ال ملاحظة وعيويها: 


تختلف الملاحظة عن اتوسائل اللا اختيارية (الاستبانة المقايلة) من حبث 


مقر ال معلومة: ضفي الاستباتة والمقابلة المجيب والمقابل هما اللذان يقرران ٠‏ 


المعلومة التى يبحث عنها الباحكء أما ا لااجظة فالمعلومة هنا يحددها الباحث 
بناء على ملاحظته للنمط السلوكي الذي يتتتلكه؛ مما جعل للملاحظة مميزات 


وجوت 


:Advartages of Observation آولا: مميزات الملذدحظة‎ 


.1 


2 


دما 


تعد الوسيلة الأكثر مناسبة لدراسة بعض الظواهر الاجتماعية والسلوكية 
والتربوية كدراسة سلوك الأطفالء والمعاقين؛ وكبار السنء أو 2 دراسة 
الوثائق وا لسجلات وتحليل المضمون. 

درجة الثقة بے المعلومات الناتجة عن الملاحظة أكير منها 2 بقيةآدوات 
البحث وذلك يسبب أن المعلومة تستنتج من سلوك طبيعي غير متكلف بينما 
نك بظية الأدوات قد يدلي المجيب بالمعلومة لمجرد إرضاء الباحث أو يدلي بجزء 
3 0 


>- 1ے ٠.‏ 2 7 ٿ 2 


1 ية ا معنا اكه تنتج > اكلاحظة أك منها بے بقية أدوات البحث 


فالباحث يلاحظ السلوك بأنماط مختلفة بينما بے بقية الأدوات فا مجيب 


على المعلومات التي يريدهاء وهذا لا يتأتى بهذه الصورة 2 بقية الأدوات. 
ومن الموضوعات التي يمكن بحثها بواسطة المالاحظة للوصول إلى نتائج 
أقرب إلى وصف الواقع وتشخيصه وأكثر دقة : 
4 خطاءة المعلم 2 التدريس. 
+ التفاعل بين المعلم وطلابه 2 الصف. 
# أنماط السلوك الإداري 2 المدرسة. 
+ الشلؤك العدواني لدى بعض الطلاب. | 
+ بے ويم الجوانب الأدائية لدى الطلاب (لاشيما 2 الصتفوف الأؤلية من 
المركلة الأشاسية الدنيا) 1 


Disadvantages of Observation كانيا: عيوب اكلاحظة‎ 


۷ مدو للد سكل هك« قا من آدوات البحث مخ الصعويات والعيوب هب 
يجعل من الواجب على الباحتٌ وعيها و إدراك حجمها ومنها: 
1. قد يكون لتواجد الباحث بين المبباحوثين أثرٌ سلبي» يتمثل 2 إمكانية تعديل 
سلوكهم من سلوك طبيعي إلى سلولك مصطنع أو متكلف. ٠‏ 
2. تتطلب الملاحظة وقت طويل حتى يظهرالسلوك المراد ملاحظته بوجود المثير 
المناسب أو الدافع الحقيقي. 

3. إمكانية تحيّز الباحث عند تسجيله للنمط السلوكي الملاحظ. 

4. تأثر الموقف الملاحظ بعوامل طارئة مما يجعل الأشخاصن'الملاحظين ينهجون 
سلوكاً غير سلوكهم الطبيعي فإذا أخطأ الطالب مع وجودازافاز 2 الصف 
قد تغير هذه الإجابة من جو الصف كله فيبدو من سلوك المعلتم وطلابه 
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ولضمان التخلص من تلك الحيوب يرى علماء المنهجية ضرورة الأهتمام 
باختبار الباحثين وتدريبهم على طرائق الملاحظة العلمية وأساليبها ووضع 


تخطيط دقيق لعملية ا ملاحظة تحدد عن طريقه أو فيه النقاط الآتية: 
##الحالات أو الظواهر المراد ملاحظتها. 2 
«"الكيّفية التي ستتم بها عملية تسجيل البيانات. ش 
#"الطريقتة والأسلوب الذي يتخذ لتقويم عملية الملاحظة والتأكد ال مستمر 
بأنها تسير وفق الخطة الموضوعة. 

» طبيعة وكيفية ا لتعامل يبن المالاحظ ويين الحالة المراد ملاحظتها. 
أدوات الملاحظة ووسائلها: 

وکنا فی (2016) أنه على الملاحظ 2 حالة تدوين ملاحظاته أن 
يستخدم لغة وصفية دقيقة وط حي لشي جيل الملاحظات؛ ويكون ذلك عن 
طريق أدوات الملاحظة التي تتمثل ف قواتمالتقدير -- مقاييس التقدير؛ وهي: 


أولاً: قواكم التقدير أو المراجعة: 


e 


. هي قائمة تحتوي على كلمات أو عبارات أو جملاتصف خاصية معينة أو 
أداء معبن» وتسمى بقائمة التدقيق أو المراجعة أو الجترد لأنها تستحمل لهذه 
الأغراض. ٠‏ 
وهي عبارة عن قائمة الأفعال "السلوكات" التي يرصدها المعللم؛ أو الطالب 
4 أثناء تنفين مهمة أو مهارة تعليمية يرصدها المعلم أو الطالب. ' 
وتعد قوائم التقدير من الأدوات المناسبة لقياس مدى تحقق النتاجات 
التعليمية لدى الطلبة ويجاب من فقراتها باختيار إحدى الكلمتين من الأزواج 


الآتية "على سبيل المثال": مرض أو غير مرض» صح أو خطأء نعم أو لاء غالبا أو 


3 


تادرا» موافق أو غير موافق» مناسب أو غير مناسب» ويجب ملاحظة عدم وجود 


تدريج 4 الإجاية على فقرات هذه القوائم. 


ونلجأ للتقدير إذا كانت الفروق 2 السمة أو الصفة أو الخاصية التى 2 
موضوع التقدير واضحة وضوح الشمس أو إذا لم يكن لدينا أداة القياس. 
ومثال على ذلك القائمة الآتية: 


قائمة ذوبان المادة الصلبة ب4 الماء: 


و 0 1 
1. هل يغسل الكأس وقلم التحريك بماء مقطر ؟ عدم 


تعد نقل المادة الصلبة هل يغسل زجاجة الوزن بالماء $ 


3. هلشاف الماء إلى المادة الصلبة بطريقة ضصحيحخة ؟ 


4. هل كرك المحلوق حتى ذوبان جميع المادة الصلبة و 


5. هل كانت اللكأس المحتوية على المحلول مثبتة بطريقة 
صحيحة أثناء التخرياكثك $ ش 


هل كان قحل اریت اين مرضي 0 


قائمة تقويم الكتاب المدرسي: 


: القائمة 


ساوت اتب مرق شرب E‏ 
E TTT‏ 


3 الكتاب يخلو من التكرار بين وحداته ' 


4. لغة الكتاب سليمة وواضحة 


5. الكتاب يزاعي الحداثة 2 مادته 
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كانياً: : مقاييس التقدير (سلاام التقدير) :Rating Seale‏ 


التقدير قديم قدم الإنسان وهو أقدم من القياس وسابق لد وقد يعني 
التقدير 2 اللغة القياس» إلا أنه من الناحية العملية يختلف عنه؛ فهو مرادف 
مين ولتحديد الصفة أو الخاصية بطريقة الحدس أو الظن أو الوهم ولقد ٠‏ 
إستّحدلت مقاييس التقدير منذ زمن بعيد 2 تقدير متغيرات طبيعية كدرجات 
الحرارة وَالْراطوبة وشدة الرياح» ومن المعتقد أن "فرانسيس جالتون 0811011" ب4 


أواخر القرن التاستع مشا كان من أبرز من استخدم مقاييس التقدير ے4 دراسته 


a 2:‏ الع ا اح الا 000 


(Pedhazur, 1991(‏ بت يتتبغ استخدامها اتنا إلى العام 150 ق.م على الأقلء 
إذ استخدم "هيباركوس ‘Hips‏ مقياسا من ست نقاط للحكم على 
٠‏ نصاعة النجوم أي لتقدير مدئتالقها وشطوعها. 
ومقاييس التقدير هي أداة مكونة من عتدد من العبارات التي تصف سمة 
يراد قياسها وذلك اعتماداً على تحليلها إل مكوناتها الرئيسة؛ وكل فقرة 
تتضمن سلوكاً بسيطاً (فكرة واحدة) تخضعُ قاين متدرج يتكون من ثلاثة 
مستويات كما الحال هند ثورستون أو خماسي متدرج عند ليكرت» وعلى. 
الفاحص االمقدر) ملاحظة المشارك (المفحوص) وتحدي د #ستوى أو درجة السمة 
ووضع علامة أسفل التقدير المناسب وأمام كل فقرة (عبارة) على حدة. 
وتهدف مقاييس التقدير ااا إلى معرفة الانطباع 17026155101 الذي 
يحدثه الفرد 2 الذين يكون على اتصال بهم لبعض السمات أو الاتجاهات» هي 
وسيلة لتقدير القيمة الاجتماعية أو الكفاية المهنية أو المركز ك الجماعة؛ وما 
إلى ذلك من النواحي 4 ضوء الانطباع الذي يتركه الفرد بے نفوس الآخرين» 
وإن لنا جميعاً خبرة بمقاييس التقدير؛ إما عن طريق استخدامنا لها أو تطبيقها 
عليئا وريما من الان فعا لا كثيرا ما نلجأ بے حياتنا العادية إلى مقاييس 


التقدير.# الحكم على شخص أو أشخاص تريطنا بهم صلة أو معرفة عن طريق 


تقييم شخص بشخص 1/1813 10- 1/1311 15211118؛ فالإنسان منن القديم يُصدر 


أحكاما أحيانا غ صورة تقدير لسمات معينة عنده أو عندهم» فيصف نفسه أو 
غيره بسمات مختلفة كالكرم أو البخل أو الذكاء أو الغباء أو العدوان أو 


الاكتئاب وغيرها من السمات. 


و كثير من الأحيان يكون الحكم أقرب إلى أحد الطرفين المتباعدين : 
لمتسلسلة لسمة؛ فالشخص أما أن ينظر إليه على أنه ذكي أو غبي» عالم أو 
جاهل» أمين أو خاثن» عدواني أو مكتئب.. وهكذاء غير أن الشخص ال مقدر 11211 
حين تضطره الظروف إلى أن يقارن شخصية أو أكثر؛ ولتوفير قد أكبر من 
التميزوالدقةإفإنة يقوم باستخدام مقاييس التقدير كأدوات لجمع المعلومات 
عن الأفرّاد» وذلك تتسجيل السمة أو الصفة موضع القياس لدى كل فرد من 
هؤلاء الأغراذ؛ وهي غالبا إا وصفية أو رقمية أو مقاييس للتدرج يالرسم» وعن ‏ 
طريقهة يكن ان تة هه قف أو تة مره وها كميا قاكما 
على تقدير مدى وجودها وتؤآشّرها لدى الفرد» حتى يُصبح للمقارنة معناها 
ودلالتها. ١‏ 

ذلك بمعنى أن يتم تحديد الدرلچة التي تنطبق على المفحوص من بين 
عدد الدرجات بضمنها أي مقياس متدوج وإصدار حكم تقييمي يضعه القائم 
بالتقدير عبر مُتصل من الفئات المتعددة» أو رسم بياني كما سنبين بعد قليل؛ 
كأن يحدد بالنسبة لشخص معين عن آخر كم هو كسول أو هادئ أو يُعتمد 
عليه» أو يوثق به أو يتعاون مع الآخرينء أو ينفرون قنله... وغير ذلك من 
الصفات. 


ويمكن أن يجيب عن مقياس التقدير الفرد المفحوص نفسه لت كير لته؛ أي 
أن يقوم بتقدير الفرد رئيسه 4 العملء أو زميله 2 المدرسة أو الجامعة أو المهتة؛ أو 
عن طريق مصادر عديدة أخرى: كأن تمدنا الأم بمعلومات عن طفلهاء أو المدرس 


عن طلبته» أو الطبيب والممرضة عن المريض؛ أو العامل عن رفاقه ب2 القسم. 
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ورأى ڪروتباخ )1990 (Cronbach,‏ أن لقاييس التقدير استخدامات 


متعددة بے بحوث ال مستخدمين والموظفين» و2 تقديرالحالات اخرضية و2 
الدراسات الخاضة بفرز الأطفال من ناحية سوء التوافق مثلاء وك تقدير جوانب 
سلوكية معينة أو أعراض محددة بل مستشفيات الأمراض العقلية:؛ ودور رماية 
ا#لفطكاث الجانحين وغيرها؛ بحيث تُمدنا مقاييس التقدير بمحكات أو معايير ' 
تتاؤداء الميني» ولتحسن المريض ب مستشفى عقلي؛ ولتطور الأطفال ونموهم» 
وتُستخدم 4 تقويم الإجراءات Procedures‏ أو العمليات الضرورية لأداء عمل 
ما كما يك مهارة الطباعة على الآلة الكاتبة أو استخدام أدوات العملء أو قيادة 
السيارة وقض اواد الأنشطة الرياضية, وقد وخوم تقون الوا 
Products‏ مثل تقييم موضوعات التعبير بخ اللخة العربية أوالإنكليزية, أو 
الحكم علنى عزف قطعة موسيقية: آو الحكم على جودة منتجات الاقتصاد 
المنزلي. 

كما تستخدم سے قياس التكيف ٤061ءا[‏ ہے رياض الأطفالء و 
تقييم المناهج الدراسية وتخطيطهاء ويج أحوال لباقي المدرسية. 

ويشيع امستخدامها "عادة" لقياس سنمات نفسية وشخصية كثيرة 
كالزعامة والأمانة والتعاون والمواظبة والكرم والغش والكذب» والقرة على 
استمرار بذل الجهد ي العمل والمتحكم الانفعالي وضبط النفسسء ودراسة 
المادات والجاذبية الشخصية وهذا إلى جانب قياس التوافق الشخصي 
والاجتماعي للفرد 201۲ Persona] 506181 Adj us)‏ والميول .Inferêsts‏ 
والاتجاهات 1أ والخ. 

وأي مقياس للتقدير 02121015 والآراء والمعتقدات 21/811165 والقيم 
8 ؛ يتضمن عادة سمات تقدر بطريقة فردية ويتوقف نوع السمات المقدرة 
على الهدف الذي يوضع المقياس من أجله» ولأهمية هذه التقديرات وخطورتها 2 


يعض المجالات سواء كانت مجالات فنية أو نفسية أو علمية أو غيرهاء فإنها 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


أصبسحت و للدراسة اند 4وا جود بت المحاولات العديدة لتهذيب و 


وطرائقهاء ويرجع شيوع مقاييس التقدير إلى سهولة استخدامها تقديراً لقياس 
أي شيء يمكن تخيله؛ وغني عن البيان أن مقاييس التقدير باستثناء مقاييس 
تقدير الفرد لنفسه (التقدير الذاتي 5611-15811118) تعتمد على الملاحظة 
0 التي يُفضل أن يقوم بها شخص مدرب يُسجل ملاحظاته أو 
أحكامه عن سلوك شخص آخر يُدعى المقدّر 118166 يتم تقييمه وإعطائه درجة 
4 ضوء منواقف عديدة» وعلى أساس رتب معينة دة سلف : 
ولانبدا العام هذا هو ان اة انات ففرا ينعن أن شوق رن يانات كمية 
عن طريق إجراءات التقدين و العادة يقوم بإعطاء مثل هذه التقديرات أكثر 
من حكم حتئا يقل آلتحيز 4 التقديرء ويصبح أكثر موضوعية؛ ولكن يُلاحظ 
كما بينت أنستازي (411251851,1988,465) أن مقاييس التقدير تختلف عن 
قوائم الملاحظات الطبيخية 2 الآتي: 
1 اتات التقميرات تتم عق عرضن انتشاقن دون قضى ويشعل هين رسمي: 
2 البيانات تتضدمن تفسير الرمكية أكفرمن مجر ا لتسجيل البسيط 
للملاحظات. ٠‏ 
3. التقديرات تغطي مدة أطول من الملا حظلةء وتستخرج بياناتها ب ظل أحوال 
أكثر واقعية. 1 
4. استخدام مقاييس التقدير لا اوقتا طلويلا مين الباحث؛ ويمكن 
استخدامها مع عيئات كبيرة. 
5.مقاييس التقدير مرنة جداء ويمكن تكييفها للاستخدام 2 تقداثير مهارات 
متنوعة؛ ومع أفراد من مختلف الأعمار.. 
وأن تنوع مقاييس التقدير ومروئتها نتج عنه بحوث مستفيضة: قام بها 
علماء النفس لاسيما بے المجالات العلمية والمهنية واللإكلينيكية: ولكل توع منها 


مزايا خاصة وعيوب محددة: ويُفضل استخدامه بے مواقف بعينها. 
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وبناءٌ على ما سيق فقد عرف الأنصاري (2000) مقاييس التقدير 


R1١ 81‏ بأنها وسيلة لتقدير الشخصية عن طريق وضع رتبة رقمية أو 


بي 


معدل كمي نسمة معينة أو لسلوك محدد: اجتماعي أو خلقي أو انفعالي» سوي 
أوإتغير سوي» على أن تُحدد الدرجة التي تنطبق على المفحوص من بين عدد من 
الكر كات يضمها مفياس متدرج. 

وقش حدد الكناني وجابر (1995) تعريف مقاييس أو قوائم التقدير 
Checklists‏ #اننقاظ الآتية؛: ش 


أو الجرد لأنها تستعمل كثل هذه الأغراض. 
2. يحتوي مقياس التقديراهلى كلمات أو عبارات أو جمل تصف سمة أو خاصية 
معينة كما کف اوا أو أداع کیک 
3. يحسدد مقياس التقدير السلوك بتبرعة وفاملية عند حدوثه» ويسمح ٠.‏ 
للملاحظ بتقدير درجة أو تكرار حدوث سلؤك معين. 
4. يُفضل استخدام مقاييس التقدير لتحديد ,ثشيبة وجود أو غياب خصائص 


5. إذا أمكن بناء قوائم أو مقاييس التقدير يغئاية: فإنها ستساعد على: 


أ. حصر انتباه الملاحظ أو المقدر 4 الخصائص الموجودة بالقائمة وتقديرها . 

ب. إمكانية مقارنة الأفراد بعضهم ببحض لمجموعة من الخصائص المحددة. 

ج توفير أدوات ومقاييس يسيطة ومباشرة لجمع الملا حظات» وتحديد التقديرات. 
ويختلف أسلوب التقدير من مقياس إلى آخر فقد يستعمل ثلاث درجات 


(جید» متو سه ضعيف): أو خمس درجات (ممتان جیا جدل ا جيد» متو سح 


ضعیف)» وقد يستعمل سبع درجات» ويستممل الأرقام يدلا من الألفاظ: ويدل 
الرقم الأعلى على قوة الصفة والرقم الأدنى على ضعف الصفة. 


SERDESTEN 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


وتمتاز سلالم التقدير بأتها اقتصادية إذ توفر من الوقت المقدرء وشاملة من 


حيث كمية المعلومات التي يمكن رصدهاء وتمتازبدرجة من الموضوعية والثبات 

أعلى من قوائم التقدير فضلا عن أنها تصلح لتقويم أنواع عديدة من الأداء التي 

تلوق عن حوات مده انض قطنت كن ما تصديرا خاضا مكل الكرية 

العملية؛ القراءة: وقياس التوافق الشخصي والاجتماعي للطلبة. ش 
أنواع مقاييس التقدير (سلالم التقدير): 


لمقاييس التقدير صور عدة قد تكون وصفا أو رقماء ومنها: 


1. سل 'التقدير العددي: 


يسَتعمل التقدير العددي لتحديد سمة معينة لدى جماعة من الأشخاص 
أو الطلبة بك الوقت نفسه والسلم عبارة عن قائمة أسماء طلبة مرتبة عمودياء 
ويقابل كل سؤال أو فقنزة.تذرج للإجابة يبدا من (10-1). والشائع 2 التدرجات 
أما خماسي أو سباعي» ويضيع الفاحص علامة ا ا ل ل 
مريع حول الرقم من سلسلة الأزقام الموجودة أمام أسمه. 
مثال: ضع علامة ( ”) تحت الرقم اللاي يمشل مستوى قدرة كل طالب على 
قراءته للكلمات الإنكليزية: 


السؤال/ قراءته للكلمات الإتكليزية 


2 ست التقدير العددي الوصفي 


o 
الأضفة هد م هيين (1- 6 و( 21 10 قلا عن إعطاء امقتروضصى‎ 
لحا لهذه الصفة؛ ويمكن # هذا السلم أن يكؤن اتفاق أكبر بيم المقدّرين عنه‎ 
ؤسلم التقدير العدديء وأنّ المقد رلا يقع 4 تنافس كبير مع نفسه فيما لو‎ 
أعاد اتن © لقرار مرة خانية لذا تعد أكثر كباتاً.‎ 

ومن مميزات هن "السلم أنه يمكن مقارنة الطالب مع غيره 4 الصفة التي 
يريب المقارنة بهاء 4لا من مقارنة الطالب مع تفسنه بے أوقات تقديرية مختلفة, ٠‏ 
ويتمتع هذا النوع ب كاي نكل درجة مما يجمل الاتضاق بين ارين 
ڪا (العزاوي:2007,ص إ12). 


مثال: ضع علامة (۷) فوق ما ينطبق فلخ داقعية الطالب: 
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4 
لا دافعية لديه متقلب متذبذب بط الغالب مندفع دافمية فمّاله دافعية عالية جدا 


3. سكم التقدير العددي اللفظي: 

ل هذا السلم يتم تحديد التدرج بتقدير لفظي للسمات اراد قياسها 
وتكون الألفاظ تدرج من القلة إلى الكثرة أو بالمكس؛ ولكن التعبيرات اللشّظية 
تتناسب مع نوع السؤال؛ فإذا كان السؤال يركز على محتوى أو نوع الأداء 
وتكراره فإنه يتدرج سلم التدرج بألفاظ تلائم ذلك بما توضح هذا المحتؤى أو 
نوعه أو تكرازه مثل (داثماء غالباء أحياناء نادراء أبداً)» ويكون سلم التقدير اللفظي 


إذا كان السؤال يركز على كم الأداء وحجمه فإته يتدوع / بأنفاظ تلائم هدا 


| لكي كع والحجم مثل (عالي أو مرتفع أو متخفغغر ن) أو (مم | كاز أو ف عه عيف). 


EERSTE RISERS 


ert 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


والمثال الآتي يوضح محتوى الأداء وتكراره: 


ITT” 


وقد يكون سلم التقدير اللفظي :أشبه بمقياس التباين اللفظي مثل وضع 
علامة (”) بے إحدى الفراغات لفئتين لتضادتين» كما موضح أدناه: 
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4. سلم انتقدير الوصضي 
يستعمل هذا السلم أوصافا محددة بين مقادير مختلضة من الصفة أو 
الأداع وهو كف تیدا من السلم السايق)» إذ إن الألفاظ مثل (ذاكماء غالبا 


Oe:‏ ممتازة» جيدة: ضعيفة) قد لا يعني الشيء نفسه للمقدرين الذين يقدرون 
الصفة عينها لدى الفرد الواحد يك الوقت نفسه؛ فقد تعتي (نادرا) د نسبة (10/) 
لدی أحياقم, و(120) لدی ثان؛ وأقل من (60)) لدی ثالث وأنّ (ممتاز) تعني بي 
بحض الجامعات#هربية(85:) فما فوق؛ وے بعضها الآخر على (90/) فما فرق 
لذا يفضل بعض ارين أن تتحول فقرات السلم اللفظي إلى فقرات تدل على 
عبارات ودرجات مختلفة منن.الضّفة أو الأداء كما 2 النماذج الآتية: 


الا يساهم ابد يساهم اقل من غيره يساهم بتي زملائه يساهم اكثرمن زملائه يستاكر 
بوقت الجلسة, 


يتكلم باستمرار 

كالثاً: السجلات واليوميات #Records & Diaries‏ 

تعد السجلات واليوميات ب بعض الأحيان مصتاذر جاهزة للمعلومات 
كال حصائيات المتوافرة عن الأفراد # ملفات المؤسسة التي ينتسبون إليهتاء فدور 
الباحث بے هذه الحالة لا يتعدى نقل ال معلومات الجاهزة وإعادة تبويبها بالشكل 
الذي يحدده: أما السجلات واليوميات (أدوات ملاحظة) فإنها تتضمن مالاحظات 
نوعية متميزة عن الأفرادء ويقوم بتسجيلها ملاحظ شبه مقيّم "كالعلم أو 
امرش غا أو المرشد التربوي" أو الباحث إذا كانت ظروف البحث تتطلب 
وتسمح بذلك كما تتضمن اليوميات 2 المؤسسات والمراكز ملاحظات عن 
الأتشطة المتكررة التي يقوم بها ومن الخصائص الميزة تلسحلات وان 
اللاك يعمل تفس إو كدر للسلوك املف إلا اها تبش تفسينات 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


وقد لا يعتمد الباحث اعتمادا كليا على المااحظات التي يجمعها بهذه 


الطريقة؛ وذلك لإمكانية نقص المعلومات أو تحيزهاء وأن الياحث يواجه صعوية 
سے تحليل المعلومات وتصنيفهاء فبضعها يقدر كميا ويعضها غير قابل للتقدير 
الكمي إلا أنّها تعد مؤشرات مدعمة للمعلومات الأخرى بے البحث. 


اا البطاقة المدرسية (السجل المجمع) 11570105 Commutative‏ 


مقدمة: 

ينغب أن عجزت الاختبارات المدرسية عن تقييم الطالب 4 غير نواحي 
: التخطيلية التي لم تستطع أن تدلنا على مبلغ ما حدث من تغير ‏ شخصية 
الطالب من الثواحخ الخلقية والمزاجية وغيرهاء ولهذا كان من الضرورة الاعتماد 
على وسائل آخرهء ی بے التقييم: مما دهت الحاجة إلى ظهور البطاقات المدرسية 
التي تعد خير وسيلة مشاعذة على دراسة شخصية الطالب من جميع نواحيهاء 
وتتبع ما يحدث له من تغيّي رَوتقدم أو تأخر على مدى المدة التي يقضيها 2 ' 
المدرسة من يوم دخوله المدرسلة وتستمر معه تتابع نموه بي كل مرحلة من 
مراحل التعليم» وتنتقل معه من مرّحلدة:تعليمية إلى أخرى؛ بحيث تعطي صورة . 
كاملة عنه مما يساهد على تفهمه وحلن توجيهه وتقويم شخصيته؛ ويمكن عن 
طريق هذا السجل أن نوجه الطالب إلى نوع الدازاسة التي تناسبه أو إلى العمل 
الذي يتفق وميوله واستعداداته.(العزاوي,»2008.:ص125). 


مفهوم البطاقة المدرسية: 


البطاقة المدرسية عبارة عن ملف يضم معلومات شخصية عن الطالب التي 
تتضمن الكثير من الجوانب الاجتماعية والاقتصادية والدراسية والنمسية, 
وتتضمن نشاطات الطالب الاجتماعية وسلوكياته كعلاقته بأقرانه ام 
المعلمين والمدرسين وإدارة المدرسة؛ وتتضمن قدرات الطالب وميوله ورغباته» وتعمل 
على تشخيص نقاط القوة والضعف 4 شخصيته. 
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وتمثل هذه البطاقة السجل الحي ا مبوب تبويبا بحيث يشمل جميع مكونات 
بصية الطاكب من ديت اتنواحئ الجسبمية والصلحة العامة والتدكاء 


والتفوق الاجتماعي؛ والثبات الانفعائي والميول والهوايات والاستعدادات 
والاتجاهات التي بتميز بها شخصه ثم الظروف المنزلية والبيئة المحيطة به 
واؤترات المادية والاجتماعية التي تلقي الضوء على إمكانية وعوامل تقدمه أو 
تاتختره اليزاسي» حتى ينمو ليتمكن من تفسير الكثير من نسيج شخصيته 
ونموه.(العزاوي,2008). ش 

٠‏ وبدلك تع البطاقة المدرسية أنموذجا جيداً على توثيق بيانات الطالب 
منذ المراحل التعليهلة الأرل ك رهذا يساهم 2 (التشخيص وا معالجة) للمشكلات ‏ 
التي يعاني منها عند انتقالة/مين مترحلة دراسية إلى أخرى» وشم التعامل معه على 
وفق الأساليب التربوية الصحية التي تكفل تقديم أفضل يراد نسم 


الشروط التي يجب توافرها 4 البطاقة الدرسية: 


يرجع استخدام البطاقات المجمعة 4 يدان التربية والتعليم على نطاق 
واسع إلى عام 1930 حين بدأ استخدامها نتشر المدارس المختلفة ويعد ا مربي 

تراكسلر "1۲4×161" من أهم الباحثين 4 ميدان البطاقات المجمعة.- 

وهناك مبادئ مدة يجب إتباعها ا ا البطاقاك حتى يمكن أن 

تحقق تحقق الأهداف المرجوة منهاء وهذه الشروط هي؛ 

1. يجب أنْ تكون البطاقة المدرسية سجلاً شاملاً جامعاء لكل ما يتعلق بلالطالتب 
من النواحي الجسمية والحركية والصحية والنفسية والتحصيلية 
وهواياته؛ وأساليب النشاط الح واتجاهاته الاجتماعية؛ ونوع المشاكل التي 
يقابلها الطالب فالبطاقات الشاملة التفصيلية أمر لا يمكن الاستغناء عنه 


سے الدرسة الحديثة حتى يمكن أن تقوم بوظائفها خير قيام. 
2. أن يكون الهدف من البطاقة المدرسية المساعدة على تحسين عملية التعليم 


والتدريس فضلا عن توجيه الطالب إلى نوع التعليم الدي يتفق مع ميوله؛ 


5 


وقدراته والعوامل الاجتماعية المختلفة التي تحيط به ولا شك أن هذا 


0 
يساعد إلى حد كبير على تحقيق الأهداف التربوية. 


. يجب أن تكون البطاقة واضحة ويسيطة ومنظمة بحيث تكون بياناتها سهلة 


التدوين ولاسيما أنّها ستوضع بمتناول المبتدئين من المعلمين غير المدريين 
على استعمالها. 


. يجب أن تكون المعلومات التي تتضمنها موضوعية لا تتأثر بالحكم الذاتي 2 


تقييم الطالب. 


لكأن تكون البطاقات المستخدمة 4 المرحلة التعليمية الواحدة متماثلة 


٠‏ اهتيل الموازنة بينها. 


.6 


ينبي أن تظميم البطاقة وفقا لأهداف المدرسة (الابتدائية أو المتوسطة أو 
الثانية). 


. أن تكون البطاقة مرنةاثلائم تطور طرائق التربية ونظم التعليم وأهدافه لكي 


. يجب أن تتصف البطاقة الملارسية بالاستمرار (التتبع) بمعنى أتها يجب أن 


ترافق الطالب 2 جميع صفوف الموخلة أو المراحل اللاحقة. 


. ينيغي أن تكون البطاقة المجمعة سلهلة الاستخدام من المعلمين والمدرسين 


والمشرفين الاجتماعيين ومن الممكن أنْ تسجل إلأمور الخاصة جدا بالطالب 2 
بطاقة أخرى تحفظ بمعزل عن البطاقات, ولا تكون ‏ متناول جميع أفراد 
هيئة التدريس» ولا يرجع إليها إلا مدير المدرسية والمشرف الاجتماعي أو 
التربوي. 


0. ينبغي أن توجد علاقة طبيعية ومنطقية بين البطاقة المجمعلة أو الشتاملة 


والتقارير التي ترسل إلى الآباء. 


11 :عاد اكدرسي بحيك يستطيعون استخدام البطاقات بطريقة ملاكمة ` 
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2 ينبغي أن تكون ا معلومات التي تدون 2 البطاقة سرية: لا يطلع عليها إلا : 
المعلمون المسسؤولون أو المشرف الاجتماعي 4 المدرسة وأن تكون هذه 
البطاقات 24 مكان أمين لا تمتد إليه الأيدي. 

3 : من الضرورة أن ترفق البظافة فة فين هنا طريقة استعمالها وكيفية 

اقوس جيل المعلومات فيها. 

محتوياث اليطاقة المكدرسية المجمعة: 
يمكننا أن فورد'أهم البيانات التي يرى معظم المختصين بے جقل التربية . 

والتعليم تمثيلها 2 إطاقة اتاتب المدرسة الابتدائية والمتوسطة والثانوية وهي:' 

1.المعلومات العامة عن الطالب. 

2. بيانات عن النواحي البدتية والصحية. 

3. بيانات عن الثواحي العقلية للطاللث. 

4. بيانات عن نواحي التحصيل الدراسي وَميِسْتوَى الطالب 2 المواد المختلفة. 

5. الدوام والمواظبة. 

6. سجل الاختبارات ونتائجها. 

7. بيانات وصفات شخصية. 

8. بيانات عن النواحي الاجتماعية. 

9. أوجه النشاط الحر. 

0 المشكلات الخاصة بالطالب. 

11 . ملاحظات عامة. 

12. رأي المدرسة بے توجه الطالب. 

مشكلات البطاقة المدرسية ومقترحات حلوتها: 

هناك الكثير مين المشكلات التي تواجهنا بخصوص البطاقة المدرسية: هي: 

1 .إن الغاية الأساسية من البطاقة المدرسية هو معرفة كل التفاصيل عن 

الطالبء ومنها التفاصيل (الجسمية والاجتماعية والدراسية والاقتصادية 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


والسلوكية)؛ ومن هذه المعلومات نستطيع التوصل إلى نوعية المشكلات 
ونوعيتها التي يعاني منهاء ولكن هذا غير موجود على أرض الواقع؛ إذ 
أصبحت البطاقة مجرد حبر على ورق وملء حقول ليس لها قيمة تربوية. 

. معظم المعلومات التي تدرج 2 حقول البطاقة عن سلوكيات الطالب غير 
دقيقة وأحيانا يكون مبالغ فيهاء لذا تعد غير كافية لاتخاذ القرارات بشانها 
فضلاً عن ذلك فإن الطلبة وأولياء الأمورلا يدلون بالمعلومات الصحيحة 
ولاسيما المعلومات التي في ا التي تحاول الأسرة إخفاءها لأنها قد 
تكون مخجلة لهم. 1 0 

.فطلا ممل سبق تصبح البطاقة المدرسية غير مجدية ‏ (التشخيص 
والمالجلة)" لكل المشكلات والأزمات التي يتعرض لها الطالب كك مسيرته 
التعليمية؛ بمعنى أن الحكم يكون غير دقيق على مجرد سجل تراكمي 
روتيني يحتوي على,معلؤمات معظمها غير دقيق. 

. البطاقة المدرسية تبدأ كن الزحلة الابتدائية ولكنها غير موجودة بط مرحلة 
(الروضة والجامعة)ء وهذا يد خطأ ون لأنّ شخصية الفرد تبدأ بالتكوين 
مرملة الملقول2 لذا تعد هيدا لمرحلة من المراحل المهمة التي لا يمكن 
تجاهلها؛ كما وأن وصول الطالب إلى المرحلة الجامعية لا يعني بالضرورة 
انتهاء مشكلاته وأزماته لأنْ كل علماء النسش يؤكدون بأنّ لكل مرحلة 
عمرية خصائصها وميزاتها ومتطلباتها ومشكلاتها” ذا لا يمكننا تجاهل هذه 
المرحلة المهمة بل مسيرة حياة الطالب التعليمية؛ لان تجاهلها يتنافى مع أهم 
الأهداف التي جاءت من أجلها البطاقة وهو التتبع إذ إن مِحْظة الدول 
المجاورة تطلق على البطاقة المدرسية (السجل التراكمي التتبعى" للطالب). 

.هذا السجل التراكمي التتبعي يعد من أهم مصادر جمع ال معلوم اك عين 
الطالب من المرشدين التربويين والنفسيين لاسيما إذا كان يحتوي علي 
معلومات مدونة بشكل صحيح ودقيق لا مجرد ملء حقول. 
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6 كل دول العالم يعتمد المرشد التربوي والنفسي على البطاقة من أجل 
معرفة كل الظروف المحيطة بالطائلب» وبعد معرفتها تطبيق النظريات 
النفسية 4 تشخيص ووضع البرامج العلاجية لحل المشكلات والأزمات التي 


يعاني منهاء وتكم مع كل الأسف ج العراق أصبحت البطاقة المدرسية مجرد 
عبء وأوراق روتينية على مرشد الصف ملؤها. 

7 لإ يعيؤي سرية للمعلومات 2 البطاقة الدرسية بل وأخن الأمر إلى أبعد من 
ذلك إذا ثم تعد الوزارة تزويد المدارس من المكتبات الخاصة وهم من يسلا 
حقولها مما افقّدهاقيمتها. ش 

ونظراً لهذه المشكلات نقتم حاولا لهاء هي 

1. علينا شمل كل المراحل الدراسية بالبطاقة المدرسية ابتداء مسن مرحلة 
(الروضة وانتهاء بالجامعة) لأهظيدة كل مرحلة من مراحل الطالب 
وخصوصيتها. 

2 کا ا وات اهنا 50 للبطاقة المدرشية ليتماشى مع كل المراحل وهو 
(السجل التراكمي للطالب) وهذه التسمية موجودة 4 معظم الدول العربية 
المتقدمة. 

3. ضرورة تفعيل دور وزارة التربية 4# تجهيز المدارس بالبطاقات المدرسية الكافية 
ويتم تفعيل دور إدارات المدارس عن طريق منع خروج البطاقة من المدرسة ما 
تحتويه من معلومات سرية علينا الحفاظ عليها كي لا تفقد قيمتهاء 

4. ضرورة تفعيل دور البطاقة وذلك عن طريق إبراز أهميتها 4 تقو تقويم الطالب 
من كل النواحي وتقري قرير مصيره 4 القبول ب المرحلة اللاحقة. 

5 . ضرورة تفعيل دور مرشد الصف وتنشيطه وإخضاعه تورات رة للتعرف 


على كيفية التعامل والتفاعل مع اليطاقة بأمانة وعدم التعاون 2 ملء 


الحقول با معلومات الصحيحة ایا عن المجاملة من أجل الإفادة منها 
والرجوع إليها لمعرفة تاريخ حياة الطالب مدن كل النواحي (الشخصية 


والاجتماعية والصحية والنفسية) وإعطاء ثمارها التي جاءت من أجلها. 


6. ضرورة تفعيل دور المرشد النفسي والتربوي عن طريق الإفادة من البطاقة 


الت وة ف وهن وكات الاك ها رسك اون ف انها 


تعد البيئة الأساسية 4 بناء شخصيته وتقيم سلوكه مسن أجل معالجة 
الخطأ من البداية قبل استفحاله. 

7. بما أننا مجتمع متحضر علينا مواكبة التطورات الحاصلة غ كل بلدان 
العالم» ومن هذه التطورات استحداث نظام السجل التراكمي الإلكتروني 

للطالب» وهو عبارة عن نظام آلي مصمم لحفظ جميع بيانات الطالب بما 

فهك البيانات الشخصية والسجل الأكاديمئ والصحي والسلوكي 
والاجتماعح وسجل صعوبات التعلم وتوثينق انجتازات الظالت ومواهبه 
إلكترونياًمْتّد التحاقه بالمرحلة الابتدائية حتى تخرجه من المرحلة الثانوية. 

8 هدف من السجل الإلكتروني للطالب هو توثيق بيانات الطالب بكل أنواعها 
وتيسير التواصل بشين'المدرسة وإدارات التعليم واتخاذ القرارات المتعلقة 
بالطالب» وسرعة الوصيول إلى المعلومات من إدارات الوزارة» وتوفير جميسع 
الإحصاءات اللازمةء وتتواف 2 النظام خاصية سرية البيانات» إذ يتم الدخول 
للنظام عن طريق اسم مستخدموؤكلمة سر وان هذه الصلاحية موجودة 
على مستوى المدرسة فقطهء ولا يمكن إجراء أي تعديلات على سجلات 
الصفوف السابقة: 2 حين يتم الاحتفاظ بافؤقعديلات 4 السجل السلوكي 
4 ملفات جانبية مع بيان تفاصيل هذا التعديل: 

9 استحداث قانون يجبر ولي أمر الطالب بالإبلاغاعن كلما يستحدث من 
البيانات لاسيما العئوان وتلفون المنزل والتلفون النقال. “ ' 

10. سهولة الوصول للبيانات من الإدارات المدرسية؛ ورفع كل التعققدات 
الموجودة, لأنّ أهم الأطراف لمتابعة الطالب هي إدارات المدارس. 

11 . ضرورة تطابق هذا النظام الإلكتروني لبنود هيئة ضمان الجودة لتفاكي 
إعادة تشكيل البيانات داخليا بالمدارس. 
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EN 
:)/211681101111211:6 ثانيا: الاستبيان‎ 


مفهوم الأستبيان 11"6 20116511018112 أنزع20116): 

تعد الاستبانة من أكثر الوسائل اللا اختبارية شيوما مقارنة بالوسائل 
الأخثرى ؛ وذلك بسبب اعتقاد كثير من الباحثين أن الاستبانة لا تتطلب منهم 
إلا جهدا يسيرا ب4 تصميمها وتحكميها وتوزيعها وجمعها. 
الاستبيان ئغة: هو طلب البيان. 
الاستبيان اصطلاحًا :هو الإبانة عمًا بے الذات. 

والاستبيان يختلف هن الاستفتاء حيث عرف الاستفتاء لغة طلب الفتوى 
أو سؤال من يعلم» ويختلف عزن استطلاع الرأي» فإذا اعتبرنا أن الاستبيان يسعى . 
إلى الحصول على معلومات وحقائق متحمددة عن المشكلة المعينة فإن استطلاع 
الرأي يسعى إلى مسح آراء الأفراد والجتماعسات حول قضية معينة أو مشكلة 
مهك دة . 

فالاستبيان مجموعة من الأسئلة التي تعد جقكضد الحصول على معلومات 
أو التعرف على آزاء المسحوثين 2 ظاهرة أو موقف معين.(عبيدات وآخرانء2016). 

ويعد الاستبيان من الوسائل الواسعة الانتشار ب2 جمع البياتات والمعلومات 
لإغراض البحث العلمي؛ وهو مجموعة من الأسئلة يعدها الباحشابعد تحديد 
المشكلة أو الموضوع ويقوم بوضعها بطريقة معينة تسمح للمبحوث بالإجابية عن 
الأسئلة المطلوية وبكيفية تساعد الباحث على تفريغ البيانات وتحليلها. (صالح 
وآخرون:2001). 

والاستبيان أحد الوسائل العلمية المستخدمة على نطاق واسع من أجل 


الحصول على معلومات وييانات تتعلق يأحوال المتعتئمين (اثناس بصورة عامة) أو 


چ f‏ 
ميولهم أو اتجاهاتهم لا ختبار الفرضيات 4 البحوث بأنواعها المختلفة فضدا 


4 
5 e 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


عن استخداماته المتنوعة بالكثير من المهن ومواقفهم ودوافعهم 2 مسائل معينة: 
وخططهم 4# المستقبل أو سلوكهم 2 الحاضر.(الكبيسي:2007). 


والاستبيان عبارة عن مجموعة من الأسئلة على موضوع معين تطبع 
وترسل إلى الأشخاص المعنيين سواء باليد أو بالبريد من أجل الحكم على 
: خاصضية معينة مثل تأهيل المدرسين» استخدام وسائل تعليمية» طرق تدريس 
محبدة:(كوافحة 2010): 

والإستبيان استمارة يصممها الباحث 2 ضوء الأطر النظرية ذات الصلة 
الوثْيّقَة بمشكلة البحث طبقاً لأسس علمية ويتضمن بيانات أولية عن المبحوثين 
وأسئلة أو عبارات تقريرية خاصة بمشكلة البحث» وقد يتم إعداده بصيغة مغلقة 
أو مفتوحة أو الوبق معا أوبالصور؛ ويعطى للمبحوثين إما يطريقة الاتضال 
المباشر بهم أو عن طزيق البرايب (التقليدي أو الإلكتروني 8 .(الزهيري:2017ج). 
أذواع الاستبيان: . 
تنقسم الاستبيانات على صورتين هما: 
أولا: الاستبيان الله للفظي: 
يعتمد الاستبيان اللفظي على اللغة المكتوية وينقسم على ثلاث صور هي: 
1. الاستبيان المفتوح 1710111 007611: 

وتكون أسئلته غير محددة الإجابات: أي أن الإجابة مترّوكة لإبداء الرأي 
كأن يكون السؤال: (ما مقترحاتك بشأن تطوير التدريس الجامعي؟). 

ويكون الاستبيان 2 أغلب الأحيان خطوة أولى لإعداد الاستبيان النتخقاص 
بالبحث؛ إذ يكون خطوة سابقة لبناء الاستبيان المغلق أو المقيد» والفرض من 
ذلك هو احضو علق ما موجود 4 الواقع ولدى مجتمع البحث ونيس نايا 
من ذاتية الباحث نفسه» ويعاب على هذا الأسلوب بوصفه وسيلة لجمع البيانات 


ترك المفحوصين عائمين ليس لديهم دلالات لتوجيه تفكيرهم وقد لا يتمكنون 
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من إعطاء معلومات وبيانات ذات قيمة علمية دقيقة ثم إعطاء الحرية للإجابات 


يؤدي إلى خلق بمض المشكلات: فيما يتعلق بمسألة تصنيف تلك البيانات 
وتلخيصهاء إذ يتطلب وقد ا 7 وصعوية بے المعالجة الإحصائية. 
(الازهيريء2017ج). 
2. الاستييان المغلق (المقيد) ۴0۲7 010560: 

يفك الاستبيان المغلق (المقيد) 2 صورة قائمة من الأسئلة من طريق 


الأستضتاء المفتوح والأذبيات الخاصة بموضوع البحث والدراسات اتسايقة وخيرة 


oh SE‏ -- الاو شه ويص اخ سے کے : م أن كله ذات ١‏ نتجابات ه 2 کد ويطا 1 مدن اللفصوصن--- 


. بالاستجابة لها باختياراترهينةء كأن يكون الجواب (نعم أو لا) أو (موافق ولا 
: أدري وغير مواشق) أو (دائماء انبا أحياناء نادراء أبدا) أوأية تعليمات يحددها 
الباحث وقد تأتي البدائل ثلاثية أو خشاسية أو سباعية ..ألخ ويتميز هذا 
٠‏ الأسلوب بسهولة تطبيقه وملئه؛ وسهول اة تبويّتب البيانات وتحليلها ؛ ويعاب على 
هذا الأسلوب عدم إمكان الكشف عن الدوافع التي أدت بالمفحوص إلى الإجابة 
بهذه الصيغة: وعدم ارثقائها ب2 الوصول إلى لیات كافية المجال نفسه 
ويعمق. (داود وأنو1990). 

3. الاستبيان المفتوح والمغدق 170110 Open - Closed‏ : 


يحتاج هذا A1‏ وع م ن الاستبيان ن ہ2 ده يعض أسثئلته إلى إجابات محددق 


وبعضها الأخر يحتاج إلى إجابات غير محددة؛ أي يتم وضع استبياآن شغلق 
ويضاف 2 النهاية سؤال مفتوح لتوضيح المغلق» مثال:(ما هو تقييمك لطريقة 
المحاضرة الجامعية؟ "جيد» وسط» ضعيف"..(سؤال مغلق)ء وإذا كان تقييمك ` 


لها ضصحيف» فما هي : مفترحاتك لتطويرها (سؤال مفتوح) . (عيد الرحمن 
داز :2008( 
0 0 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


ثانيا: الاستبيان غير اللفظي (المصور): 

تلجأ بعض الاستبيانات إلى مواجهة المفحوصين برسوم أو صور بدلا من 
عبارات يختارون منها الإجابة الصحيحة؛ وتعطى التوجيهات شفهية ‏ مشل هذا 
النوع من الاستبيانء والاستبيان غير اللفظي (المصور) أداة مناسبة لجمع 
المعلومات من الأطفال ومن الكبار الأميين أو ذوي القدرة المحدودة على القراءة 
وكثيراً ما تجذب الصور والرسوم انتباة المجيبين بدرجة أشد من اجتذاب الكلام 
أن الصور تقلل من مقاومتهم الإجابة وتزيد من حماسهم للأسئلة كذلك فأن 
الضوّر قن تبرز مواقف يصعب وصفها أو تكشف عن اتجاهات أو معلومات يصعب 
الحصول عليها بوسيلة أخرى, غير أنّ الاستبيان المصور له محاذيره وحدوده فهو ` 

لا يمكن اسنتخدامه إلا للتعبير عن مواقف تتضمن خصائص بارزة واضحة 

مشهومة وهو جف الثفتين خصوضا إذا كانت الصور متعلقة بإفراد. (الزوبعي 
والغنام1 198). 
افتراضات الاستبيان: 

ذكر الزهيري (2017ج )أن الاشتبيان يقوم على افتراضات عديدة: يمكن ٠‏ 
إجمال أهمها فيما يأتي: ش 
1. يستطيع المستجيب أن يقرأ الأسئلة أواالفقرات ويفهمها. , 
2. يمتلك المستجيب المعلومات اللازمة التي يطلب منه الإجابة عنها. 
| 3. تتوفر الإرادة لدى المستجيب للإجابة عن الأسئلة أو الفقرات بأمانة. 


ويمكن أن تتم هذه الافتراضات عن طريق الدراسة الاستطلاغية والمقابلات 
والاختبار القبلي» على أنه يجب أن يؤخن 4 الاعتبار أن هذه الافتراضّتات ليس 
من السهولة تحققها للأسباب الآتية التي تعد عيوبا للاستبيان وتتلخص يدان 
بعض المستجيبين: 
+ يعانون من قصور 2 الإدراك أو الذاكرة. 
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للبوح بما لديهم من معلومات أو لا يرغبون 2 ذلڪ. 
4 قد يتجاهلون أسئلة معينة أو يزيفون إجاباتهم بما يتفق مع تحيزاتهم أو ` 
حماية مصالحهم أو الظهور 2 صورة أفضل أو إرضاء الباحث. 1 

دالا يعطون الاستبيان اهتماما جديا فيسجلونه يإهمال أو يسحلون ما 
يفترضون حدوته. ْ 
خطوات قصميم الاستبيان: 

يتبع بل تضميمالاستبيان الخطوات الآتية: 

1. تحديد الموضوع العام للإسنتبيان: 

فإذا كان الباحث بتهوي دراسة المواقف والاتجاهات والآراء فإنّه يضع 
استبانة تدور أسئلتها كلهايول هذه الإظاياهات. 
2. تحديد المجالات التي يجب أن تشتملغليها الاستبانة: 

هذه المجالات هي التي ستشكل موضوفات الاستبانة (وے مجملها إجابة 
. هن مشكلة البحث). 
مشال: إذا كانت مشكلة الدراسة لدى باحث هي اتجاهات الطلبة نحو 
الرياضيات. 


الدراسة: 

# اتجاهات الطلبة نحو منهاج الرياضيات. 

# اتجاهات الطلبة نحو معلم الرياضيات. 

# اتجاهات الطلبة نحو الواجبات البيتية 4 الرياضيات. 


# اتجاهات الطلية نحو عملتية التقويم أثتي يمارسها معلتم الرياضيات. 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


3. حصر ا معلومات المطلوية لكل مجال: 


يطلب من الباحث أن يحدد المعلومات اللازمة لكل مجال» ففي مجال معلم 
الرياضسيات مثلاً سوف تكون المعلومات المطلوية: أسلوب المعلم بے التدريس» 
وأنماط التعزيز التي يستخدمهاء والعلاقات السائدة بين المعلم وطلبته. 
4. وضع أسئلة لكل مجال من المجالات الفرعية السابقة: 


تمثل 2 مجملها الإجابة عن سؤال الدراسة الرئيس لمشكلة البحثء ويتم 
ذلك اْبالزجوع إلى: 
+ الدراشتآت السابقة. 
+ الكت ذاش الارتباط بموضوع البحث. 
4 الاستبياناتة للابقة التي تتناول مجال البحث. 
+ الخبرة العلمي( العملا 
# ذوي الاختصاص والاهتهام. 
# استبيان ذو فقرات مفتوحة موجهة لذوي الاختصاص والحلاقة لتزويد 
الباحث بالأهداف والمواقف والأسئلة التي يحتاجها عند تصميمه للاستبيان. 
5. صياغة الأسئلة وكرقبيها: ش 
6. فخص الأسئلة ومراجعتها وتطبيقها. 
7. وضع التعليمات الخاصة بكيفية الإجابة. 
8. طبع الاستبيان وتوزيعه. 
9. جمع الاستبيان بغرض التحليل والمعالجة الإحصائية: وشماقفسيرالبيانات. ‏ 
طرائق تقديم أو توزيع الاستبيان: 
ذكر الكبيسي ويونس(1987) أن الاستبيان يقدم إلى عينة البحث بإيحصدى 


الطريقتين الآتيتين: 
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1. طريقة الاتصال المباشر: 

يستطيع الباحسث بم هذه الطريقة مناقشة ا مجيب به يعض الثقاط 
الغامضة عليه وشرح وبعضها منها والإجاية عن يعض الاستفسارات: ويحفز 
اجيب على تحري الدقة والصدق ؛ فضلا عن ضمان إعادة الاستبيانات جميعها 
إلى الاحث غير أن غملية إحضار العينة 4 مكان معين قد تكون متعذرة مما قد 
يتطلب هنقابلتهم منفردين أو على شكل مجموعات ويذلك تكون هذه العملية 
باهضة التكاليف:والحيد وأنّها تستغرق المزيد من الوقت. ش 
-2.-طريقة اكراسلة أو"البريد: 

يستطيع البا حت ے2 هذه | لظريقة إيصال استبياناته بسرعة وبتكاليف أقل 
إلى أفراد العينة؛ إلا أنّ الصلعوبة ب هذه الطريقة هي فقدان بعض الاستبيانات 
بسبب عدم إمكانية متابعتها بشكل منباشر من القائمين عليها مما سيؤثر على 
دقة نتائج البحث وتعميمها. ش 
قواعد صياغة الاستبيان: 

. ذكر عبد الرحمن وعدنان (2008) أن هناك مجموعة من القواعد قد 
تكون مفيدة ب صياغة الاستبيان» هي : 
1. أن تكون الفقرات واضحة محددة هادفة مبنية على هدف البحث وفرضتياته. 
.أنْ تصاغ الفقرات بشكل يسهل على الباحث تكميم إجابتها. 

. الابتعاد عن الأسئلة المزدوجة التي تتضمن سؤالين ‏ آن واحد. 

. أن تكون لغة الفقرات مفهومة وتتماشى مع ثقافة المجيب. 

. أن يكون ترتيب الفقرات من السهل إلى الصعبء ومن العام إلى الخاص. 

9 يجب أن لا تتضمن الفقرات على وقائع شخصية أو محرجة ويجب إعطاء 
الضمانات للمستجيب بل سرية البيانات لكونها لأغراض البحث فقط. 


قط فنا لك QU‏ 


7. يجب أن لا تصاغ الأسئلة بطريقة توحى بإجابات معينة. 


8. ينبغي أن لا تتطلب الإجابات تفكيرا عميقا أو تتطلب عمليات رياضية معقدة. 


. الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


9. تجن وضع الأ ثلة العقيمة وغير الضرورية:؛ أو استخدام كلمات لا مكان لها 
4 الأسئلة. 


0. ينبغي أنْ تكون الأسئلة محدودة العدد قدر الإمكان وبالشكل الذي يخدم 
البحث. 


مميزات الاستبيان: 


يعد الاستبيان من بين أكثر أدوات البحث التربوي استخداما على الرغم 


من أهميةالأدوات الأخرى وقوتهاء ومما يشجع على استخدام الاستبيان عدد من 


المزاياء هي: 


1 . يوام الاسټ ازن للباحث الكثير من الجهد والوقت والمال. 

2. يمكن جمع معلومات كثيرة من أفراد متفرقين بأقل وقت. 

3. يحتوي الاستبيان على أشئلة ذات موضوع واحد أو عدة مواضيع. 

4. يتم الإجابة من فم رهونا تيتبيان من المستجيب بطريقة روجام مني 


تعليمات محددة سيق 


5. يعطي الاستبيان فرصة أخرى أطؤل للتفكير وبذلك تكون إجابة المستجيب 


جيدة. 


6. من الاستبيان يتمكن الباحث من الحضول على معلومات قد لاتكون متوفرة ظ 
2 الكتب والمصادر الأخرى. 

7 من البساطة وضع الاستبيان وترتيبه وتفسير نتائجه. 

8. سهولة التأكد من صدق الاستبيان وثباته قبل استخدّامك, 

9. سهولة : تفريغ المعلومات منه ودُمّ تحليل التتائج إحصافيا. 

0 لا يحتاج إلى عدد كبير من الأفراد لغرض متابعة الاستبيان. 

1 . حرية استجابة المستجيب والتعبير عن رأيه. 

2 لا يحتاج الاستبيان وقتا طويلا للإجابة عن فقراته. 

3ل يحتاج الاستبيان مجموعة كبيرة من الأشخاص لجمعه. 


4. إمكانية إيصال الاستبيان لأشخاص يصعب الوصول إليهم. 
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5. عدم حاجة ا مستجيب للاجتهاد؛ لأن المطلوب منه اختيار الجواب المناسب 


هيوب الاستبيان: 


ذكر عودة وفتحي (1992) أن للاستبيانات هيوب قد تطغى على المزايا إذا 

لم"ينتبه الباحث إليهاء ويحاول تقليلها ما أمكن؛ ولحل أهم هذه العيوب: 

1. تأخر,صدق الاستبيان بمدى تقبل المستجيب للاستبيان فقد يشعر بأنّه مضطر 

إلى الإجابة هته 4وقت راحته؛ أو يشعر بأنّه يصرف وقتاً على حساب الوقت . 

-اللخصيص لإعم خری تهمه أكثر من الاستبيان.... . 

2. تأثر صدق الإجابة بوعني:الفرم المستجيب ودرجة اهتمامه بالظاهرة المدروسة.. 

3. قد يترك المستجيب عذدا"من فقرات الاستبيان بلا استجابة؛ دون معرفة 
الباحث السبب. بح ش 

4. يحتاج إلى متابعة للحصول على العلاد المثاقسب» لأنّ نسبة المسترد عاذة قليلة 
إذا لم يكن تسليمها باليد: فإذا قلت النشبة عن (50/)ء لايد من المتابعة 
لاسترداد جزءٍ من المتبقي؛ أو إعادة التوزيع على مين فقد الاستبيان. 

5. يعتمد الاستبيان على القدرة اللفظية #ي الإجابية عنه؛ لذا فهو لا يصلح 
تلأشتخاص غير الملمين بالقراءة والعتابة إلا إذا كان اتان مورا 

6. قد يفسر المستجيب بعض الأسئلة تفسيرا خاطكا فتأتي إجابته غيودقيقة. 

7. يصعب التحقق من دقة الاستجابة. 

8. يتأثرالمشارك 4 الاستبيان بطريقة وضع الأسئلة: ويكتشف هدف البخث 


فيميل إلى الإجابة التي ترضي الباحث. 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


التحليل الإحصائي لفقرات الاستبيان: 


كيفية تصحيح الاستبيان وإعطاء أوزان للفقرات: 

بعد تطبيق الاستبيان على عينة البحث يصحح الاستبيان لاستخراج 
الدرجة النهائية له موزعة على الفقرات» تعطى أوزان نظرية للبدائل بصورة 
متدرجة؛ فإذا كانت الفقرة تليها خمسة بدائل مثل (داكماء غالباء أحياتاء نادراء 
أبدا) نعطي أوزان لها (1,2,3,4,5) إذا كانت الفقرة ايجابية؛ وتعكس هذه 
الأوزان (5,4,3,2,1) إذا كانت الفقرة سلبية ا 
نحطل على النتيجة النهائية لكل مستجيب. ش ٠‏ 


تحليل النتائج لكل فقرة: 

عند تطلِيقٌ الاستبيان ولعرفة هل الفقرة (المشكلة) موجودة 2 عينة البحث 
أو لا (التي نسميها حدةالمشكلة)» نجد: ٠‏ 
ولا الوسط النظري: 

وذلك بقسمة الأوزان على عياهاء فعندما نعطي الأوزان للمثال السابق 
(1,2,3,4,5) للبدائل مثلاً يكون الوّسطهالنظري لها: 


ثانياً: الوسط المرجح (حدة المشكلة) لكل فقرة: 


الوزن (1) × تكراره + الوزن (2) × تكراره + الوزن (3) × تكراره 
الوسط المرجح = 


مجموع التكرارات الكلية 
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وجدناه 4 الخطوة الأولى تكون المشكلة أو الظاهرة ال مراد دراستها موجودة ج 
ميجتمع البحث وتؤيدها عينة البحث؛ أما إذا كان الوسط المرجح (أقل) من 


الوسط النظري تكون المشكلة غير موجودة ولا تؤيدها عيئة البحث. 


داكا الوزن المثوي: 


لإظهار المشكلة بصورة أوضح ومدى شيوعها لدى عينة البحث نستخدم 
المعادلة الآتية: 


ياء على الوزن المقوي والوسطة المرجح للفقرات تنازلياً أو تصاعديا 
وإمطاء كل فقرة رتبة محددة و2 حال اشثراك أكثر من فقرة بوزن موي 
و اقح رقن رة وح ع تر ويس فيا ينا ترات 
المشتركة بوزن مئوي واخد» وعند الاستمرار بالترتينب لبقية الفقرات تعطى 
الفقرات الرتب الحقيقية الأصلية لها. 

4 حالة العينة كبيرة (400 فأكثر) ترتب الدرجات لاستخابات هينة 
البحث تنازلياً قافا وأخن نسبة (027) العليا و(027) الدنيا أو 4259 
العليا و %25 الدنيا) وتطبق عليها خطوات الوسط المرجح التي مرذكرها. 


مشال: أراد باحثان دراسة أسباب عزوف طلبة المرخلة الرابعة ب2 أقسام كليات 


التربية/ جامعة الأنبار عن التطبيق داخل القاعات الدراسية 4 مادة التربية 


الوسائكل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربو 


العملية» وقد بلغ عدد الطلبة (208) ويعد تصحيح الاستجابات وترتيبها 
ظهرت التكرارا ات الآتية لكا 


O E EES‏ ومن AES‏ ش 


منها عيئة البححنث 5 وما الوزن المئوي لكل مشكلة 5 
الحل: 


نعطي اوزان بائ درجة لواف (3 ,2 ,1) ممکن أي أوزان (شرط 
تنازلياً). 


الوسط التظريء سس ده ل ا ل ل 


الوزن (1) الأول × تكراره + الوزن (2) ×/تكرار”+ الوزن (3) × تكراره 
اوسا رت - 


مجموع التكرارات الكلية: 


* الزهيري ي» حيدر عبد الكريم والراوي» مروة صلاح يحيئ (2016)؛ » أسباب عزوف طلبة المرحلة الرابعة في 
أقسام كليات التربية/ جامعة الأنبار عن التطبيق داخل القاعات الدراسية في مادة التربية العملية» مجلة 
جامعة تكريت للعلوم الإنسانية؛ المجلد (23)؛ العدد (5)» ص588-543. 
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208 ش 208 


ثلاحظ أنْ الوسط المرجح للسبب الأول (2.54) أكبر من الوسط النظري 
(2) وعليةيكون السبب (1) موجود 4# عينة البحث. 


....... ۷ الوسط المرجح: 4 . a‏ 
»ا 100 = 84.67/ 


الوزن المئوي للسيب (1) حذج 1 × 100 = 
.أغلق وزن 3 


x 10 ( + (2x90) + (3 x 100(‏ 1( 490 
الوسط المرجح للسبب (2) ٠‏ يه .د 2.36 
208 208 
نلاحظ أن الوسط المرجح للسبب الثاني (2,36)أكبر من الوسط ` 
النظري :(0) وغليه يفوخ الست (2) موجوه بف ملك لحف ` 
الوسط المرجح 2.6 
الوزن المئوي للسبب (2) =× 100 = 
أعلى وزن 3 


778467 = 100 x» 


448 (1 x 68 ) + (2 x 70) + (3 x 80) 
2.15 = 9 = )3( الوسط المرجح للسبب‎ 


208 208 


نلاحظ أن الوسط المرجح للسبب الثالث (2.6) أكبر من الوسط النظري 
(2) وعليه يكون السبب (3) موجود .3 عينة البحث. 


الوسط المرجح 2115 
الوزن المئوي للسبب (3) ع ل- × 100 = 


/71.67 = 100 x 


أعلى وزن 3 


*» ملاحظة: ہے حالة تساوي الوزن المئوي لفقرتين نستخرج رتبتهما على النحو 
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كيفية عرض الاستبيان على المحكمين: 
فيما يأتي كيفية عرض (تقديم) الاستبيان إلى المحكمين ثم تصحيحه ج 


ضوء ما يروته متاسيا: 


. مقياس الاتجاه نحو مادة الرياضيات بصورته الأولية 


ي fe fe‏ 1 0 03 
أ ساد الفاضل وووووووهووه 60$ 4E‏ مووي ياوه المحترم 


يروم الباحث إجراء بحثه المسمّىر (آخر إستراتيجية عظم السمكة ج 
تحصيل طالبات الصف الرابع الملمي):#“مادة الرياضيات واتجاهاتهن 


فحوها)!؟. 


يقصد بالاتجاه نحو مادة الرياضيات: حالة من الاستعداد النفسي لدى 
طالبات الصف الرابع العلمسي إزاء مادة الرياضيات سواء بالموافقة تشدة أو 
بالموافقة أو المحايدة أو غير الموافقة أو غير ألوأفقة بشدة: ويقاس هذا الاسسعتحداد 
بمجموع الدرجات التي تحصل عليها الطالبة من طريق إجابتها على فقيرات 
مقياس الاتجاه نحو الرياضيات الذي أعده الباحث. 


العلمي في مادة الرياضيات واتجاهاتهن نحوهاء مجلة جامعة تكريت للعلوم الإنسائيةء المجلد (23): العدد 
(7)» ص687-633. 


الوسائل اللا اختباريبة في القياس النفسي والتربوي 


بعد إطلاع الباحث على أدبيات الموضوع ومقاييس تناولت الاتجاه نحو مادة 
الرياضيات: أعد فشا تكوّن من (24) فقرة ذات الأريعة بداثل (موافقة بشدة 
موافقة محايدة فير موافقة غير موافقة بشدة) توزعت على ستة 
مجالات:(الاتجاه نحو طبيعة مادة.الرياضيات: الاتجاه نحو قيمة مادة 
الرياضيات: الاتجاه نحو الاستمتاع بالرياضيات: الاتجاه نحو تعلم الرياضيات» 
الاتجاه نحو مُدرسة الرياضيات؛ الاتجاه نحو النجاح 4 الرياضيات). 

ويتؤسم الباحث بما عهده فيكم من الخبرة الواسعة والدراية 4 هذا المجال؛ 
التفض إإبداء آرائكم وتوجيهاتكم السديدة بشأن صلاحية فقرات ا مقياس أو 
عدم صلاحيتها أو إعادة صياغتها أو وضع بعض ا ملاحظات الهامة. 


ولا يسع الباحث إلا أن يقدم الشكر والامتنان 
الباحث 


أ.م.د. حيدر عبد الكريم محسن الزهيري 


طرائق تدريس الرياضيات 
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أرى أن الرياضيات مادة معقدة 


مفاهيمها ورموزها وقوانینها. 


أرغب حضورؤاروس_التزياضيات لأنها تنمي 


| أرى أن الرياضيات مادة مظلة وتجافة. | 


أجد أن الرياضيات ساهمت 4 اكتشافات 


|| أشعر برغبة شديدة 42 قضاء وقت فراغي 
بدراسة الرياضيات. 

| أجد متعة 4 حل المسائل والتمرينات 
الرياضية. 

أشتعر بالسعادة عندما أتعلم شيئاً دنا 
© الرياضياتا: 

أحكب الأثام التتي يُلغى فيها درس 
| الرياضياتا. 


أرى أن تعلم الرياضيات يحتاج إلى جهد 
كبير ووقت طويل. 


اختار مجسال الرياضيات لدراستي ج 
المستقبل. 

أجد أنَّ تعلم الرياضيات يحتاج إلى ذكاء 
وانتباه كبيرين. 


لا أحب أن أتعمق ب4 دراسة الرياضيات. 


المجال الخامس: الاتجاه نحو مُدرسة الرياضيات: 


تشجعني مُدرسة الرياضيات لدراسة المادة 


بصورة مستهيرة :. , 


المجال السادس: الاتجاه نحو النجاح ل الرياضيات 


أشعر بالسعادة عندما اكتشف أنّي طالبة 


جيدة 4 الرياضيات. 


8 أشعر بالسعادة عندما أجيب عن أستلة 


متعلقة بالرياضيات. 


الوسائل اللا اخثبارية في القياس النفسي والكريوي 


مقياس الاتجاه نحو الرياضيات بصورته النهائية 


عزيزتي الطالبة ... السلام عليكم ورحمة الله وبركاته... 

بين يديك مجموعة من العبارات تمثل كل واحدة منها موقفك تجاه 
مادة الرياضيات؛ فالمطلوب منك قراءتها جيداء والتعبير عن حقيقة مشاغرك 
آرائنتك إزاء مادة الرياضيات» وذلك بوضع علامة (۷) تحت الاختيار"البديل" 
الذي يتثاسب مع موقفك. .. .. ش 
+ يرجى الإجلالة عر جميع الفقرات ولا 3 تترك أي فقرة من غير إجابة . . 
0 * علما أن الإجابة سرية ولا يطلع عليها اننا عدن ولا هر من الم لك 
دون ذكر الاسم . 


واليك مثال يوضح ذلك .. 


أحب أن أدرس الرياضيات 


أكثر من المواد الأخرى. 


مع جزيل الشكر والامتنان 


الباحث 


أ.م.د. حيدر عبد الكريم محسن الزهيري 
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الفهم. 
أرى أنّ الرياضيات مادة معة 


تكثرة مفاهيمها ورموزها وقوانينها. 


أرهيت تحضور دروس الرياضيات لأنها 
تنمي التفكير. 


أرى أن الرياضسيينات مادة مملسة 


أرى أنّ الرياضيات تساهم يك تنميية 
قدرتي على التفكير. ١‏ 
أشعر أن الرياضيات مجال جيك 
للابتكار والإبداع. 

أجسد أنّ الرياضسيات ساهمت ے 
اكتشافات علمية كبيرة. 

أرى أنْ الرياضيات أقل قيمة وأ 

من العلوم الأخرى. 

أشعر برغبة شديدة 4 قضاء وقت 
فراغي بدراسة الرياضيات. 

أجد متمسة 4 خسل المسسائل 
والتمرينات الرياضية. 

أشعر بالسعادة عندما أتعلم شيئاً 
:1 جديدا ب4 الرياضيات. 

أحب الأيام التي يُلفى فيها درس 
الرياضيات. 

أرى أن تعلم الرياضيات يحتاج إلى 


جهد كبير ووقت طويل. 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


اختار مجال الرياضيات لدراستي 2 


المستقبل. 


تهتم مدرنة المادة بتقدمي 4 
]| الريّاضياث. 


أشعر بالسعادة عندما اكتشف أني 


| طالبة جيدة 4 الرياضيات. 


لا أشعر بالسعادة عندما أجيب عن 


أسئلة متعلقة بالرياضيات. 


ْ EH 
: 1111675916859 ك المقايدة‎ 


مفهوم القابلة Concept Interview‏ : 
المقايلة هي عبارة عن أداة من أدوات جمع البيانات» يقوم بها الباحث عن 
طريق تساؤلات؛ تحتاج إلى إجابات من المبحوث عن طريق حوار لفظي وعلى شكل 
استبيان.(المعاني وآخران.2012). ْ 
والمقابلة هي تفاعل لفظي يتم بين شخصين ب2 موقف مواجهة:؛ إذ يحاول . 
. أحدهما وهو القائم بالمقايلة أن يستثير بعحضص ا اوا لدى 0 
التي قور حول آزائهامحتضييد. ١‏ - : 0 
والمقابلة هي محادثةبين شخصين: يبدأها الشخص الذي يجري المقايلة 
(الباحث لأهداف معينة) وتهدف إلى الخصول على معلومات وثيقة الصلة 
باليحث. (العنيزي وآخرون: 2014). 
وتعد المقايلة أداة فاعلة 4 حالات معلينطة مشل: أن يكون المبحوثون مس ' 
الأطفال أو الكبار الأميين الذين لا يستطيعوا كتاية إجاباتهم بأنفسهم › أو 
كونهم من المكفوفين» فضلا عن نوع مشكلة البحث الث قد تحتم قيام الباحث 
بمقابلة أفراد عينة الدراسة وطرح الأسئلة عليهم مباشرة؛ 
والمقابلة هي حوار بين طرفين الطرف الأول الباحث أو المرشداو اموجه 
والطرف الاي المستجيب أو ال مسحوث» وهي بذلكت تشبه الاستبانة بؤلكنها 
استيانة مفتوحة وشفوية فبدلاً من إعطاء الإجابات مكتوبة فيها تحطى بصورة 


شفوية» وهي تصبح أفضل من الوسائل الأخرى # جمع المعلومات والبيانات, إذا 

يقوم بها شخص متمرس وماهر؛ لأنْ الناس ب2 العادة يفضلون التحدث أكثر 

مما يحون الكتابة: وقد يضل الباكت إلى معلومات سرية وذاث أهمية العائمة 
المشكلة ووضع الحلول الصائبة إذا تمكن من توطيد العلاقة مع العميل. 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 


ويعبر بعضهم عن المقابلة بأنّها عبارة عن علاقة اجتماعية مهنية تجري 
وجها لوجه بين الباحث والمستجيب ويسودها جو من الثقة المتبادلة بين الطرفين؛ 
من أجل حل مشكلة يرغب المستجيب 2 المساعدة على حلهاء وتدور المحادثة فيها 
على وفق أسلوب علمي دقيق بهدف الحصول على بيانات ومعلومات هادفة:؛ وك 
ظل اجواء يسودها الثقة المتبادنة: لذ لك فهئ فن وعلم ف آن معاء وتتطلب 
الخبرات الخاصة والمستمدة أغلبها من العلوم الإنسانية. 

والمقابلة من وجهة نظر فيليكس لوبيز 1.062 .11 :<11ع"1 أداة ووسيلة 
للاتصال؛ ويتطلب 2 المقابلة مشاركة شخصين للتفاعل بحرية تامة؛ ويعد هذا . 


التفاعل والانسظام بين الشخصين الأساس الأول 2 المقابلة. 
وتعد الماتلئَة من أبرزالوسائل 2 الإرشاد النفسيء ولكنّها ليست قاصرة 
على الإرشاد؛ والعلاج النفشي فقطء ولكنها ب الوقت نفسه وسيلة يستخدمها 
المرشدون التربويون والأطبتاءَ وأصحاب الأعمسال والباحثون الاجتماعيون 
والصحفيون والباحثون بصورة عامة وي مجالات عديدة ولكل مجال أهداف 

يراد التحقق منها. ٠‏ 

ويرى فان دالين (2010) أن التفاكل المباشربين افنين أو أكثرهو السمة 
الإيجابية لأسلوب المقابلة؛ إذ يسفر هذا التقاعل عن جملة نتائج إيجابية متها: 
1. ينشأ التفاعل الودي بين الباحث والمبحوث. 

2 الباحث يستطيع أن يشجع المفحوص ويساعده على التحمتق 2 المشكلة. 

-3. يصل الباحث عن طريق المقابلة والتعليقات العرضية للمستضتاڻ وتعبيرات 
الوجه والجسم ونغمة الصوت إلى المعلومات التي قد لا تنتقل ك الإجابة 
المكتوية. 

4. تستثير المقابلة المعلومات الشخصية والسرية لدى المبحوثء» ويحصل الباحيث 
على معلومات عن الدوافع والعواطف والمعتقدات. 
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وقد يكون للمقابلة غرض علاجي كما يحدث بے العيادات النفسية إذ 


يفكي العالج مع امريد جلسات خاضة يكم فيها فو نفسية الريك وإسباب 
مشكلاته» ويقوم المعالج مع ال مريض بتحليلها ومساعدة المريض على التغلب 

وهكذا يظهر لنا أنْ المقابلة --.# أغلب الأحوال- تساعد يْ الوصول إلى 
لقدافجكلريقة سريعة وكذلك 2 تكوين فكرة شاملة عن الشخصية ف 
مجموعهاء الأمسر اللاي تعجز عنه طرائق القياس والتقديرات الأخرى 


. كالاختبارات والاكلتنتاءات. 


أهداف القايلة: 


أن للمقابلة أهداف عديية: فقد تكون للمقابلة أغراض توجيهية أو . 


علاجية أو يحثيةء لهذا فقد تقتصر على:شخاص واحد أو تضم عدة أشخاص؛ وقد 
يسأل الباحث ا ف الأفراد من خلفيئات متشابهة أو مختلفة مرة واحدة أو 
عدة مرات من أجل التعحمق» وقد تتكرر ال مقابللة وتعاد على فترات متباعدة بهدف 
تتبع السلوك أو الاتجاهات أو المواقف. 
وما كان نجاح المقابلة وتحقق أهدافها يعتمد على نوع المعلومات والبيانات 

التي يتم الحصول عليهاء لذلك فان من أهم أهداف المقابلة: 
1 . الحصول على المعلومات الصادقة والصحيحة, 
2. التوصل إلى صيغة من التفاعل الحي والمتبادلة بين الطرفين. 
3. التوصل إلى معرفة تفاعل العوامل التي أدت إلى ظهور المشكلة. 
4. ثم الهدف النهائي فهو مساعدة المستجيب على التخلص من المشكلة وتحريره 

مرخ الآخار:وامشاعر السلبية واقضيراعات النفسية الطاهرة متها والمكبوتة التي 


تتولد من هذه المشكلة؛ ثم إرجاعه إلى حالته الطبيعية التي يرغب الوصول 


إليها. 


أنواع المقابلة 121191615579 177065 : 
صئّف هان دالين )0 201( المقايلة إلى أربع أنواع؛ هي : 
1. المقابلة الفردية Individual [Interview‏ : 

تتم المقابلة بشكل فردي بين باحث ومبحوث إذ يترك للمقابل (بالفتح) 
. حرية التعبير عن رأيه وهن ذاته» وتعد المقابلة الفردية من أكثر المقابالات 
استخداما 4 البحوث الاجتماهية والإنساتية, ش 
alk 2‏ الجماعية :Group Interview‏ 


قتم المقابلة بشكل جماعي بين المقابل (بكسر الباء) وعدد من المقابلين؛ 


وتستخدم 2 القضايا المهمةوالمعقدة» ومن مزايا هذا النوع من المقابلات أنّه يمكن 
أن يساعد المبحوثون بعضيهم بعّضاً على تذكر عناصر المعلومات أو مراجعتها. 
ومن عيوبها أنه قد سط نز أحد أفراد الجماعة على جو المقابلة أو عدم 
إعطاء الفرصة الكافية للآخرين لإبْدّاء آراءهم؛ وقد يحجم بعضهم عن ذكر 
مشاكلهم الشخصية أمام أفراد الجماقّة: وقد يوجه المبحوثون المقابلة إلى 
الوجهة التي يريدونها مما يؤدي إلى إفشاكالمقابلة. 0 
3. المقابلة الحرة (غير المقننة) 111661571377 Unstructured‏ : 
هذا النوع من المقابلات لا يعتمد على استخدام أميئلاة محدده 7 
وبالتأكيد الباحث لديه فهم عام للموضوع ولكن ليس لدية قائمية أبيكلة معدة 
مسبقاء وتتميزالمقابلة الحرة بالمرونة إذ يمكن تعديل أو إضافة أساعلة ية أثناء 
المقابلة ويستخدم أسلوب المقابلات الحرة غير الموجهة 4 الغالب 2 البحوث 
الاستكشافية «Exploratory Research‏ زد تشكل هاده البحرةمن حلة وة 


للقيام بدراسات معمقة لاحقا يتم فيها استخدام صحيفة استبيان رسمية. 
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مثال على ذلت: إذا وكشي ددر سودق ل إحدى الشركات المنتجة 


للسكاكر التي تقوم بدراسة إمكانيات دخونها لإحدى الأسواق الجديدة لمعرفة 
الخبرات السابقة لمستهلكين سابقين لهذه المنتجات: وما هي اتجاهاتهم نحوهاء 
والمقترحات التي يوصون بها لتطوير هذه المنتجات ففي مثل هذه الحالة فان 
الكقابلة غير المقننة يمكن أنّ تعد مرحلة أولية للبدء بهذه الدراسة. 
4 مقابلة المقيدة (المقننة) Structured Interview‏ 
تتم المقابلة المفيندة عن طريق قيام الياحث بإعداد قائمة من الأسكلة قبل 
إجنراء المقابلة ويك ”عرض الأسئلة نفسها 4 كل مقابانة وبالغالب نفس 
التسلسل نفسه إلا أن ذنلك حلا يمنع من عرض أسئلة غير مخظطط لها إذا ما رأى. 
الباحث ضرورة لذلك. (عبيدات وآخران:6 201). 
وقد تكون الأسئلة المعروضة اهنا النتوع من المقابلات ذات نهايات مقفلة 
بحيث يعطى المبحوث خيارات محددة لابأل أن يلتزم بهاء وقد تكون الأسئلة ذات 
.نهايات مفتوحة حيث يترك للمبحوث حرية الإجابة باختيار الأسلوب والعبارات 
التي يرتثيها مناسبة. 
وتمتاز المقابلات المقننة بسرعة إجراءها وسهولة تفريغها وتحليلهاء ويعد 
هذا النوع من المقابلات علميًا أكثر من المقابلة غير المقننة وأذلك لسهولة 
تفريفغها وتحليلها ولتوفيرها الضوايط اللازمية التي ۽ سمح يصياغة تعميمات 


وعلى الباحث أن يكون قادرا على إجراء كلا النوعين من المقابلات المقننة 
وغير المقننة؛ ويجب على الباحث أنْ يعي أنّ المقابلة ليست مجرد أسثلة عرضية 


وإجابات عامة؛ بل هي أوسع من ذلك بكثير؛ إنها تتطلب من الباحث الخبرة 


والدراية بفن المقابلة والاحاطة بموضوع المقابلة. 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي 

ويتميز هذا الأسلوب من المقابلات يما يأتي: 

1. كون الأسئلة التي يتكون منها نموذج المقابلة معدة مسبقاء فان ذلك يضمن 
قدرا من الترتيب المنظم المرغوب فيه 4 البيانات التي يتم جمعها. 

2. يساعد الإعداد المسبق للأسئلة 2 اختيار الألفاظ والعبارات بعناية مما يؤدي 
إلى احتمال تقليل التأويل والفهم الخاطئ للأسئلة. 

3. إن وجود صحيفة استبيان معدة مسبقا يساعد على اختبارها والتأكد من 
صلاحيتها قبل إجراء المقابلة. 


4. تبهولة مراجعة البيانات وجدولتها وتحليلها التي يتم جمعها 2 المقابلات 


المولجهةء وذلذأك للنمطية العالية 2 الأسئلة التي تؤدي إلى الحصول على 

إجابآت نخقطية. 0 
5. اسلوب الشخصالثالث:210116اعع'1 :The Third — Person‏ 

تعد من أبسط الأساليب.التي تستخدم 2ے الحصول على المعلومات بشكل 

غير مباشر وذلك عند إحجام المبّحوث عن إبداء رأيه أو التعبير عن مواقفه تجاه 
قضايا معينة؛ مثال على ذلك قيئام إحدى الشركات السياحية بإجراء بحث 
تسويقي للتعرّف على أسباب رفض فتن الجمهور السفر بالطائرة: فعندما 
سألوا لماذاء لم يجيبوا بصراحة» ولكن عندما سألوا السؤال الآتي: هناك نسبة من 
الجمهور ترفض السفر بالطائرة؛ فما هو السبب الرئيس برأيك فكانت الإجابة 
أنّ إحجامهم عن ركوب الطائرة هو خوفهم من السفر بالظائرة. وهذه الإجابة 
هي تعبير غير مباشر عن المبحوث نفسه. 


:Focus Interview المقابلة المعمقة‎ .6 


ؤهى تناسب البحوث الاستكشافية» وتبدأ المقابلة بأن يحدد الباحث الموضوع 
ويترك للمبحوث التعبير عن رأيه دون مقاطعة أو اعتراض» وكل ما يمكن أن 
يقوله الباحث فيما يقال: عظيم جداء يا ترى لماذاء ماذا تقصد بهذه العبارة أو ما 
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3-0-0 


شابه ذلك وعادة تتم المقابلة المعمقة مع عدد من المبحوثين وينصح ألا يزيد عن 
6 أشخاص وذلك لسهولة ضبطهم وتوجيههم من الباحث. 


فاق على ك تحدم الفايلة الميكقة دوانسنظاهره تاق الحريية 
أوارتفاع معدل البطالة بے مدينة ما بشكل مضاجئ إذ يتم ذلك عن طريق دعوة 
. هداد من الخيراء والمختصين 2 الموضوع للالتقاء ب4 مكان مناسب للتباحث 
”ارسج المشكلة للوقوف عن كثب على أسبابها وأبعادها. 
وقد صئف يعضهؤم)المقابلات بتصنيفات عديدة؛ هي: 
1. تصئيف المقايلة خشتب الموضوع:- 3 
؟. مقابلات بؤرية: وتركزاعاس خيرات معينة أو مواقف محددة وتجارب مرّبها 
المبحوث» مثل: حدث مةك أو المرور بتجربة معينة. 
ب. مقابلات إكلينيكية: وترككز علش المشباعر والدوافع والحوافز المرتبطة 
بمشكلة معينة: مثل: مقابلات الطبيبةللمورضى. 
2. تصئيف اكقابلة حسب عدد الأشخاص: 
أ. مقابلة فردية أو ثنائية: يلجأ الباحث لهذا الشوع:إذا كان موضوع المقابلة 
يتطلب السرية: أي عدم إحراج المبحوث أمام الآخرين. 
به مقابلة جماعية: تتم بے زمن واحد ومكان واحد» إذ يكرض,الباحث الأسئلة 
وينتظر الإجابة من أحدهم وتمثل إجابته إجابة المجموعة التي ينتهيّ إليهاء 
وأنه مع بعض الأحيان يطلب من كل فرد 4 المجموعة الإجابة بنفسيةة ومين 


ثم يكون رأي المجموعة عبارة عن مجموع استجايات أفرادها. 
3. تصئيف اكقايلة حسب عامل التنظيم: 


أ. مقابلة بسيطة أو غير موجهة أو غير مقننة: تمتاز بأتها مرنة» بمقدور المبحوث 


التحدث ج أي جزثية تتعلق بمشكلة البحث دون قيدء وأنْ للباحث الحرية 2 


تعديل أسئلته التي سبق وأن أعدها. 
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ب. مقايلة موجهة أو مقننة من حيث الأهداف والأسئلة والأشخاص والزمن 


والمكان: إذ تتم 2ے زمن واحد ومكان واحد وتعرض الأسئلة بالترتيب ويطريقة 


واحدة. 
4. تصنيف المقابلة حسب طبيعة الأسئلة: 


أ. مقابلات ذات أسئلة مقفلة وإجابات محددة: مثل: (نعم/ لا) أو اختيارمن 


-. 


معاد . 


#وإتتاباذت ذات إسئلة معتوجة: تحتاج للشرح والتعبير عن الرأي دون قيود أو 
[ُجابات 1 ميلقا 


ج. مقابلاث,ذات أسئلة مقفلة مفتوحة: هي تمزج بين النوعين السابقين. 


5. تصنيف المقابلة حسب الفرض منها: 
أ. مقابلة استطلاعية مستحية: بهدف جمع بيانات أولية للمشكلة. 
ب. مقابلة تشخيصية: أي تحديد طبيعة المشكلة: والتعرف على أسبابها ورأي 
ج. مقابلة علاجية: أي تقديم حلول لمشكلة معينة. 


د. مقايلة استشارد ها واف التصول على ا للا موصو مها 


:Characteristics of Interviewer صفات المقابل‎ 


من أهم صفات المقابل (بكسر الباء) الناجح ما يأتي: 
1. الموضوعية 1۷1٥ع‏ [ا0: يجب أن يتصف المقابل بسنو ایام باتصدق 
والأمانة ب كتابة المعلومات و2 عرض الأسئلة. 
2. اهتمام الباحث بموضوع البحث وتشوقه إلى التعزف على الحقائق وا معلومات 
المتعلقة بالموضوع. 
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3. أن يتصف المقابل (بكسر الباء) بالصبر والجلد 2 تحمل ال معاناة وحتى أحياناً 
4ك تحمل الإساءة عند إجراء المقابلات. 

4 أن يُظهر احترام المبحوثين. 

القدرة على التكيف مع الظروف والأشخاص؛ وهذه الخاصية يمكن اكتسابها 
علرطريق التدريب. . | اا 

ساق قاين (تكسرالباء) بشخصية جذابة ويقدوء الأعضاتب: 


7. الذكاء والثقافة با مستوى الذي يسساعده على فهم طبيعة الناسن 


ES 
إجراءات القابلة:‎ 


ذكر العنيزي وآخرون (2014)أنٌّالباحث يتبع إجراءات معينة عند 

استخدامه المقابلة كونها أداة لجمع البيانات المطلوبة من المبحوث وهي: 2 

1.الإعداد السايق للمقايلة: من حيث تحلتيقت المجالات الأساسية التي تدور 
حولهاء وإعداد الأسثلة المناسبة والأداة التي ت نخدم + تسجيل البيانات: 
وتحديد مكان المقابلة وزمنهاء وتحديد أفراد المقابلة. ٠‏ 

2. تكوين علاقة مع المبحوث وكسب ثقته: وذلك عنّطريق تعريف الباحث 0 
اليه زوه هدف المقابلة وتوضيح سبب اختيار المبحوث؛ وإقناع المبعحوث أن 
البيانات التي يد لي بهاء هي نفرض البحث وتكون محل سرية الباحسث» 
وإقناعه بأهمية مشاركته بے البحث. 

3. استدعاء البيانات من المبحوث بالأساليب المناسبة وتشجيعه على الاستجابة. 

4. تسجيل إجابات المبحوث وأية ملاحظات إضافية: وذلك بإتباع أحد أساليب 
التسجيل المعروفة: من مثل: الكتابة من الذاكرة بعد الانتهاء من المقابلة, 


تقدير إحابات المبحوث على مقياس للتقدير سبق إعداده والكدرب علسى 


استخدامه من جائب الباحثء التسجيل الحربك لكل ما يقوله المبحوث أو لكل 


ما يمكن أن يسجل من أقوال» استخدام أجهزة التسجيل الصوتي؛ وذلك بعد 
موافقة المبحوث. 


نصائح وإرشادات لإنجاح المقايلة: 


هناك مجموعة من النصائح والإرشادات لإنجاح المقابلة» وهي: 

1. تدريب الأشخاص المكلفين بإجراء المقابلة: من الأفضل أن يقوم الباحث 
بنفسه بإجراء المقابلات» ولكن إذا تعذر ذلك يمكن الاستعانة بمساعدين 
لإجنزاء المقابلة» ولضمان نجاح المساعدين 2 ذلك لابد من تعريفهم بطبيعة 
وأهداف الدراسة وتدريبهم على فن إجراء المقابلة وآليتها. 

2. الترتيب المسبق للمقابلة: وذلكت اختصارا للوقت والجهد» نماك لنجاح 
المقايلة يفضل 4 معظم الأحوال أخذ موعد كن إجراء المقابلة. 

3. تحديد مكان إجراءالمقنابلة: إذ يفضل أن يتم بعيدا عن مكان العمل کا 
چا للهدوء وتجنب القاطعة. 

4. مظهر الباحث وملبسه يجب أن يتناسب مع مستوى المبحوثين لأنْ عدم 
التناسب يولد نوعا من عدم الألفة بين الطرفين وهذا يؤدي إلى عدم تعاون 

٠‏ المبحوثين مع الباحث. 

5. يجب على الباحث أنْ يخلق جوا من عدم الرمثبيات أو الرهبة غلى جو المقابلة 
إذ يفضل 2 معظم الأحوال البدء بأسئلة عامة ا قد لا يكون لها علاقة 
مباشرة بالموضوع على ألا يستغرق ذلڪ وقتا حرا بولح الباحث أن يُعَرف 
المبحوث منن البداية بآهداف البحث وغاياته ويجب أن يتم إختثارة أن نتائج 
المقابلة سوف تكون سرية وسوف تستخدم فقط لأغراض البحث اللعلمي: 

مسب على البائحث ان سرض الأسهدة يتل كين منتصان وبصت فو 2ا 
امحرجة قدر الإمكان. . 

7.تكوين العلاقة: يجب أن يكون المقابل (بكسر الباء) لطيفاً مهذباً وصريحاء 


ويجب ألا يسرف 2 المدح أو إبداء العطف الزائد على المقايّل (بفتح الباء)» 
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ويجب على ال مقايل أن يتجنب التعالي أو اللجوء إلى العنف وأن 


يكون صريحا. 
. استدهاء المعلومات: أن يعمل المقايل (بكسر الباء) على عرض الأسئلة بوضوح 
ويبساطة ويسر وأن يتجنب المصطلحات المعقدة وأن يستخدم اللفة التي 
تناسب المبحوثه على سبيل المثال إذا أردت إجراء مقابلات مع كبار السن 
والدين عاشوا ہے مدة الاحتلال البريطاني للعراق وذلك يهدف التعرف على 
نمطرالحياة ب4 تلك الحقبة؛ فلا يعقل أن استخدام مصطلحات متخصصة 
مثل البيروقراطية والأوتقراطية: والبرغماتية لأنها مصطلحات متخصصة . 
بعيدة من مستوى المبحوكين ا 
. یجب على المقايل ها أن يحسن الاستماع إلى محدثة وی له 
المجال للتعبير عن رأيه فحرية وذلت 2 إطار وموضوع المقابلة» ويجب قا 
المقايل (يكسر الباء) ال يثقل بالأيشئية على المبحوث وهذا قد يدفعه بعدم 
الاستمرارك المقايلة. ` 
10 . تسجيل البيانات: يجب أن يستخدم المقايل (بكسر الباء) الوسيلة المناسبة 
لتسجيل المقابلة التي لا تثير مخاوف المبحوث, فق يستخدم المقابل (بكستر 
الباء) استمارة معدة (مقننة)ء وقد يترك الحديث موسلا (مقابلة غير مضننة) 
سكن ملاحظاته بے دفتر أو على أوراق» وقد يستخدم أح د أدوات التسجيل ` 
الآلي مثل المسجل والفيديو؛ وقد لا يستخدم أي من الوسائل الشابقة وذلت. 
إذا شعر الباحث أن المبحوث خاثف أو ليس لدية الرغبة 2# التسجيل: وك هذه . 
الحالة يمكن المقايل (بكسر الباء) أن يسجل الملاحظات والبيانات التي تم 
استيفاؤها بعد انتهاء المقابلة ب أسرع وقت ممكن. وإنْ كان تسجيل 
الملاحظات بك أثناء المقابلة أفضل وأنٌّ أفضل وأدق وسيلة لتسجل المقابلة هو 
استخدام أحد الوسائل الآلية وذلك لتجنب انشغال المقايل (يكسر الباء) 


بالكتابة وهذا قد يضيع عليه استخدام أسلوب الملاحظة الشخصية لمعرفة 


مدى جدية المبحوث وصدقه. 


ل ع 0 


الوسائل اللا اختبارية في القياس النفسي والتربوي ٠‏ 


Advantages of Interview مميزات امقايلة‎ 


ذكر عبيدات وآخران (2016) أنّ المقابلة كونها أداة لجمع البيانات تتميز 
بما يأتي: 
ل ار مقارنة بالاستبيان. 
2. تتميزال مقابلة بالمرونة إذ يمكن توضيح الأسئلة وصياغتها بالصورة التي 
تناسب المبحوث يمكن إضافة أسئلة تم التنبه لها عند إجراء المقابلة. 


3 غابلة من أنسب أساليب جمع البياتات 4 المجتمعات الأمية أو الأطفال. 


4 يمك أن تساعدنا المقابلة 2 التأحد من إجابة الأسئلة من قبل الفئة 


المسلتهدفة دون غيزها وهنا تمتاعدنا 2 الرجوع إليهم مرة أخرى إذا تطلب 
الأمرذلك: ش 

5. تعد المقابلة وسيلة مناسبة 2 جمع البيانات عن عوامل شخصية أو انفعالات 
خاصة بالمبحوث والتأكذ من مدى جدية المبحوث ومدى صدق إجابته. 

6. يستطيع الباحث تسجبل هكان المقابلة وزمانها على وجه الدقة: وهذا شيء 
مهم وبخاصة إذا وقع حدث اف إلى تغير رآي المبحوثين» عندها يستطيع 
الباحث أن يقارن الإجابة قب لال وبعده. 


7 ال مقابلة هي الأسلوب الأنسب حين يكون المبحوثون غير راغبين 2 الإدلاء 


بآرائهم كتابة إذ يخشى هؤلاء أن تسجل الهم بخط يدهم ويفضلون 
التحدث عم آرائهم شفويا. 
عيوب المقابلة of Interview‏ 1010 
ذكر الرفاعي (1998) أن للمقابلة كونها أداة لجمع البيانات ا 
1. تكلفة المقابلة مرتفعة مقارنة بالاستبيان؛ لأنْ ذلك يتطلب ينه التنقل . 
والترحال وهذا يحتاج تكلفة ووقت وجهدء وتزيد مستوى التكاليف أواتنقص 
حسب حجم العينة والانتشار الجغراج لمفرداتها. 


369 


0 يقنون هناك قحي من ا جت او کو كمعن يدخل عتضر العاطفة 
ويتحاز الباحث SES SS‏ أو إيجاياء وقد يتحيز المبحوث وذلك بإعطاء 
معلوياث اة خرصا على الطهور مك لاكق انام الاعف 


قد نتس د ا : المقابلة مع بعض الشخصيات المهمة كالوزراء أو الرؤساء 
لضّعوبة الوصول لها أو إجراء المقابلة مع الشخصيات الخطيرة؛ لأنّ ذلك قد ` 
عرض حياة الباحث للخطر. 


4. تقليل فرصة التفكير ومراحعة الملفات والتقارير لدى المستجيب.: 


1 5. عدم تمائل تل عرض الأسئلة فقد يستخدم الباحث أكثر من صياغة 


عند عرض الأسلأقة عل بجوثين مما قد يغير من الإجاية. 


| 
ْ 
١ 
1 
)ا‎ 


الفصل السايع 


الإحصاء في القياس النفسي 0 ) 


والتربوى 
Statistics in Educational and Psychological‏ . . 
Measurement‏ 


الإخصاء فى القياس النفسي والتربوي 


الفصل السابع 
الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 
Statistics in Educational and Psychological‏ 
Measurement‏ 


جه 


مقدمة: 


لتحقيق إجراءات الدراسة التي يقوم بها الباحث عادة فإئه يلزم القيام 
بطم بياناته عن الدراسة وتحليلها بشكل دقيق ولا ومن ا فما امعان ان 
يعرف 'الباحث نفسه طريقة معالجته للبيانات التي تم جمعها بحيث يمكنه 
استخلاص مؤشرات نافعة تفيده 4 تأييد فرضياته أو دحضهاء ومن هنا يأتي علم 
الإحصاء بشلقيّه الوصفي والتحليلي أو الاستدلالي ليزود الباق بأنجح 
الطرائق وأدقها تحليلااي أيه وتفسيرها. 

وتعد جدولة البيانات واحدة من الخطوات الأولى 4 وصف البيانات» 
فالجدول يحدد لنا وضع كلل فرد 2 العينة للأفراد الآخرين» ويحدد سمات 


مجموعات الأفراد إلا أنه لكي نعشّد #مقارنات بين العينات المختلفة من الأضراد 


٠‏ فيما يتعلق يسمة معينةء ولكي نحدد كيفينة ارتباط السمات المختلفة للأفراد 


أنفسهم بعضها ببحض؛ فإنٌ الأمر يحتاج إلى أن تأخن عملية وصف البيانات إلى 
مدى أبحعب وهذا المدى لا نصل إليه إلا إذا كنا على دراية بمبادئ الإحصاء. 


الوصفي. 


فالا حصاء هو العلم الذي يمثل مجموع الطرائق المستخملة 4 تحليل 
البيانات المتوفرة واتخاذ القرارات المنطقية 2 مواجهة العشوائية 2 الظواهر 
المختلفة التي تحيط بها. ' 
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مهم علم الإحصاء Concept Statistic‏ 
إذا عرفنا "الإحصاء" بأنّها القيمة أوالدرجة التي تعبر عن النتيجة 
النهائية للعمليات الرياضية انتي تمثل العينة أو المجتمع الأصلي فلا بد أن نشير 
إلى وجود ثلاثة تطورات 4 تاريخ الإحصاء تستحق الذكر؛ الأول نظرية أخطاء 
القياسس لجالتون ۴ 031]01) وآخرين عن تطبيق المفاهيم الإحصائية 2 العلوم . 
البَيَوَلوجِية والشاني ما قدمه فيشر 1115161 من صياغات وابتكارات نظرية 
وأخيرا الكمبيوتوؤلنيهدى إلى تسهيل إجراء الغمليات المعقدة. 
--. -٠--والأصل‏ نه.006ة الإحصاء أنها مشثقة من اللفظ اللاتيني "ستاتوس" أو ` 
"ستاتو" الذي يستعمل بمشزح الدولة ويستعمل أيضاً ليشير للمعلومات المتصلة 
بنظام الدولة ومؤسساتهما وأجهزتها المختلفة وأحوالهاء ولذلك أطلق على 
الإحصاء اسم "ستاتستيكت" 54815110 يل على مجموعة المعلومات الخاصة 
٠‏ بالدولة بے وقت من الأوقات ثم انتهى ب الاسر ليدل حتى الآن على معان عدة 
متها : 
1. جمع المعلومات التي تبين الأحوال والظروف 2 البلاد مثل: 
*» عدد المواليد والوفيات. 
+ عدد الأذكياء وعدد الأغبياء كما تكشف عنهم اختبارات الكاء. 
لاضلا اة تنواكا ` 
ارقن ودد اكتاخرين درام 


+ التجارة الداخلية والخارجية. 

. » هدد المرضى النفسيين وعدد الأسوياء 2 مجتمع ما. 
# عدد المتعلمين وقير المتغلمين (الأميين). 

# عدد المقبولين بناءٌ على الاختيار المهنى. 
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2. يعني بالإحصاء إلى جانب ما سبق أنه فرع من فروع العلم له أسلوبه وطريقته 
وموضوعات البحث الخاصة يه. 


وعلم الإحصاء ليس مجرد علم يهتم فقط بالبيانات العددية المبوبة وغير 
المبوية وإنما يتضمن النظريات والطرائق الرياضية التي تفيد 4 جمع البيانات 
وتحليلها وتفسيرها وتمثيلهاء وتساعد الإحصاء القائم بعملية القياس والتقويم ' 
فی إغطاء اوضاف ع جات كبن من الدعة اة وكا دوهن ات زت 
زيادة ب4 دقة الوصف كلما كان هذا دليلاً على التقدم العلمي. ' 


ويساعد علم الإحصاء القائم بعملية القياس والتقويم على تلخيص . 


النتائج 4 شنكل ملائم مفهوم؛ فمجرد ذكر الدرجات لا يكفي للمقارنة بين 


الجنسين » بلإنٌ)حساب متوسطي الدرجات قد سهل مهمة المقارنة كثيرا: . 
فالبيانات التي يتجمعها اللإ'حث لا تعطي صورة واضحة إلا إذا تم تلخيصها 2 
معامل أو رقم أو شكل توضيخي كالرسوم البيانية. ش 

وقد كان للإحصاء الدوالأكبر بے تقدم العلوم التربوية» فهي تستخدم 
الإحصاء لتفسير نتائج الأبحاثوالدواسات بعد تحليل هذه البيانات بالطرائق 
الإحصائية المناسبة. ش 

فالأحصاء هو طريفة منظمة سير 2 #هوات متسلسلة بذعا من جع 
البيانات عن الظاهرة ثم وصف هذه الظاهرة أو تحليّل البيانات المتجمعة وفق 
قواعد وقوانين إحصائية خاصة واتخاذ القرارات ا1ص ر وفنا ما تكون هذه 
القرازات على شكل تعميمات أو تقديرات وذلك من أجل التنبذؤ أو لرفض 
الفرضيات الإحصائية أو عدم رفضها. 1 

ويحصل الباحث الذي يهتم بدراسة ظاهرة ما 4 أغلب الأحينان علق 
مجموعة من القيم العددية المتعلقة يهنهالظاهرة (البيانات الإحصائية) 


وتنقسم هذه البيانات على نوعين: كمية وكيفية أو نوعية: 
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1. البيانات اثكمية: هي البيانات التي يكون التغير فيها تغيرا من حيث المقدارأي 


يمكن ترتيب هذه البيانات بحسب مقاديرها وقد يكون المتغير 4 هذه البيانات 


2البيانات النوعية: هي البيانات التي يكون التغير فيها تغيراً من حيث النوع ولا 


يمكن تقسيمها بحسب الأصغر والأكبر 4 تقسيم واحد. ومن أمثلتها عدد 
الأفرإدمالذين ينتمون إلى مهنة معينة أو جنس معين أو صف دراسي معين أو 
طبقاً للون البشرة,وتختلف الطرائق الإحصائية التي تعالج هذين النوعين 
من البيانات, الإأنهما يتلقيان عند أكثر من نقطة. ` 


ويُقسّم الإحصائيون ملم الإاحضاء على قسمين: 


.1 


الإحصاء الاستدلائي 522454 :[nferential‏ يركز هذا النوع من 


الإحصاء على الوصول إلى استنثاجات ‏ خصائص المجتمع عن طريف 
استخدام المعلومات المتوفرة عن العثّنة:الشحوبة من هذا المجتمع؛ أي أنه 
يهدف إلى التعميم من العينة إلى المجتميغ؛ ولهذا فإن الإحصاء الاستدلالي 
يركز على اختبار الفرضيات المتعلقة بالفروق بين المتوسطات أو النسب 
المئوية المتعلقة بعينة واحدة أو عينتين أو أكثرأو الفروق بين معاملات 
الارتباط. ا 

الإحصاء الوصفي 512115112 11596م1065611: يهدف إلى وصت مجموعة 
من البيانات عندما تتوفرء ويركز هذا النوع من الإحصاء علئ وصيف 
الظاهرة وريما تصنيفها وذلك عن طريق استخدام الرسوم والأشكال البيانية 
والتوزيعات التكرارية أو عن طريق استخدام مقاييس النزعة المركزية 
والتشتت أو عن طريق استخدام معاملات الارتباط لدراسة العلاقة بين 


المتغيرات. 


ومما سبق يتضح أن الإحصاء يهتم يطرائق جمع البيانات وتمثيلها 
وتحليلها وتفسيرهاء أما جمع البيانات فهو عملية الحصول على القياسات أو 


a HESENE 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


التعدادات أو قيم المشاهدة للتجارب التي يجريها الإ حصائي» وكلما كان جمع 
البيانات دقيقا زادت ثقة الدارس بالاعتماد عليهاء ولا يكون هناك تحليل صحيح 
للبيانات إذا كان هناك أخطاء 2 جمع تلك البيانات. 

أما تنظيم البيانات وعرضها فهو عملية وضع البيانات 4 جداول منسقة 
وعرضها بطرائق مناسبة كالأشكال الهندسية والرسوم؛ والتوزيعات التكرارية. 

أما تحليل البيانات فهو عبارة عن إيجاد قيم لمقاييس واقترانات معينة 
تحدد قيمتها من البيانات قيد الدرس. 

مثآ استقراء النتائج واتخاذ القرارات فهو من أبرزأهداف علم الإحصاء 
وأكثرها فائثةإِذٌ يشمل معظم الدراسات الإحصائية والنظريات القائمة عليهاء 
والتطبيقات العّملية لهاء وهو يتألف باختصار من الاستنتاجات التي يتوصل 
إليها الباحث من تخليل بثأناتة؛ وهي غالبا ما تكون على شكل تقديرات أو تنبؤات 
أو تعميمات أو قرارات رفض )أو قبول للفرضيات الإحصائية.(1133:5121973]). 

وقد أشار الباحثون إلى العلاقة القوية بين الإحصاء وكل من القياس 
والتقويم والاختبارات: وذلك َون الإخصاء أداة لجمع البيانات المتعلقة بهذه 
المواضيع ُّمّ تبويب هذه البيانات وعرضها وتحليلها واستنباط النتائج واتخاذ . 
القرارات بناءً على ذلك .(155016,1972) . 

وعليه سنعرض بعض الموضوعات الإحصائية المستعملة 4 القياس 
النفسي والتريوي؛ وهي : 


.+ جمع البيانات وتنظيمها وعرضها . 


+ مقاييس النزعة المركزية. 
+ مقاييس التشتت. 


0 مقاييس ١‏ لملاقة. 


وفيما يأتي عرض ذلك بشيء من التفصيل: 
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أولا: جمع البيانات وتنظيعها وعرضها: 


مقدمة: 


عندما يقوم الباحث بتطبيق أدوات بحثه (اختبارات» استبيانات: بطاقات, 
مقابلة: بطاقات ملاحظة استمارات تحليل محتوى؛ مقاييس اتجاهات..الخ)؛ 
فإ هخر بكم هائل من البيانات الخام والبيانات الخام التي يحصل عليها 
اکتا حث لا گمعنی لها إذا بقيت كما هي دون معالجة؛ ويعني ذلك أنّ هذه البيانات 
يجب أن تخضيع,لعملينات تنظيم ومعالجة تعطى لها معنى وتجعلها أكشز 
مقروئية ولتوضيّح ذلك الأمر ببساطة نفترض أن إحدى الصفحات تتضمن 
العشرات من الأرقام التي تخبر عن الدزجات التحصيلية للطلاب 2 مادة معينة 
لو اننا تصفحنا تلك الدكقك رات ومرات» فإننا لن نخرج باستنتاج مفيد» 
: ولكي نصل إلى استنتاجات لهااقيمتها فإن هذه البيانات يجب أن تنظم بطريقة ' 
معينة تجصل وصفها وصفا هادفاً الور الميسورة. كما يجب أن تخضع 
لعمليات معالجة تمكننا من أن نخرج بأوصافكدقيقة لها وباستنتاجات مفيدة. 
خصائص البيانات: 

إنّ البيانات تمثل فئة خاصة من المعلومات يتم فجميغها 4 شروط معينة 
وموصوفة وصفا دقيقاء وأنْ البيانات تمثل الأوصاف التي يقوم الباحث بتسجيلها 
للمواقف والأحداث التي قام بملاحظتهاء وأمثلة البيانات: الدرجات التي يحصل 
عليها الأفراد 4 الاختبارات التحصيلية أو اختبارات الشخصية أو اختينارات 
الذكاء وردود أفعال الطلاب تجاه طريقة تعليم معينة اتجاهات الأفراد نحو 

ويتضح من الأمثلة أنه ليس من الضرورة أن تكون كل البيانات مدونة 2 


4 
EE‏ أرقام؛ فالبياتنات وه > 0 أن AS I REKÎ‏ مئه حعةء تحب بن لون ألم ين لدی 


فرد معين مثلا يعد بياناء وبصفة عامة يمكن تصنيف البيانات 2 ضوء عدد من 


الخصائص ذات الأهمية لنا 4 مرحلة التحليل والتفسير. 


الإحصاء فى القياس النفسى والتربوى 


و2 البدء هناك بعض المصطلحات التي يجب أن نحيط بهاء ومن هذه 
المصطلحات مصطلح "البيانات الخام" "10818 158177" وهو يشير إلى تلك 
البيانات التي لم يحدث أي تعديل فيها من حيث الشكل أو المضمون؛ وذلك منن 
تسجيلهاء وإذا حدث تعديل للبيانات الخام فإِنّها بذلك تكون قد خضعت 


ويمكن توضيخ ذلك بمثال: نفترض أن لدينا (10) تلامين يتعلمون 
الكلمات بطريقتين مختلقتين: الأولى: هي الطريقة "" "التقليدية"» والثانية: 
هي'الظريقة "ب" "الحديثة" والجدول الآتي يوضح عدد الكلمات التي يكتسبها 
ل مید کک خم مرد بالطريقة "٠"‏ دة فصف ساهة ومرة اخ بالطريقة 


ب" لمدة نصفساعة: وترتيب كل تلميذ مع أقرانه مع كل طريقة. 


عدد الكلمنات التق يكتسبها كل تلمين باستخدام الطريقتين "اب" 


. وترتيب كل تلمين بالنشبة تزمْلائه 


عر 
0 


1 
N‏ 
پګ 
برا| N‏ 
که | . ي 


18 |” |v: |] 6 ١ 
FET EN YK E EE E E 
5 
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6 


س 1 


دم 
: 
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| فالبيانات التي يوضحا الجدول هي بيانات خام تعبر عن عدد الكلمات 


جه مه وو 3١‏ 


ال اکا كل تلمين إذا ما تعلم بالطريقة "٠"‏ مرة وبالطريقة "ب" مرة 
ثانية ویمکن إخضاع هذه البيانات ت للعديب من المعالجات؛» ويعض هذه المعالجات له 
تؤدي إلى حدوث أي فقدان للبيانات الأصلية إذ يمكن استرجاع تلك البيانات 2 
أي"وقتِ بسهولة فعلى سبيل المثال إذا قمنا بتربيع أي رقم من الأرقام الواردة 2 
اكول ننا تستطيع الحصول على الرقم الأصلي مرة ثانية بإيجاد الجر 
التربيعي للرقم الناتج,من عملية التربيع:؛ أي أن مثل هذه العمليات تمكننا من 


ْ استرجاع البياناتم الأصلية إذا ما قمنا بإجراء العمليات الحكسية. 


۰ وهناك بحضل إنعالاجات التي لا يمكن أن تظهر فيها الانعكاسية بالشكل - 
الذي أوضحناه بمعنى آخس إن هذه المعالجات لا تمكننا من استرجاع البيانات 
الخام الأصلية مرة ثانية: فعلئ«شبيل المثا ل لو أننا ترجمنا درجات التلامين إلى 
رتب تعبر عن موقع أو مرتبة كل تلميتلامع .زملائه؛ فان هذه الرتب قد لا تعبر 
عن مسافات متساوية 2 كل الحالات؛ ولمزيتنن التوضيح فإن ترتيب التلمين 
رقم (8) هو الأول 4 الطريقتين؛ وترتيب التلمين رقم (9) هو الثاني» وترتيب 
التلمين رقم (5) هو الثالث؛ وترتيب التلميذ رقم (10) هو الرابع؛ والتلميذ رقم 
(3) هو الخامس... الخ» ويلاحظ من هذا الترتيب أن الفثروق بين التلامين قد 
لاتكون متساوية؛ فالفرق بين التلمين الأول والتلمين الثاني (أي بين 8: 9) هو 
درجة واحدة 2 حين المفرق بين التلميذ الخامس والتلمين السادس (أي بين 
3) هو ثلاث درجات» وبناء على ذلك فإننا لو حولنا البيانات الخام إلى زتبه»: . 
فإننا لا نستطيع استرجاع البيانات الخام الأصلية مرة أخرى: أي يحدث بمض 
الفقد بے المعلومات بے هذه الحالة؛ ذلك أننا نتخلى عن البيائات الخام- ولو إلى 
حين- ليتم التعبير عنها بصورة أكثر يسرا وسهولة. 


وعملية الاختزال التي تتم للبيانات بهذه الطريقة (أي بتحويلها إلى رتب) 
لها مثالبها ومشكلاتها أيضاء فضي المثال السابق نجد أن ترتيب التلامين 2 
الطريفتيق كان وا دا إلا أننا لو تفحصنا درجات التلامين 2:1 7.64 


ا ا 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


لوجدناها 16: 12:20: 18: 14 4 الطريقة "أ" 4 حين نجدها 220 22ء 18› 
1 مع الطريقة "ب" بمعنى آخر فإن الطريقة "ب" كانت أكثر فعالية من 
الطريقة "أ" مع هؤلاء التلامين وذلك 4 تعلمهم الكلمات: إلا أن تلك الفعالية 
لا تظهر لو اعتمدنا على ترتيب التلاميذ فقط 2 كل من الطريقتين "أ ب". 
نخلص من ذلك إلى أن البيانات الخام يكون معبر عنها 4 صور متعددة 
منها الأرقام والكلمات والجمل الوصفية كما أنّ هناك بعض المعالجات التي لا 
تؤدي إلى أي فقدان للمعلومات المتضمنة 2 البيانات» وبالمثل فإن هناك العديد 


منالمنألجات التي إذا استخدمت مع بياتات معينة أدت إلى فقدان جزء من 


المعلومات المتضمنة ے2 تلك البيانات. 


طرائق عرض البتانات: 

يعد عرض البيانات'عطلية اتصال بين الباحث والقارئ» وعلى الباحث أن 
يفكر ف أنسب الطرائق لكان البياناتء وذلك بشكل يستطيع معه القارئ أن 
يستوعبها بسهولة. 
وفيما يأتي توضيح مبسط لبعض ظرائق عرض البيانات: 

1. عرض البيانات وصفياً: 

4 هذه الطريقة يتم عرض البيانات ‏ شكلٌ تقريزي موضح فيه النتائج 
التي يمكن استخلاصها من تلك البيانات» ومثال ذلك قد نقول: "لا توجد 
علاقة طردية بين المستوى الاجتماعي للأسرة والمستوى التكصيلي للأطفال 2 
الأسرة فقد وجد أن الأطفال من أبناء الأسر ذات المستوى الاجتمناعي المرتفع 
يتراوح تحصيلهم 4 المتوسط بين (90-75/): وان الأطفال من أبناء لأر ذات 
المستوى الاجتماعي المتوسط يتراوح تحصيلهم بين (74-50/)ء أما الأطمال من 
أبناء الأسرذات المستوى الاجتماعي المنخفض؛ فإن مستوى تحصيلهم يبلغ أقل 
من 250. 
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ويصلح هذا العرض الوصفي ب2 حالة محدودية مقدار البيانات المطلوب 
عرضها أما إذا كانت كمية البيانات كبيرة فإنّه يصعب استخدام تلك 
الطريقة. ش 
2. عرض البيانات 4 صورة توزيعات تكرارية: 
يتضمن العديد من الدراسات عددا كبيرا من الدرجات ذات القيم 
المختلفة وعند وضع هذه الدرجات» كما هي صورتها الخام ‏ بے جداول» فإن تلك 
الدرجات الخام لا تكون ذات معنى. . 
والبيانات اوضحة 9 اتجدول اا كل الْدرجَات اتتي حصن عليها 


)50( تلميدا 2 اختبارَ من الا ختثارات. 


. الدرجات التي حصل عليها التلامين ف أخد الاختبارات 


عندما نفحص تلك البيانات الموضحة ضحة ہے الجدول؛ فإن ا معاني التي يمكن ْ 
استخلاصها منها تكون محدودة للغاية: وأبسط طريقة لتنظيم تلك البيانات 
هي كتابة الدرجات الأعلى ثم الأقل فالأقل؛ ويتم وضع علامات تكرارية أمام 
كل درجة؛ وهذه العلامات تترجم إلى تكرارات؛ وبهده الطريقة تنستطيع أن ذعرف 
عدد التلامين الذين حصلوا على كل درجة من الدرجات الموضحة. 
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: 


ا 
1 


التوزيع التكراري للدرجات المتضمنة 2 


الجدول السابق 


الجدول السايق: 


ويوضح الجدول ا 


تي 


التوزيع التكراري لكل درجة 


من الدرجات الوا 


ردة 


2 


الفئة هي مجموعة من البيانات متشابهة 2 الصفات إلى حد كي راء 
وك حالة زيادة عدد البيانات الخام وزيادة انتشارها لا يمكن استخدام الجداول 
البسيطة في التعبير عن هذه الحالاته إذ ِتنا سنحتاج إلى جدول يضم هدداً 
كدر سن مهوت تك بدو فسني اتات ع سمو ات اة 
متا وة ا اة تسم كنات وخ هدد طفق العفانة الفقات: 


الإحصاء فى القياس الثكفسى والكربيوي 


أ. الطريقة الأولى: 


نذكر كلا من الحد الأدنى والحد الأعلئ للفئة كما 2 الجدول الآتي: 


هذه الطزيقة فيها سلبية كبيرة وذلك؛ لإنّ نهاية الفئة الأولى تساوي ‏ 
(20) ع نفسثها بدثاية الفكة الثاتية وهكذا ‏ بقية الفئات: وي هذه الحالة لا . 
١‏ تعرف إلى أي فة ينهي العدد (20). 
4 ب. الطريقة الثانية: 

كك هذه الطريقة ندك ركلا من الحد الأدنى والحد الأعلى لكل فئة ولكن 
نقوم بترك فاصل مقداره واحد صخيح بين نهاية كل فئة وبداية الفئة التي ش 
بعدها مباشرة» وكما ے الجدول الآتي: 


ومن سلبيات هذه الطريقة هي أنّها لا تصلح ب2 حالة البيانات التي تچتوي 
على كسون فمثلاً نحن لا نستطيع تمثيل البيانات (19,8 - 29,2 - 14/7)39,9 
الجدول أعلاه. 
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ج. الطريقة الثالثة: 


تصلح هذه الطريقة لكافة الظواهر إذ نذكر الحد الأدنى فقط للفكة 


ونضع بعده شارحة (-)) وكما 2 الجدول الآتى: 


د. الطريقة الرابعة: 
تصلح هذه الطريقة لكافة الظؤاهترأيضا ولكنها أقل شيوعاء إذ نذكر 
الحد الأعلى فقط للفئة ونضع قبله شاربكة (-)؛ وكما 2 الجدول الآتي: 


4. عرض البيانات ‏ صورة مدرجات تكرارية: . 

- يمكن عرض البيانات بے صورة بيانية لاسيما إذا ما كانت تلك البيانات 
تتضمن تكرارات» وتعد المدرجات التكرارية إحدى طرائق عرض مثل هذه البيانات» 
والمدرجات التكرارية بمثابة رسم بياني ذا بعدين؛ ترتب فيه البيانات 4 صورة 
أعمدة ويستخدم لتمثيل مدى تكراري ظهور كل درجة أو فئة من الدزجات» 
والمحور الرأسي على الرسم البياني يتضمن تكرارات الدرجات» 4 حين يتضمن 


ما ا ل 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


المحور الأفقي ترتيبات الدرجات من الأقل إلى الأعلى» ويتم إعداد الأعمدة ے2 
الرسم البياني بحيث تتطابق مع النتائج. 
فمثلا إذا أخذنا بيانات الجدولين السابقين: 


جدول الدرجات التي حصل عليها التلامين بل أحد الاختبارات 
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فالرسم البياني الموضح 4# الشكل الآتي يُمثل مدرجا تكراريا للبيانات 
المتضمنة بے الحدولين السابقين: 


ا الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


fe د‎ FY PFA OTK Fo 41 fF {FPF 4ه‎ fS 5خ‎ FV كد ايه هع لع‎ 


شكل مدرج تكراري للدرجات الموضحة 4 الجدولين السابقين 
5. عرض البياثات £ صورة مضلعات تكرارية: 


يمثل المطلع التكراري أسلوياً آخر من أساليب عرض التوزيعات التكرارية: 
والمضلع التكراري يماثل,المدرج التكراري» إلا أنه يختلف عنه 2 أنّنا نستخدم 
النقط بدلاً من الأعمدة به ثيل البيانات: ثم توصل النقط ببعضها بخطوط؛ 
والشكل الآتي يوضح كيفية تمثيل البيانات 4 صورة مضلع تكراري» مع 
ملاحظة التماثل بين العرض ا موضكح :4 الشكل السابق والعرض الموضح بے 
الشكل الآتي: 


a1‏ امه اخ EY f‏ 5غ هكم TFA TF 4 fh 15 FF SE‏ خا" 55 مم 


شكل مضلع تكراري للدرجات الموضحة ب2 الجدولين السابقين 
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ويمكن جصل مثل هذه الخطوط تاد شعلا منحنياء والنحنى المعروف 
باسم المنحنى الاعتدالي يعد مثالا لهذا الأسلوب. . 


6. عرض البيانات 4 صورة المحنى البيائي البسيط:. 

هذه الطريقة يمثل. محور السينات المتغير: 4 حين يمثل محور الصادات 
قيمة المتغيرء ويتم وضع نقاط بين كل قيمة من قيم المتغير على محور السيئات 
والقيمة المقابلة على محور الصادات ثم توصيل تلك النقاط بخط منحني . 
مثال: 

يبين الجدول الآتي أقداد الطلبة 2 بعض أقسام كلية التربية للعلوم 
الصرفة (ابن الهيثم) 2 جامعة بغداد للعام الدراسي ال 
كيف يتم عرض البيانات بطريةة ESE‏ 9. 


ES ES SES 
RR ESE 


EE) ا‎ 4 


مسد يس عل سم وو بس بميعه مب سو يسو O‏ 
سر 


ع 
صن aE‏ 
٤ :‏ 
1 
1 
1 


1 ا 
ا دم وها 


ECM‏ 1 ا لا 


علوم الحاسباث الرياضيات علوم الحياة الفيزياء الكيمياء 


7. عرض البيانات £ صورة الدائرة البيانية: 


تختلف هذه الطريقة 2 عرض البيانات عن الطرائق السابقة؛ إذ يتم رسم 
دائرة ثم نحسب زاوية قطاع كل قيمة على حدة؛ ونقوم برسم تلك الزاوية 2 
الدائرة: إذ يتم حساب زاوية قطاع كل قيمة من العلاقة: 
تكرار القيمة 
زاوية قطاع القيمة - ل ور 360 
مجموع التكرارات . 
مثال اهف يتم عرض البيانات 2 المثال السابق بطريقة الدائرة البيانية 9 


الحل: نقوم بخساب مجموع التكرارات = 300 + 500 + 0 + 0= 1550 


2.300 
» مقدار زاوية قطاع قسم الكيمتتاء ---- ذا 360 = 69,68 
1550 
٠ 30‏ 
+ مقدار زاوية قطاع قسم الفيزياء = +× 360 = 81,29 
150 
500 7 
+ مقدارزاوية قطاع قسم علوم الحياة < ------ ا 25360 116,13 
1550 
150 : 
+ مقدار زاوية قطاع قسم علوم الحاسبات = - -- ءا 360 = 34,84 
1550 
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ملاحظة: للتأكد من أن العمليات الحسابية التي قمنا بها صحيحة تجمع 


مقادير الزوايا التي قمنا بحسايها فإذا كان مجموعها يساوي (360) فهذا يدل 


535 صحة العمليات الرياضية التي قمنا بها. 


ويذلك تكون الدائرة البيانية كما 4 الشكل الآتي: 


كانيا: مقاييس النزمة المرمكزية 25131111617015 7711/16 :Central Tender‏ 
قد ه40 : ۰ 

تعد مقاييس النزهمة المركزية (أو المتوسطات) من أهم اا 
الإحصائية التي يفكر الباحث 4 حسابهاء بل هي أول مقاييس إخصائية يفكر 
فيها الباحث عموما؛ فمقياس النزعة المركزية لظاهرة ما تحني التق ركاعلى 
القيمة التي تقع عادة عند مركز التوزيع العددي للقيم المبحوثة. 

إن متوسط أي ظاهرة يعبر عن المستوى العام لهذه الظاهرة فمتوسط 
تجموغة من انيم هو القيمة الى تحير عن ج اليم أوهو القينة انض 
تدور (أو تتركز) فيها باقي القيم؛ فمتوسط الدخل لأي بلد يعبر عن المستوى 
العام تتدخل بے هذا اثبتلد» وأنْ متوسط دخل عمال أحد المصائع هو الدخل الذي 


تتركز فيه دخول العمال بهذا المصنع؛ ولذا تسمى المتوسطات بمقاييس النزمة 


المركزية وذلك لأن قيم أي ظاهرة - عادة - تميل أو تنزع للتركز ے4 قيمة ٠‏ 

معينة هي متوسط هذه ؛الظاهرة أو مقياس نزعتها المركزية؛ فأطوال البالغين 

تتركز 4 رقم معين هو متوسط الطول؛ وأوزانهم ومعدلات ذكائهم؛ وأي ظاهرة 

أخرى؛ فالمتوسط - بصفة عامة - هو الذي يعبر عن المستوى العام للظاهرة أي 

هو الذي يعبر عن جميع قيمهاء بمعنى أنه القيمة التي تتركز فيها باقي القيم. 
وذكر المغريي (2007) أن النزعة المركزية تشير إلى موقع التوزيع» وهي 

عبارة عن القيم التي يتمركز فيها القيم لتوزيع ما؛ وأن الغرض من دراسة . 

مقاييليق النزعة المركزية هي: 

+ تقوم بوصغئ مجموعة ما برقم واحد يمثلها ويلخصها ويعبر عنها. . 

+ تفيد 4 المقارشاك بين مجموعات عدة أو مجتمعات. 

+ تفيد 2 المقارنات التاؤيخثة يما يمكن من وصف التغير أو التطور 2 الظاهرة 

عبر الزمن. 0 


وتشمل مقاييس النزعة المركزية ثلاثة مقاييس هي: الوسط الحسابي 


.والوسيط والمنوال. 


وفيما يأتي عرض لهذه المتوسطاتةنبين فيه تغريف كل مقياس وكيفية 


حسابه ومزاياه وعيوبه. 
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1. الوط الحسابي 116212 Arithmetic‏ : 

يعد الوسط الحسابي 7 أكثر المتوسطات شهرة وأكثرها استخداماً؛ بل 
“فسن أهم المقاييس اللإحصائية على الإطلاق» وذلك ما يتمتع به مسن مزايا 
وخواص؛ ولد خوله ب4 حساب الكثير من المقاييس الإحصائية الأخرى كما 
يتح فيما بعد؛ ويمكن حساب الوسط الحسابي للبيانات المبوبة وغير المبوبة 
0 ش 
أ؛ الوس الحطابي للبيانات غير المبوية: 

1 عرف الوسط الحسابي بشكل عام على أنه مجمو اقيم مقسوماً على 
عددهاء فإذا كان لدينا 11 "من القيم ؛ ويرمز لها بالرمز : ,301:33 , 


فإن الوسط الحسابي #ثذه القظمأونرمز له بالرمز * يحسب بالمعادلة 


حيث يدل ارهز 2 على المجموع . 


مشال1: فيما يأتي درجات 8 طلاب ف مادة مناهج البحث التربوي: 
40 36 40 35 37 42 32 34 


والمطلوب إيجاد الوسط الحسابي ندرجة الطالب # الامتحان . 


أي أن الوسط الحسابي لدرجة الطالب 4# اختبار مادة مناهج البحث 
التربوؤي«تساوي 37 درجة. ا 
مشال9: أوجد المتوسط الحسابي للمشاهدات الآتيسة ا عبارة عن اوزان 
(بالكيلوجرام) مجموعة مكونة من سبعة أشخاص: ,45 ,40 ,30 ,25 


35, 55, 50 
الحل:‎ 
X725, X27 30, X3 =40, X47 =45, X7 =35, Xe =5, 750 
n= 7 : 
المتوسط هو ش‎ 
11 
3 
59 د‎ X + وع‎ +e +K; 
ف‎ EES 
3 
CEE 5+ 55+50 = 0 كوجرا‎ 


ب: الوسط الحسابي ثلبيانات المبوبة: 

. من المعبوم أن القيم الأصلية؛ لا يمكن معرقتهيا/نن جدول التوزيع 
التكراري؛ فهذه القيم موضوعة 2 شكل فئات» ولذا يتم التعبير عن,كل'قيمة من 
القيم التي تقع يذ حدود الفئة بمركز هذه الفئة كُمّ يؤخن بذ الاعت واو ركز ٠‏ 
الفكة هو القيمة التقديرية لكل مفردة تقع 4 هذه الفئة. : 
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فإذا كانت ع[ هي عدد الفئات» وكانت 2:۰۰۰8 د۸1 هي مراڪز هذه 


الفئات» 2۰۰۰ د1ل هی التكرارات» فان الوسط الحسابى يحسب بالعادلة 


7 رک ۳ ا ود + ا‎ 5 2 3e | 
| Ja ya F a r و‎ 5 


الاآتىة: 


جد الوسط الحسابي. 


الحل: 
لحساب الوسط الحسابي باستخدام المعادلة يتم إتباع الخطوات الآتية: 

1. إيجاد متجينوع التكوارات 1 ١‏ 1 

2. حساب مراكز الفئات × . 

3. ضرب مركز الفئة 4 التكرار المناظر له (/ ١)ء‏ وحساب المجموع f‏ 

4 خاو اا بتطبيق المعادلة . 


| 735-245 ا كم 
- 37 - 2 ا _ 36-38 


الإحصاء فى القياس النفسيى والتربوي 


إذن الوسط الحسابى لوزن الطالب هو: 


i=] 
.)37.4 أي أنّ متوسط وزن الطالب يساوي (ع.)‎ 


مثال: الجدول التالي يمثل توزيع مجمؤوعة من الطلاب حسب فثات 
الدرجات كما يأتي: 


جد الوسط الحسابي لدرجات الطلاب. 


الحل :+ 

الجدول يقول أنّ 3 طلاب حصل كل منهم علِخ”درجة تتراوح بين (2 أقل 
من 4) (لكن لا نعلم ما درجة كل منهم بالتحديد)؛ 9 طلابحصل كل منهم 
على درجة تتراوح بين (4 وأقل من 6) (لكن لا نعلم ما درجة كل منهم 
بالتحديد)»ء وهكذا لباقي الفئات: وِي هذه الحالة نحسب مراكزالفئات 
كأحسن قيم تمثل هذه الفئات» ومركز الفئة هو القيمة التي تقع 4 مينتصف 
الفئةء أي أنْ: 


020 الحد الأدئي للفقة + الحد الأعلى | 
مركز الفقك د : ف ى لها 


5 
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أي: أثنا نستعيض عن الفئات بمراكزها وهي التي تمثل القيم» وسوف 
ترمز لها بالرمز 6 ثم ذكمل الحل كما لك الآتي: 


وبالتعويض بے قانون الوسط الحسابئ نحصل على ؛ 


: أي أنْ الوسط الحسابي يساو 


مالاحظة مهمة : 
عند حساب الوسط الحسابي ب حالة الفئات نحسب أولاً مراكز الفئات 
ش كأحسن قيم تمثل الفئات - كما ذكرنا - ولذلك يقال إِنّ قيمة الوسط 
الحسابي 4 حالة الففات قيمة تقريبية (وليست دقيقة 6301) وذلك لأنّنا 
نفترض - على سبيل التقريب - أن مركز الفئة هو أحسن قيمة تمثل الفئة 
أنه ليست لدينا الدرجات الدقيقة التفصيلية لكل طالب ومن ذلك نستنتج أنه 


الإحصاء فى القياس النفسي والتربوي 


إذا كانت هناك فئة مفتوحة (بمعنى عدم معرفة أحد حديها) فإنّه لا يمكن 


حساب مركز هذه الفئة؛ ومن ثم لا يمكن حساب الوسط الحسابي بي هذه 
الحاله. 


الوسط الحسابي المرجح أو الموزون Weighted Arithmetic Mean‏ : 
يواجه الباحث 2 بعض الأحيان محجموهة من اللغردات تتضاوت 4 درجة 
أهميتهاء لذلك على الباحث أن يعامل هده المفردات بمعاملات ترجيح مختلفة 
توضح أهمية كل مفردة عن الأخرىء وهذه الطريقة تسمى الوسط الحسابي . 
المرجخونحصل عليه من مجموع حاصل ضرب كل مفردة ب4 أهميتها النسبية 
(اوزانهاً) مقسيوياا على مجموع الأوزان المختلفة. 


فمثلا لر أخذنا خمسة طلاب» وسجلنا درجات هؤلاء الطلاب ب2 مادة 


مناهج البحث الترّتؤيء وعذد.الساعات 2 الأسبوع. 


اا لل نلماسضا 
lil:]:]2]+[ |‏ 


نجد أن الوسط الحسابي غير المرجح للدرجة الحاصّل عليها الطالب هي: 


35 xX 
E 23+ 40+36 +28 + 6 6 


5 5 / 0 
وإذا أردذا أن نحسب الوسط الحسابي للدرجات 72 المإاجخة بعدد 


الساعات W۷‏ › يتم تطبيق المعادلة الآتية: 


23x1+40x3+36<3+ 2522-4‏ _ ار 


W 
=)س(‎ 2W 1+3+3+ 24-4 
 23+120+108+ 56+184 _ 491 _ و ر‎ 
13 3 1 
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وهذا الوسط ال مرجح أكثر دقة من الوسط الحسابي غير المرجح . 


إذن الوسط الحسابي المرجح (w)‏ بحسب يتطبيق المعادلة التالية : 


خصائص اتوشطظ اتتمسابي: 
يتصف الوسلط الحسنابي بعدد من الخصاقص: ومن هذه الخصاقض ما 


يأتي: ْ 
٠‏ 1.الوسط الحسابي للمقهار الثابت يساوى الثابت نفسه» أي أنه إذا كانت ' 


قيم × هي: 4, . . . وه ونه XxX:‏ قان الوسط الحسابي هو: 


وتال عن 3 لحك كو ارتا مومه من 5 طالاب: وو جد انكل طاكت 
وزنه (63) كيلوجرام؛ فإن متوسط وزن الطالب 2# هذه المجموعة هو : 


= 


5 


2 مجموع انحرافات القيم عن وسطها الحسابي يساوى صفراء ويعبر عن 


هذه الخاصية بالعادله الآتية: 


الإحصاء فى القياس النفسى والتربوي 


ويمكن التحقق من هذه الخاصية باستخدام بيانات مثال سابق ثم ذكره؛ 


وهو فيما يأتي درجات 8 طلاب 4 مادة مناهج البحث التربوي: ,42 ,32 ,34 
0 ,36 ,40 ,35 ,37: والمتوسط الحسابي للدرجة هو 37 = 26 إذا: 


مج 0 
حن 37 -36 ا 5 | د ا ا 42-7 ا | مه | 
EN ERE‏ 


اي ان + 37(=0 ل 
3 . إذا أضيفىمقداز ثابت | إلى كل قيمة من القيم هان الوسط الحسابي للقيم 
المحدلة (بعتتالأضافة) يساوى الوسط الحسابي للقيم الأصلية (قبل 


الإضافة) ملضافا إلبهظا هذا المقدارالثابت؛فإذا كانت القلم شي : 
براك دوو و ]نال 4 اه هم ع 4 5 5 2 5 5 ۰ 
»وتم (قياقة عدار ابت (2) إلى كل قيمة من القيم ؛ ونرمز 
اي مس : 
للقيم الجديدة بالرمز | »أي أن 4 » فإن: الوسط الحسابي 


لقيم 7 (القيم بعد الإضافة) كو 


حيث إِنْ ر هو الوسط الحسابي للقيم الجديدة ويمكن التحقق من هذه 
الخاصية باستخدام بيانات مثال سابق تم ذكرهء وهو فيمايأتي درجات 8 طلاب 
2 مادة مناهج البحث التربوي: 0 ,36 ,40 ,35 ,42,437 ,32 ,34 : 
والمتوسط الحسابي للدرجة هو 37 = 30؛ وإذا قرر المصحح إضافة 5“ذرجات لكل 
طالب فإِنٌ الوسط الحسابي للدرجات المعدلة يصبح قيمته [3715(=42)) ؛ 


والجدول الآتي يوضح ذلڪ: 


TTT 
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م ع ع ره رك كاك 
2ت 531 2153 1 53 51 ئس 


تجد أن مجموغ القيم الجديدة هو: 36 20 ٠‏ شم يكون الوسط 
الحسابي للقيم الجديدة هو ؛ 


(15-42 39ت قوع جه هو د 336 ب سے زو 
E3‏ ظ 


4. إذا ضيرب مقدار ثابت (8) كل قيمة من القيم فَإنْ الوسط الحسابي 
8 اللقيم المحدلة (القيم التاتجة بعد الضرب) يساوى الوسط الحسابي ‏ 

لل للقيم الأصلية (القيم بعد التعديل) مضروياً هذا المقدار الثابت» أي 

أده إذا ڪان: × 0 =6 ويكون الوسط' الحسابي للقيم الجديدة ل 


هو: 


: ويمكن للطالب أن يتحقق من هذه ألخاصية باستخدام بيانات المثال 
السابق نفسهاء فإذا كان تصحيح الدرجة من 50: وقرر المصحح أن يجعل 
. التصحيح من 100 درجة ؛ بمعنى أنه سوف يضترب كل درجة ب4 قيمة 
خابتة (4=2)» ويصسبح الوسسط الحسابي الجداهيد هصو: 
y= a 36 =2(37) =4‏ 
5. مجموع مريعات انحرافات القيم عن وسطها.الحسابي أقل ما يمكن, أي أل: 


SGP. (xa)? f 6 ع‎ % 


للد 


ويك المثال السابق فإن :”(ه- )<> 37(2-+)!5 لجميع قيم 
7م 
مميزات الوسط اتحسابي وعيوية: 


يتميز الوسط الحسابي بالمميزات الآتية: 


اک 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


1. أنه سهل الحساب. 
2. يأخن بے الاعتبار كل القيم. 
3 أكثر المقاييس استخداما وفهما. 
ومن عيوب الوسط الحسابي: 
1. أنه يتأثر بالقيم الشاذة والمتطرفة. 
2. يصعب خسابه ب4 حالة البيانات الوصفية. 
3.يصعبيحسابه 4 حالة الجداول التكرارية المفتوحة. 
2. الوسيط +The Median‏ 

الوس بلك هر إحد مقاييس النزعة المركزية الذي يأخن ك الاعتباررتب 
القيم وهو القبة التي تقع 4 منتصف القيم بعد ترتيبها (تصاعدياً أو تنازليا)» 
فالوسيظ هو القلكاة التياثتواتط القيم بعد ترتيبهاء فإذا كان عدد القيم فرديا 
فإنّه توجد قيمة واحدة !نتف (بعد الترتيب) تكون هي الوسيطه أما إذا . 
كان عدد القيم زوجياً فإنه توج قيمتان 2 المنتصف نجمعهما ونقسم على 2 
فنحصل على قيمة الوسيط؛ ويي ي ينا سنحصل على النتيجة نفسها لو كان 
الترتيب تصاعدياً أو تنازلياًء أي (50%) لن البيانات تساوي أو تقل عن الوسيط» 
و(50%) من البيانات تساوي أو تزيد عن الوسيطء ويرمز للوسيط بالرمز 
.(Med)‏ 


المنحنى التكراري 


المنحنى التكر اري المتجمع 
ل 
2 
الوسيط الوسيط 
Median Median‏ 
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أ: الوسيط ثلبيانات غير المبوية: 
لبيان كيف يمكن حساب الوسيط للبيانات غير المبوبة » نتبع الخطوات 


e‏ كرتب القيم تصاهديا. 


n+1 a. 
e الك سد‎ 


# إذا كان عدد القيم (0) فردي فإن الوسيط هو: 
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AFI 


الوسيعذ ت الغيية ركم | 7 
EL 4‏ 


+ إذا كان عدد القيّم 7 زوجي» فإن الوسيط يقع بين القيمة رقم (۸/2)» 
والقيمة رقم (1+(2/2): ى يحسب الىسيط بتطبيق المعادلة الآتية: 


مثال: البيانات التالية تمثل أعمار مجموعة من الناخيئين: 


الحل : 
أولا: ذرتب هذه الأعمار شاا كما يأتي: 
355 32 29 24 20 
كانيا: نلاحظ أن عدد القيم فردي (يساوي 5) وأنه توجد قيمة واحدة 2 المنتصف 


٠‏ هي 29 ومن ثم فإن قيمة الوسيط تساوي 29 سنة. 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


مثال: البيانات الآتية تمثل دخول بعض الأغراد اليومية بالدولار الأمريكي ف 
إحدى الدول. 


1 7185 14 ,82ل amt SE. E‏ هر 


الحل : 


او خر هذه اعون تاا کا اي 
19 18 15 14 12 11 


كانيتا: نلاخّظ أنّ عدد القيم زوجي (يساوي 6) وأنّه توجد قيمتان 2 المنتصف 


ها 14215 لذلك نجمعهما ونقسم على 2) أي أن الوسيط يساوي + . 


ا 11 


مثال: تم تقسيّم:قطعة'أرض زراعية إلى 17 وحدة تجريبينة متشابهة وتم 
زراعتها بمحصول القمحيؤثم استخدام نوعين من التسميد هما: النوع (۵) 
وجرب على 7 وحدات تجريبية»والثوع (1) وجرب على 10 وحدات تجريبية؛ ويعد 
انتهاء الموسم الزراعي» تم تسجيل إنتااجية الوحدة بالطن / هكتار؛ وكانت على 

النحو الآتي: ظ ش 


5 23 23 2" 25ي3 2.75 1.2 التوع(2) 
3 2.5 4 1.5 2.5 2 3.75 3.5 1.8 4.5 التوع (ط) 


وا ملطلوب حساب وسيط الإنتاج لكل نوع من السماد المستخدم؛ ثم قارن بينها. 


الحل: 
أولاً: حساب وسيط الإنتاج للنوع الأول(8): 


* ترتيب القيم تصاعديا: 
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+ عدد القيم فردي (02-7) 
+ إذن‌أرتبة الوسيط هي:(4 = 7+1(/2) = 2+1(/2) . 


+ ويكون(آوسيط هو القيمة رقم 4 أي وسيط الإنتاج للنوع 8 هو: 
طن / هكتار 2.3 = Med,‏ 
ثأنياة حَسَاب سيط الإنتاج دنو الثاني (100 7 ٠‏ ) 


* ترتيب القيم تصاهديا. 


“3 
رئية الو سيط 
له هلد القيم زوجي (72-10) :. 
# رتبة الوسيط هي :(5.5 = 1(/2+ 10) -2+1(/2) 4 
# الوسيط = الوسط الحسابي للقيمتين الواقعتين 2 المنتصف (رقم 5 : 6) . 
3+ 2.5 
طن / هكتار 5 - Med, 5 Tg‏ 
وبمقارنة النوعين من السماد؛ تجد أنّ وسيط إنتاجية النوع (8) اق من 
وسيط إنتاجية النوع (0)» أي أن: ,1162 < ,4464 . _ 


ب؛ الوسيطل ثلبيانات المبوية: 
لحساب الوسيط من بيانات مبوية 4 جدول توزيع تكراري» يتم إتباع 

الخطوات الآتية: 1 

# تكوين الجدول التكراري المتجمع الصاعد . 


لتربوي 


الإحصاء في النقياس النفسي وا 


+ تحديد رتبة الوسيط: )ا 1 0 


+ تحديد فئة الوسيط كما 2ے الشكل الآتي: 


#7 يحسب الوسيشظاء بتطبيق المعاذلة: 


حيث إن 
رآ[ هي طول فئة الوسيط, وتحسبب بالمعادلة الآتية: 
طول الفئة- التحد الأعلى- الحد الأدنى 


L= Upper - Lower 
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والمطلوك حساب الوسيط : 1 . حسابيا 2. بيائيا 


ولا و حساب الوسيط خا 

n_S f #50 1‏ 
+ رتبة الوسيط ؛ 25 = چ9 ی2 2 
1 رتبة الوسي 2 2 2-2 


# الجدول | لتكراري | 9 لمتجمع الصاهداء: 


5 ثم 
رتہة الوسط سے | 25 Ned‏ رالو سي 
5 ل 10.5 


١ 
٤ 


الإحصاء في القياس النفسى والتريوي 


+ تحديد فئة الوسيط: هي الفئة التي تشمل قيمة الوسيط» وهي قيمة أقل 
من (/ من القيم ويمكن معرفتها بتحديد التكرارين المتجمعين 
الصاعدين الذين يقع بينهما رتبة الوسيط (2/ وب الجدول أعلاه نجد 
أنّ رتبة الوسيط (25) تقع بين التكرارين المتجمعين(35,16)؛ ويكون الحد 
الأدنى لفئة الوسيط هو المناظر للتكرار المتجمع الصاعد السابق 27.5 والحد 
الأعلنى لفئة الوسيط هو المناظر للتكرار المتجمع الصاعد اللاحق 10.5 ؛أي 
أنّ فئة الوسيط هي: (10.5 - 7.5) . 

# اق معادلة الوسيط على هذا المثال نجد أن : 


4-7.5 , f -16 , كز‎ -35 , 0.5-7.5 =3 


إذن الوسيط قيمته هي: 


ع 8.921 -75+1.421 - 75+22 - 23 +75 - 


ثانيا: حساب الوسيط بيانيا: 
* تمثيل جدول التوزيع التكراري المتجمع الصاعد بيانيا. 
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از فتججمع كيدا حي 


احتيا جات السجل - 


الوشيط Med‏ 
+ تحديد رتبة الوسيط (25) على المنمنخ التكراري المتجمع الصاعد كُمّ ريسم 
خط مستقيم أفقي حتى يلقى المنحنى 4#"التقطة (3) . 
# إسقاط عمود رأسي من النقطة (0) على المخور الأفقي . 
+ نقطة تقاطع الخط الرأسي مع المحور الأفقي تعطى قيّمة الوسيط . 
+ الوسيط كما هو مبين 2 الشكل 8.6 = 21/160 . 


مميزات الوسیط وعيويه: 

من مميزات الوسيط: 

1لا يتأثر بالقيم الشاذة أو المتطرفة . 
2. سهل بے الحساب . 


3. مجموع قيم الانحرافات المطلقة عن الوسيط أقل مسن مجموع الانحرافات 
المطلقة عن أي قيم أخرى؛ أي أن : 1420 4# , | «~a‏ ارخ 1645 - د <١‏ . 


الإحصاء في القياس النفسي والثربوي 


ومن عيوب الوسيط: 


1 .أنه لا يأخذ عند حسابه كل القيم 2 الاعتبار؛ فهو يعتمد على قيمة أو 
2. يصعب حسابه 2 حالة البيانات الوصفية المقاسة بمعيار سمي 11011111181. 
3.منوال :Mode‏ 1 

. يعرف المنوال باه القيمة الأكثرشيوعا أوتكرا راء ويكشر استخدامه 2 
حالة البيانات الوصفية: لمعرفة النمط (المستوى) الشائع؛ ويمكن حسابه للبيانات ' 
المبوبر وغير المبوبة ج يأتي: 


1. حسابّ المتوال 4 حالة البيانثات غير المبوبة: 


لوال (8190) » القبية (الستوى؛ الأكثر تكرارا 


2. حساب المنوال ل حالة البيانات المبوية (طريقة الفزوق): 


حيث ِن : 
4 : الحد الأدنى لفئة المنوال (الفئة المناظرة لأكبر تكرار) . 
dı‏ 


: الفرق الأول = (تكرارفئة المنوال - تكرار سابق). 
2 : الفرق الثاني «لعرارف a‏ - تكرار لاحق). 
كك : طول فئة المنوال . 


فئة المنوال = الفئة المناظرة لأكبر تكرار 


ان 
© = (تكرار فة المئوال - تكرار سابق) تك 
تكرار فة المنوال 
ر =( تكرار فة المنوال - تكرار سابق) . 
تكرار لاحق 
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مشال: أخكير ت مينات مشوائية من طلاب بعض أقسام كلية التربية, 
وتم رصد درجات 1 اي 4 مادة القياس والتقويم» وكانت وي 
كا لآتي: 


1 9151 51 9 91 نك 
TEL‏ 
23135 0 13 
1 21 نك نك ك1 نك م ل 


TT‏ . والمطلوب حساب أميوال الدرجات لكل قسم من الأقسام: 


الحهل: ٠‏ 
هذه البيانات غير مبويثة: لنا'قاق: المنوال = القيمة الأكثرتكرارا 
55 5 5 ل ® 5 
والجدول الآتي يبين منوال الدرجة لكل قشم من الأقسام: 


المنوال - 77 درجة 


يوچ منوالان هما: 
المنوال الأول = 65 
| الدرجة 80 تكررت 3 مرات 
المنوال انثاتي = 80 


الدرجة 65 تكررت 3 مرات 


يوجد ثلاث منولات هي: |الدرجة 69 تكررت 3 مرات 
المنوال الأول > 69 | الدرجة 73 تكررت 3 مرات 


المنوال الثاني < 73 | الدرجة 85 تكررت 3 مرات 
المنوال الثالث - 85 


1111017[ ا 0 اا اا ااا 


الإحصاء فى القياس النفسى والكربوى 


مثال: فيما يلي توزيع 30 أسرة حسب الإنفاق الاستهلاكي الشهري لها 
بالألف دينار . ش 


ج ا ل 
والمطلوب حساب منوال الإنفاق الشهري للأسرة؛ باستخدام طريقة 
الفروق. ش 


١ الحل:‎ 

لإخساب المنوال لهذه البيانات يتم استخدام معادلة المنوال (1100)- 
القيمة (المستؤى) الأكثر تكراراً » ويتم إتباع الآتي : 
+ تحديد الفكة المنوالية: ش 


الفئة المنوالية: هى الفئة الْنَاظّْرة لأكبر تكرار: (8-11) 


+ حساب الفروق 4؛ حيث إن : 
10-5(=5 = رd‏ 0-7-3 = dı‏ 
+ تحديد الحد الأدنى للفئة المنوالية (8 =4)» طول الفئة (3= 2) 


+ ويتطبيق المعادلة الخاصة بحساب المنوال 2 حالة البيانات المبوية؛ نجل إن؛ 
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5- 8+1.125 2 3 2ت بع - 
: 5-3 3 


استخدام مقاييس النزعة المركزية بے تحديد شكل توزيع البيانات :+ 


يمكن استخدام الوسط الحسابي والوسيط واكتوال بے وصف المنحنى 
التكراري؛ والذي يعبر عن شكل توزيع البيانات » كما يأتي: 


ا فاي ضويب الالتؤاء أ ميق الب الالنواء 2 ٠‏ 


الوس ك الوسط « النوال الواسط > الوس الوا ٠‏ الوسط * الوسيط < النوال 


# يكون المنحنی متماقل إذا كان : الوسط:- الوسيط = المنوال . . 1 
» يكون المنحنى موجسب الالتواء (ملتويتجهة السيمين) إا إذا كسان: 


الوسط > الوسيط > المنوال. 
» يكون ال منحنسى سالب الالتواء (ملتوي جه ة الیسار) إذا كحان: 
الوسط < الوسيط < المثوال. 


نا 


مكال: : قام مدير مرأقبة الإنتاج بسحب عينة من 10عبوات من المياه”المعبأة 
للشربه ذات الحجم 5 لترات» والمنتجة بواسطة إحدى شركات تعبكة الليام ' 
لفحص كمية الأملاح الذائبة: وكانت على النحو الآتي: 


115 155: 119 123: B4 119 123 121 1253-1 


جب حساب الوسط الحسابي» والوسيط» لكام كم حدد شكل الالتكواء 
لهذه البيانات. 


الحل: 
+ الوسط الحسابي : 


+ حساب الوسيط : 1 
رتبة الوسيط: 5.5 -00+1(/2)-2+1(/2) 
ترتيب القيم تصاهديا: 

قيمة الو سيط 


n 115-1192 1192-1212 121 و‎ 123.....123... 123% 124 


10 9 8 7 6 6.9 5 4 1 الرتبة 


وتبة الوسيط 


٠‏ عند القيم = 10« وهو علد زوجي. الوسيط = الوسط الحسابي للقيمتين رقم 
١ (6, 5)‏ 


Med =3 =12 
2 2 


+ حساب النوال + 
المنوال يساوى القيمة الأكثر تكراراً: القيمة 123 تكررت أكثر من 
ا" 
Mod =123‏ 


ويمقارنة الوسط والوسيط والمنوال نجد أن : 


3 122 121.1 
المنوال الوسيط الوسط 
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نجد أنّ: الوسط < الوسيط < المنوال؛ إذا توزيع بيانات كمية الأملاح 
سالية الالتواء. 1 


مثال: الجدول التكراري الآتي يعرض توزيع 100 عامل 2# مزرعة حسب الأجر 


اليومي بالديئار. 
170-190 


110 لسدلس لسلملتا 


1 واكلطلوب: 


٠ حساب الوسط والوسبطا والمثوال‎ e 
. بيان شكل توزيع الأجور هده المزرعة‎ * 
الحجل:‎ . 


# حساب الوسط والوسيط والنوال . 
أولاً: الوسط الحسابي م 
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كانياً: الوسيط Med‏ + 


الإخصاء في القياس النفسي والتربوي 


رقية الوسيط : )50= 100/2= (n/2‏ 
تكوين التوزيع التكراري المتجمع الصاعد . 


رتنة الوسيط ‏ (507). 


من الجدول أعلاه تجد أن : 


1=110-90=0, 4-90 , 51 =وگ, 23 = ر 0= 


إذا الوسيط قيمته هي: 


زل 2 


: 27 540 
= 90+-— × 20 = 90 س٠‎ = 90+ 19.286 =109.3 5 
28 28 


437 


كالخاً: المنوال 1/00 : 
الفئة المنوالية» هي الفذة المناظرة لأكبر تكرار. 
أكير تكرار = 8 وهو يناظر الفئة التقريبية (90-110) . 


كمساب الفروق: 13= 28-15 - ,04 , 28-20-8 - رd‏ 
الحذا الأدنى للفثة : ۸4-90 طول الفكة : 20 = 110-90 > ,7 


إذن المنوا ك ريحساب بتطبيق المعادلة الآتية: 


> 260 13 01 
5 102:4 = حك + 90 202 ع حتت 90 ۾ تد ب4 عت o‏ 


+d, 13+8 21‏ 
+ بیان شکل التوزيع: 


من النتائج السابقة تاجدأن: 
الوسط الحسابي ؛ 113.4= × “يالوشيط :109.3- 1/4620 المثوال : 
Mod = 1024‏ 
أي أن : الوسط > الوسيط > المنوال إذن تؤزيع بيانات الأجور موجب 
الالتواء؛ كما هو مبين ب2 الشكل الآتي: ۰ 


1024 
الموالي 


0-0 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


: Quartiles الرباعيات‎ .4 


هو مقياس من مقاييس الموضع 0 أا*) وهو عبارة عن مجموعة من 
القيم تقسم التكرار الكلي بنسب معينة. (المخربي»1 201»ص26). 
عند تقسيم القيم على أريعة أجزاء متساوية؛ نوجد ثلاثة إحصاءات 
ترتيبية تسمى بالرياعيات» وهي: 
1. الربيع الأول: وهو القيمة التي يقل عنها ربع عدد القيم؛ أي يقل عنها 25% 
من القيم؛ ويرمز له بالرمز 2 
2 الربيع الخاني: وهو القيمة التي يقل عنها نصف عدد القيم؛ أي يقل منها 
0 من القنيم؛ ويرمز له باترمز 22 ؛ ومن ثم يعبر هذا الربيع عن الوسيط. 
3. الربيع الثالث:وهو القيمة التي يقل غنها ثلاث أرياع عدد القيم» أي يقل عنها 
%6 من القيم:ويرمز ل يالرمز 9 . _ 
والشكل الآتي يبين أماكن الرياهيات الثلاث. 
الرياعيات 


75% عن القرم اقل من الربيع اقالث 
50%6 هن اكتيم أفل عن البيع اشان 
98 25 عن التبم أقل عن اريخ الأول 


Q3 
ريع ثالك‎ 


ولحساب أي من الرباعيات الثلاث؛ يتم إتباع الآتي: 


+ بفرض أن عدد القيم عددها 1 وأنها مرتبة كالآتي؛ 


Xn‏ > رم > رمک > ربلار القيم منزتبة:_ 
n‏ 3 2 1 : الرتبة 


* مقاييس الموضع (50511100 ۴ه :)(Me2sures‏ يقسّم الوسيط القيم إلى مجموعتين من حيث العددء 
والربيعيات» والعشيرات؛ والمئينات مثل الوسيط تفيد نفس الغرض» وتسمى 'مقاييس الموضع”؛ وكذلك تسمى 
"الربيعيات: والعشيرات» والمئيفات" ‏ 'شبيهات الوسيط". (المغربي)2007»ص171)» 
(المغربي» 1 201؛ص26). 
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# تحديد رتبة الرياعي رقم 1ء (,0): )0+( R=‏ 


إذا كانت ۸ عددا ا فان قيمة الربيع هو: ر = O;‏ : 
+ إذا كانت ۸ عددا یا فإن الرباعى (,0) يقع كذ المدى :ر × كر 
3 كسريا؛: قان ي( ) يفع )( 
کر » ومن ثم يحسب (,0) بالمعادلة الآتية: ش 


©, = Fy + 8-2 


مثال؛: فيما يلي كفية الإنتاج انيومي من الحليب باللتر للبشرة الوا حدة 
تعيئة حجيتها 10 ايقار كيوك عن رة اة 23 . 25 
30 7 8{ .20 29 34 2 29 ؛أحسب 
الرياعيات الثلاث نكميّة الإنتاج» وما هو تعليقك؟ 
٠ 57‏ 
0 لحساب الرياهيات الثلاث يتم إتباع)الآتي: 
+ ترتيب القيم تضاعديا: ْ 


© حساب الرييع الأول 00 , 
رتبة الربيع الأول هي: 
- | )»نا +0 R=0+0x()=‏ 


يقع الربيع الأول بين القيمتين: (23 > ,© > 20) . 


© تطبيق المعادله: 


q+ (8 - Ca - =a‏ = بيه 


نجد أنّ: 


= 20 = 3 


[= 2 R = 25 ریک‎ (€ 


إذن : 


0, = x + ) 2 -1(<> (£ - × = 20 + 0.75)23 - 20( = 22.25 


« حساب الزبيغ الثاني (الوسيط) ,0 ظ 
i 2 >‏ : 
رتبة الربيع الثاني هي: كك [ 2 أ«صدمه 0+1x(j)=‏ دع 
يقع الربيع الثاني بين القيمتين: (29 > ,© > 27) . 


+ تطبيق المعادلة: 


تنجد أن 
9= ر 27 = ×, 5.5 RF‏ ,1=5 
إذا : 
O, + )77 -1( > (%q `` xX) = 27 + 0.5(29- 27( = 8‏ 


+ حساب الربيع الثالث 4 
رتبة الربيع الثالث هي : كمه[ |«ر مه[ )««جم دم 


يقع الربيع الثالث بين القيمتين: (32> ,0 >60) . 
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ار“ و( = {FR‏ + ری 0 


32 = ر. 30 = ر4×„ 8.25= ۸ ,1=8 


O, = x, +(R-1)x («qı - و26‎ ( = 30 + 0.25(32-30( - 5 


من النتائج السايّقة نجد ان: 


75% من القيج أقل من ااريع اذالت 
6 من الب أقل من البيع اا 


%4 عن القيم اقل من الريع 
77 26 252 24 


| » من الأبقار يقل إنتاجه عن 22.25 ثرا يومياً.. 

+ 50% من الأبقار يقل إنتاجه عن 28 لترا يوميا. 

+ 759 من الأبقار يقل إنتاجه عن 30.5 لترا بوميا. 

خالثا: مقاييس التشتت (الاختلاف) :Measureséf Dispersion‏ 


e 


مقدمة: 

لقد ذكرنا بے المواضيع السابقة بعض مقاييس النزعة المركزيية.التى 
تمثل مقاييس عددية لموضع أو مكان تركز البيانات لظاهرة ماء وتستخدم 
مقاييس النزعة المركزية لمقارنة مجموعات البيانات المختلفة؛ و4 الحقيقة إن 


مقاييس النزعة المركزية غير كافية لإيجاد مقارنة شاملة بين مجموعة 


البياقات الختلفة: فف تعون هناف مسعموعات من البياكات لها مقتاييسنالنزهة 
المركزية نفسها (لها الموضع نفسه) ولكنها تختلف 4 بعض الصفات الأخرى» 
فمثلاً المشال الآتي يبين مجموعتين من البيانات لهما المتوسط نفسه ولكنهما 


وعلى الرغم من أن المتوسط شای 60 للمجموعتين إلا أن التشتت 
(أوالاختلاف) بين القيم ‏ كل مجموعة غير متساو؛ فمن الواضح أنّ بيانات 
المجموعةهلأولى أكثر تقارباً فيما بينها (أقل تشثتاً وتبامدا فيما بينها) من 


بيانات المجموعة الثانية؛ لذلك دعت الحاجة لإيجاد مقاييس تقيس طبيعة 
تشتت (أو تفوق أو اختلاف أو تباعد) البيانات فيما بينهاء وهذه المقاييس تسمى 
مقاييس التشتت أو الاختلاف. 


اختلاف قليل 


المضلمان التكراريان لتوزيعين لهمنا مقاييس 
النزعة المركزية نفسها ولكنهما مختلفين 4 التشتت 
فالتشتت 101576151011 هو مدى الاقتراب أو الابتعاد للمفردات 2 وسطها 
الحسابي؛ فإذا كانت البيانات مركزه 2 الوسط الحسابي فإن الكّشتت يكون 
صغيراء أما ]ةا كاحت البياخات مبعكرة يعيدا عن الوسط يعون التشتت ضير 
إذن التشتت بمقاييسه يبين مدى تجانس المجموعات.(المغربي:2007.:ص 321).) 
فمقاييس التشتت هي مقاييس عددية تستخدم لقياس اختلاف أو تشتت 


البيانات؛ والاختلاف أو التشتت لمجموعة من البيانات هو مقدار تفرق أو البيانات 
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أو تباهدها أو انتشارها فيما بينهاء فتشتت البيانات يكون صغيرا إذا كانتت 


البيانات متقارية فيما بينها والعكس ا وأما البيانات المتساوية فلا 
اإختلاف ولا تشتت فيهاء ومقاييس التشتت تستخدم لوضف مجموعة البيانات 
وكقارنة مجموعات البيانات المختلفة إذ إِنْ مقاييس النزعة المركزية لا تكضي 
وتحدها لوصف مجموعة البيانات أو مقارنة مجموعات البيانات المختلفة: ومن 

ش ففيهأ مقاييس التشتت هي : 1 ش 
1.المدسى 71 ٠‏ 

2. نصف المدى الربيعي 118286 Semi Inter-Quartile‏ 

3. التباين ©179118120: 

4. الانحراف الممياري Standard Deviétion‏ : ۰ 
5. معامل الاختلاف (أو التفيير) 1723125001 :Coefficient of‏ 

Standard Units درجات المعيارية‎ .6 

7.الخطأً المعيار: ي :Standard Error‏ 


وفيما يأتي عرض ذلك: 
:Range eI .1‏ 

يعد المدى من أسهل مقاييس التشتت تعريفا وحسايا ويعطينا فكرة سريعة 
عن مدى تفرق البيانات» ويعرف المحدى لمجموعة من البيانات بالصيغة الآتية: 


Range = Xmax = Xmin 


حيث إن 1 
× = أكبر قيمة (للبيانات المفردة) = مركز الفترة العليا (للبيانات المبوية) 
رركا = أصغرقيمة (للبيانات المغردة) = مركز الفترة الدنيا (للبيانات المبوبة) 


oo‏ يي 


الإحصاءٍ في القياس النفسي والتربوي 
مشال: أوجد المدى للمشاهدات الآتية التي هي عبارة عن أوزان (بالكيلوجرام) 
مجموعة مكونة من سيعة أشخاص: 50 ,55 ,35 ,45 ,40 ,30 و25 
الحل: ش 
Xin 25‏ 
كيلو جراماً 30 = 25 - 55 = Range = Xqax - Xin‏ 
ملٹال: أوجد المدى ۸ لدرجات 80 طالباً وطالبة 2 مادة الإحصاء بالمرحلة 
الثانبة 2 قسم الغلوم التربوية والنفسية بكلية التربية للعلوم الإنسانية/ جامعة 
الأنبار للَعام الداراسق 2013-2012م. ش 


الحل: 
المدى = مركز الفئة العليا - مركز الفثة الدنيا 


1 تقوم يحساب مركز الفئة العليا = (70+80)/ 5-2 


2. نقوم يحساب مركز الفئة الدنيا = (2/)0+10 = 5 
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إذن: 
المدى 8= 75 - 5= 70 
مميزات المدى (8) وعيوبه: 


كر الغرين 3120071 RE‏ ميوت AS‏ 

1ه يفيد المدى (18) ب معرفة التشتت للمجتمغات لصغيرة المتجانسة كما 2 
رقابئة خطوط الإنتاج. 

2 شدى (R)‏ سهال الختاب وور ابس مقاييس التشتت. 

ومن عيوب انی )08 

٠‏ 1.المدى (8) أقل مقاييس التشتت دقة. 

2.المدى (RJ‏ قيمته ملل اله يعتم بي حسابه على قيمتين قط (الشيرة 
الصغرىء القيمة الكبرى). 

3. لايمكن حساب المددى  )05(‏ الجداول اللفتوحة وذدڪ عدم بعرت اد 
الأعلى للفئة الأخيرة أو الحد الأدنى للفئة الأولق. 

4. لايمكن استخدام المدى (©8) للمقارنة بين توزيعات تختلف وحدات القيم فيها 


كالقارنة بين توزيعين أحدهما خاص بالوزن بالكيلوجرام والآخر خاص 
بالطول بالسنتيمتر. 

5. يتأثر بالقيم الشاذة أو المتطرفة لذلك فهو مقياس تقريبي لايطكن الاعتماد 
عنيه.(ا مغربي20072؛ص322). 


e عع‎ 


الإحصاء فى القئياس النفسى والتربوى 


2. تصض المدى الرييعي 191186 :Semi- Inter-Quartile‏ 

رأينا أن المدى باقر کین بالقيم الشاذة أو المتطرفة: لذلك دعت الحاجة 
لإيجاد مقاييس أخرى للتشتت لا تتأثر بالقيم المتطرفة»ء وأحد هذه المقاييس هو 
تضرف الخدئ اريخ خيك إن اقيم ا حطر هة فى القيم الضغيرة جذا اوالقبيرة ش 
جدا فإنه عند حساب نصف المدى الربيعي لا يؤخة 4 الاعتبارريع البيانات 
الصغيرة (25%) ولا ربع البيانات الكبيرة (25%). 


4n =25% 4 n= 25%‏ 
لوي لمارا اا O a‏ 
ربع البيائات الكبيرة و© ` 02 ر ريع البيانات الصغيرة 


يرمز لصف المدى الربيعي بالرمز (0) ويعرف بالصيغة الآتية: . 


»_ Qs Q1 
7 


حيث أن (01) هو الرتبينع الأول و(05) هو الربيع الثالث: وقد بينا كيفية 
إيجادهما للبيانات المبوبة بالطزيقة الحسابية والبيانية. 


مثال:. 
أوجد تصف المدى الربيعي لأوزان متجفوعة العثلاب الآتية: 
0 ,72 ,71 ,55 ,58 ,69 ,6765 
الحل: 
ترقب البيانات ترتيياً تصاعدياً لنحصل على: 


55, 58, 65, 67, 69, 70, 71, 72 


0 2 5م 58+65 1 
2 2 
5 سے ,9~ Q;‏ چ 
ر 
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مثكال: 


أوجد خصف الدى الربيعي لأوزان ميجموعة الطلاب الآتية؛ 
4 ,72 ,70 ,55 و58 ,69 ,65 ,67 ,59 


الحل: 
كرتت قاقات ركبا تضباهديا كتحصل على 
4 ,72 ,70 ,69 ,67 ,65 ,59 ,58 ,55 


©1- 9 
,. 03-0 


5 - 0 - 0 =0 
1 2 1 
مشال: الجدول التكراري التالي يثبين توزيع 60 مزرعة حسب المساحة 


. المتزرعة بالذرة بالألف دونم . 


والمطلوب حساب نصف المدئ الرييعي للمساحة المزرومة بالذرة . 


الحصل: 
عند حساب الرييع الأول أو الثالث يتبع الأسلوب المستخدم نف ه2 
حساب الوسيط. هش 
*» تكوين الجدول التكراري المتجمع الصاعد: 

:(@) حساب الرباهي الأول‎ e 


5= , 4=25 , 27- رگ 212 ور , تار 


الإحصاء فى القياس النفسي والتربوي 


e 

2 

إذن لدل 
26 =( 25.3 - رم حا كط +25 = 


O = 4+ 


+ حساب الرباعي الثالث (03): 
موقع الرياعي الثالشا؛ 245 (6000.75- (713/4 
15 , #4-35ي< 5 f 245 , f‏ , 45ح f‏ 


إذن. 


190 077 00 ا‎ ass 


کم 
3 20 
45-5 
57-5 


0, = 


35 ری 42 +35 00 5 


+ نصف المدى الربيعي : 

06 44ن 
2 2 

وهي نصف المدى الربيعي للمساحة المزروعة بالذرة 


- 5 
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الحل؛ نكون جدول تكرار المتجمع الصاعد كما ياتي: 


التكرار المتجمع الصاعد- أ حدود الفذات 
EEE 0‏ 
2 495 > 


<S. O 7 E 71 
< 69.5 26 


79.5 ك 


10 =1 3-0 ,10= 3 .,40=» 
4 4 1 
10-2 
0 )بدووو- م ` 
e‏ 4 0 
9 - 8.89 + 49,5 = ,0 
30-26 
10 3 ) + 69.5 = 
726و + 69.5 -,9 


4 3.64 + 69.5 -ر0 
8 - © - يدو 


2 
مميزات نصف المدى الربيعي وعيويه: 
يتميز نصف المدى الربيعي بے أنّْه: 
1. ل يتأخر بالقيم الشاذة أو المتطرفة. 
2. يمكن حسابه من التوزيعات التكرارية المفتوحة من الطرفين. 


ومن عيوب خصف اخحدى اثتربيعي أنّه: 


1. لا يأخن 4 الاعتبار جميع البيانات. 


2. لا يسهل التعامل معه 4 التحليل الإحصائي. 


الإحصاء فى القياس النفسى والت بوي 


3. الانحراف المتوسط :Mean Deviation (MD)‏ 
هو أحد مقاييس التشتت» ويعبر عنه بمتوسط الانحرافات المطلقة للقيم 
عن وسطها الحسابي؛ فإذا كانت ...ورو ,لا هي القراءات التي تم أخذها 
عن ظاهرة معينة» وكان (2/2:/77 = 230 ) عبارة عن الوسط الحسابي لهذه 

القراءات» فإِنّ الانحراف المتوسط ((1/11) يحسب بتطبيق المعادلة الآتية: 


والشبب يي أخن القيم المطلقة للانحرافات هو أن مجموع انحرافات القيم 
عن وسطهًا الحسابي يساوي صفرء وهذه الصيغة تستخدم 4 حالة البيانات غير 
المبوية. ش 
أما بے حالة البيانات المبوبة يعطي الانحراف المتوسط عن طريق المعادلة.الآتية: 
نيا 
هذ - تايرح 


ل حت.ن[ ]8 . 


7 
مثال: أوجد الانحراف المتوسطا لأعمار مجموعة الطلاب 5,7,7,8,9,9,5ر6: 


الحل: نكون جدول الحل الآتي: 


2 


2.x 


سڪ س 


MD.= 3= 125 
M.D= 1.25 سنة‎ 
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TEH E 


65 ے9 دج 
40 
MD=dA = 8125‏ 
40 


M.5 = 8.125 درجة‎ 


4. الانحراف المعياري Standard Deviati0n‏ 
ش مسن الصعب التعامل رياضيا (تحليليا) مع الانحراق التوأإسطيدذنلكت 
دعت الحاجة إلى استخدام مقياس للتشتت بقوة الانجراف المتوسط نفسته؛ ؤلكي 
يكون من السهل التعامل معد E‏ وبما أن الفكرة هي التخلص من الإشاراتا 
للانحرافات فْإِنّ تربيع الانحراف يخلصنا من الإشارة ولهذا فإن الانحراف 
المعياري يعرف عن طريق التباين الذي يعرف على أنّه متوسط مريع انحرافات 
القيم هن وسطها الحسابي ويرمز له بالرمز (02) للمجتمع؛ وبالرمز (52) 
للعيضات؛ والانحراف المعياري هو الجدر التربيعي لتوسط محموع مريعات 
انحرافات القيم عن وسطها الحسابي» ونرمز له بالرمز ( © ) للمجتمع؛ وبالرمز 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


۰ 5 للعيئنةة:أوهوالجر الترييعي للتباين سواء للمجتمع أو 
١‏ لعينة.(المغريي:2007.ص84 3). 

وسوف نتناول طريقة حسابه لي حالة البيانات المباشرة والبيانات المبوبه 
كما يأتي: ش 


الانحراف المعياري ‏ حالة البيانات المباشرة: 
إذا كان لدينا مجموعة من البيانات من مجتمع إحصائي عدد مفرداته 
N‏ اعيى.ضورة XN‏ 01خ ومتوسط هذه البنانات × فان مريعاث 


انحزافات هذه القيم عن وسطها الحسابي يكون كما ب2 الآتي: 


والانحراف المعياري 0 هو 


gg 
ويفضل عند حساب الانحراف المكيلاري أن يحسب التباين من المحادلة‎ 
ويأخن الجسذر التربيعي للنتيجة النهائية لنحصل عاتى معادلة الانحراف‎ 
٠ ٠ المحياري.‎ 
أما 2 حالة العينة التي حجمها (1) المأخوذة من المجتمع فإنٌ الانحراف‎ 
المعياري 4 هذه الحالة يرمز له بالرمز (5) والتباين (57) ويرف بقسمة‎ 


مجموع مريعات الانحرافات على (1-ه) ويكتب كما يأتي: 


ودين مصاع 


2 1-م 


وذلك ب4 حالة البيانات المياشرة و(5) يعطى تقديرا أفضل للانحراف 
ا عياري للمجتمع الذي أخذت منه ألعينة وإذا كان عدد المفردات كبير (أكثر 


3 


هن 30) فإن قيمة (8) و( 0) تكون متساوية تقريبا وذلك من الناحية 


مال احسب الانحراف ال معياري لأعمار مجمومة من الطلاب 4 المرحلة 
الابتدافية 8,9,7,6,5 


2 
5 
5 

. ل سةج‎ Sa 2 
n1 N 


1581 = 25 =$ 
ذد 12581 =9 


خصائص الانحراف المعياري: . 


من خصائص الانحراف المعياري ما يأتي: 


الخاصية الأولى: إذا أضفنا أو طرحنا مقدرا ثابتا © من جميع القراءات لمجموعة 
البيانات فَإِنْ الانحراف المعياري للقيم الجديدة هو الانحراف المعياري نفسه 


للقيم الأصلية ويمكن إثبات ذلك بالآتي: 


نفرض أن القيم الأصلية هي ...71,52 ونفرض أن القيم الجديدة 
هي 01,02..02 حيث: +ع d=‏ ,عدو يل ,.... dn = xntoe,‏ 


م 1 

مشت + ,3 
E‏ *[(هخ 0-84 72 
.ويمكن أن تستخدم هذه الخاصية 2 تبسيط البيانات» لاسيما عندما تكون 


قيمتها كبيرة كما يوضح ذلك ا مثال الآتي: 


مثال: استخدم الخاصية الأولى 4 حساب الانحراف ا معياري لأعمار مجموعة من 
الطلا ب المرحلة الابتدائية 8,9,7,6,5 باختيار الثابت © يساوي 5: 


الحل: نطرح المقتدار الثابت من كل القراءات كما هو موضح بالجدول الآتي: 


E e ) 
n © * 7 
2 
وق لخدنو‎ 4920-25 


ستة ,1.581 4/05 دق 
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الخاصية الثائية؛ إذا ضريئا جميع القيم ہے مقدارثايت أو قسمناها على مقدار 
ثابت فإن! الانحراف ال معياري يتأثر بذلك وسوف نثبت ذلك بے حالة الضرب ` 
هذاء ويمكن اتباع الخطوات نفسها 4 حالة القسمة كما يأتي: 
نفرض أن القيم الأصلية هي ...71,702 فإذا ضرينا هذه القيم 2 
مقداز ثابت © فتكون القيم الجديدة على الصورة 01,012..0111 حيث: 
d= CX2 .... dN =CXg‏ , ريده dyz‏ 
وعليه فإن: 


: ا 
FJ"...‏ 2 یسک5 
كا وسم" 


1 d dı1 1 
3 م‎ cC mle 2 2 


أي أن الانحراف المعياري والقيثم الأصلية 2 حالة الضرب يساوي 
الانحراف المعياري للقيم الجديدة مقس هل المقدار الثابت؛ أما 4 حالة 
القسمة فإِدّه يمكن إثبات أن: ش 
ْ أ اص کک 5 1 
أي أن الانحراف المعياري للقيم الأصيلة يساوي الانحراف المعياري 


للقيم الجديدة مضرويا 4 المقدار الثابت. 


الخاصية الثالثة: مجموع مريعات انحرافات القيم عن وسطها الحشاب720 
تكون أصغر من مجموع مربعات انحرافات القيم عن أي وسط فرضي آخّر 2 
حيث 8 + × . ش 
الإخبات: 
“2-4 - م2 = :30-4 
Y[(-%)+(F-a)F‏ = 
yS (FY tn? +E O -%)‏ = 


= YS (t-F) + “ممم‎ 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


وتلاحظ أن القدار ”(4- ¥ )5 مقدار موجب دائماء ونستنتج من ذلك أنْ: 
( × -×),2 > (ه -<)ر2 وهوال مطلوب إثباته 


الخاصية الرابعة: إذا كانت هناك عينتان مجموع تكرارهما هو 11 و22 
وتبايتهما و $ على الترتيب ولهما المتوسط 70 نفسه فإن التباين المشترك 


هو: : 
g2 > DSF + (2 -152‏ 
1— ,1+ 77 
الإخبات ٠‏ 
نفرض أن المجنؤعتين هما: 
اك 312 > Ny‏ ل 
ت[ 
72 ,)9 س = S7‏ 
}¥ 2 2-1 3 1 
hr 2‏ }__ 2 
)¥ 0 77 5 
و ت ٩‏ 
~D SÎ =D, - (+‏ ,( 
= 
غ 2 
S2 = 3O, - 77‏ ولحي 
î‏ 
رب بجر A n‏ 
“سرع 5 ع تور بواج عت GFE‏ دود لديم + (n —D SF‏ 
اع fm‏ }1 


52 وب 1054 مما 
لات يربع 8# ١‏ ` 


. الخاصية الخامسة: الانحراف المعياري لمجموعة من البيانات أكبر من الائحراف 
المتوسط لها. 
الانحراف المعياري للبيانات المبوية: 


إذا كان لدينا عدد ع[ من الفئات ذات المراكز ركا... 1,52 ولها تكرارات 


م/ ....2/ ,آل على الترتيب فإن المعادلات (1)ء (2): (3): 
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2 ... )( 


(2).. ` ا 


0 
5 - هم 1 ة 
07 زا بد ی 
e #2 7 .. )3(‏ 7-1 


Sa TI DS lm FT A. 
n 1 EL ` )4( 


ي 
ER‏ ,12 
(5)... 1 قا TIN‏ ( =$ 
Al 2 f‏ 
- 5 
1 5 00 0( 5 1 
e‏ س 3 = 
,0 `[ 


. وسوف نبين طريقة حساب الانحراف المعياري باستكقدام العلاقات السابقة 


بالأمثلة الآتية؛ 
مثال: أوجد الانحراف المعياري لدرجات الطلاب كما ل الجدول"الآتي 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


الحل: 
1 ا ات نكون جدول الحل الآتي: 


CER E REL 


l_1 @ | 2650 | |__| 44575 |‏ 
ش 5 ع رم N‏ 1 1 ت 
۰ 26 (ووهم 1 40 0 


=5 
i 


1 5 ا 
Sie. TF «=F = (44375-278‏ 1 


| درجة 10.67 =8 5 
2. باستخدام العلاقة (5) نكون جدول الحل الآتي: 


0 


2673235 
62403,275 


$1052.75 
12250.55 


8930.25 


02 ٠ شاك ا‎ E [O ET ON EYE 


E SN 
3) د - دواع‎ 
5س ( اس‎ 


j» 37 (177360- 172932.5( = 113.78‏ 
۰ 90 بق ذرجة 8-10.67 ` 
3. باستخدام الملاقة (6) ناخذ المقدارالثابت (الوسط الفرضي) 645 = وهو : 
مركزالفئة التي يقابلها أكبر تكرار (وذلك لتبسيط الحسابات).كمًا هو ش 
موضح بجدول الحل الآتي: 


459 


Classes | d=x-#45 7 7 
41049 20 40 |. 80 
50-59 -10 90 | 0 
60-69 0 0 0 
70-9 10 110 | 100 
` 9 20 40 | 80 


90.99 


1 سل 


دك ج 


=] 
S=10.67 نرجة‎ 


= (500 - 62.572 8 
= at ) 


ملاحظة: 
0 باستخدام الخاصية الثائية نقوم بحل ال مثال السابق؛ وقد لاحظنا أنّه 
باستخدام الوسط الفرضي وهو مركز الفئة التي يقابلها أعلى تكرار فد بسطت 
الحسابات كثيراً؛ هذا ويمكن تبسيط اود ات أكثروذلك بقسمة انحرافات 
القيم عن الوسط الفرضي على طول المْككةِ(تستخدم هذه الطريقة ف حالة 
الفئات المنتظمة) وبذلك يكون الحل على النحو الآتي: ش 


a ٠ 
2 45 - 0.625( = 8 
are E در‎ ) 
درق‎ 1067 E (وهى نفس النتيجة السابكة) درجة‎ 


أن مميزات وعيوب الانحراف المحياري هي مميزات المتوسط الحسابي 


وعيوبه نفسها الذي مرذكره سابقا. 


0 


الإحصاء فى القياس النفسى والتربوي 


التباين الذي يعرف على أنه متوسط مريع انحرافات القيم عن وسطها 


5. التباين ©1721122: 


: .2ی S23).‏ 5 
الحسابي ويرمزله بالرمز  (‏ ©) للمجتمع؛ وبالرمز( 5) للعينات. 
وتعتمد فكرة التباين على تشتت البيانات أو تباعدها عن متوسطهاء 


فالتباين يكون كبيرا إذا كانت البيانات متباعدة عن متوسطها والعكس 


بالعكس. 

فالتباين هو متوسط مريع انحرافات القيم عن وسطها الحسابي ويرمز له 
بالرمين(57) 
بالرمن : 


القيم (البيانات) 
انحر افات القيم عن المتوسط 
القيم عن المتوسط 


RE E REE 58 
Gr Ler | gg 


1 
'8-عيم 2 5 8 
ا د (Ka =D‏ ...+ ° ار 1 ي دو 
0-1 3 2-1 ْ 


ملاحظات: 

0.1 <$ "دائما" وكذلكت 0 < 5 "دائما". 

2-2و 0ه 8 جميع قيم العيئة متساوية (لا يوجن ا نكيم 
القيم). 

3.وحدة $ هي وحدة البيانات الأصلية المريعة. 

4. يمكن حساب التباين بالصيغة الحسابية الآتية: 
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2 ت $ 
11-1 1-1 


ولحساب تباين العيئة ياستخدام الصيغة الحسابية السايقة فإننا نحتاج 


إلى معرفة الكميات الآتية فقط دون الحاجة لممرفة البيانات الأصلية: 


1 حجم العيئة = 2 . 


وتستخدم الصيغة الحسابية السابقة لحساب تباين العيئة لسببين: ` 
03 يأتها أكثر سهولة. ١‏ 
+ لأذها أكث رز دقة بے الحساب هندما يدون هناك تقريب بے حساب متوسط 
العينة. ْ ش 
مثال: أوجد تباين العينة لمجموعة الأوزان (باككيدولجزام) الآتية: 
3 ,5.4 ,2.5 ,2.5, 7.1 
الحل: 


نلخص الحل سے الجدول الآتي: 


EÇ 2 =5 
(j xX 6 2 
4 دوج‎ 258 
3.7636 50.41 i 0 
7.0756 6.25 | هس‎ 
7.0756 6.25 | LK ~%) - 2 
0.0576 29.16 |4 
9.8596 68.89 | yx? =160.96 
2: - £) 27.832 | 6 | 1-1 


EERE 


الإحصاء فى القياس النفسى والتربوي 


متوسط العينة هو: 


n 
2. 
2 ^" 258 : 
n 5 
حساب تباين العينة:‎ 
باستخدام التعريف:‎ .1 
n 
ا‎ 
E 
az 27.832 
$ (کیلوجر اما مربعا) 6.958 = ے لے‎ 
11-1 5-1 
باسنتخدام الصيغة الحسابية:‎ .2 
(= (25.8) 
عد یو می کد اعورم‎ 
a E 1 _ 160.96128 _ وووع‎ 
11-1 5-1 4 


6. الدرجات المعيارية :Standard Ûnis‏ 
تعد الدرجات المعياري ةن أهم مقاييس التشتت النسبي» والدرجة المعيارية 
تعبر عن بعد الدرجة الخام طن المتوسط الحسابي للمجموعة بدلالة وحدات 

الانحراف المعياري. 

و كثير من الأحيان نحتاج إلى مقارنة مفردتين من مجموعتين 
مختلفتين: و4 هذه الحالة يجب تحويل وحدات كل مفردة إلى وحدات قياسية 
حتى تكون المقارنة ذات معنى وذلك باستخدام الوشط الحسابي والانحراف 
المعياري لكل مجموعة.(المغريي»1 201»ص132). 1 

فعند مقارنة فر طالب ب2 مادة الإحصاء التربوي ومادة مثاهج البحث 
التربوي ليس من المنطق أن نقارن بين مستوى الطالب 4 كل من المادتين على 
أساس الدرجة التي حصل عليهاء لأنّ المقارنة ستكون ظالمة: ولكن لابد من آمقارنة ) 
ذلك بالنسبة لتوزيع درجات الطلاب 4 كل مادةء ومن ثم نقارن بين موضتع 
كل من هاتين القيمتين على التوزيع الخاص بهماء أي معرفة بعد الدرجة عن 
الوسط الحسابي بدلالة وحدات الانحراف المعياري ويتم ذلك بطرح الوسط 
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الحسابي لكل توزيع من القيمة الخاصة به وقسفة الناتج على الانحراف المعياري 
فنحصل على الدرجة المعيارية.(اخغريي2007»ص480). 
لتكن ولا. ...762 و61 عينة من البيانات حجمها 1 ومتوسطها £ وانخرافها 


اكقياري 5 ونعرف الدرجة المعيارية للماهدة بالصيغة الآتية: 


XK 
ار‎ 1-1, 2, 1 
5 


أي أن الدرجات المعيارية للبيانات ...ر2× ,361 هي: 


04 2-5 2 
z= 8 2 2 7 Z7 3 3‏ 
ملاحظات: 
STE‏ 
1 م هي الدرجة المعيارية للمشتاهدة الأصلية :×. 


2. المشاهدة الأصلية للدرجة المعيارية :2 هي 87+ × 

3. الدرجات المعيارية هي هديمة الوحدة لذلكٌ فإنها تستخدم للمقارنة بين 
المشاهدات المختلفة بے الملجموعات المختلفة للبيانات. ْ 

4. متوسط الدرجات المعيارية = 0 

5. الانحراف المعياري للدرجات المعيارية يساوي = 1 . 


فال ةل كان سينا محموضة سن البياكات متوسطها 7= ٭ واتحرافهنا 
المعياري 5 = 5 فأوجد: 

1. الدرجة المعيارية للقيمة 9 = × .. 

2. القيمة الأصلية للدرجة المعيارية 0.1 = / . 


الإحصاء فى القياس النفسى والتربوى 


الحل: 


FT 7 2 
E عد‎ 
5 5 


ي 


2.القيمة الأصلية للدرجة المعيارية 0.1- ,2 هي: 
5 > 05+ 7 ع 3801 + 7ح ع 5 باخ داع 
مشال: إذا كانت درجة أحد الطلاب 4 مادة الإحصاء تساوي (82).؛ ودرجته 2 
مادة,الرياضيات تساوي (89).؛ وإذا كان متوسط درجات الطلاب 2 مادة 
٠‏ الإحصاء تساوئ"(75) بانحراف معياري يساوي (10) وتو كرات الطلان 
مادة الرياضيات يساوي (81) بانحراف معياري يساوي (16)؛ فضي أي المادتين 
كان أداء الطالب أفضل ؟. ْ 1 


الحل: 


بما أن الدرجة المعيارية لمادة الإحصاء (0.7) أكير من الدرجة المعيارية 


مادة الرياضبيات (0.5) فَإِنْ أداء الطالب لِك مادة الإحصاء أفضل شن آأدائه لمادة 
الرياضيات بالرغم من أن درجته 2 مادة الإحصاء أقل من درجته 4# مادة 
الرياضيات. 
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َ 
:Measures of Correlati01 رابعا: مقاييس الملذقة‎ 


معامل الارتباط 21ع أع تلدع 20) Correlation‏ : 

هو معامل رقمي يوضح الارتباط بين ظاهرتين أو عدة متغيرات» وكثيراً ما 
ا حاجه را هة الد فة بين تتفريق او اکر ودين مقدار 
العلاقة بين المتغيرات» فكلما كانت القيمة العددية لعاملات الارتباط عالية 
كلما كانت العلاقات قوية ويكون الثاتج وين من الواحد الصحیح» ليس ذلك 
فحسب بل إن معامئل الارتباط يبرهن عن اتجاه تلك العلاقة التي قد تكون 
ا زاد الأاكاء زا االتحصصيل:وكلها ازتفعت الحرارة دك لت 
وإما أن تكون العلاقة سالثة حيلف يرافق زيادة أحد المتغيرين نقصان بے المتغير 
الآخر فكلما زادت الحرارة ذاب الجليد» وكلما زاد الوعي البيئي قل تلوث البيئة 
وعندما يكون معامل الارتباط بين متفيريْن صفرا فإن ذلك دليل على عدم وجود 
علاقة أو ارتباط بين المتغيرين كالعلذقةرثين مهارات القراءة والطول 4 النمو 
الإنساني. . ش 
أهداف دراسة الارتباط: . 
1. توضيح العلاقة بين المتغيرين كالعلاقة بين ساعات'الاستذكار والمجموع 
الكلي للدرجات. 
2. إمكان تقدير أحد المتغيرين إذا ما عرف المتغير الثاني. 
3. التحكم أو توقع احتمال الظاهرة أو المتغير. 
4 معرفة اساب وجود العلاقة الارتباطية فقد يكون تغير الظاهرة راجع لتغيرا 
ظاهرة أخرى. 
شعل الانتشار 8121100 1012[ :Scatter‏ 

هناك وسيلة مبدثية يعرف الباحث عن طريقها نوع الارتياط بين المتغيرين 
وق إن كا لارواظل قور و و وهنا زذا نط اكت ا و 


غير خطية موجبة أو سالبة هذه الوسيلة هي " شكل الانتشار " التي تصلح إذا 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


كان المتغيران كميين ؛ وجدير بالدكر أن هذه وسيلة مبدئية تساعد فقط 2 


معرفة نوع الارتباط ولا تعد بديلاً عن الطرائق ق الإحصائية التي سوف نتناولها ج 
هذا الفصل. 

والمقصود بشكل الانتشار هو تمثيل قيم الظاهرتين بيانيا على المحورين, 
المتغير الأول × على المحور الأفقيء والمتغير الثاني لآ على المحور الرأسيء إذ يتم 
تمثيل كل زوج 2٣‏ من القيم بنقطة؛ فنحصل على شكل يمثل كيفية انتشار 
القيم على المستوى» وهو الذي يسمى شكل الانتشار. 

وطريقة انتشار القيم تدل على وجود أو عدم وجود علاقة بين المتغيرين 
ومدى قوتها أنوعهاء فإذا كانت تتوزع بشكل منتظم دل ذلك على وجود علاقة 
(يمكن استنتاجها)؛ أما إذا كانت النقط مبعثرة ولا تنتشر حسب نظام معين دل 
ذلك على عدم وتجؤد علاقة بيّن المتغيرين أو أن العلاقة بينهما ضعيفة. والأشكال 
الآتية تظهر بعض أشكال الاثتشار ال معروفة: ٠‏ 


الشكل الأول: 


إذا وقمت جميع النقاط على خنط مستقيم: دل ذلك على أن العلاقة 
بينهما خطية وأنّها ثابتة أو تامةء وهذه تمثل أقوى أنواع الارتباط بين المتغيرين " 
ارتباط تام "؛ فإذا كانت العلاقة طردية فإِنٌ " الارتباط طردي تام" كما 2 
الشكل الآتي: 


مي ا م عا 
علاقة خطية طردية تامه قِ 


.* 1 
00 
5 
0 
تامش موجب * 
F=f‏ 
4 
ارتباط طردي تام (موجب) 
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أما إذا كانت العلاقة عكسية (وجميع النقاط تقع على خط مستقيم 
٠‏ واحد) فَإِنٌ " الارتباط مكسي تام " كما 2 الشكل الآتي: 
1 ۰ 6 اه : 2 ع وا 5 Y‏ 
علاقة خطية طردية نامه ا 
ER‏ و 
ارتباط خطي سالب , * 1 
TT‏ 


ازتباط عكسي تام (سالب) __ 
الشكل الثاني : 5 
أما إذا كانت النقاط تاكان شك لا حط مستقيم ولكن لا تقع جميغها على 
الخط قيل إن الملاقة خطية (موجبة أو شالية) كما 2# الشكل الآتي: 


برلا علاقة خطية طردية سالبة .رلا 


“a 8 ٠ 5‏ 
2 3 ارتباط کل الب 0 
عه و ١‏ . ۳ قي 

8 کا 

Û < >‏ چ چ ا . 5 و 

1 8 
: و .2 5 5 0 > >> 1 وو 3 
55 2 5 ټ 8 a‏ 8 


&ë y€. 0 شا ي‎ ٠ 

علاقة: خطيا طرديه موجبةه g8‏ 

ارتباط خطي موجب 1 ِْ 01 
ارتباط موجب قوي ارتباط سائب قوي 


(ارتباط خطي طردي) (ارتبامل خطي هكسي) 


اتشكل اثالث : 


إذا كانت العلاقة تأخن شكل منحنى فإن الارتباط لا يكون خطيا "ارتباط 


غير خطي " 0011811010 115681 1101 كما ہے الشكل الآتي: 


م 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


ارتباط غير خطي 
الشكل الرابع : 
أما إذا كانت النقاط تتبعثر بدون نظام معين فإِنْ ذلك يدل على عدم 
وجود علقة لين المتغيرين (أو أن العلاقة بينهما ضعيفة جدا) كالعلاقة مثلاً 
بين دخل الشخص وظوله كما 2 الشكل الآتي: 1 
ال الاتوجد علاقة ٠‏ 


gi. 
چ‎ 


٠ 
¢ 
ا‎ 6 
۰ 
و‎ 


لا توجد علاقة 
تفسير معامل الارتباط: 
تتراوح قيمة معامل الارتباط بين القيمة الدنيا (-1) والِقَيْمثَة العليا 
(1+)؛ وتدل إشارة معامل الارتباط على اتجاه العلاقة ب4 حين تدل القيمي ة على 


قوة العلاقة. 


ويبين الجدول الآتي معايير نسبية يمكن أن تستخدم 4 تفسير قي 
معاملات الارتباط.(عباس وآخرون:2019؛:ص307): 
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وتجدر الإشارة إلى أنه 2 العلوم الإنلبانية يصعب إيجاد علاقة تامة بين 
المتغيرات وذلك لأنّ معظم المتغيرات لها علاقة تإخصائص إنسائية يصعب 
ضبطها أو عزلهاء وهذه الخصائص فيها تداخل وارتبلاظط كبير مع تلك 
SAN‏ ش ش 


هناك أربعة أخواع للارتباط هي: 
1. الارتباط البسيط (r)‏ 1214101ع0071) :Simple‏ 
هو الارتباط الذي يبحث 4ك العلاقة بين متغيرين اثنين فقط كالبحث ہ2 


العلاقة بين التفكير الرياضي والتحصيل مثلا تلد 


الإحصاء في القياس النفسي والتربوي 


:Partial Correlation )1.( الارتباط الجزئي‎ .2 


هوالارتباط الذي يبحث #4 العلاقة بين متغيرين اثنين بعد ضبحل أشر 
متغير آخر أو متغيرات أخرى على أي من المتغيرين المقصودين أو كليهماء فإذا 
اراد باحث مثلاً تعرّف العلاقة بين التفكير الرياضي والتحصيل: وقام بضبط آخر 
الدافعية 2 التحصيل فإنّ معامل الارتباط هنا يُسمى بمعامل الارتباط شبه ' 
الجزثي 20116121101) .Semi-Partial‏ 


أما إذا قام الباحث بضيط أثر الدافعية + كل من ال متغيرين المقصودين . 


(التفكيرةالرياضي والتحصيل) فإِنَ معامل الارتباط الناتج هما يُسمى بمعامل . 


الارتباط الجزثي 001161861011 2811121 . 
3. الارتباط المتعدّد E :Multiple Correlation (R)‏ 
هو الارتباط الذي يججت 2 العلاقة بين متغير معين من جهة وعدد من 
المتغيرات من جهة ثانيةء كالشحث 2 العلاقة بين التحصيل من جهة وكل من 
التفكير الرياضي ودافعية الانجازوموقع الضبط من جهة ثانية. 
4. الارتباط الكاتوني :Canonical Correlation (Rc)‏ 
هو الارتباط الذي يبحث ب2 العلاقة بين مجموعة من المتغيرات من جهة 
ومجموعة أخرى من المتغيرات من جهة ثانية» كالبحث: 2 العلاقة بين كل من 
الذاكرة البصرية والذاكرة السمعية من جهة والتحشصيل 2 الرياضيات 
والتحصيل بے اللغة العربية من جهة ثانية. ` 
أساليب حساب معامل الارتباط: 
هناك عدد من الأساليب التي تُستخدم لحساب معامل الارتباط يحتفت 
بعضها البحض تبعا لطبيعة المتغيرات المعنية» ويعد معامل ارتباط بيرسوقٌ 
2 أكثر معاملات الارتباط استخداماء بے حين تعد المعاملات الأخرى 


حالات خاصة من معامل ارتباط ييرسون:؛ وسنتناول بعض معاملات الارتباط: 
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` أولاً: معامل ارتباط بيرسون‎ 
Pearson Product Moment Correlation Coefficient (r) 


يستخدم معامل ارتياط بيرسون تحساب قيمه معامل الارتباط عثدما 
تكون المتغيرات ال مراد قياس الارتباط يينهما متغيرات مستقلة أو مستمرة 
ويشترط تساوي عدد حالات كل من المتغيرين. 
ولحساب قيمة معامل ارتباط بيرسون 1 نستخدم القانون الآني: 


ا > 


= 0 1 


حب 9 
راچ ور )× ی 


ويكونلمعامل الارتباط (1) الخصائص الآتية: 

1. قيمته صفز عندما تكون الظاهرتان(#ستقلتين تماماً. 

2. قيمته مقدار موجب عندما يكون الارتقاط بين المتغيرين طردياًء ويكون قویا 
عندما يكون المقدار الموجب قرا من الواحد الصحيج: سيف عندما يكون 
المقدار الموجب قريباً من الصفر. 

3.قيمته مقدار سالب عندما يكون الارتباط بين ال ريل عكسياً؛ ويكون قويا 


عندما يكون المقدار السالب قريبا من (-1) وضعيفا عنداما يكون المقدار 


EERE 


مثال: الجدول الآتي يوضح درجات مجموعة مكونة من ثمانية طلاب ے مكل من 
مادتي الإحصاء والرياضيات 4 إحدى الامتحانات: هل هناك علاقة بين 
تحصيل الطالب بے المادكين ؟9. 


الحل: تبسيط البيانات بالجدول» نطرح مقدار ثابت- 10 من كل قيم × وقيم 
لااوتكون الجدول الآتي: ش 


ْ1 


0 
1 


6 
0 


سم 


0 1 
أ‎ | 22 | 7 m42 | 1585 | 


E : 2‏ 
) ر تك :ري 


17× 32( ا 


2725 _ 2 
27 8 20105 0 138 
أي يوجد ارتباط قوي جدا بين درجات الطالب بے المادتين. 
١ "”‏ 

خانيا: معامل ارتباط الرتب (سبيرمان) (,1) :Spearman rank-order‏ 

معامل الارتباط الخطي لبيرسون الذي سبق الحديث عنه يقي سا مقدان 
قوة الارتباط بين متغيرين وذلك 4 حالة البيانات الكمية: لكن 4 بعضصالأحتان 
يكون مطلوب إيجاد قوة الارتباط بين متغيرين على صورة بيانات وصفية يمكن 
وضعها ے2 صورة ترتيبية: مثال على هذا تقديرات الطلاب 4 مادتين مختلفتين: 


فيكون من الصعب حساب معامل ارتباط بيرسون» لذلك نشأت الحاجة إلى 
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إيجاد مقياس يعطي قوة الارتباط للبيانات الوصفية؛ وهذا المقياس هو ما ينمى 
بمعامل ارتباط الرتب لسبيرمان» وهو يعطي مقياسا للارتباط و كل من 
البيانات الكمية والوصفية التي لها صفة الترتيب مثل تقديرات الطلاب» فإنه 


گن إعطاء رتب لها من حيث كبر التقدير وصغره البيانات الكمية. 
ونلاحظ أن رتب المتغيرين (¥,&) تزيد وتنقص حسب زيادة ونقص كل 
جفيمي#تغيرين (لآ,]3): ذلك فإنٌ حساب معامل الارتباط للرتب يقترب 
كثيرا كن معاميل ارتبياط بيرسون؛ ولكن يمتازعنه .يك السهولة والدقة لاسيما 
عندما تكون أزوا القيم أقل من 15. 
ويعطى معامل ارتباط ارتب بالعلاقة الآتية: - 
525 ردم 
(1ب ®( - : | 
حيث و1 معامل ارتباط الرتب لسثبيزشان؛ 12 تمثل عدد أزواج القيم (۷,&)» 
. أ هي الفرق بين رتب أزواج القيم (/,06): ْ 
وما سبق نستطيع إجمال بعض من الملاحظأت فيما يأتي: 
1. مجموع الفروق بين الرتب صفر. 
2. قيمة معامل ارتباط الرتب تنحصر بين (-1: 1) فإذا كانت الرتبة 
(1) للمتغير الأول تناظرها الرتبة (1) للمتغير الثاني» والرتبة [2) نتفي 


الأول تناظرها الرتبة (2) للمتغير الثاني» وهكذا.. فإِنٌ معامل ارتباطالرتب 


يساوي (11) (ارتباط طردي تام بين الرتب)؛ وإذا كانت الرتبة (1) (آقلارتبة) 
للمتغير الأول تناظرها أعلى رتبة للمتغير الثاني وهكذا.. فإن معامل ارتباط 
الرتب يساوي (-1) (ارتباط عكسي تام بين الرتب). 

:3 تاذحظ ان مجموع الرقت لکل من المتغيرين تصاري:: 


الإحصاء فى القئياس النفسي والتربوي 


8 
مثال: أوجد معامل ارتباط الرتيب لتقديرات الطلاب 4# كل من مادتي الإحصاء 
والرياضيات كما موضح بالجدول الآتي: 


0.186 -1 عير 
14 =7 


- أي يوجد ارتباط طردي قوي بين تقديرات مادتي الرياضيات والإحصاء. 
مثال: البيانات الآتية تمثل إجابات عينة من سبعة أشخاص ب4 برنامج الضمان 
الاجتماعي؛ ومدى ملائمتها لحاجات الناس: 


المطلوب حساب معامل سبيرمان لارتباط الرتب بين هذين السؤالين ؟. 
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الحل: ننظم الحل ب2 الجدول الآتي مع ملاحظة ما يأتي: 

1. اما السؤال الأول: فإن التقدير الأعلى سيحصل على الرتبة (1) والأقل منه 
مباشرة سيحصل على الرتبة (2) وهكذا.. أي الترتيب تنازلي» ونكرر العمل 
نفسه مع السؤال الثاني. 1 

2 عن حصول إجابتين أوأكثر على التقدير نفسه نعطي لكل إجابة مبدئياً 
رتب (كما لو كانوا مختلفين)» شم نحسب متوسط هذه الرتب» وهذا 
المتوسط هوا كني يعطى لكل إجابة. 


الفروق فنحصل كلى (07) ونعوّض 2 القانون؛ مع ملاحظة أن 7-. 


٠. 


(94:(_,._6)26ي2) 6 , (5)802 ب 


° n(n? -) n(n =1) 7(49-1) 


5 = 1-6 
36 


1, = 0.54 


EIEN 


الإحصاء هى الفقياس النفسى والتربوى 


وهذا يعني أن الارتباط بين إجابات المبحوثين للسؤالين هو ارتباط طردي 
متوسط» وليس بالضرورة أن يكون رأي المجيبين 2 برامج الضمان الاجتماعي 
تعني ملاءمتها لحاجات الناس. 


مثال: البيانات الآتية تمثل أعداد الساعات التي قرأ فيها عشرة طلاب والدرجات 
التي حصلوا عليها 4 امتحان أحد المواد الدراسية: 


حا نا قا نع كا قن ام م لك اك 
51 3 ا ته نه نكا نك 


الحل: كما غ الخال السابق ننظم الحل 4 الجدول الآتي مع ملاحظة أن. 
1=10. ا 


60] 0 | 


رر 


هو 


| 6 
ا 


ل 


ى دن E‏ 


وبالتعويض 2 القانون حيث 4.5 -02 105 n=‏ تحصل غ 
E E A‏ ا 
“n(n” -1( 10)1-99( 990‏ 


1 =0.93 
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مما يعني أنّنا أمام علاقة طردية قوية بين المتغيرين؛ فكلما زادت عدد 
الساهات التي يدرسها الطالب ے هذا المثال» كلما زادت درجاته 4 الامتحانات 
قوة وذلك يما نسبته (97%). 
كالكا؛ معامل ارتباط بوينت بايسريال :Point-biserial (F pis)‏ 
يُستخدم كونه مؤشراً على العلاقة بين متغير ثنائي متقطع (0) ومتغير 
متصل (۷) ولاسيما لدى بناء الاختبارات والمقاييس عندما نرغب ب4 حساب 
العلاقة بين أذاء الشتحوصنين على كل فقرة من فقرات المقياس والأداء على 
القاس بشكل عام سال هبز الفقزة): بحيث يمثل المتغين () مستغير: النجاح 
على الفقرة الذي يأخذ قيّمتيق (1,0) بحيث تُشير القيمة (1) إلى النجاح أو 
. الإجابة الصحيحة عن الظّقَرَة بينما شير القيمة (0) إلى الرسوب أو الإجابة 
الخاطئة عن الفقرة أما المتفير (/9)افّهو عبارة عن درجة المفحوص الكلية على 
الاختبارالتي تمتل عسدد الفقراتة'الحتي أجاب عنها المفحوص إجابية 
صحيحة.(الشايب.2012)» ونستخدم القانون الآتي 4 حساب هذا المعامل: 


3 


رم = معامل ارتباط بوينت بايسريال. 


ر = متوسط الأفراد الذين أجابوا إجابة صحيحة عن الفقرة على المتغير 


المتصل (۷). 
و = متوسط الأفراد الذين أجايوا إجابة خاطئة عن الفقرة على ا متغير المتصل 
(. 


8 = الانحراف المعياري لدرجات جميع الأفراد على المتغير المتصل .)١(‏ 


الإحصاء في القياس النفسى والتربوي 


۶ نسبة الأفراد الناجين على الفقرة. 
1-P = 0‏ 


مثال: احسب الملاقة بين درجة الفقرة والدرجة الكلية لاختبار التفكير الجانبي؛ 
وكانت الدرجات كالآتي: ش 


علماً أنّ القيمة الحرجة لعامل الارتباط تبلغ (0.632). 


الحل: 
52 4 + 8 +10 11+92 
4 = س > سش نميه X=‏ .1 
5 5 
60 12+ 15+ 13+ 6 +14 
72 = س = = 2X‏ 
5 5 
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3. نقوم باستخراج الاتحراف المعياري للدرجات عن طريق إيجاد مجموع مريعات 
الدرجة الكلية للاختبار والجدول الآتي يوضح ذلك: 


OP 10 × 1332- 0112(*‏ ادك 


=> ١ 


| 
Ti (f — 1) i 10x9 
13320 - 4 770 
کا س أ‎ 82 
90 ١ 90 


4. نطبق قانون معامل ارتباط بوينت بايسريال: 


الإحصاء في القباس النفسي والكربوي 


12 - 10.4 
pb = xX 0.5 x 0.5 
2.936 
1.6 
ب‎ = × 05 
2936 
Ip = 0.181 


بما أن قيمة معامل الارتباط المحسوية (0.181) أقل من القيمة الحرجة 


0 


معامل الازتباط (0.632)؛ وعليه فان قيمة الارتباط المحسوبة غير دالة إخصائيا, 


أهم الخواص الإحصائية لمعاملات الارتباط: ۰ 

1. عدم تأثر معامّل"الارتباظ بازيادة أو نقصان درجات الاختبارات أو قيم المفردات 

بكمية خابتة. ْ 

2. عندما تزداد قيم التوزيع التكزاري العددية لمعاملات الارتباط يلتوي المنحثى» 

' وكلما اقتربت القيم من الواحيبا الصحيح يميل التوزيع التكراري لمعاملات 
الارتباط للالتواء الشديد. ش 

3. يصل الارتباط إلى نهايته العظمى علانا يقترن المتغير الأول اقتراناً تاماً 
بتغير المتغير الثاني» ويكون معامل الارتباط ا (1) 4 حالة الارتباط 
الطردي ا ويساوي (-1) 4ے حالة الارتباط العكتسي التام ب حيث 
يكون صفرا بے حال عدم الارتباط. 

4. تزداد شدة الارتباط بزيادة القيمة العددية لمعامل الارتباط والعئس صحيح 
حيث تزداد شدة الارتباط كلما اقترب معامل الارتباط من (1) وتقل كلما 
اقترب من الصفر. 
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رر 


الفصل التامن 


اختبارات الذكاء والاستعدادات ١‏ 


والقدرات العقلية 


١ Intelligence Tests and preparation e 
0 Mental Capacities 


EEE ESSENSE بو سلب ا‎ RRA 


000053 


ERNE 


الفصل الثامن 


اخثبارات الدكاء والاستعد ادات والقدرات العقلية 
Intelligence Tests and preparations and Mental Capacities‏ 


مقدمة: 


خلق الله (86) الإنسان وأنعم عليه بنعم كثيرة منها ظاهرة ومنها باطنة, 
وهي غير محصورة لديه أو محدودة وهذا ما دلّ عليه قول الله (86) ے محكم 
التنزيل؛ قال تعالى: ٠‏ (وآكاكم من كل ما سَأَلتُمُوهُ ون توا نِمْمَةَ الله تًا 
وجا إن الإئسان دلوم كَفَرَ) (إبراهيم.34) 

وُمُمثل.العقل عند علماء المسلمين أحد جانبي النفس الناطقة التي لها 
وجهان: ش ش 
الوجه الأول: وجه الجي ير العقل العملي ووظيفته تدبير البدن وصلته 
بالمعرفة: ويماثل ذلك التقٌشيم الحديث للذكاء الذي يُطلق عليه الذكاء 
العملى. ٠‏ 


الوجه الثاني: العقل الذي يؤدي وظائف: 


+ إدراك المعقولات. 

+ تفسير المحسوسات التي تدركها الحواس. 

* المعقولات المجردة التي ليست 2 إدراك الحواس» وهي أعلن ذرجات الإدراك. 
وقد وصيف العقل عند علماء السا يفنا على أن من وخلائفته القيام 

بالقياس وبالاستقراء والحكم على الممائلة والمطابقة» والحدس وهو السبيل إلى 

حدوث الإدراك وأنّهم بحثوا الجانبين الفطري والفريزي 2 العقلء وُوضَفوا 

العقل أيضا بالاستدلال والتبصرء ويتفق هذا مع تفسير علماء النفس المعاصرّئين 

الذين يفسرون السلوك الإنساني بطريقة كلية (الجشتالت). (منصور 

وآخران:2010). 
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وقد شغل موضوع الذكاء e‏ علماء النفس منت ما يقرب 


من قرن من الزمان اختلفوا ہے تصوره واتفقوا | 4 قياسه واختلفوا 4 تعريفه 


م ما قدموا من نظريات عقلية لتوضيح التنظيم العقلي؛ ولكنهم اتفقوا 
جميعا على أن الذكاء صفة عقلية موجودة بمقدان وأن هذا المقدار يختلف 
من فرد إلى آخر ومن جماعة إلى أخرى؛ وتوصلوا إلى أن ما هو موجود بمقدار 
يكن قياشه ولقد ترتب على اختلاف التصور بعض الاختلاف 2 مناهج 
القياس وأساليببالتقرير وللذكاء أهمية بالغة 2 مجالات الحياة المختلفة 2 
مجال التعليم ج الميوسة وه مجال التدريب بالمصنع بل وله أهمية ہے المواقف 
الاجتماعية والحياتية علخ اختلافها ولا شڪ أن قضية وضع الرجل المناسب 
سے المكان المناسب تتطنت التعارف إلى إمكانات الفرد العقلية كما تقتضى 
التعرف على متطلبات العمل)ومشتضياتة من هذه الإمكانات وتحقيق هذا المبدأ 
يضمن كفاية الفرد ويسهم بے بناء الدوثة الحمصرية. 

وسنتعرف بے هذا الفصل عن ماهيثة: اختبارات الذكاء والقدرات 
00 والقدرات العقلية: وسنمرضههما بشبيء من التفصيل وذلڪ بج 
أو كارت افا 
ثانيا: اختبارات القدرات والاستعدادات العقلية. 
وفيما يأتي عرض ذلك: 

‌َ 

أولا: اختبارات الذڪاء Tests [ntelligence‏ , 
مفهوم الذكاء :Concept Intelligence‏ 

كما هو معروف إن فكرة اختلاف الأفراد ے2 القدرات هى فكرة مقبولة على 
نطاق وسح ويناءًٌ على هذه الفكرة يمكن تسمية فرد ما بأنه ذكي أو أكثر ذكاء 
٠‏ أوأقل ذكاء. 
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إن الاتقاق على ترت مد باوكا ار ي ف قن يُطلق مدرس 
مادة الرياضيات على الطالب محمد بأنّه ذكي بے حل المعادلات الرياضياتية ف 
حين أنْ الطالب نفسه لا يتمكن من الاستمرار 2 الحديث مع طالب آخر أكثر 
من ثلاث جمل. 

وي السياق نفسه هناك بعض المدرسين الذين يصفون الطالب بأئّه ذكي 
عندما يكون E‏ على رئاسة الصف (12165106121 01885)): أو الطالب الذي 


يكون محبوبا عند زملائه؛ و الوقت نفسه لايتمكن من إجراء بعض الغمليات 


الحسانية التي لا تتعدى عمليتي الجمع والطرح 2 المستوى البسيط؛ وإنُّ بعض 


المدرسين يرون أن الطالب المتفوق 4 الرياضيات والطالب المحبوب عند الجمهور 


حلاذهما يتمتعان ہا لت کاء ولكن بطرائق محتلفة. 

وك هذا المجال أيضهاء فتإن الخبراء غير محصنين من الخلاف 2# ماهية 
الذكاء؛ إذ طلب من مجَمبؤقتين من الخبراء تحديد ماهية الذكاء 4 مدتين. 
متباعدتين؛ الأولى كانت عام 19219)) والثانية عام (1986)+وقد أعطت هاتان 
المجموعتان تعريفات متباينة للنكاء, يمكن تلخيصهما بمحورين أساسيين» 
هما: : ش 
المحور الأول: الذكاء هو القدرة على التعلم من التجارب. 
المحور الثاني: الذكاء هو القدرة على التكيف مع البيقة التي يعيش فيها الفرد. 

وأحدت مجموعة الخبراء أيضا على التفكننى ما وراء المعريك 
(© 116160801117 ): الذي يشير إلى فهم الأفراد وتحكمهم بعملثات تفكيرهم 
الخاصة بهم» مما يعمل على تمكينهم من إدراك نقاط قوتهم (511628]15)): 
ونقاط ضعفهم (1177621165565)؛ وثُمّ يتصرف هؤلاء الأفراد وفق هذا الإدلاكة 
ويالرغم من أن مجموعة الخبراء لم يتفقوا كليا على تعريف للذكاء إلا أن 


٠‏ ستيرنبيرغ ووليمز (5161125618617/11119205,2002) قد عرفاه بأنه: سلوك 


تكيفي (Adaptive Behavi0r)‏ 7 موجه للهدف (26021-1(01166160)): ولعل 
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هذا التعريف موسّع جداء إذ يترك مكانا للكثير من الأفكار المتباينة عن محددات 


الذكاء من حيث أنّه قدرة أحادية (©515281) أو أته مجموعة من القدرات 

(11169أطة 181030): أو مسألة رئيسة يجري التعامل معها عن طريق نظريات 
ويستخدم مفهوم الذكاء ليخدم أحد غرضين؛: فقد يستخدم ليوضح 

أحد المطظلحات وريما ليزودنا ببحض الاستبصار والفهم لظاهرة يصفها هذا 


٠‏ المصطلح ويغرظق)/أيضنا أن يحدد المصطلح للتأكد من أن كل إنسان يهتم بهذا 


2 5 ...0 الموضوع بفهم الاستحقال الخاص للمصطلح الذي نتستخدمه. .. 


1. المعنى اللغوي للذككاء: 

الذكاء محصلة لمجلهوعية من القدرات والقوى النفسية كالإحساس ' 
والإدراك والإرادة والانفعال والهيجان والعاطفة والتدذكر والتخيل. 

ویعرف الذكاء لغة: ذكيء؛ ونڪ وذكى ذكاء: كان سريع الفطنة 
والفهم فهو دكي (م) ذكية (ج)ء أذكياء؛ فالتدكاء: حدة الفؤاد» سرعة 
الفطنة.(ابن منظور1990؛:ص106). 

ويعود الفضل إلى الفيلسوف الألماني (شيشرون) إلى ابتكار كلمة لاتينية . 
هي 101611166618 لتعني حرفياً معنى الكلمة اليونانية (110118)وقدَ شاعت 
الكلمة اللاتينية 2 اللغات الأوروبية الحديثة بالصورة نفسهاء فهي ب4 الانتقليزية 
والفرفسية مثلة gence‏ htellا‏ وتعني لغوياً الذهن 10161161 والعقلَ Mid‏ 
والفهم 5061518101118[)) والحكمة 508836167 وقد ترجم هذا المصطلح 2 


بداية اهتمام علماء النفس العرب بهذا العلم بے صورته العلمية الحديثة بكلمة 
(ذكاء). (أبو حطب:1990:ص236). 
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2 ا معنى الاصطلاحي تلذكاء: 


لا يوجد تعريف واحد للذكاء يرضي جنيع علماء النفس ومع ذلك 
فثمة اتفاق بينهم على أنواع النشاط العقلي والمعرفة الت تداخل ہے مجال 
الذكاء الإنساني فالذكاء مفهوم غير واضح التحديد يشتمل على الإدراك 
والتعليم والاستدلال وحل المسائل المعقدة.(عفانة ونائلة:2000»ض323). 

فقد مُرّف الذكاء بأنه تكوين فرضي أي أنّ الذكاء مثله مثل الكهرباء أو 
المغناطيسية فهنه تكوينات فرضية أي نالاحظه مباشرة وإنما نستدل على وجوده 
بآخارة إنتائجه.(جمل.2000.ص57). م 

والذكاء.تكوين فرضي يمكن قياسه عن طريق ملاحظة بعض الاستجابات 
العادية واتوقلّة من الفرد يذ حل المشكلات والقدرة على التمييز 
لمر .(عباس.2 286:ص ۹)5 ش 

فالذكاء هو قدرة اليفشرد على اكتساب الخيرة للتكيف مع البيئة 

الاجتماعية وممارسة التفكير الأجرد. 

وهو قدرة عامة يُكيّف بها الفرد تقگیره عن قصد على وفق ما يستجد عليه 
من مطالبء أو التكيف عقلياً طبقاً لمشاكل الحياة. (الخفاف,1 201»ص209). 

فالذكاء قدرة عقلية عامة أو مجموعة قدرات تمكن الفرد من التعلم 
واكتساب المعرفة واستخدامها والمحاكمة وحل المشكلات واتخاذ القرارات 
والتكيف مع البيئة والآخرين.(جروان2013»ص447). 

واختبار الذكاء ليس اختباراً جامداء بل عبارة عن عدة اختبارات شفوية 
وتحريرية معيئة تتضمن مجمومة من المعطيات انتي تدل علي استط اقل 
والتفكير 4 الرد عليهاء وذلك بطريقة منتظمة مع الأخذ بالحسبان العمر 
الزمني الحقيقي للفرد» وعليه يعد اختبار الذكاء طريقة منتظمة لمقارنة سلوك 
فردين أو أكثر.(غباري وثائرء 2010»ص145) (الشيخ:2012.:ص109). 
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مفهوم الذكاء من وجهة نظر اتجاهات علم النفس: 

إن المتتبع لمفهوم الذكاء 4 الاتجاهات المختلفة لعلم النفس يلمس 
“الختلافا واضحا بين المنظرين ‏ هذا المجال الخصب من مجالات علم النفس؛ 
ولعل مرد هذا الاخثلاف يعود إلى المناحي والاتجاهات النظرية المتبايئة التى 
ينتمي إليها هؤلاء المنظرون:؛ وكورد فيما يأتي مجموعة من التعريفات للذكاء . 
فقد أوردعلاونة (2004) مجموعة من المفاهيم والتعريفات للذكاء يمكن 
إجمالها على النحو الآقتى: 

يعرف بينيه (1811180) اليذكاء بأنّه القدرة على الإبداع المستند إلى الفهم ‏ 
اموجه نحو هدف والمتضكف بمالحكم الصبحيح على الأمور؛ أما ومكسلر 
(167قطع1176) صاحب الممشاهّمات الكبيرة 2 مجال بناء اختبارات الذكاء 
فيعرفه بأنه المقدرة الكلية للفرد على'التضرف الهادف والتفكير العاقل الناجح ' 
مع البيئة ہے حين يرى تيرمان (1161101211).وهو أيضا من الذين ساهموا بے بناء 
اختبارات الذكاء بشكل كبير أن الذكاء هواالقدرة على التفكير المجرد. 

وك محاولة من الباحث ستودارد (5100210)الاستقصاء مفهوم الذكاء 
هن طريق مراجعة ما كتب عنه لمدة أريعين هاماء فقد تؤصل إلى أنّ الذكاء 
يتشكل من مجموعة مسن النشاطات التي تتسم بالصعوبة: والتكريد والتعقيد, 
والاقتصاد والتكيف الهادفه والتنمية الاجتماعية والإبداع وتركيز الطاقة 
ومقامة الاندفاع الانفعالي.(حسين.2003). 

ويك مجال الاهتمام نفسه لخصت أورمرود (0110100)) أهم ما ورد من 
أفكار بے تعريفات الذحاء بذ محاور سته هى: 
1. الذكاء تكيفي (40311576): حيث يتضمن تعديل سلوك الفرد كي يتمكن 

من إنجاز مهمات جديدة بنجاح. 

2. يرتبط الذكاء بالقدرة على التعلم فالأفراد الأذكياء يتعلمون بشكل أسرع 
وأسهل من الأفراد غير المتصفين بالذكاء. 
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3.يرتبط الذڪاء بالثقافة التي يحيا فيها الفرد؛ فالسلوك الذكي ب2 ثقافة ما 
ليس بالضرورة أن يكون سلوكا ذكيا 4 ثقافة أخرى. 


4. يشتمل الذكاء على توظيف المعرفة السابقة لتحليل المواقف الجديدة 
والعمل على استيعابها. ش 

5. يتضمن الذكاء التنسيق والتفاعل بين مجموهة متباينة من العمليات 

٠ العقلية المعقدة.‎ ٠ 

6تنعكشَ الذكاء بے مواقف ومجالات متعددة؛ فهو متوفر 42 المجالات 
الأكاديمية والاجتماعية والانفعالية وغير ها. 


و بو تمطق ينه الصاح بدن اخقوام مكبو لون فک من عدا اتن 
فحسبه بل أيطياً من الأفراد بشكل عام؛ فقد حظي بالبحث والاهتمام من جمهور 
كبير من علماء النفس؛ وا مهْتمِين بقضايا القياس؛ والأفراد الذين تجري عليهم 
عملية القياس» بل نجد أنّ الأهتمام قد تجاوز اهتمام الباحثين الأكاديميين إلى 
جمهورآ خر ألا وهو جمهور المشؤولين عن اتخاذ القرارات 2 مختلف المجالات 
التملريمية التربوية: والنفسية؛ والاجتماعية؛ ولعل مرد هذا الاهتمام يرجع إلى 
أن المشكلات التي يمكن أن تنبثق من عمليات قياس الذكاء لدى الأفراد تتعد 
الحدود التربوية إلى مشكلات نفسية واجتماعية,ولعل تذكر تجرية بسيطة 
تؤكد هذا الزعم» فمعظمنا قد قرأ أو سمع تحيز بعش اختبارات الذكاء ضد 
أفراد أو مجموعات عرقية» تعيش 4 مجتمع غير متجانس؛ أوالتفرقة العنصرية 
بين الأجناس البشرية أو خطا 4 تشخيص معامل الذكاب أو الانتقتاء غير 
الصحيح للأفراد الملتحقين ببرامج الدراسات العلياء أو حتى اختيار بكضالأفراد 
لوظيفة ماء وغير ذلك من المشكلات التي يسببها قياس الذكاء.(أبو 
علام,2002). 
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أسس الذكاء: 


درس الذكاء مسن علماء كثيرين أمشال جولتن؛ وسبنسرء وبينيسه» 
ونیران و کیو غلى أن امسن الذكاء ترج إنى: ٠ ٠‏ 
1.اتعوامل البيولوجية 1221075 158101051621: ترجع الحمليات المؤثرة 

السلوك # المستويات العالية إلى الجهاز العصبي؛ بفعل مثير واستجابة 
يؤديان إلى ما سمی بالتفكير. 

2.العوامل النضلية 1221015 Psychological‏ وتدخل فيها تعريفات 
"مختلفة لتيزمان التئ قال عنها القابلية على التفكير المحرد أو تعريفه بأته“ 
"الثناء القائم على الغلاقاتة وتكوينها". 

3. العوامل الإجرائية 12610385 02612101121): التي تخضع للإجراء أو 
القياس وأهم تعريف 4 ذلك تعيض "بيرت" على أنه القدرة العقلية العامة. 

طبيعمة الذهكاء: 

1 المحروف عن طبيعة الذكاء ما يأتي: 

1. تؤثرالوراثة والبيئة على الذكاء والقدرات الخاضة: ويرى أغلب علصاء 
النفس بأن الوراثة تقدم للشخص الإمكانيات الذهثية؛ والبيئة هي التي 
تستفل هذه الإمكانيات» ويرى بعضهم أن البيئة لها أشر كبير لش تحديد ما 
يحصله الفرد. ش 

2. كبار السن تنخفض قدراتهم بوجه عام بعض الشيء كلما ازڊاڏواآڪبر» 
ويظهر ذلك بعض القدرات الخاصة كالذكاء والذاكرة والتفكير. 

3 شفروق الجنسية بين الذكور والإناث بے الذكاء العام نجد أن الاتساع بين 
مستويات الذكاء 4 الذكور أكبر منها 4 الإناث: فهناك نسبة أكبر 2 


P4 


الذكور من ضعاف اتعقول والعياقرة عنها 4 الإناث ث» لأن أغلب الإناث يقتربن 


من اشنو بجا فوا هلو ق بمستوى الذكاء. 
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4. هناك فروق 4 الاستعدادات الخاصة بين الإناث والذكور فالذكور تتفوق 2 


التفكير الحسابي والاستعداد الميكانيكي» 4 حين الإناث يتفوقن 2 المهارات 
اليدوية والأعمال الكتابية والمتضمنة السرعة والدقة. 

أهمية الذكاء للفرد: 

يمكن إيجازأهمية الذكاء 4 الأمور الآتية: 

1. يعد الذكاء عاملاً هاما 2 تكيف الكائن الحي مع بيئتهء فبواسطته يستطيع 
هم الأحداث التي يواجههاء والمقارنة بينهماء وبواسطته يستطيع التنبؤ يما 
قيقع مين الأحداث؛ فيستعد لمواجهتهاء وحل لما يعترضه من مشكلات ١‏ 
وعضبات. ٠‏ 

. يساعد الذكاء الفرد بواسطة الأفعال السيكولوجية التي يمارسها على إشباع‎ .2 ٠ 
رغباته؛ وحاجآته بأقل قدا ممكن من المخاطرة.‎ 

3 للذكاء اثر مهم 2 اللفيصل الدراسي للطلبة؛ إذ يتعثر المتخلفون عقليا 2 
دراساتهم بينما الأذكيناء: والعباقرة» ومتوسطو الذكاء لا يجدون 
الصعوبات نفسها. ش 

4. تلذكاء رمي 2 الحياة المهنية للأفراد, وعلى هذا فإن من لا يصلح لهنة 
معينة بحكم مستوى ذكائه؛ وقدراته قد يصلح لهنة أخرى؛ ولذلك ظهر 
التوجيه المهني الذي يهدف إلى مساعدة الفرد على"اختيار المهنة التي تتناسب 
مع مستوى ذكائه وقدراته. 

5. كل نوع من أنواع الدراسة يتطلب درجات معينة من الذكاغ والقدرات 
العقلية الطائفية المختلفة؛ فالدراسة الثانوية العامة -مثاط تحتاج إلى 
مستويات من القدرات» تختلف عما تحتاجه الدراسة الثانوية الصناهية أو 
الزراعية؛ أو التجارية؛ ثُمّ ظهر التوجيه التربوي بوصفه عملية تهدف إلى 
مساعدة الفرد على اختيار الدراسة التي تناسب ما لديه من ذكاء وقدرات. 


493 


6. للذكاء أشرك القدرة على التفكير المجرد؛ وعلى معالجة الأمور الذهثية 
وانتعامل بالرمون وعلى استخدام اللغة بے التواصلء وحل الشكلات. 
. بسهم الذكاء بے القدرة على الإفادة من الخيرات المعرفية؛ وبي القدرة على 


الاستدلال؛ وهذه هي أهمية دراسة الذكاء بالنسبة للضردء وللطلبة 2 أي 


كيال من المجالات التعددة * 
العوامل الؤكرة سے انذكاء: 


أشار عد هلمحي الدين (2005) إلى أن الذكاء يمكن أنْ يتأثر بعوامل 
عدة هي: ش 
1. الذكاء واتدماغ حاؤل!تقضهم إيجاد علاقة بين حجم الدماغ والذكاء؛ لكن 
تبين أنه لا صلة بين حل الدماغ: أو وزنه والذكاء: كما أنّه لايعرف لغاية 
الآن علاقة بين تركيب الدامغ الفززيؤلوجي والذكاء ولكن هناك دراسات 
تشير إلى أنه يوجد علاقة بين کیم انی اغ والذكاء. 

2. نذكاء والوراشة: للوراثة أشرٌ 4 الذكاء لقد درس (دو جيزيل) 2 عام 
(1877) أحوال ما يقارب من (750) فرك ملل زشرة ماء وهم يمثلون (7) 
أجيال متلاحقة ووجد أن الصنف العقلبي هواصفة مميزة لأفراد هذه 
السلالة التي قلما تزوج أفرادها من غير أقربائهم: وأجريت دراسة على عائلة 
جسيلين من أحفاد الجنود (1921) الذي تم له الزواج بامرأتين أحدهما 
ناقصة العقلء والأخرى اعتيادية 4 ذكائها تبين أنّ الأحفاد وة 
الأولى كان غالبيتهم من ناقصي العقول؛ 4 حين كان الأحفاد من الزواجة 
الثانية اعتاديين بے ذكائهم. 

3. الذكاء والبيشة:؛ إن مدى تأثير البيشة على مستوى الذكاء يمكن التدليل 
عليه بأمثلة كثيرة: وجميعها تشير إلى أن الطضل 4 بيئة غنية بالمثيرات 
تعمل على بروز الذكاء الموجود لدى الأطفال وبشكل ملحوظ آما الأطفال 
الذين يسكنون الملاجئ أو 4 البيوت الفقيرة ولا تتاح لهم الفرص الكافية 
لصقل ذكائهم نجدهم أكثر تخلفا من غيرهم. 
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4 اماكن السعن (مدينة هرية) و نڪا مل اطفال الشرئ إلى الحصول 
على نتائج أقل من طلاب المدن على اختبارات الذكاء ووجد ذلك بے أثناء 
عملية اشتقاق معايير بنيه للذكاء؛ على سبيل المثال» فقد وجد أن أطفال 
القرى من سن (6-18) عاما كان معدل ذكائهم يقل (10) درجات عن 
معدل ذكاء أبناء المدن من السن نفسه. 

5. الدافمية والذكاء: للدافعية تأثير على الذكاء 2 بعحض أوقات العمرء ويكون ' 

ظ ذلك لصالح الشخص الذي يظهر ميلا إلى التنافس» الذي يتميز 

بالاشتقلال بالقول والغولتعكسن الشخص الاعتمادي» الذي لا يستخدم 

طاقاته» فقس وجد أن هؤلاء الأفراد يقل مستوى الذكاء ديهم هن 

الأشخاضن ذوي'الدافعية العالية. 


نظريات الذكاء وقئاسه: 


وضع الباحثون وا لاو ب4 مجال الذكاء والقدرات المقلية مجموعة 
من النظريات 2 الذكاء وماهيته وذلك من أجل تفسير نوع الاستجابات 
الصادرة من الفرد وعدد هذه الاستجابّات, ولقد كان التطور الهائل الذي شهدته 
المتوع الطبيطة وتوظيق امشعيراك ومن ية خافن امام النفس حي 
يعيدوا منهجية دراسة الظواهر النفسية: ومن أبرز الاجتهادات التنظيرية: 


1 . الذكاء والقدرات الحسية؛ 


الاهتمام الذي أولاه جالتون وكاتل (2416[1[1 820 0311012©) 4 الحواس 
والقدرات الحسيةء وكيف أنها قد تكون دالة قوية على الذكاء بح هو الأساس 
الذي تقوم عليه هذه النظرية ويرى جالتون وكاتل أنّ الفروق تابات 
الأفراد الحسية تدل على الاختلافات 2 مستويات الذكاء بين الأفراك ومين 
منطلقات هذه النظرية وجدت اختبارات من شأنها تحديد مستويات الذكاي 
ومن أبرزهذده الاختبارات اختبارات كالت واختبار الشطب لأوصرن؛ وهذه 


الاختبارات وغيرها تأخن 4 الاعتبار القدرات الحسية السمعية والبصرية 
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والشمية والذوقية واللمسيق إذ استهدفت معرفة دقة الانتياه والتركيز فضلا 


عن قياس زمسن الرجسع» وحري بالإشارة 4 هذا السياق أن الاختلاف 2 
الاستجابات الحسية بين الأفراد قد يعود بے أساسه إلى ضعف أو خلل بے هذه 
الحواس يجعل الاعتماد على الاختبارات القائمة على أسس حسية عند قياس . 
الْدَكَاء بحاجة للأخن بها شيء من التحفظء هذا ولا يغيب عن البال أن جزءا 
من الاختبارات المستخدمة حاليا لقياس الذكاء كمقياس وكسلر 
واستائفورذ-- بينيه واختبارات المتاهات متأثرة بهذا الاتجاه لكن من امهم 2 
الأمر معرفة الكيفية التي تستخدم فيها هذه الأجزاء. 

2. تظرية الماملين نسبيؤمان 152621111213 

يرى سبيرمان أن الذكاء ليس عملية عقلية معينة كالإدراك والتفكير 
بل هو عامل عام أو قدرة عامة تؤثر ج جميع العمليات العقلية بنسب متفاوتة 
يشترك معه عامل ذوعية خاص. 

والعامل العام ج رأيه يؤثر 4 جميع القدرات والعمليات الجيدة من 
اسكد لال وابتكار وتصور وتدذكر وإدراك حسي ولكنه تؤثر فيها بنسب مختلفة . 
. وبعبارة أخرى فالذكاء جوهر النشاط العقلي كله فهو يظهر 2 جميع 
تصرفات الفرد وأوجه نشاطه المختلفة مع وجود استعدادات نوعية إلى جانبه. 

وقد عد سبيرمان هذا العامل نشاطأ عقلياء لأن أخره 4 عالم لالذكله يشبه 
أثرالقوة الطبيعية أو النشاط الطبيعي 2 عالم. الطبيعة وأئه كغيرٌهٍ من 
المفاهيم العلمية إذ لا يمكن التعرف عليه إلا عن طريق مظاهره وي الذكاء 
يخاصة عن طريق اختبارات الذكاء. 

ويلاحظ أنه قد توصل إلى هذا العامل ليفسئر به معاملات الارتباط 
الموجودة 2 العمليات العقلية المختلفة كما تبينها الا ختبارات» وكأن معاملات 


الارتباط تعتمد أساسا على وجود العامل المشترك بين العمليات العقلية وهو 


الذي يبين مقدار الترابط بين أي عمليتين» كما يبين المدى الذي يشترك فيه 


رئيس مشترك يدخل 4 عدد من العمليات ولا يدخل 4 بعضها الآخر؛ فمثلا 
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العامل العام معاد ويفا كيذه اة كرون كفن لاه ا و 


فيما بينها ب4 العامل العام الذي يدخل فيها بدرجات مختلفة؛ وكل عملية 


تكون متصلة بمجموعة متشابه لها. 
3. نظرية العوامل الطائفية ثيرستون 1111151011 1 : 


يرى فيرستون (1121115]052,1931) صاحب هذه النظرية أنّ الذكاء 
يتكون من عدد من القدرات العقلية الأوليةء وهذه القدرات مستقلة بعضها من 
بعضى استهلالاً نسبياً لا مطلقا وان بعض العمليات المعقدة يوجد بيتها عامل 
كي لهم اة أو الجبر لابد من تضافر القدرة العددية والقدرة على 
التصور البصراق والقدرة على الاستدلال» وفهمنا لقصيدة شعرية لايد من 
تضافر القدرة على فهم المعناني؛ والطلاقة اللفظية والقدرة على التذكر؛ وقد 
توصل ثيرستون إلى تحدايّد:عدد من العوامل الطائفية أطلق عليها (القدرات 
العقلية الأولية) وهي: ظ 

+ القدرة اللفوية: وتوجد سے الاغتياوات التي تتضمن فهماً للغة. 

+ القدرة العددية: وهي القدرة على أداء العمليات الحسابية بسرعة ودقة. 
+ القدرة المكائية: هي تصور لأشياء بعد تخر مكانها. 
+ القدرة على التذكر: استرجاع ما نتعلم. 
+ القدرة الاستدلالية الاستقرائية: هي البحث والمعلومات"الصحيحة. 
+ القدرة الإدراكية: وهي المقارنة واختلاف الأشياء. 
+ الطلاقة اللفظية: هي التفكير بالكلمات بسرعة. 


. 4. نظرية الذكاء ال مرن والذكاء المتشكل: 


وضع كل من كاتل وهورن (1966) هذه النظريةء وقد توصلا لهذّة 
النظرية عن طريق منهج التحليل العامليء إذ يريان أن الذكاء يتشكل من 
عاملين رئيسيين هما عامل المرونة وعامل التشكل والمحددات. 
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ويعد عامل المرونة عاملا لفظيا وأنّه يعود إلى قدرة الفرد الموروثة على حل 
المشكلات, وأنّه يظهر عندما يحتاج الفرد إلى التكيف مع مواقف وظروف جديدة. ' 


أما العامنل المتشكل والمحدد فهو يقوم 2 الأساس على عناص رثقافية 
متعلمة وليست موروثة: وقد وجد أنْ عامل الذكاء المرن والمتشكل يرتبطان 
بنسبة تبلغ (0.50). 

وينَاءَ على ما سبق يرى كاتل أن الذكاء ال مرن متحررٌ من العوامل 
الحضارية: و إضَيِافة لاحقة لهذه النظرية يرى كاتل وهورن أنّ هذه القدرات 
تتشكل من مجموعلة من المكونات وهي التنظيم البصريء» والتنظيم السمعي.. 
والإدراك السريع؛ وأنواع ملتحدة من الذاكرة فضلاً عن الإدراك الحسي. 
5 نظرية بياجيه 861 212:. 

أكد بياجيه على أن الذكاء يثبفش آل يعالج 4 ضوء ثنائية معينة فله 
طبيعة ومنطقية 4 آن واحد؛ فمخ الإنسا نه ومصدر للنشاط العقلي جزء حي 
من كائن حي» وهو يشترك مع الأعضاء الأخرق 2 خصائصها العامة على 
الرغم من أن لكل منهما تنظيم عن غيره من الأعضاء وما بميز نظرية بياجيه 
أنها أكدت على الاعتماد المتبادل بين الكائن الحي والبيقة"التي يعيش فيهاء وأنّ 
الكافج الى وات عدا لاسا سامل سی فضا عن و گید حالة توازن 


O 


0 


6. نظرية جيلفوزد 311111010): 

يعسمى أنموذج جيلفورد بے الذكاء بالأنموذج الموروفولوجية 
(تع1010م8101) أو بنية العقل وعدد القدرات أو العوامل فيه (120) قدرة 
المكتشف منها (100) قدرةء ويصنف هذا الأنموذج إلى ثلاخة أبعاد: 


# بعد المحتوى (0021611)): ويتعلق بنوع ال مادة المتضمنة 4 المشكلة ومن عوامله 


ما يتعلق بالأشكال والرموز. 


لاا 100170 


جو ع ا 


* بعد العمليات (0061811011)): ويتعلق بعوامل التفكير التقاربي وعوامل 


التفكير التباعدي. 


+ بعد النواتج (81001161): ويتعلق بنوع الشيء الذي ينصب على النشاط 


بصرف النظر عن العملية العقلية: وهذا يتعلق البعد بالعلاقات بين الألفاظ 
والأشكال. (الداهري:2008.ص82). 
والشكل الآتي يوضح أتموذج جيلفورد ثلاثي الأبعاد: 


شكل يوضح نموذج جيلفورد ثلاثي الأبعاد 
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7. نظرية العوامل المتعددة كورندايك 110100116 : 


یری ثورندايك صاحب هذه النظرية أن الذكاء يتكون من مجموعة من 
العوامل أو القدرات المتحددة وثلقيام بعملية عقنية من ومين قافر وود 
عدم من القدرات تعمل مشتركة فيما بينها على اعتبار أن هناك ارتباط بين , 
كل عملية وأخرى؛ ويرى أن العمليات العقلية هي نتاج لعمل الجهاز العصبي 
المعقد الذي يؤدي وظيفته على نحو كلي ومتنوع بحيث يصعب وصفه على أنّه 
مجرد امتزاج مشتادير,فعينة من عامل عام وعوامل نوعية. 
ويرى أن هناك أنواط للذكاء: ١‏ 
© الذكاء المجرد: هو القدرة علنى معالجة الألفاظ والرموز والمفاهيم المجردة 
يكفاءة. ۰ ش ا 
© الذكاء الاجتماعي: هو القدرة غل التقاعل بفاعلية مع الآخرين وإقامة 
عاذقات اجتماعية ناجحة. 


« الذكاء الميكانيكي: هو القدرة على التعامل مع الأشياء المادية. 


8. المفهوم البيولوجي تلذكاء: 


هذا التوجه بے فهم الذكاء وتصوره يختلف عن التوجه السائد والمتمثل بے 
فهم الذحاء عن طريق الاختبارات المتعارف عليها مع ريط ذلك يميحكات 
خارجية لكن المفهوم البيولوجي للذكاء يعنى بالتركيز على المخ والتعرف 
عليه بمكوناته وعلاقته بالجهاز المصبي والحسي. 

وتؤكد هذه النظرية أنه من أجل أن يتمتع الفرد بذكاء مرتفع فلابدٌ من 
نشاط كهربائي كثير ومنظم فضلا عن إفراز كيميائي يتم بواسطته تنشيط 
العقل ثم تفاعله بصورة جيدة مع المثيرات والمتغيرات التي يتعرض لها. 
وقد جاء الاهتمام بالدكاء عن طريق المنظر البيولوجي بالتركيز على 
الموجات الصادرة من ال مخ ونمط هذه الموجات من حيث الصورة التي تكون عليها 
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ومن حيث الارتفاع والانخفاض ومن حيث الاستقرار على صورة أو التذيدذب 
والاضطراب. 

ومن المحاولات التي أجريت لغرض الإفادة من الأسس البيولوجية ے قياس 
الذكاء الجهود التي قام بها كل من (1:1115012161,1969) وجهود 
(1982 111 )؛ وقد تبين أنّ مقياس الموجات المخية من الممكن أن 
يقاس به الذكاء وبكفاءة تصل إلى كفاءة الاختبارات التقليدية: 

ومغتهذه النتائج الدالة على قيمة الأسس البيولوجية نے قياس الذكاء إلا 
. أنه لابي.من التأكيد على الصعوبات والمخاطرات والمحاذير المترتبة على استخدام 
أساليب وطرائق القياس البيولوجي للذكاء. 


9. نظرية الذكاء المتعددة: 


صاغ جاردنر (03101161,1983) نظرية الذكاء المتعدد؛ وتقوم هذه 
النظرية 4 الأساس على درامة العلاقات بين الأنشطة الصادرة من المخ ووفق هذا ' 
التصور يرى أنه يوجد أنواع متعددة من الذكاء مستقلة بعضها عن بعض إلا أنّ 
طبيعة هذه الأنواع وعددها لا يمكن تحتايده ے هذه المرحلة بصورة نهائية. 
وصدّف العالم جاردنر (2101161,1983)+الذكاء إلى : 


أ. الذكاء اللفوي 12111156116 Linguistic‏ : 


هو قدرة الفرد على أن يكون حساساً للغة المكتوبة واللنيطوّقة؛ والقدرة على 

تعلمهاء واستخدامها لتحقيق أهداف معينة وتوظيفها شغويا أو كُتابيا 

ونلاحظ أنّ هذا من الذكاء متطور لدى الشعراء والكتاب والصحافتيينء ورجال 

ا السياسة؛ وتعد منطقة بروكا بالنصف الأيسر للدماغ (1818112 1.616]) الشؤولة 
عن هذا النوع من الذكاء. 


ب. الذاكاء اللنطقي- اثرياضي Mathematical Intelligence‏ اق 


مو اة مل تحئيل امشكلات استناداً إلى المنطق» وتوليد تخمينات 

“رياضة: وتفحص المشكلات والقضايا بشكل منهجي؛ والقدرة على التعامل مع 

"الأعداد وحل المسائل الحسابية والهتدسية ذات التعقيد العالي عن طريق وضع 
الفترضيات وبناء العلاقات المجردة التي تتم عبر الاستدلال بالرمون وهذا النوع 
مى النكاء نجده متطوراً دى العلماء من الفيزياكيين والمهستمين بعلم 


:Spatial Intelligence ج الذكاء المكاني‎ I 


هو القدرة على التصون الفراغي البصري» وتنسيق الصور المكانية؛ وإدراك 
الصور ثلاثية الأبعاد فضللاً عن الإبداع الفني المستند إلى التخيل الخصبه 
ويتطلب هذا النوع من الذكاء توافر درجة من الحساسية للون والخطء والشكل 
والطبيعة؛ والمجال؛ والعلاقات» التي توجد بلين هذه العناصرء ويلاحظ توافر هذا 
النوع من الذكاء لدى البحارة وربابنة الطائرات والنحاتين والرسامين 
والمهندسسين المعماريين» وتفيد دراسات علم الأعصناتٍ أن ثمة سيطرة واضحة 
للنصف الكروي الأيمن للدماغ (81312 1518114) لى الأفراد المتصفين بهذا 
النوع من الذكاء؛ إذ إن إصابة المناطق الخلفية من الدماغ تؤدي إلى تدهور 
القدرة على التوجه نحو الفضاب ومما لاشك فيه أن للبيئة أخرا مهما 4 تنمية 
هذا النوع من الذكاء. 


د. الذكاء البدني- الحركي :Bodily-- Kinesthetic [Intelligence‏ 


هو القدرة على استخدام المهارات الحسية الحركية والتنسيق بين الجسم 
والعقل عن طريق العمل على إيجاد تناسق متقن لمختلف الجركات التي يؤديها 
الجسم بكامل أطرافه أو جزء من أطرافه؛ ويتفوق العدّاؤون والحرفيون والأطباء 
الجراحون والراقصون # هذا النوع من الذكاء أكثر مسن غيرهم؛ ويتركز 
الذكاء البدني- الحركي ةك القشرة الدماغية الخاصة بالحركة ( 0016 


:1001 ) مع غلبة النصف الأيسر للدماغ للأفراد الذين يستخدمون اليد 


اليمنى» وغلبة النصف الأيمن للدماغ للأفراد الذين يستخدمون اليد اليسرى؛ 
فالإصابات التي يمكن أن تلحق بهذه المناطق تؤدي إلى فقدان القسدرة على 
الحركة إذ يتعذر على أفرد القيام بحركات بسيطة؛ مثل: فتح علبة عصير أو 
تخطي حاجزما. ' ش 

ه. الذكاء الموسيقي :Musical Intelligence‏ 


هو القدرة على تمييز النبرات والألحان والإيقاعات المختلفة؛ ويظهر بعحضن 
الأطضال تفوقهم 2 هذه القدرة عن طريق أداء تزف يي رة مياسن 
سنوات عمرهة؛ وهذا ما يقودهم إلى التعبير, والابتكار, والتذوق عن طريق 
الموسيقى كما كق الحال عند الموسيقيين والعازفين؛ وبينت دراسات علم الأعصاب 
أن الذكاء الموسكيقل من وظبائف الجائب الأيمن للدماغ؛ إذ إن إصابة بعحض 
المناطق الخاصة منه» تؤداي إلى آفقدان القدرة على تمييز الإيقاعات والألحان» 
ويظهر الذكاء الموسيقي جِلَيّنا لدی العازفين والمنشدين,» والمطربين» وكتاب 
الأغاني؛ وريما متذوقي الشعر العربي الأصيل. ١‏ ا 
و. الذكاء البينشخصي (الاجتماعي) :Interpersonal Intelligence‏ 


هو القدرة على إدراك أمزجة الآخرينء ونؤاياهم وأهدافهم ومشاعرهم 
والتمييز بينهاء فضلاً عن الحساسية لتعبيرات الوجية والصوت والإيماءات كه 
القدرة على الاستجابة لهذه الإيماءات بطريقة إجرفيي في طريق التفاهل 
والاندماج معهم؛ فضلاً عن وجود أنماط من التواصل اللغوي وغثثر:اللفوي 
والانتباه الدقيق لردود أفعال الآخرين؛ ويلاحظ أن هذا النوع من الذكاء متقلور 
لدى المعلمين والزعماء السياسيين والمصلحين الاجتماعيين والكوميد بير هنا 
الذكاء يتمركز 2 الفصين الجبهيين؛ فالمصابون بمرض بيك (161م) الذي 
يظهر لدى الأفراد 4 مرحلة الشيخوخة يهاجم هذه المنطقة نفسهاء الشيء 
الذي ينجم عنه اضطراب واضح 4 التفاعل والتواصل الاجتماعي. 
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ز. الذكاء الشخصي :Iinterpersona] [Intelligence‏ 


يشير إلى القدرة على فهم الفرد لذاته عن طريق استبطان أفكاره 
وانفعالاته؛ وقدرته على تصورذاته من نواحي القوة ونواحي الضعفه والوعي 
بأمزجته الداخلية ومقاصده ودوافعه» وفهمه؛ وتقديره لذاته» ثُم توظيف هذه 
القدرة بے توجيه نمط حياته عن طريق التخطيط لها»ونجد مثل هذا النوع من 
الددكاء ى الفلاسفة وعلماء النفس والحكماء ورجال الدين؛ ويتمركز 2 
الفصين لجبوككين يخاصة 2 المنطقة السنفلىء ؛ والشكل الآتي يوضح أتواع 
الذكاء المتعدد: ش 


ر 
00 1 
ا 
2 فاع هه 
Spatial‏ ناه مساب الذكاغ اللقوي latrapersonal‏ 
الذكاء العكانيٍ e‏ . الذكاع الأجكماعي 
O Interpersonal‏ 
الذكاء الشخصي ( الذاد 0 
8 لي ( و الذكاء الجسسهي 
ي 
1 
بصم 
اوها 
eê aL‏ ود 
شاعم 
الذگاء الموسيقى الذكاء المنطقي الملطلي | ادع وو 


شكل يوضح أنواع الذكاء المتعداد 
وهناك من يضيف إلى هذه الأنؤاع من الذكاء: 


ج الذكاء انلطبيعي :Naturalist 1 tellig#1€¢‏ 


تظهر هده القدرة 4 تحديد OT‏ ا من 


نبات» وأزهار وأشجان وحيوانات» وطيور؛ ويمكن تمييز هذا النوع من الذكاء لدى 


اختبارات الدكاء والاستعدادات والقدرات العقلية 


المزارعين ومربي الحيوانات» والجيولوجيين» وعلماء الآثار؛ وأنّ الأفراد المتصفين 
بهذا النوع من الذكاء ينزعون إلى حب الحيوانات واستقصاء المعلومات عنهاء 
ويرغبون يي التواجد ‏ الطبيعة وملاحظة موجوداتها من حيوانات ونباتات» 
ولعل داروين (103155/11) وليني (111126[) أفضل من يجسد هذا النوع مسن 
الذكاء. 


ط. الذكاء الوجودي Existence [n {ellige nce‏ 
هوبالقدرة على التأمل 2 القضايا المتعلقة بالحياة والموت والديانات 
والتفكين بالكون والخليقة والخلود» ولعل أرسطو وجان بول سارتر نموذجان 

يجسدال هذا الثوع من الذكاء. 
0. نظرية الذكاء الثلاثية: 


وضع ستيربرنج (516111561118,1985) هذه النظرية بهدف المساهمة 2 
إيضاح مفهوم الذكاء وطبيعقة؛ وتقوم هذه النظرية على أساس أنّ الذكاء يقوم 
على ثلاث ركائز وأول هذه الركائز ما يسميه ستيربرنج (8 10 5110) 
بالذكاء الا ويتضمن هذا انلع مين الذكاء عناصر الأداء؛ وعناصر 
الحصول على المعرفة وعناصر مرتبطة بالعمليات والتخطيط. 

أما النوع الثاني من أنواع الذكاء فهو الذكاء القرائني» و هذا النوع 
من الذكاء تتم عمليات التكيف مع البيئة الخارجية االحيطة بالفردء ويتم أيضاً 
اختيار البيئة المناسبة فضلا عن التعديل والتغيير الذي يدك الفرد 2 بيئته. 

أما النوع الثالث مسن أنواع الذكاء حسب هذه النظرية هثو الذكاء 
الاختباري؛ ويتضح هذا النوع عن طريق القدرة على التعامل مع الأشتياء 
الجديدة وغير المألوفة, فضلاً عن القدرة على معالجة المعلومات والمحارف بتصورة 
طبيعية وذاتية. 
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وهذه النظريات وما تقدمه من تصورات 4 الذكاء وطبيعته تشكل أساسا 


يمكن الاتطلاق منه عند بناء اختبارات انلذكاء والقدرات العقلية لاسيما إذا 
أأركنا فائدة مثل هذه النظريات وقيمتها من أجل جعل الاختبار ذو طبيعة 
عدف ملد . 
قياس الذكاء: 
<< اقبط الاهتمام بقياس الذكاء من الناحية التاريخية بالاهتمام بالفروق 

الفردية ولقد كانت الدّراسة المنظمة للفروق الفردية متمثلة 4 حادثة الفلكي 
ماسكلاين "13866110" عندما طرد مساعده كينيروك "10080۲00" 
عام 1796م وذلك عندما فق 2 عملية الرصد بشكل دقيق؛ ثم بعد ذلت 
توالت الجهود والممارسات الوط بدراسة الفروق الفردية فجاءت جهود جالتون: 
خيث أسفرت جهوده عن قناعة يتأن هن“ الفتروق تعود للوراثة؛ وقد عمل جالتون 
عام 1882م على قياس قدرات بعض الأقراد ممن يرغبون ذلك وقد تمثلت 
الاختبارات 4 اختبارات زمن الزجع واختبارّات العلاقات» وأول استخدام لمفهوم 
الاختبارات العقلية جاء عام 1890م فلو عدم ة ا كين كاسن 
“Mackeen Cate”‏ خم توالت الجهود وتبلورت عن تطوير مقياس الذكاء 4 
فرنسا من قبل بينيه "8116" عام 1905م إذ حاول وقتها استخدام مجموعة 
طرائق من شأنها أن تساعد غل التمرف على نخان ععلنا الذين قد تصعب 
استفادتهم من مدارس التعليم العام. 

ويك عام 1911م صدرت الصورة المعدلة من اختبارات بينيه» ثم قنام لويس 
تيرمان "1810031 "1011s‏ عام 1916م بتقنين مقياس بينيه على الأطفال 
الأمريكان» ثم جاءت أجواء الحرب العالمية الأولى لتؤكد الحاجة لتطوير 
اختبارات الذكاء الجماعية وذلك بغرض اختيار المميزين وتصنيفهم من أجل 
وضعهم 4 الأماامكن الأكثر تناسباً مع قدراتهم العقلية. 

وضع ذلك التاريخ حتى الآن كثفت الجهود إزاء اختيارات الذكاء 


وتمثلت الجهود 4 الجوانب الأتية: 


اختبارات الدكاء والاستعدادات والقدرات العقلية 


[ . بناء اختبارات ذكاء جيدة سواء كانت فردية أو جماعية» مما جعل الساحة 
القياسية تشهد عددا كيو من هذه المفقاييس. 

2. تطوير المفاهيم النظرية بے الذكاء وذلك بناء على الحقائق والمعلومات 
الجديدة التي تكشف عنها الدراسات والأبحاث التي تستخدم اختبارات . 
الذكاء والقدرات العقلية. 

3. تقنين اختبارات الذكاء والقدرات العقلية خضت یت والجماعات 
المختلفة لكي تكون أكثر مناسبة 2 محتواها ومعاييرها مع هذه الجماعات. 

4.«تَوَظيفة اختبارات الذكاء والقدرات العقلية 4 مجال التربية وعلم النفئس 
مئ أجل التشخيص والاختيار والتصنيف. ش 

وكمكذارفإن الجهود السابقة أثمرت عن شيء كثير إزاء التنظير المتوفر 2 
الذكاء وكيفية قياسه؛ وأنْ تطوير مقاييس الذكاء والقدرات العقلية سيترتب 
عليه استخدام لهذه الأدؤات شیاس للذكاء كُمّ زيادة معرفة بے الذكاء لذا فلا 
غرابة من تعدد النظريات :ا لذّكاء» إذ إتها لم تأت من فراغ بل جاءت بفعل 
الأبحاث والدراسات وتراكم المطرفة 4 الذكاء والقدرات العقلية وأنّ تعدد أدوات 
القياس جاء منسجما مع تعد د النظويّات, إذ إِنّ كل مقياس يقوم على أساس 

نظرية أو جزء من نظرية تشكل إطاره العام. 

ما الذكاء بلغة القياس ؟ وكيف يمكن قياسه ؟ : 


يعرف الذكاء اراشا بأنه ما تقيسه أو ما تصفه اختبارات الذكاء؛ ولكن 
ماهي اختبارات الذكاء 9 إن اختبارات الذكاء ومقاييسه هي عبارة عن 
مجموعة من المثيرات المنظمة والمرتبة وضق ترتيب معين والتن تغرض على 
المفحوص بغرض الحصول على استجابات منه إزاء هذه المثيرات» وكما سبق 
تأكيده فإن قياس الذكاء لا يتم بصورة مباشرة بل يتم عن طريق هذه المثثرات 
التي تتضمنها اختبارات ومقاييس الذكاء. 
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إن النتيجة المتوقعة من عملية القياس هذه يفترض أن تكون تحديد 


مستوى القدرة العقلية العامة للفرد وذلك على شكل درجة عامة مستنتجة من 
بإتجابة الفرد على عينة المفردات المكونة للاختبار؛ وي هذا السياق يحسن الإشارة 
لق مفهؤم اختبارات الاستعدادات 16818 42111006 وهي ذلك النوع من 
الاختكارات التي يستهدف منها قياس جزء أو أكثر من استعداد من الاستعدادات 
العقلية على أن يكون 8 الجزء محدد ومعرف أو آجزاء متجانسة: و2 العادة 
تكون اختبارات الاستعدادات على نوعين» نوع يقيس اا واخينا فقط أما 
: النوع الثاني فهو الذي يقيس مجموعة من :الاستعدادات» وهذه نطلق عليها 2 
الغالب بطارية الا سلإحدادايك” اذريترتب عليها بروفيل لعدد من القدرات عند الفرد ' 
مما يمكن من معرفة جوانب اللقوة وجوانب الضعف لدى المفحوص. 

وتستخدم 4 الغالب اختتثارات الاستقدادات للتنبؤ بالوضع الذي سيكون 
عليه الفرد سے وظيفته أو دراسته أو برأنامجه التدريبي ويدخل ب4 هذا الإطار 
اختبار القدرات العقلية الأولية للدكتور "أحمد زكي صالح" واختبار الدراسات 
العليا Graduate Record Examination‏ واختبار Sh‏ 
„Scholastic Aptitude Test‏ 


ويقسم عدس ومحي الدين (2005) اختبارات الذكام من حيث آلية 


التطبيق على نوعين هما: 
1. الغردية: 


ا 

مثل اختبار ستانفورد - بينه؛ واختبار وكسلر إذ يتطلبب إجراء هذه 
الاختبارات مجموعة من الأشخاص المذريين ومقدار كبير من الزمن؛ لأن هذه 
الاختبارات تطبق على المفحوضصين بشكل فردي» لكنها تعطي فرصة أكبر 


0 اع 0 4 ا 
للتعرف على أشياء كثيرة عن ال مشحوصين: وتحد نتائجها دقيقة. 


دص 


2 الجماعية: 


وهي اختبارات توفر الوقت والجهد, لأنها تطبق على مجموعة كبيرة من 
المفحوصين» لكنها 4 الوقت ذنفسه عرضة لإعطاء قياسات خاطئة للذكاءء لكن 
يمكن تلاك هذه الأخطاء عن طريق إجراء مزيد من التحسينات عليها باستخدام 
مبادئ التحليل العاملي ني دراسة بعض الأمور ا لهامة مثل الفروق الجنسية 2 
الذكاء وتأثير العمرعليه. 

ومين حيث الأداء أشار خير الله (1990) إلى أن هناك اختبارات تسمى 
بالاختبارات العملية للذكاء ومن الأمثلة عليها: 


1. اختبار لولحة سيجان: 


ويتألف من (10) قطبع خشبية توضع أمام المفحوص بترتيب معين؛ ثم 
يطلب منه وضع كل قظعة 4 موضعها من اللوحة وذلك بأسرع وقت» ويسمح 
للمفحوص بثلاث محاولات الكل قطعة» بحيث تكون درجة المفحوص لكل قطعة 
هي: أسرع وقت يضع فيه القطخة الخشبية من بين المحاولات الثلاث. 


2. اختبار متاهات بورتينوس: 


ويقيس القدرة على الاستبصار والتتخطيطء ويتألف هذا الاختبار مسن 
سلسلة متاهات مرسومة على الورق مرتبة حسب الصعوبةء وتصلح للأعمار من 
(3) سئوات إلى سن الرشد» ويطلب من المفحوص أن يتتبع بقلم الرصاص أقصر 
طريق من نقطة البداية إلى نقطة النهاية 2 متاهة الورق؛ ولك دون .رفع القلم 
عن الورقة وتحسب درجة المفحوص بناء على الزمن المستغرق للوضول إلى نهاية 
المتاهة. 1 


509 


ا الفصل الثامن ` 


مفاييس الذكاء: 


هناك العديد من مقاييس اتنكاء ومن أشهرها مقابيس الذكاء الآتية؛ 
أولاء مقياس ستانفورد - بيئيه: . 

يعد العالم الفرد بينيه أول من حاول قياس الذكاء عن طريق قياسن 
القدزات الجسدية؛ مثل قياس قوة ضغط اليد تحمل الوزن» سرعة حركة اليد 
لكن هذه المحاولات باءت بالفشلء إذ إنها لم تفلح ب2 إيجاد الفروق بين الأطفال) 
. لهذا قام بينيه/بالتحول على قياس العمليات العقلية مثل قدرة الانتباه, 


e 0 5 TNE E 3 ١ e م : قو‎ RE 


التفريق بين الأطضال» ومن /أيرز إسهاماته مفهوم العمر العقلي» الذي يستخرج 
هن طريق تطبيق اختبار الذاكاء على الطضل. ش 

. وقد افترض بينيه أن الذكاء قرةاعقلية عامة تتسم بالابتكان والفهم 
والحكم الصحيح والتوجه الهادف EE‏ يوان ججده ادر قوس هوات 
E,‏ المختلفة توزيعا ويا يون معه اعتبار متوسط أداء 
كل فئة عمرية معيارا للنمو الخقلي لهذه الفئة. 1 

ويعد مقياس بينيه من المقاييس اللغوية الفرآية: فهو يعتمد على 

استخدام اللفة بشكل أساسي؛ وهذا الأمر يرتبط بمقولة بينيه» والتي تقول (إن 
مقياس الذكاء يجب أن يتصب على قياس العمليات العقلية العليل# على 
النشاطات الحسية الحركية البسيطة)؛: كما اتسم مقياسه بالتدرج ب2 المهنات 
السهلة إلى الصعبة. 

٠‏ ويتكون الاختبار من عدد من الاختبارات الفرعية التي تغطي الأعمار من 
(2-18) سنة وعدد هذه الاختبارات الفرعية (142) اختباراء لكل فئة عمرية 


اختبارات فرعية خاصة بهاء وقد قسمت الفئات العمرية إلى (20) فة عمرية 


وتتوزع الاختبارات الفرعية على الفئات العمرية كالاتي: 


| 


e 


اختبارات الدكاء والاستعدادات والقدرات العقلية 


لكل فئة مُمرية (6) اختبارات فرعية؛ أي (120) اختبار فرعي؛ فضلاً عن 
اختبارين فرعيين إضافيين للفئكة المتوسطة:؛ ليصبح المجموع (122) اختبارا 
ER‏ يضاف إليها اختبار احتياط لكل فئة» ويصبح المجموع (142) اختباراء 
ومن أمثلة فقرات اختبار بينيه للطفل 4 السئة الماضية #التخري مد ر 


الجسم ولطفل الخامسة إكمال الصورء وهكذا. 


وك عام (1916) قام العالم لويس تيرمان (161311811) بتقنين الاختبار 


على البيئة الأمريكية:؛ ولأن هذا العالم كان يعمل 4 جامعة ستانفورد: لهذا 


سمي المقياس بمقياس (ستانفورد-- بينيه)» وقد تمت مراجعته سنة (1937)» 
وسنة (1960)غؤتم تش رمعايير جديدة للاختبارسنة (1972): ومتوسط هذا 


الاختبارَ (100). واتحرافه المعياري (16)ء ولهذا الاختبارصور عربية منها: 


الصورة الأردنيية التي قننت على يد الدكتور (عبد الله الكيلاني)؛ والصورة 
المصرية» والصورة السعودية والصورة الكويتية» وهناك صور مختصرة للمقياس» 
لكن يفضل استخدام الصوزرة الكاملة للمقياس لأنها تعكسن الدرجة الحقيقية 
مميزات مفياس ستانفورد-- بينيه: 

يتميز مقياس (ستائفورد- بد بينيه) بالآتي: 
1.القدرة على قياس ما يسمى بالذكاء العام. 
2. يعد من أشهر مقاييس الذكاء وأقدمها. 
3:يمتازبدلالات ضدق وثبات عالية تبرراستخدامه كونه ماک هذ گاء 

العام. 

4. يغطى الفئات العمرية الدنيا. 


عيوب مقياس ستانفورد- - بينيه: 


أما عيوب مقياس (ستائفورد- بد بينيه) فتتمثل بالآتي: 
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1 . يعد من القاييس التي تقيس القدرة العقلية العامة وله يقيس أبعادا متعددة 


ے القدرات العقلية طقاس وکر لكان الذى 'يتضمن عدذا من 
القدرات العكليه قب تصل إلى (12) قدرة عقلية اوی ار يعطي 
المشباس قياساً صادقا للقدرات العقلية المختلفة. 

2 إِنهِ مقياس لغوي تتأثر الدرجات عليه بالقدرة اللغوية للفرد؛ وهو بذلك لا 
ادوس صو ة هه هاه الأطفال الذين ولدوا #آيناء يتكلمون لغة 
أجنبية؛ أي هذا المقياس متحيز ثقافيا لاعتماده الكبير على اللغة. 

3 يمكن التنبَّوامن نسب الذكاء 2 الأعمار تحت أريع سنوات بما سيكون عليه 
أ اتطفل 2 المسلإقبل؛ يكاج بسبب وجود قدرات لا يظهردورمًا إلا 4 اوقات” ˆ 

4. غير صائح لقياس ذكاأالعلار؛ لأا لعينة التي قتن عليها لا تزيد أعمارها 


هن (18) سنة. 
ثانیا؛ مقياس وكسلر: 


ظهر هذا المقياس كرد فعل للانتقادات التي وجهت لمقياس بينيه؛ ويعرف 
بمقياس وكسلر لذكاء الأطفال؛ وهو على عكس قياس ستانفورد-- بينيه 
اللاي المطت فيه SS E E‏ إذ تخطى ل مقياس 
وكسلر جميع الاختبارات الفرهية مرتبة من الأسهل إلى الأصخب» ويضم هذا 
المقياس فقرات عديدة موزعة على الاختبارات» ويتكون من قسمين: أفظي» 
وأداثي» ويضم القسم اللفظي من المقياس اختبارات فرعية ترڪ ڪن اللفة 2 
حين يضم القسم الأدائي اختبارات فرعية تر را مهوت الإنراكيه والفتره 


المنطقية. 


اختبارات الذكاء والاستعدادات والقدرات العقلية 


© القسم الله للفظي: 


تضمن القسم اللفظي ستة اختبارات فرعية: خمسة منها أساسية وواحد 


احتياط وهي: 
1.اختبار المعلومات العامة: 
يتضمن (30) فقرة مرتبة حسب درجة صعوبتهاء وتدور الفقرات حول 


خبرة الطفل اليومية» وتفاعله مع بيئته. 
2 “اختباز المتشايهات: 
يتضمن (16) فقرة مرتبة حسب درجة صعويتها؛ ويقسم على قسمين: 

+ المتشاظرات: وتتضمن (4) فقرات» تتكون كل فقرة من جملتين خبريتين؛ 
والجملة الثاتية غير مكتفلة» ويطلب من المفحوص إكمالها بالكلمة المناسبة 
قياسا على العلاقات المتضتمئة 2 الجملة الأولى. 

+ المتشابهات: تضم (12) فقرة.تحتوي كل فقرة على شيئين؛ ويطلب من 
المفحوص معرفة درجة التشابهثِيّنهاء ويقيس هذا الاختبارالقدرة على 
التميين والتخيل؛ والمحاكمة: والتصنثف؛ والذاكرة بعيدة المدى. 

3. اختبار الحساب: 


حلها شفويا 4 زمن محدد::ويكشف هذا الاختبار عن التَظّورالممرك؛ والقدرة 
على تنظيم الأفكار المجردة. 
4. اختبار المفردات: 


يتضمن (40) فقرة مرتبة حسب درجة صعويتهاء وهي جزء من الكلمجات 
الشائعة 4 حياة الطفل الأسرية» والمدرسية» ويقيس هذا الاختبار القدرة على 
تعلم المعلومات اللفظية»؛ والقدرة على التفكير المجرد؛ ومدى تأثر الطفل بثقافته. 
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يتضمن (14) فقرة مرتبة حسب درجة صعويتهاء يقيس القدرة على فهم 


اللواقف السلوكية والقدرة على فهم الاستجابة الصحيحة: أو السلوك المرفوب 
َيه والقدرة على التعبير اللفظي. 
6 إختبار إعادة الأرقام (الذاكرة الرقمية): 
ٍْ يتضمن سلاسل من الأرقام مرتبة حسب درجة صعويتهاء ويطلب من 
امفإحوص إعادتها كما هي» أو معكوسة. 
ل الأداقي: | ش 
شق (القسم iı‏ ستة اختبارات فرعية: خمسة منها أساسية وواحد 
احتياط؛ وهي: 
1. اختبار إكمال الصورة:. 
يتضمن (20) فقرة مرتبة حسب درجة صعوبتها؛ وكل فقرة عبارة عن 
صورة حذف منها أحد أجزائها الأساسية؛ والمطلوك مدن المشحوصض التعرّف على . 
الجزء الناقص» وتسميته ضمن زمن محدد. 
2. اختبارترتيب الصور: 
يتضمن (11) فقرة مرتبة حسب درجة صعوبتهاء وتكل واجد منوا زمن 
محدد» ويطلب من المفحوص ترتيب الصور وفق سياق القصة ضمن زمن متحدد 
ويبقيس هذا الي والاستيعاب اليصري» والتخطيطه؛ والذكاء 
ش الاجتماعي. 
3. اختيار المكعبات: 


عن (1 1) فقرة مرتبة حسب درجة صعويتهاء وكل فقرة عبارة عن 


تصميم ملون ذي بعدين مرسوم على بطاقة:؛ والمطلوب بناء التصميم باستخدام 


اختبارات الذكاء والاستعدادات والقدرات العقلية 


مكعبات ملونة باللونين الأحمر والأبيض» ويقيس الاختبار القدرة على التحليل 
والتركيب. 
4. اختبار تجميع الأشكال: 


يتضمن (4) فقرات مرتبة حسب درجة صعويتهاء وشكل كل فقرة عبارة ٠‏ 
عن أنموذج مكون من قطع كرتونية مقسمة على أجزاء والمظلوب تجميع هذه 
القطع؛ لتكون أنموذجا معينا ضمن الزمن المحدد. 
5 الختبار الترميز: 

ايتضمنأشكالا هندسية يطلب من اللفحوض القيام بوضع الإشارة المناسية ٠‏ 
بے كل شكل؛وفقا لد ليل الاختبارء وهو معد للطلاب دون سن الثامنة. 


6. اختبار المتاهات: 


يتضمن (8) متاهاتامرتبة حسب درجة صعوبتهاء وهو اختبار احتياطي؛ 
ويطلب من الطفل رسم الطريق'الذي سيسلكه للخروج من المتاهة بے زمن محدد. 
مميزات مقياس وكسلر: 

يتميز مقياس وكسلر 4 الآتي: 

1. يتصف يدلالات عالية من الصدق والثبات» مما يجخّل استخدامه فمّالاً 2 
تشخيص القدرة الفعلية للمفحوصين 2 الأعمار التى«يغطيها المقياس مسن 
سن (6-17) سن ش 

0كين عدا ا من القدرات العقلية التي تندرج 2 مفهوم الذكاء العام 
كالقدرة على إدراك العوامل البيئية والاجتماعية والقدرة على الفهم, 
والاستدلال؛ والتعلم والانتباه؛ والملاحظة:؛ والتدذكر وإدراك التفاطميل) 
والقدرة على التخطيط؛ والتحليل» والتركيب, والتأثر الحركيء» والقدرة 
على أداء المهمات العملية. 
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3.يفيد 4 قياس حالات تدني القدرة العقلية وتشخيصهاء بسبب صلاحية 
القسم الأدائي اکا معان هيات اتد هافن 
عقلياً؛ وبطيئي التعلم؛ وذوي الاحتياجات اللغوية. 

هيوب مقياس وكسلتر: 

أا عيوب مقياس وكسلر فتتمثل بالآتي: 


1. لا يفيس كل القدرات» فهو على سبيل الثال لاأيقيس النضج الأنفعالي. 
2. يعد هذا المقياس کا القسم اثلفظي منه محا للأطفال الذين أتبيحت 
لهنم الفرصة لدّغول الميزسة فلذلك من الطبيعي أن يكون أداء الأطفال 
الذين لم يتلقو) الهم باإدرسة متدنياء لاسيما بالقسم اللفظي من . 
المقياسن. ٠‏ ْ 
3. يحتاج إلى فاحص مدرب وعلى كفاءة عالية ب4 تطبيقه؛ وتصحيحه؛ وتفسير 
4. يعد من المقاييس المتحيزة ثقافياء إذ ب ا ETP‏ 
يكون أداء أطفالها على هذا امان ع 


ثالثاً: : المقاييس الجماعية: 


هناك مقاييس فردية مثل: مقياس ستاتفورد-- بينيسه ل 
التي تطبق على فرد واحد ے كل مرة؛ لهذا فإنها تحتاج إلى وقت وجهد كبيرين 
من أجل تطبيقها على أفراد الدراسة إذا كان العدد كبيرا؛ فإنه توج فويض 
اختبارات جماعية أي تطبق على مجموعة من الأفراد دفعة واحدة ب كل مرةا 
ومن أشهر الأمثلة على المقاييس الجماعية مصفوفة زافن: والتي هي عبارة عن 
مجموعة من الأشكال؛ أو الرسومات التي تتطلب من اقا خف دهم 
الرسومات من مجموعة أخرى من الرسومات موجودة أسفل الرسومات 
لكن الباحثين يركزون على الاختبارات الفردية كونها أكثر دقة من 


الاختبارات الجماعية. 


مح 00 
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كيف يقاس الذكاء ؟: 


أو ما يعرف (1.0) وهي الدرجة المشتقة من واحدة من عدة اختبارات 
موحدة مختلفة مصممة لتقييم الذكاى ومصطلح (1.0) مأخوذ من الكلمة 
الألمانية (60011011621 112161118614) وقد تم صياغته من الطبيب النفسي 
الألماني ويليام ستيرن (51610) عام (1912)» كونه طريقة مقترحة لتسجيل 
نتائج اختبار الذكاء الحديثة المبكرة للأطفال» مثل تلك التي تم تطويرها من 


قبل بينيه» ووكسلر ب وقت مبكر من القرن العشرين؛ وعلى الرغم من أن 


. مصتطلخ (1.0) ما يزال شائع الاستعمال؛ فإن حساب نتائج اختبارات الذكاء 
على مقياس وكسلر للبالغين؛ والمبتي على أساس تصور قياس درجات اللوضوع 


على المنحَّنى الجرس بمتوسط ذكاء (100)ء وانحراف معياري (15)» وبالرغم 
من أن الاختبارات المختلفة من الممكن أنْ يكون لديها انحرافات معيارية مختلفة 
فإِنْ متوسط حاصل الناكاء على مقياس بينيه يبلغ (100) وانحرافه المعياري 
(16). ش 


وتحسب نسبة الذكاء من طريق حاصل تقسيم العُمر العقلي على الخمر 
الزمني رونا بمئة؛ ويستخرج العمّر العقلي باستخدام أحد ما الذكاءى 
أمنا العمر الزمني فهو العمر الحقيقي للفرذء وبعد استخراج هذه النسية يتم 
مقارنتها بالمنحنى الطبيحي لدوجات الذكاء المعيارية ولب معايير الاختبان 
لمعرفة موقع الفرد ب2 هذا المنحنى؛ وتحديد الفئة التي ينتمي لها الفرد؛ كما 
موضح بالشكل الآتي.(عليان وآخران:1987): 
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120-130 


فوق المتوسط او دلي 


اختبارات الذكاء والاستعدادات والقدرات العقلية 


ولحساب نسبة الذكاء يمكن أخذ المثال الآتي: 


طفل عمره (4) سنوات» اجتاز (5) اختبارات لطفل السنة الرابعة: واجتاز 

. (6) اختبارات لطغل السنة الثالثة: و(3) اختبارات لطفل السنة الرابعة والنصف» 

اتاو ”لمكن هة العامة وا حار واا لطفن اة اة 

والنصفه ولم يجتزأي من اختبارات السنة السادسة» احسب ما يأتي: 

+ ملاحظة: لحل السؤال انظر مرفق (1). 

1. العم رالزمني. 

2 الي التامدي. 

3. الخار السبكحي, 

4. الحمرالعقلئ: 

5. نسبة الذكاء 

6. لفئة التي ينتمي إليها الظفل. 

وفيما يأتي الأجوبة: 

1. الُّمرالزمني: 124- 48 ورا . 

2.العمر القاعدي: هو العمر الذي يجيبا فيه الطفل عن جميع أسثلة الاختبار: ' 

۰ 36-3 

3 لعمرالسقفي: هوالعمرالذي لا يجيب فيه الطفسل عن أي مسن أسئلة 

الاختبار,72-126 شهرا. 

٠‏ 4 حمر العقلتي العم رالعقلى ضاف إليه الأوزان لكل الختبارء أي:عدد من 
الأشهر حسب جدول يكون مع دليل الاختبار*736 (1×5)+ 

47 =(1x1)+(1x2)+(1x3) 
9749 2100 × 48/47 =100 × نسبة الذكاء: الحمر الحقلي/ الحمر الزمني‎ .5 
١ الفئة التي ينتمي إليها الطفل: متوسط الذكاء.‎ .6 
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مرفق (1) 


بيتيه تلذكاءم 


اختبارات الدكاء والاستعدادات والقدرات العقلية 


كانيا: اختبارات القدرات والاستعدادات المقلية: 


5 


مقدمة: 


الذكاء ضرورة ‏ كثير من الدراسات والمهن؛ لكنه لا يكفي وحده للنجاح 
فيهاء أن كان الأداء يتطلب وجود استعدادات خاصة لدى الفرد»ضلا يكفي ١‏ 
النجاح 4 الأعمال الميكانيكية أو الفنية أن يكون الفرد ذكياًء بل لاب أن يملكت 
استعدادات خاصة 4 هذه النواحي؛ فمثلاً لا يكفي الذكاء وحده للنجاح 2 
كلية الهندسة» بل لابد أن يكون لديه استعداد افو ارقا يات واستعداد 
خاص للتصورالمكاني (قدرة الفرد على تقدير المسافات والأبعاد بدقة وعلى 
ملاحظة ما بين الأشكال مسن تشابه أو اختلاف؛ وعلى تكوين شكل من أجزائه ` 
المبعثرة): ش 

وقبل أن ندخل 4 شترح:الاختبارات الخاصة بالاستعداد لابه من توضيح 
مفهومي الاستعداد والقذرة ما الفرق بينهما: 

فالاستعداد 4721160106 يغني قدرة الفرد الكامنة على أن يتعلم 2 سرعة ' 
وسهولة (مهارة) به مجال معين ككالْرياضيات والطيران والموسيقى. 

والاستعداد هو مدى قابلية الفرد للتغلم؛ أو مدى قدرته على اكتساب 
واو ا إذا ما تهبأت له الظروف الكناسبة؛ ويختلف هذا السلوك 
المتعلم أوالمهارة ب4 درجة تعقده» فقد يكون مهارة ا عقلية مثل تعلم اللخات 
الأجنبية والرياضيات» أو يكون تعلم أنشطة حركية أو جسلهية بسيطة ولذلك 
فإن تعريف الاستعداد يتضمن القدرة على تعلم مهارات متنوعة ولوك متعدد, 
فالمهم هو القدرة على التعلم وليس نمط السلوك المتعلم أو نوع المهارة اللكتسبة 

وقد تم تحديد نوعين من الاستعداد وفق اتجاهات بياجيه: الأول الاس كتاذ 
النمائي حين افترض أن المرحلة التطورية النمائية التي يمر بها المتعلم تحدد 
مدى استعداده لاستيعاب الخبرة وتمثلها التي تقدم له؛ والثاني الاستعداد 
الخاص الذي سماه بالقابليات أو المتطلبات السابقة: إذ افترض أن كل خيرة أو 
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موضوع قديم للطلبة يتطلب توافر خيرات سابقة ومفاهيم قبلية ضرورية 


للتعلم الحالي؛ فتعلم الطلبة واستيعابهم للخبرة يتوقف على حالة استعدادهم 
العام والخاص وأنّ غياب الاستعداد يسهم 2 تدني الدافعية للتعلم لديهم. 

أما القدرة 0111ل فهي كل ما يستطيع الفرد القيام به 4 اللحظة 
الكاطارة من أعمال عقلية أو حركية سواء بتدريب أو من دونه» كالقدرة على 
ركوب التؤاجة أو تذكر قصيدة شعر. ش 

من هنا فا أنّأتفرد قد لا تكون لديه القدرة حاليا على قيادة الطائرة 
لکنه يملك استعداذا"ترشحه للتفوق 2 هذا المجال 2 حالة التدريب الكابك.. 
ماهية اختيارات القدّرات والاستقدادات العقلية: 

يطلق عليها بطاريات/الاسنتعدادات المتعددة؛ وهي مجموعة أخرى لقياس 

القدرات العقلية ليس هي عامل موحدوؤعام؛ وإنما عوامل متمايزة مستقلة نسبيا 
عن بعضهاء وبدلا من أن يكون هناك اختبار فرعي لقياس الذاكرة أو القدرة 
العددية أو الاستدلال المنطقي فإن هذا الاختبار تخصص اختبارا بكامله لقياس 
سمة أو استعداد أو قدرة عقلية معينة: وتتجمع هذه الاختبارات بمجاميع لتشكل 
يطارية من عدد محين من الاختبارات. ش 

وهناك بطاريات تحتوي على خمسة أو ستة اختبارات: 4 حين هناك 
بطاريات تحتوي على عدد كبير من القدرات والاستعدادات تصلل إلى 20: وج 
حالات نادرة تصل إلى 60 كما 2 بطارية جيلفورد. 

والفرق بين أسئلة اختبارات الذكاء العام واختبارات القدرات المتعددة 
كون الفقرات بے اختبار الذكاء متجانسة ومشتركة فيما بينها ‏ قياس 
الذكاء العام على الرغم من كون هذه الاختبارات فرعية تقيس موضوعات 


عديدة أو لفظية أو ذاكرة وي تعبير متخصص فإِنْ فقرت اختبارات الذكاء 


مشيعة بالعامل العام المشترك فيما بين جميع فقرات الأختبارات الفرعية. 
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أما لك قياس اختبارات القدرات المتعبدة فإن الفقرات تختار حسب درجة 


استقلالها ے قياس ناحية خاصة وليس عامة:؛ أي الفقرات مشبعة بعامل قدرة 
متخصصة كالتذكر أو قدرة مكانية أو عددية...الخ. 

ولكن يبقى سؤال يمكن أن يسأله القارئ هو لماذا هذا الفصل بين قياس 
الذكاء بصفة عامة وتجزئة الذكاء إلى عناصر أولية وقياسها 5. 

ويمكن تلخيص الأسباب التي أدت إلى ظهور هذا النوع 2 الاختبارات بما 
ياني: 


1 .الا ختلافات النظرية بين الفرضيات التقليدية بأنّ الوا هو عا عام 
شترك # جميع الأنشطة العقلية مهما اختلفت وظائفها وبين الاعتقاد بأنٌّ 
الذكاء أقلّعمومية مّما يكون تصوره؛ بل هو مجموعة قدرات متمايزة لها 
صفة العموميّة ج مرخلةشبكرة من النمو لكنها تتمايز وتستقل نسبياً عن 
بعضها لتشكيل قدرا تل حة. 

2 اقتصار اختبارات الذكاء التقليدية على جوانب عقلية معينة ويقاء جوانب 
أخرى بعيدة بشكل وآخر عن القاس كالقدرة الموسيقية والفنية والكتابية 
والميكانيكية..الخ» ومثل هذه القدرات لا ينكر بأنّ لها خصوصيتها وتمايزها 
الذي يتطلب قياسا مستقلاً. 

3. التوسع 2 استخدامات الإحصاء لاسيّما التحليل العناملي أخن يكشف بشكل 
مقنع عن طبيعة الذكاء وهيكلية القدرات المتعددة وارتباطاتها بما يمهد إلى 
تصنئيفات جديدة ونظريات جديدة تخص التنظيم العقلتي» ونج ذلك 2 
أنموذج جيلفورد للذكاء بأبعاد ثلاثة ويما يقارب (120) قدرة م«يتقلة فسبياً 
ومرتبطة فيما بينها من ناحية أخرى. ا 0000 

4. الحاجة المتزايدة إلى اختبارات خاصة أو متخصصة لقياس نشامل عقلي معلين 
يرتبط بطبيعة مهن أو تخصصات مهنية صناعية وعسكرية متقدمة تعحجز 
عنه اختبارات الذكاء التقليدية لوحدها. 
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داخل الفرد نفسه كما سترى فيما بعد. 


أهم بطاريات القدرات والاستعدادات العقلية: 
من أهم البطاريات الشائعة التي تتمتع بسمة واسعة ندى ا مختصين» هي: 
#1يغئاريات القدرات الأولية لثيرستون 1121115401 : 


تحتوي هعذه التطارية على 11 اختبارا متخصصة لطلبة الثانوية 


200 والجامعات» وقد بنيتِعلى أساس التحليل العاملي؛ ونتيجة لنشاط هلمي نظري 


وتطبيقي واسع لقيلاس 6اقيرات عقلية مستقلة نسبياً (بمعدل اختبارين لكل 
قدرة)ء ` 

1. الفهم اللفظي ويرمك له بالحرفيكا ٠.‏ 

2. القدزة المكانية ويرمز لها بالحرف 9. 

3. القدرة العديدة ويرمز لها بالحرف [1. 

4. القدرة على التذكر ويرمز لها بالحرف ]/1؛ 

5. طلاقة الكلمات ويرمز لها بالحرف ۷ . 

6. الاستدلال المنطقي ويرمز له بالحرف .&K‏ 


والبطارية معدة للتطبيق 4 درسين (أي 4 ساعتين) وأدخلثت تعديلات 
كثيرة عليها منن طبعتها الأولى 1941ء وأهم هذه التعديلات اختصثار طول 
الاختبان وتوسيع المستويات العمرية لتشمل خمسة مستويات حسب تعديل عام 


2 بعد أنْ كانت مخصصة لطلبة الثانوية والجامعة وهي: 
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وتعطي البطارية درجات مستقلة لكل قدرة من القدرات والتي انحصرت إلى 

5 بدلا من 6 وهي: 

* الفهم اللفظي (معاني الكلمات). 

# الاستدلال. 

+ العلاقات المكائية. 

+ القدرة العددية. 

# السرعة الإدراكية. 

وتحول شان الدرجات الخمس إلى تخطيط نفسي (برويل) باستخدام 
معايير أو درجات مترحالة معنا ومثينية وتساعية. 

أن البطاريتة وبعد دراسات وتجارب عديدة أهمها دراسة استازي 4 " أثر 
السرعة على معاملات الاتساق الداخلي للاختبارات" ومن نتائجها تغير معاملات 
الثبات للتجزئة النصفية ووجحدت بان بعض الاختبارات هي اختبارات قوة وليست 
سرعة للاختبار الفرعي (الفهم”اللفوي) واختبار المكان بدرجة أقلء إذ لم تتغير 

ثباتها كثيراء ب4 حين تغيرت اختباراكالسرعة للاستدلال والعدد. ' 

وقد وجهت انتقادات أخرى إلى البطارية» نلخضها 2 الآتي: 

1. استقلالية القدرات المقاسة متحفظ نسبيا كما يتضح من معاملات الارتباط 
المرتفعةء وبشكل خاص 2 المراحل العمرية (5-8) وبشكل أقل من (8-10), 
ويمكن تفسير هذه الظاهرة العامة إلى عدم تمايز القدرّات بشكل واضح ج 
هذه الأعمار المبكرة. 

2. لم يقدم المؤلف معلومات وبيانات تجريبية يمكن الرجوع إليها تحبيل 
الفقرات أو التحليل العاملي المعتمد» لذلك تعاني هذه البطارية من دة 
كافية تدعم صدق المحكات التعليمية والمهنية؛ ولم تتوافرأي بيانات 4 درجة 
الفروق بين الجنسين:؛ لاسيما أن احتمال اختلاف الدرجات بين الجنسين 2 
قدرات الكلمات والاستد لال وارد 2 دراسات أخرى. 
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3. ضعف البطارية من الإفادة من المستحدثات النظرية والعملية 4 مجال 


نظرية الذكاء» والإصرار على مواقف نظرية قديمة ونرى بے اختبار 
الاستدلال لتسلسل الحروف التي يبقى 2 محتواه المنطقي استدلال للذكاء ‏ 
العام وليس قدرة خاصة. ش 
2 إيطارية الاستعدادات الفارقة: 
جاءت هذه البطارية عام 1947 بعد بطارية ثيرستون؛ واشترك فيها ثلاثة 
من أبرز المشتغ انغ قياس القدرات العقلية وهم "بينت وسيثور وروزمان" وأعيد 
طبعها مرات عة كان آخرهااعام 1966ء وجرت عليها تعديلات عديدة وهي من 
بين أكثر البطارياتاستفيثالاً با نعالم؛ ومخصصة لأعمار "12-18" سنة. 
وتتضمن البطارية 8/اختبنارات بمجموعة لفظية وأخرى غير لفظية 
وتعطي درجة مستقلة لكل قدرة على دة وأنْ القدرات المقاسة تتمتسع 
باستقلالية نسبية مشجعة مّما جعلها مأل بين أفضل البطاريات لدى ا موجهين 
والمرشدين التربويين» علس الرغم من أن بنياء هذه الاختبارات لم تعتمد على 
منهجية التحليل العاملي واكتفوا بالإفادة من النتزايات العاملية ونتائجهاء 
فضلاً عن الحاجة العملية 2 المجالات التربوية والمهنية: أي أن أهداف البطارية 
لم يكن نظرياً يذ الأساس وإنها عملي بحت. 


وتتكون ا لدا رية من الا اختبارات 


1. الاستد لال اللفظي. 
2. القدرة العددية. 

3. الاستدلال المجرد. ` 
4. العلاقات المكانية. 

5. الاستدلال الميكانيكية. 


6. السرعة والدقة الكتابية. 
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7.الاستخدام اللغوي (قسمان): الأول استخدام اللفة كو والشاني التهجي» 


وللبطارية صورتان (ل)ء (م) وقد قننت البطارية على حوالي 50 ألف طالب ج 
5 مدرسة ب 43 ولاية. 


3. بطارية فلانجان لتصنيف الاستعدادات: 


ظهرت هذه البطارية كونها حصيلة عدد كبير من البحوث والاختبارات 
الخاصة بتصنيف المجندين 4 الحرب العالمية الثانية: وهي تمثل اتجاهاً جديداً 
سے بتاء بطاريات الاستعدادات المتعددة» وأساسها ليس ترد إنما ترا وعملياً 
لأهداف مهنية'نحتة وقد اعتمدت على تحليل المهن؛ وقد قام "فلانجان " بتحليل 
أكثر من 200:مهثة متنوعة جمعت 2 30 أسرة مهنية وقام بتحديد أهم 
القدرات التي تتطلبها المهنة: ش 


وتتكون البطارية مُّن:21 قدرة مهنية وضعت لها 21 اختباراً يمكن أن تتنبا 
بالنجاح ف تدك المجاميع اكولطة المختصة بهاء وجمييع الاختبارات جماعية 
تستخدم الورقة والقلم عدا اثنين منها عملية هي الحفر والنقر أما الاختبارات 
المعنية فهي كما يوضحها الجدول الآتي: ش 


جدول يوضح الاختبارات العينة لبطارية فلانجان لتصنيف الاستعدادات 


بارا 


ويعطى كل اختيار درجة متفصلة لكل قدرة على حدة ويتطلب تطبيقه 


عشر ساعات موزهة على ثلاث جلسات 2 أيام متتايعة أو مختلفة؛ وتجمع درجات 
الكل مجموعة من الاختبارات لتعي درجة واحدة للتنبؤ بالنجاح المهني بك مهنة 

وقد أعدت معايير أمريكية اعتمدت على عينة تكونت من 11 ألف طالب ہے 
لمرحلة الثانية (على الرغم من بعض الانتقاد لدرجة تمثيل العينة للمجتمع 
الأصلي): ش ش 


ela RE a Cs‏ ملسن وقام فلانخاڻ بدراسات تت نة لأعداد مسن لله 8 تجاه 2 + 2-0-2 اوآ“ 


. مهنية مختلفة وقارنها باختبارات الطلبة بے المرحلة الثانوية نفسها وحصل على 
ارتباط تراوح بين (0:04 0.65) وأقرب درجة.ارتباط كانت للتخصصات بے 
. العلوم الاجتماعية المؤرخ رجل القانوق والاختصاص النفسي. 
4. بطارية اختبارات تورنس للتفكير الابتكاري: 

أعدت هذه البطارية لأغراض عملية وتربوية وهي 4 الواقع تعديل لبعض 
أساليب جيلفورد ولتلا بعض الانتقادات التي وجقت إلى بطارية جيلفورد 
للقدرات الابتكارية. 


وتتكون اختبارات تورنس من 10 اختبارات تدعى أنشطة ل بطّاريتين: 


الأولى بطارية لفظية تدعى بطارية التفكير الابتكاري بالكلمات» والثانية مصورة 

غير لفظية تدعى بطارية التفكير الابتكاري بالصوروهي تصلح لجميع الأشمار 

من مرحلة الحضانة حتى مستوى الدراسات العلياء وتطبق أحيانا فرديا يخ 

المستويات الخاصة بالأطفال حتى الصف الرابع ابتدائي؛ والباقي بالورقة والقلم ` 
وتلبطاريتين صورتان متكافئتان (الصورة ت 
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وتقيس الاختبارات 4 جوانب للعملية الابتكارية هي: 
1.الطلاقة. 

2. المرونة. 

3. الأصالة. 


4. إعداد التفاصيل. 


ومن الأنشطة اللفظية فمنها ما يطلب من الممتحن أن يتأمل صورة غير 
عادية ويطرّح أكثر عدد ممكن من الأسئلة ويجيب عليها لما حدث 4 الصورة وما 
. سيحدثوي نشاط معين يطلب منه تحسين لعبة معينة لتصبح أكثر جاذبية 
للأطفال» و نشاط آخر يقوم الممتحن بذكر استخدامات غير عادية لشيء 
مألوف (علب الكارتون). ش 

و2 الأنشطة المصبؤرةتُحطي شكل معين ويطلب من الشخص أن يكمله 
كيفما يشاء أو ينتج أكثر يد من الرسوم من خطوط متوازية. 

ويتطلب تصحيح الأنشطة وتدريب المتخصص وتأهيله 2 الاختبارات التي 
اتبع فيها تعليمات دقيقة تحتاج إلى دقة ومهارة 4 تطبيقها. . 
5. بطارية واطسون وجليسر 71781501160712556©1 للتفكير الناقد: 

تكون هذه البطارية من 5 اختبارات على شكل:منواقف تتطلب قدرا من 
التفكير الناقد» وأهمية الاختبارات 2 تشخيص الأفراد ذو القدرة على النقد 
بكل أشكاله الأدبي والفني والعلمي والبحثي؛ وأما الاختبارات ك: | 
1. الاستنتاج: القدرة على التوصل إلى استنتاجات من بيانات وتمييكنالصحيح 
من الخطأ. 
2. الكشف عن المفقالطات: القدرة على التعرّف على الفرضيات الضمنية لا 
موضوعات مختلفة. 


3.الاستنباط؛ القدرة على التفكير الاستنباطي من مقدمة منطقية معينة. 
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4. التفسير: القدرة على توضيح الأدلة والشواهد البررة لأحداث وموضوعات. 
5 الحكم على الحجج "تقويم الحجج”: القدر على التفريق بين الحجج والأدلة 
القوية وتلك الضعيفة لأحكام معينة. ش ش 
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الفصل التاسع ۰ 
قياس الشخصية Personality Measurement‏ 


4ه 


مقدمة: 


لم يكن الإنسان 4 يوم من الأيام أشد حاجة إلى فهم شخصيته مما هو 
عليه اليوم:ومن الضرورة لفهم شخصية الفرد دراسة كيف صار إلى ما هو عليه 
لوما كانت الشخصية ثابتة ولا دائمة فإن أثر الوراثة ضعيف 2 تطورها؛ وهي 


خبرات,الفرد اليومية ونوع البيئة التي نشا فيهاء وهذه المؤثرات الرئيسة التي 
يكون لهنا تأثير 4 تكوين شخصية الفرد 2 أثناء تطورها و2 جوانب التركيب 
الجسمي والتركيب,الكيميائي والعوامل الاجتماعية والتعلم, 


إنّ الشخصية المتكاملة هي الشخصية السوية الموحدة المتزنة أما غير 
المتكاملة فهي المفككة المعليبة؟ ولتكامل الشخصية شروط أهمها: 
[ . ائتلاف سماتها بعضها مع إعض» فإن شذت السمة كان هذا عائقاً للتكامل 

مثل الأفراد 2 الاعتماد على إغيرهة . ش 

2. خلو الشخصية من الصراعات الشعوريية"واللاشعورية. 
3. تناسق الدوافع المختلفة وتنظمها بيش يرجع بعضها على بعض ويكفل 
وحدة السلوك استقراره. 

وإن تحقيق هذه الشروط يقتضي تربية بے مرحلة الطقولة المبكرة وإرشادا ‏ 
مرحلة المراهقة وأن يأخن الفرد ‏ الحياة ب كل مرحلة يجتازها مشن مراحل 
نموه وأن تكامل الشخصية ليس بالأمر الهين؛ والحق أنّ التكامل التَامكالصحة 
الجسمية أمر لا وجود له وأغلب الناس على درجات متفاوتة منه. ش 


إن أهم شيء على المعلم أن يعرفه فن تلاميذه هو قدراتهم وخبراتهم 
الماضيةء فحين يعرف هذا فإنه يستطيع أن يساعدهم على أن يخططوا حياة 
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يستطيع القيام لبيك + 


إن أهم شيء لايس أن نتذكره كوننا معلمين هو ضرورة أن تكون حياة 


“الطفل 8 حدود إمكانيته وقدراته والأعمال البالغة السهولة لا تؤدي دائما إلى 
التهو. 

إن كل طفل يحتاج أن يواجه المشكلات التي تتحدى أفضسل جهوده 
التلميذ الذكي الذي يمضي 4 الحياة دون أن يحس بحاجة إلى أن يبذل جهدا 
يحتمل أن تنحرف تلخصيته. شْ ش 

لذلك يجب علينا أن.نتعترف على شخصيات الأفراد عن طريق دراسة 
الشخصية وقياسهاء لكي نمز بين الشخصية السوية المتزنة والشخصية السوية 
وغير المتكاملة ولكي تساعد الطلبة عللى أنَّ ينمو شخصيات سليمة وأن يكونوا 
٠‏ نظرة تتسم بالرضا عن أنفسهم وعن عاذقاتهم بغيرهم. 


:Concept Personality مغهوم الشخصية‎ 


أن لفط الشخصسية (Personality)‏ بالانكليزية (Personality)‏ 
بالفرنسية مشتقة من لفظ لاتيني (76180112) وهو ذلك القناع الذي ڪان يلبسه 
الممشل عندما يؤدي دوراً علس خشبة المسرح» ويظهر بمظهر معين أظام الآخرين؛ 
وبذلك فإن الشخصية هي ما يظهر عليه الشخص 4 الأدوار المختلفّةالتئ يفوم 
بهاء وهو الوجه الخارجي الذي نقدمه للآخرين المحيطين بنا.(الزغول والدبابي 
وقيد ان 282019 

والشخصية هي القدرة على التأخير 4 غيرناء أو الأثر الذي يتركه الشخص 


فيمن حوله وما يرتبط بذلك مما قد يكون لديه من هيبة ووقار وكبرياء أو تواضع 


و 3 عو هه اذم" . 


RESINS 


أما تعريف الشخصية من حيث المعنى اللغوي للكلمة فهي 2 اللفة 
العريية تحني :" سواء الإنسان وغيره يظهر عسن بعد" وقد يراد به الذات 
المخصوصة؛ وتشاخص القوم (اختلفوا وتفاوقوا), أما الشخصية فهي كلمة 
حديثة الاستعمال لا يجدها الباحث 2 أمات معاجم اللغة العريية فإذا وجدت ہے 
بعض الحديث منها فهي تعني (صفات تميز الشخص عن غيره)؛ وكان ` 
استعمالها قائما على معنى الشخص أي على معنى كل ما ل الفرد مما يؤلف 
شخصه الظاهر الذي يرى من بعد» وعلى مفهوم التفاوت. 


ؤيرى جيلفورد 4 أن الشخصية هوذلك الأنموذج الفرنيد الذي 


تتكوؤنلانته سيان . 


أما أيزنك 18/5161 فالشخصية عنده هو ذلك التنظيم الثابت والدائم ` 
إلى حد ف لطباع:الفرد ومزا جه وعقله وينية جسمه: الذي يحدد توافقه الفريد 


جد 


ے حين یری ريموند كاتل 121661 أن الشخصية هي ما يمكننا بالتنبؤ 
يما سيفعله الشخص عندما يوضع 'موقف محين. 

ويرى جريفيث أن الشخصية هي مجموع الصفات التي يتصف بها الفرد 
والناتجة عن غملية التوافق مع البيئة الاجتماعية“وهي تظهر على شكل أساليب 
لوكي عن كه للتعامل مع العوامل المكونة لتلك البيئة. 

ويرى برنيس 2611115 أن الشخصية هي المجموع الكلي الاستعدادات الفرد 
العضوية الداخلية وميوله ونزعاته وشهواته وغرائزه وميوله المكتسبة. 

والشخصية هي المفهوم أو الإصلاح الذي يصف الفرد من حيث موواكخل 
موحد من الأساليب السلوكية والإدراكية المعقدة التنظيم التي تميزه عن غيراه 
من الناس ولاسيما 4 المواقف الاجتماعية.(الداهري,2005). 
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وهي مجموعة من الصقات الجسدية والنفسية (موروشة ومكتسبة) 


والعادات والتقاليد والقيم والعواطف متفاعلة كما يراها الآخرون عن طريق 
ا لتعامل 4 الحياة الاجتماعية .(سعيد:2008): 
ويرى آنن (112,2010م) أنّ الشخصية هي الاختلافات أو الفروق الفردية 


والأتعاد السلوكية والسمات التي يتميز بها كل شخص عن الشخص الآخر., 


ويارى القيسي (2010) أ أنَّ الشخصية هي ذلك المصطلح اذ نطق قلي 
مجموع الخصاتص الثفسية والعقلية والجسمية التي تكوّن الفرد ولاسيما كما 
يراه الآنخرون:(القيسق2010):- ا 
وهي وحدة متكا م اة من الصفات وال مميزات الجسمية والعقلية 
والاجتماهية والمزاجية التي تبدوالة التعامل الاجتماعي للفرد التي تميزه عن 
. غيره تمييزاً واضحاًء بمعنى أن الشخطيية تَشّمل دوافع الفرد وانفعالاته وميوله 
واهتماماته وسماته الخلقية وآراءه ومعتقداقه.(ربيع,2019). 0 
وأخن موضوع الشخصية مكانة مهمة لے عل النفس الحديث؛ الذي يعد 
نتاجا طبيعيا ا لفرعين مهمين من فروع علم الفسيولوجيا هما علم النفس 
التجريبي وعلم النفس العيادي (الإكلينيكي)؛ ولا يعد 'موضوع دراسة الشخصية 
موضوهاً حديثاًء وريما يكون الإنسان القديم قد فكربصورةجدية ي مسالة 
. التنبيؤ بسلوك الآخرين ولكن دون أنْ يكون لديه اتجاه علمي واقعي سے تخيير 
السلوك. 
ويتفق أغلب علماء النفس على أن الشخصية تعد 00 
تعقيداً التي تعرض العلم لدراستهاء فقد أكد ستاجنر([51880611974) 4 


f 


مقدمة كتابه عن سيكولوجية الشخصيه : " أنَّ الشخصية الإنسائية هي 


بالتأكيد اكبر ظاهرة معقدة درسها العلم "(18125 , .(Stagner,1974‏ 


ولقد تعددت الاتجاهات # دراسة الشخصية وفهمها ويمكن أن تميز بین 


اتحاهين رئيسيين كان لهما ا E‏ ا وهما: 


6( قياس الشخصي ينسم قيس شفسية ] 


الاتجاه الأول: 


التركيز على المظاهر الخارجية لسلوك الإنسان:؛ وهذه تعتمد على 
الملاحظة الخارجية 4 الدراسات النفسية؛ ومن بين من اتبع هذا الأسلوب شرمان 
(Sherman)‏ الذي عرف الشخصية على أنها " السلوك المميز للفرد؛ ومن 
المنادين بهذا الأسلوب واطسن(117205011) الذي يشير إلى أَنَّ الشخصية هي ما 
يمكن اكتشافه 4 الإنسان عن طريق الملاحظة الدقيقة لمدة طويلة من الزمن. 


الاتجاه الثاني: 


الشخصية كقوة مركزية داخلية وقد تم تعريف الشخصية وفقاً لهذا 
الاتجاه على"إنها:"الفكرة التي يكونها المرء عن نفسه نتيجة ملاحظته لما يجري 
فيها وتحليله تخواطره ومعرفته لصفاته النفسية الداخلية كما تبدو له" 
ويتمشى هذا مع "ظريقة الثأمأل الباطني وهي إحدى طرائق البحث الهامة بعلم 


هناك أربعة أبعاد رئيسية ينبغي أن لا تخقل هك أي تقسيم أو تصنيف وهي: 


1. النواحي الجسمية: 

وهي التي تتعلق بالشكل العام للفرد وصحته من الناحية الجسمية؛ أي: 
نموه الجسمي من حيث الطول والوزن واتساق الأعضاءء وخالة:الغدد وإفرازاتها 
لاسيما الغدد الصماء والمظاهر الحركية وتوافق الأعضاء 4 حركتها:وأخيرا 
العاهات والأعراض الجسمية أن وجدت. 
2. النواحي العقلية المعرفية: 

وهي التي تتعلق بالوظائف العقلية العليا كالذكاء العام والقدرات 
الخاصة كالقدرة الميكانيكية والقدرة العددية والتصور المكاني والإدراك والتفكير 


والتدكر والانتياه. 
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وتتضمن أساليب النشاط الانفعائي كالثبات الانفعالي والميل للانطواء 


أوالميل للانيساط. 
4 “التواحي البيثئية: 

وهي التي تتعلق بالعواطف والاتجاهات والقيم التي تمتص من البيئة 
الخاصة للفرد كالأسرة والمدرسة والمجتمع الكبير بصفة عامة وبمرافقه 
المختلهة. 
أسباب تأخر قياس الشخصنية: 


ترجع بداية الاختبازات الشخصية إلى عام 1917م عنبما وضع ودورث 
أول اختبار لقياس الشخصية كم نماه طوُرُه؛ وبعد ذلك استمر علماء النفس 
من بعده بالاتجاه نفسه؛ وأن كل اختبارَنْقَيس ب2 الحقيقة بعد واحدا من أبعاد 
الشخصية ويعد تطور وسائل القياس واه اء ا بناء المقاييس ومعالجة 
نتائجهاء اتجه الباحثون إلى قياس أبعاد متعدؤة #4 الشخصية. 
ومن أسباب تأخر القياس 4 الشخصية: 
1 . تعقد مجال الشخصية كلها وكثرة الأبعاد والمتغيرات التي مكن أن تخضع 
للدراسة التي ها وت ا فم 
2. نظرة الباحثين أنفسهم إلى إمكان أو عدم إخضاع الشخصية نفسها للقياس. 
3.التطورالذي حدث بے إخضاع الشخصية لوسائل القياس المختلضة وإحساس 
علماء النفس بضخامة المشكلة مما قادهم إلى الاهتمام بضرورة تطوير أدوات 
القياس وإخضاعها لأساليب البحث لجعل الصورة أقرب ما تكون إلى 


1 جمشنقة 
Ee eel‏ 


أهداف قياس الشخصية: 


كثير من المشتغلين بعلم النفس بے مختلف المجالات التطبيقيسة أو 
مجالات البحث يهتمون اهتماماً مباشراً بقياس الشخصية الإنسانية وهذه 
المجالات هي : 
1. التشخيص الإعكلينيكي: 


نحتاج إلى قياس الشخصية 2 التشخيص الإكلينيكي بے مستشفيات 
الأمتتراضن العقلية؛ والعيادات النفسية؛ وذلك لكي يقرر الإحصائي مدى 
الاضطراب 2 الشخصية وطبيعته الذي يعاني منه المريض» ويحدد كيفية 


العلاج المناسيت. 1 

يسهم الإرشاد والعذلاج النفسي 4 علاج اضطرابات الشخصية بأساليب 
سيكولوجية إذ يستخدم كلل منها التفاعل اللفظي بين المريض والأخصائي 
. واستخدام مقاييس الشخصية قبل العلآج وة أثنائه وبعد انتهائه يصاحب عادة 
لتشخيص الإكلينيكي؛ والغرض من هد القياس هو تقييم مدى التغير الذي 
ينتج عن أسلوب العلاج. 
3. انتقاء الأفراد: 

تستخدم اختبارات الشخصية ومقاييسها ج انتقاء الأفراد, أوتارقيتهم و 
وظائف أو أعمال معينة» أو قبولهم ‏ برامج تدريبية متخصصة تل تكريب 
المرضاة: والأطباءء ورجال الأمن» وغيرهم لزيادة فاعليتهم 2 أدائهم لأعمالهم. 

والمشكلة الرئيسة بے هذه الحالة هي إذا كان المتقدمون متميزون بسمات 
شخصية معينة يتطلبها العمل المرشحون له وهوما يمكن تحديده باستخدام 
مقايبس الشخصية. 
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4 ث الشخصية: 
يدهو 


تُستخدم بحوث الشخصية 2 المواقف العملية التي تتطلب مثلاً اشر 
برنامج تدريبي معين على الشخصية؛ وثستخدم 4 البحوث المختبرية إذ تكون 
عينة البحث مجموعة من الأفراد المتطوعين للاشتراك بے التجربية فمثلاً يمكن 
إجتزاءٍ تجرية عن أثر الحرمان من الطعام لمدة طويلة على شخصيات مجموعة 
من الأفرزاة 

وستحد/ بكوك قياس الشخصية #2 التحقق من كفاية طريقة القياس | 
' “تفسها؛ وهنا التوع قن النخوت تيصمم للكشف عما إذا كانت أداة قياس معيضة... 
تقيس سمات شخصية بطرؤقة منتسقة: وإذا كانت السمات التي تقيسها هي ما 
يود الباحث قياسنه بالفعلل» وزيما تدعو حاجة مؤسسة صناعية معينة» أو ٠.‏ 
مستشفى معين إلى بناء مقياس جال الأشخصية لأغراض معينة فهنا يقوم . 
. فريق البحث بدراسة مدى تحقيق المقيام كرض الذي اعد من أجله. 

وتستخدم لغرض الإسهام 4 زيادة المعرفة وتطوير النظريات المتعلقة 
بالوظائف النفسية أي تطوير نظام منطقي يمكن فبا قياس التكوينات الفرضية 
٠‏ 00150111018 التي يمكن الاستدلال بها على العلاقات القائمة بين الأنماط 
السلوكية المختلفة. ش 


فسن وكيس لقياس الشخصية أحدهها نظري 


ومن هذا يتضح أن هناك هدفين ركب 
تطويري» والآخر عملي ماوع ٠ EG‏ 
التعرّف على متغيرات ومفاهيم نظرية للشخصية؛ ومن طريق القياس يمكن 
ريط هذه المفاهيم بأخماط لسلوك الملاحظء أما الهدف العملي التطبيقي فإنه 


قعل اتا قرا رات وتنبؤات عن الأفراد 4 مواقف عملية. 


فياس الشخصي ب ل قيس اشفسية | 


مشكلات قياس الشخصية: 


يختلف قياس الشخصية عن قياس الذكاء أو غيره من الجوانب المعرفية 
2 أن قياس الشخصية وغيرها من الجوانب غير المعرفية يكون أكثر تعقيدء 
فالفرد الذي يطبق عليه اختبار أو مقياس الشخصية لا يكون واضحاً لديه 
السمات أو الخصائص التي يجرى قياسهاء أو كيفية تفسير الدرجات؛ وان 
الاستجابات تكون عرضة لتحيزات مختلفة وكذلك ريما تؤثكز عملية القياس أو 
الموقف الاختباري ب2 سلوك الفرد المختبر مما قد يؤدي إلى تغيير استجابته چ 


الاخ ومن م يجحل صدق الاختبارموضع شڪ . 


غير أن'تحيئز استجابات الفرد أو اتجاهه العقلي ıa Response Sets‏ 
من المشكلات الث لا توجد, أو على الأقل توجد بدرجة محدودة 4 قياس الجوانب 
المعرفية أو الأداء الأقصي'ؤالمقتصود بالاتجاه العقلي 4 الاستجابة ميل أو نزعة 
الفرد للاستجابة 4 اتجاطمعين بغض النظر عن محتوى المفردة أو الفقرة 
الاختبارية: وعند قياس الانبسلّاظ مثلاً 171897615101 معرفة إذا كان الفرد 
الذي يُطبق عليه المقياس يسلكابطريقة تُعبّر عن الانبساط وليس مجرد 
الموافقة أو عدم الموافقة على عبارات معينة يتضمنها هذا المقياس. 

فبعض الأفراد يسلك سلوك الانيساطايك مواقف وأوقات معينة دون 
سواهاء ولذ لڪ إذا طلب من أحد الأفراد أن يسلت پکڑڪا يدل على الانبساط 
فإئه يستطيع ذلك. ولكتنا لا نريد قياس هذا السلوك» واتماا نود تحديد كيف 
يسلك هذا الفرد عادة ذلك فإن اختبارات الشخصية ومقاييستهااتجب أن 
ثُبنى بحيث تجعلنا نتأكد أن استجابات الأفراد تدل على سلوكو نىى أو 
أدائهم المميز. 
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ا وتوجد ثلاثة أنواع رئيسة من الاتجاهات العقلية) وهي: 


1 . الإذهان أو اخوافقة 26 1ع 0)111656علشل: 


اهتمت كثير من الأبحاث بدراسة هذا النوع من تحيّز الاستجايات» 
لني «الإذمان او اكوا فة اتجاء لقره اوكرففه الاستجابة ب تم او 
"موافق" ب اختبارات الشخصية والدرجات التي يحصل عليها مثل هؤلاء الأفراد 
تكون غير صبادقة» لأنّه يُفترض أنّها لا تقيس الاستجابات لمحتوى فقرات 
الاختباں بقد اه كفيس هذه النزمة شبه الشعورية للموافقة على فقرات أو 
“ عبارات الإختبار : ظ 

وتوجد ا تمريقى فج أو الو فة خط احياخا بانتعريف السايق: : 
وهو أنه يعد سمة شخصيةعنذ الأفراد الذين يستجيبون 4 معظم الأحيان 
تقفوات اوهيازات اسسياتات الشك دوا ريات لاء التفون فا إذا كانت 
هذه الاستبيانات ت أنْ تقبس هذه السمة, 

2. مراعاة القبول الاجتماعي yؤbiliۆDesira‏ 50121: 


كثير من الأفراد سوف يوافقون بدرجة كذيرة على عبارة مثل: "انا 
شخصي ذكي ومبدع" أما عبارة مثل:"اشعر بصداع شديد إذا سارت الأمور على 
غير توقماتي"؛ فإنها تعد لهم غير مرغوبة اجتماعياء وسوف لا يوافقونٌ عليهاء 
وهذا رجع إلى أن الفرد يحاول بطريقة شبه شعورية أن يكون مقبولا اجتماعياًء 
وقبوله العبارة الأولى لا يعد نوها من الكذبهلأن الاستجابة تكون بطريقةأشبة 
شعورية: 2 حين أنْ کون ها وت الفرد بے استجابته على محتوى 
العبارات أو الفقرات» ويكون مدركاً للعلاقة بين محتوى العبارات وطريقة 
تصحيحهاء ويمكن الاستناد إلى أحكام مجمومة من الخبراء 4 تقدير قيمة 


وزنية للقبول الاجتماعي لكل عبارة من عبارات استبيان الشخصية. 


:Deviant Responses الاستجايات الشاذة‎ .3 


فهناك نزعة لدى بعض الأفراد أن يستجيبوا استجابات شاذة 415/1621م 
على فقرات أو عبارات مقاييس الشخصية:؛ فنحن نتوقع من الأفراد غير الأسوياء 
أن يستجيبوا لمحتوى المقياس استجابات غير نمطية. 

۰ ويفترطن چ 6 أن الاستجابة الشاذة للأفراد غير الأسوياء لا 
تعتمد على محتوى فقرات أو عبارات مقاييس الشخصية ولذ لك فإنّه يُفترض 
أنه يمكنببساطة اكتشاف هذا الشذوذ عن طريق معرفة عدد الاستجابات 
الشاذةإلتي يختارها الفرد بغض النظر عن محتوي الفقرات أو العبارات» ومغظم 
البحوث التق تهتم بدراسة الاسحجابات العنادة تتطلتب :فسن ا ر أن يختار 
استجابته على"بُعد يتراوح بين "أوافق جداء: أوافق على الإطلاق" ؛ وهنا يلجأ 
الفرد غير السوي"إلى اختيااستجابة تختلف عن استجابات معظم الأفراد 
الآخرين» ويرى بيرج 196186 أن.هذه الاستجابة تكرر 4 جميع المقاييس الأخرى 


قياس الشخصية: 


على الرغم من أن قياس الشخصية,مثل السمات والاتجاهات والميول تأخر 
كثيرا عن قياس الجوانب العقلية فيها إلا أن مقاييس الشخصية أخذت بالتطور 
الكمي والنوعي منذ حقبة الأربعينات والخمسينات, مها أدى إلى فهم الشخصية 
وزيادة القدرة على قياسها بشكل أكثر دقة مما كان عه إد كان للحريين 
العالميتين الأولى والثانية تأخيراً كبيراً ‏ تطور حركة بناء مقاييسن الشخصية 
إذ شجعتا علماء النفس على بناء المقاييس من ناحية واستخدام ممَايِيْسَهَم من 
ناحية أخرى.. ش 

وأنَّ قياس الش: لشخصية يعد قديما قدم الإنسان على الأرض» فضي العصر 
القديم كان تقويم الشخصية يتم بمساهدة الأحجيات والتنجيم والفراسة 
وقراءة الكف. 
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وهئاك عدة أسائيب تفياس الشخصية وهي: 


1. مقاييس التقرير ائذاتي 522165 04رع]1 -56[11: 
ع هذا التّوع من المقاييس من الاختبارات الموضوهية للشخصية وتحتوي 


e 
2 A KRN 


على اعدد من الأسئلة أو العبارات التي يستجيب تها الأفراد بطرائق مختلفة. ‏ 
إذ يقوم الفرد ب2 هذا النوع من الاختبارات أو المقاييس بتقدير شخصيته 

أي: يحكم على سلوكه وتصرفاته عن طريق اختبار أو مقياس مهم لهذا الفرض 

الذي يعبر فيه بالكثابة غالبا أو شفويا عن سلوكه ومشاعره وانفعالاته؛ ويعد 


هذا النوع من أكثر أنماط المقاييس المستخدمة 4 قياس الشخصية؛ وذلك . 


لسهولة إعدادها وشموليتهااوإمكانية تصنيفها على عينات كبيرة وهي: 
أ. أسلوب العبارات التقريرية أ والاستفهنامية: 

تصاغ الفقرة ب4 هذا الأسلوب علئ شكلعبارة لها معنى تام ومعها عدد من 
البدائل المتدرجة للإجابة يقوم المجيب باختياز البديل الذي ينطبق عليه أكثر 
من غيره من البدائل التي قد يكون عددها نانا أؤاثلاثيا أو رياعيا أو خماسيا .. 
:الخ . 
ب. أسلوب احواقف اللفظية: 

تصاغ الفقرة ب2 هذا الأسلوب على شكل موقف لفظي قد مريخبرة الضره 

4 حياته اليومية ويكون متبوعا بعدد من البدائل أو الإجابات على شكل عبارات 
متدرجة 4 شدة قياسها للموقف» وكل هيارة مع المقدمة نث معثى خاصا 
للخصيصة أو القيمة التي أعدت المواقف لقباسهاء وقد يكون عدد عبارات الإجاية. 
عبارتين أو ثلاث . 


ج. أسلوب الا ختيار الإجباري: 


يقوم هذا الآسلوب على تقديم الفقرات بشكل مجموعات تتكون من 


عبارتين لهما المرغوبية الاجتماعية نفسهاء إذ تقدم فقرات كل مجمومة 


قباس أ 0 ۳ 00 | تيساشفسية | 


بمرغويية متقارية لكنها تختلف بے السمات التي تقيسها وعلى المجيب اختيار 
فقرة ورفض فقرة أخرى من كل مجموعة كما بے مقياس التفضيل الشخصي 
لب ( ادواردز)(2015/8105,1950) (125) أو قد تتكون من أربع عبارات یختار 
المجيب إحندها أو واحدة منها على أن تنطبق عليه أكثر من غيرها كما 2 
مقياس بك (186012,1978) للاكتئاب. 


2. مقاييس تقديرات الآخرين 14211115-:1عع2: 


ز والمقتصود به تقويم الفرد عن طريق تقديرات الآخرين مثل زملائه 
200-20 وأصدقائه والمسؤولين عنه باستخدام مقاييس متدرجة التقدير. ش 
3. المقاييش,الأدائية أو العملية " اختبارات الأداء" Performance scales‏ 
ويعتمد هذا النوع مين المقاييس على مللاحظة سلوك الفرد وقياسه 4 
مواقف معيئة ومحددة ظبئعية أو اصطناعية لهذا الغرض. 
4. المقاييس الإسقاطية 508125 :Projective‏ 


وهي على النقيض من الاستبيانات والاختبارات» إذ إنها تقدم الأشخاص 
ذوي الدوافع الغامضة والتي يمكين تفسسيرها اة مختلفة. 
.(Baron,2001,p478)‏ ش 
إذ يسقط الفرد 2 هذا النوع من المقاييس,أفكاره ودوافعه واتجاهاته 
ومخاوفه عندما يتعرض إلى بعض المثيرات الغامضة وُعن”طريّقها يمكن أن يتم 
٠ ٠‏ كشف خفايا النفس. ش 
ومن أشهر الا ختبارات الإسقاطية اختباربقع الحبر لروشاح ”الذي 
يستخدم البقع الحبرية للكشف عن الكثير من جوانب شخصية الفرد وذلكيبتان 
يطلب من الفرد أنَّ يصف ما يشاهده بے سلسلة البقع الحبرية وأجوبة 
الأشخاص هنا تختلف باختلاف جوانب شخصيتهم ومكونات أنفسهم. 
Baron,2002,p478)‏ ). 
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ومن الاختبارات الإسقاطية الأخرى اختبار تفهم الموضوع 1۸1 وهو 


اختبار إسقاطي معروف ويتكون هذا الاختيار من سلسلة من الصور يطلب من 
الأفراد أنَّ يكتبوا قصة فيها كُمّ تستخدم تلك القصص لرسم الاستدلالات ج 
مواصفات الشخصية لكل فرد .)82۲01,2002,p478(.‏ 


طرق قياس الشخصية: 


هه 


مقدمة: 

سنتناول لهذا الفصل نوع من الاختبارات توصف أحيانا بأنها "غير 
aeرhفıةCognitive "Non‏ أو "وجدانية "Affective‏ أو "نفسية "Psychic‏ 
وقد قمئّم كرونباح (984ي[010228617)) الاختبارات من خيث المجال الذي 

تقيسه على قسمين رئيشين هما»مقاييس الأداء امميز 01291/ز1" 

© ,9 ومقياس أقصى الأداة 2161011121106 .Maximum‏ 

ويهدف النوع الأول من القياس إلى مُعزفة ما يقوم به الشخص عادة؛ أي 
الأداء الطبيعي المتوقع من الفرد 2 الحالات اليومية العادية, ويمكن أن يدخل 2 
هذه الاختبارات: اختبارات الشخصية واختبار الميثول؛ الاتجاهات القيم 


والاختبارات الإسقاطية. 


أما النوع الثاني فيهدف إلى معرفة أقصى ما يمكن أن يقوم به«الشخص 2 
ظروف استثاريه ودافعية غير عادية وتدخل اختبارات القدرة بأذواعهاباللختلافة 
تحت هذا القسم. 

وسنتناول مجالات محدودة مسن القسم الأول لها أهميتها 4 أغراض . 
التقويم التربوي» وتوفير المعلومات لصانع القرار التعليمي والتربوي» وهذه 
المجالات تُقيسها اختبارات: الاتجاهات والميول: 


قياس الشخصي سنس لسسع قيساشفصية | 


أولا: قياس الاتجاهات ,Attitudes Measurement‏ 


تعد الاتجاهات النفسية من الموضوعات الهامة التي قام علماء النفس 
بدراستهاء وأنْ أول من استخدم مفهوم الاتجاه هو الفيلسوف الانجليزي سبنسر 
(52611561) وذلك حين قال أن وصولنا إلى أحكام صحيحة ب4 مسائل مثيرة 
لكثير من الجدل يعتمد إلى حد كبير على اتجاهنا الذهني ونحن نصغي إلى 
هذا الجدل أو نشارك فيه. 


ر وأشثاز (آلبورت) أنّ مفهوم الاتجاه هو أبرز المفاهيم وأكثرها إلزاما ب عدم 
.النفس/الاجتماعي و الدراسات التجريبية. 


وتقضق ,جلما عرعلم النفس والاجتماع على أن للاتجاهات أهمية خاصة؛ 
لأتها تكون جلزءًا مهماً ممن حياتنا ولأنّ لها أشراً مهما يك توجيه السلوك 
الاجتماعي للفرد 2 الكش من بمواقف الحياة الاجتماعية وتمدنا بالوقت نفسه 
بتنبؤات صادقة على سلوكة يق تدك المواقف. 


لقد اتفق علماء النفس والاجتماع على أن الاتجاه كما يقول 7216177) 
(08125) ليس استجابة ولكنه ميل قابات إلى حد ما للاستجابة بطريقة معينة 
لشيء أو لموقف محين . 

لقد تم تناول مفهوم الاتجاه من العلماء كلم الثفس من وجهات نظر 
متباينة إذ ريطه بعضهم بمفهوم تقييْم الاستجابة لدى الأفراد نحو موضوعات أو 
أشياء وبعضهم ربطه بالبيئة الخارجية التي يعيش فيها ارد ومدى التأثيز 
الذي تحدثه عناصرها عليه من حيث شدة الجذب أو النفور ومن هؤلاء العلماء 
من ربطه بمفهوم القيم والمغايير السائدة 4 المجتمع كما ريطه فريق نهم 
بإمكانية التنبؤ أي بما سيكون عليه سلوك الفرد ب4 المواقف المختلفة التي تمر 
بها. 

فالاتجاه نزوع ثابت نسبياً للاستجابة نحو صنف من المؤثرات بشكل 
ينطوي على تحيز أو رفض وعدم تفضيل. 
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والاتجاه هو تلك المشاعر التي تتولد لدى الفرد نحو دزاسة العلم أو 
موضوعات علمية معينة والتي تتصف بالحب والكراهية: بالقبول أو الرفض؛ 


والاتجاه مجموعة من أساليب القبول أو الرفض إزاء موضوع جدلي معين. 

والاتجاه نزعات تؤهل الفرد للاستجاية بأنماط سلوكية محددة نحو 
أشخاص أو أفكار أو حوادث أو أوضاع أو أشياء معيئة وتؤلف نظاما معقدا تتفاعل 
فيه مجموعة كبيرة من المتغيرات. 

والاتجاه النفشي اتجاه تصوري كالغريزة؛ وهو يستعمل من أجل التوصل 
إلى معرفة دزجة مواقف الأشخاض من العناذات والتقاليد أو المبادئ والقيم 
السائدة ومعرفة اتجاههم مين ناحية عدد من العناصر البشرية والعقائد 
السياسيةء وان مظاهر الحياة النفسية كافة تخضع للاتجاهات. 

وإن دراسة الاتجاهات من أهم نواتج.عملية التنشئة الاجتماهية؛ وهي تعد 
محددات موجهة ضايطة منظمة للسلوك الاجتماعي. 

ولقد كان الفيلسوف الانكليزي سبئسر:(55612561) أول مسن استعمل 
تعبير اتجاه 4 مؤلفه المبادئ الأولى عام 1862م ولم"يتفق علس وضع تعريف 
مشترك للاتجاهات وطبيعتهاء لكن أكثر التعاريف قبو ا تعريف العالم (جوردون 
ألبورت) وهو أن الاتجاه حالة من الاستعداد النفسي والعقلي الناتج من تجربة 


3 012 
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الفرد وخبرته التي تسبب تأثيرا موجبا أو ديناميا ب4 استجابات الفرد لكل 
الموضوعات وال مواقف التي ترتبط بهذا الاتجاه. 

وتعد الاتجاهات وسيلة مناسبة لتفسير السلوك الإنساني والتنبؤ به 
وتخدم 4 الوقت نفسه حاجة إنسانية تهدف إيجاد الاتساق والانسجام بين ما 
يقوله الفرد وما يفكر به وما يعمله؛ ذلك أن معرفة الاتجاه تساعد الشخص 


على تفسير المواقف والخبرات التي يمر بها وعلى إعطائها معنى ودلالة فضلا عن 


مساعدته على التوافق النفسي والاجتماعي والمهني. 


خصائص الاتجاهات؛ 


أشار الداهري (2001) إلى أهم خصائص الاتجاهات فيما يأتي: 
. تكون الاتجاهات مكتسبة ويمكن تدعيمها أو إطفائها. 
. تكون أكثر ديمومة من الدافع الذي ينتهي عندما يتم إشباعه. 
. يمكن قياس الاتجاهات والتنيق بها. 
. تكون قابلة للتغيير والتعديل. 
. تتأثربعامل الخيرة. 
. تمثل الاتجاهات علاقة الشخص بموضوع معين. 


. تكونٌ الاتجاهات قوية أو ت ضعيفة نحو موضوع معبن: 


جم وح ييا طب مرا © الا 


أما أب جادو (2002) فقد ذكر خصائص عدة للاتجاهات» هي: 

1 أتها مكتسبةأوامتعلمنة وليست فطرية: وأنّه يفترض أنها تدعم أو تعززاو 

2. تتكون الاتجاهات وترتبطبمتثيرات ومواقف اجتماعية ويشترك عدد من 
الأغراد أو الجماعات فيها. 

3. تأثرالاتجاه بخبرة المرء ويؤثر فيها وهؤًنتاج الخبرة وعامل توجيه فيها قابل 
للتغيير والتطور 4 ظروف محينة. 

4. لا تتكون الاتجاهات 2 فراغ ولكنها تتضمن دائما علاقة بين فرد وموضوع من ٠‏ 
موضوعات البيئة. 

5. تتفاوت الاتجاهات 4 وضوحها وجلائهاء فمنها ما هو وَاضلح المعالم:ومنها ما 
هو غامض؛ ويغلب على محتوى الاتجاهات الذاتية أكثر من المرطلوعية. 


وأضاف العنزي (2006) مجموعة خصائص للاتجاهات: منها: 


1. تكون ثلاثية الأبعاد أي لها أبعاد معرفية ووجدانية وسلوكية. 


2. الاتجاه ينمو ويتطور عند الفرد عن طريق تفاعله مع البيئة. 
3اتجاه من موجهات السلوك. 
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4. ينسم الاتجاه بالثبات والاستقرار النسبي. 


معونات الاتجاهات: 

يبدأ تكوين الاتجاهات لدى الإئسان 4 السئوات المبكرة من حياته ويمرور ‏ 
العرمن وتقدم التعمر تتطور الاتجاهات وتزداد E‏ ومن الممكن أن تتبدل 
تتفي ويرجع هذا الأمر إلى تأثيرات التنشئة الاجتماعية: وما يتخللها من 
خيرات وتفاعلات 2 البيئة التي يعيش فيها الفرد. 
وقد آورد العسيري (2008) ثلاثة مكونات متداخلة الاك للاتجاهات وهي: 


:Cognitive comiponeÃt المكون امرك‎ .1 

هي المزحلة الأولى 2 قكويّن الاتجاه ويتضمن مجموعة من الآراء والمحارف 
والمعتقدات والمعلومات والحقائق قا اختوافرة ادى الفرد نحو الأشياء فإذا كان 
الاتجاه 2 جوهره عملية تفضيل موضنوع عن آخر فإِنْ هذه العمليات تتطلب 
. بعض العمليات العقلية كالتمييز والفهكم.والاستدلال والحكم»؛ وذاكما فنا 
تتضمن اتجاهات الفرد اا فقليا يختلف مستواة باختلاف تعقيد المشكلة. 
2. اشكون اثعاطفي (الوجداني) 0115011 10976] 4116 : 

هي المرحلة الثانية 2 تكوين الاتجام ويتضموٌشغور الفرد بالارتياح أو 
عدم الارتياح أو بالحب أو الكراهية أو بالتأييد أو الرفض لموضوع الاتجاه؛ 4 


حين أن بعضهم يرى أن !ل 


جائب الوجداني هو لب وقلب الاتحاه وقد يعد 
أسلوباً شعورياً عاماً يؤثر ‏ استجابة قبول موضوع الاتجاه أو رفضه. 
3. المكون السلودكي :Behavioral tendency component‏ 

هي المرحلة الثالثة 4 تكوين الاتجاه ويتضمن مجموعة من الأثماط 
السلوكية أو الاستعدادات السلوكية التي تتسق مع المعارف والانفعالات 


بموضوع الاتحام فالاتحا اهات تعمل على توجيه السلوك الإنساني إلى شىء ماء 


فعندما بمتلك الفرد اتجاهات إيجابية فإنها تدفعه إلى العمل الايجابي» أما 


قياس jfi‏ د ۴ 0 | قيساشفسية ] 


إذا كان الفرد يمتلك اتجاهات سلبية؛ فلا شك أنها سوف تدفعه إلى العمل 
السلبى. 


وقد اقترح ألبورت (4115011,1961) أربعة شروط لتكوين الاتجاهات» هي: 

1. تعاظم الاستجابة وتكاملها التي يتم الفرد تعلمها 4 أكناء مراحل ثموه: إِنَّ 
وجود الطفل ي جو بيئي فيه الأم أقل أهمية من الأب؛ والبئات أقل أهمية من 
الأولاد» سوف يولد عنده اتجاه مفاده تعظيم شأن الذكور. 

2. تفاضل الخبرات وتفرنيدها وفصلها: إن الخبرات فضلاً عن ضرورة تعاظمها 
وتلاحمهما؛ فإنّها من المفروض أن تمر 4 عمليات التهذيب والصقل؛ بحيث 

تطح انهلا هتميزة كلما كبر الفرد ونما. 
3. وجود بعض)التخبرات الدراماتيكية أو العنيفة التي يمر بها الفرد: 2 بعض 


الحالات قد تكون لخبيزة واحدة مفردة تأثير دائم؛ ويتم تعميمها على كل 
المواقف المشابهة أو ذات إلضلة؛ وأنْ خبرة غير سارة مع أحد أفراد الأقليات من 
الممكن أنْ تقود إلى ازدراء كا خفراد تلك الأقلية. 

4. تبني اتجاهات جاهزة: إن بعض الاتتجاهات قد يقتبسها الفرد عن طريق تقليد 
والديه» أو معلميه» أو الأشخاص ال خثرين المحيطين به والمؤثرين 4 حياته 
بشكل أو بآخر. 


ERE 


أنواع الاتجاهات: 

أشار عويضة (1996) إلى أن هناك عددا من الأتجاقتات وذلك من 
الناحية الوصفية وهذا يساعد على التمييز بين اتجاه وآخر؛ وهذه الأثواخآهي: 
1. الاتجاد العام والاتجاه النوعي: 

الاتجاه العام ذلك الاتجاه النفسي الذي ينصب كله على الموضوع بكلض 
النظر عن كونه موجبا أو سالياء فاتجاه الرجل إلى بلد معين سواء كان موجبا 
أوسالبا يتناول شعب هذا البلد أما الاتجاه النوعي فهو الذي ينصب على جزء 
من تفاصيل الموضوع أو المدرك دون جزء آخر ومثال هذا الاتجاه اتجاه الرجل نحو 
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ا E‏ إذ يعجب بالشعر الأسود لا علاقة له بكل المدرك وهو المزأة 


كونه دوا كليا. 


2 الاتجاه الغر دي والاتجاه الجمعي: 

الاتجاه الفردي هو ذلك الاتجاه الذي يؤكده فرد وأحد من أضراذ 
الجماعة وذلك من ناحية النوع أو الدرجة والاتجاه, ومعنى ذلك أن الفرد يكون 
عنده اتجاه خاص حصو سيراه يوه دون غيرة ابن إضراد الجماعة فإنّه يمكن 
كسمية هذا الا كردي أما الاتجاه الجمعي فهوذلت الاتجاه الذي يشترك 


فيه عدد كير 20 أفخناء الجهاهة ` 


3. الاتجاه العلني والاتجاه اليبري: 

الاتجاه المعلن هو ذلك الاتجاه اإلذي:يستطيع الفرد | إظهاره من دون حرج 
أو تحفظ ما يمليه عليه مثل هذا الاشجاة الذي غالبا يكون متفقاً مع معايير 
الجماعة ونظمها وما يسودهاء أما الاتجاه لسري فهو ذلك الاتجاه الذي يحرص 
الفرد على إخفائه 4 قرار نفسه بل يميل إلى إنكازه بصورة ظاهرية ولا يسلكت 
بما يمليه عليه مثل هذا الاتجاه؛ وغالباً ما يكونّ هد الاتجاه غير منسجم مع 
قوانين الجماعة ونظمها وفهمها وما فيها من ضغوط ومعايير. , 
4. الاتجاه الموجب والاتجاه السالب؛: 


إن احترامي للرجل المسن وتوقيري چ الدين أمثلة على الاتجاهتات 
ا موجبة ذلك الاتجاه الذي ينحو بالفرد قريبا من شا تدرف يسفن اتحافا 
موجباً وإذا كان الاتجاه ينحو بالفرد بعيدا عن المدرك والمؤضوع فأئّنا نسميه 
اتجاهاً سالباء فإذا كنت أرفض الاختلاط أو كنت أكره مادة ما كان ذلك 


اتجاها ساليا . 


ERTIES‏ سس جا 
E 9 BETEN‏ 


فياس i‏ ثم ا 2 هه 


القوة والضعف تميز شدة الاتجاه الذي ينعكس على سلوك الفرد وتفاعله 
مع الآخرين فالسلوك الذي يتصف بالقوة والحدة والانفعال الشديد بے موقف 


5. الاتجاه القوي والضميف: 


اجتماعي خاص فإِنّه يدل على اتجاه قوي ذي درجة عالية من الشدة والحككس 
صحيح بطبيعة الحال أي إذا كان السلوك ضعيفا متراخيا غير شديد دل ذلك 
على اتجاهٍ ضعيف. 


وظائف الاتجاهات: 


ققوم الاتجاهات بالعديد من الوظائف التي تيسر للإنسان القدرة على 
مم بالعديد مسن ي 
التعامل مع المواقف والأوضاع الحياتية المختلفة؛ وأهم هذه الوظائف هي: ش 
1 . الوظيفة المنفعية أو التكيفية 1"112)1011 02711596 : 


عه ا ممم 


تحقق الاتجاهات الكتتر من أهداف الفرد وتزوده بالقدرة على التكيف مع 
المواقف المتعددة التي يواجههناء فإعلان الفرد عن اتجاهاته يظهر مدى تقبله 
لمعايير الجماعة وقيمها ومعتقداتها:ويظهر انتماؤه وولاؤه لقواعدهاء لذا تعد 
الاتجاهات موجهات سلوكية تمكنة من'تخقيق أهدافه وإشباع دوافعه بے ضوء 
المحكات أو المحايير الاجتماعية السائدة #4 ملجتمعه وتمكنه مسن إنشاء علاقات 
تكيفية سوية مع هذا المجتمع. 
2. الوظيفية التنظيمية sOrganizational Fuction‏ 


تتجمع الاتجاهات والخبرات المتعددة والمتنوعة 2 الفرد؛ ي ظلانتظم 
مما يؤدي إلى اتساق سلوكه وثباته نسبياً 2 المواقف المختلفة؛ يحركث:يسلكت 
تجاهها على نحو ثابت مطرد؛ فيتجنب الضياع والتشتت بل متاهات الك ان 
الجزئية المنفصلة ويعود الفضل 4 هذا الانتظام والتنظيم إلى ما يحمل مر 
اتجاهات مكنسبة؛ وهكذا فان اتجاهات الفرد تكسبه المعايير والأطر المرجعية 
لتنظيم خبراته ومعلوماته بشكل يعنيه على فهم العالم من حوله كذلكت 
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تتمثل هذه الوظيفة 2 اتساق سلوك الشخص 4# شكل منتظم تجاه الموضوعات 
والمواقف الاجتماعية. 


:Defnsive Function الوظيفية الدفامية‎ .3 

تتمثل ف ولادة اتجاهات جديدة وعندما تحدث تغيرات غير متوقعة ب4 بيئة 
الشيخص وترتبط هذه الوظيفة بالنزعة الدفاعيية للذات .(Self&-defnce)‏ 
ووسائلها (قمتتصقطاء1/16) ؛ وتعرّف هذه الوسائل بالحيل اللاشعورية التي تدافع 
الذات يها عن تُفسلهنا من القوى التي تهددها (من أمثلة ذلك أحلام اليقظة 
والنكؤصن: والإنتقاط:::الخ)ي< “ ١‏ 

ويرتبط العديك من (تجاهقات الفرد بحاجاته الشخصية ودوافعه الفردية 
أكثر من ارتباطه بالخصلائص الموضوعية لموضوع الاتجاه لهذا يقوم الضرد - 
أحياناً بتكوين بعض الاتجاهات لتبريلفظله أو عدم قدرته على تحقيق أهدافه؛ 
فقد يكوّن الطالب اتجاهاً سلبياً نحو المنناهج أو المدرس أو النظام التعليمي 
بمجمله عندما يفشل 2 انجاز المستوى التحضيلي الذي يرغب فيه؛ فيساعد هذا 
الاتجاه على تبرير فشله وعلى الاحتفاظ بكرامُته واعتزازه بنفسه. 


. Self Actualization Function وظيفة تحقيق الات‎ .4 


وفيها يجد الفرد إشباعاً بالتعبير هن اتجاهاته التي تناسبه والقيم التي 
يتمسك بها الفرد وفكرته عن نفسه وتحديد هويته ومكانته 4# المجتمع الذي 
يعيش فيه؛ وتدفعه للاستجابة بقوة للمثيرات البيئية المختلفة الأمر الذي يؤدي 
إلى انجازات تسهم 2 تحقيق الذات ولهذه الوظيفة دورها اللزكزي 4 علم التفسن 
الأنا الذي يؤكد أهمية التعبير عن الذات ونموه وتحقيقه::فضلاً عن ذلك إن . 


بعض الاتجاهات تعبر ايجابيا عن القيم والمعتقدات الاجتماعية الأساسية 


+4 f i r 


ونكيجة تذنت يحصل الفرد على إشيا شباعات لشعوره يحفوب بته 4 الجماعة وانتمائه 


عمج 


وتعمل الاتجاهات التي يتبناها الفرد على توجيه سلوكه ومكانته 2 


المجتمع الذي يعيش فيه» كما تدفعه للاستجابة بقوة ونشاط وفعالية للمثيرات 
البيثية المختلفة: الأمر الذي يؤدي إلى انجاز الهدف الرئيس 2 الحياة ألا وهو 
تحقيق الذات. (الكبيسي والداهري:2000). 

عوامل تؤثر؛4 تكوين الاتجاهات: 

هناك عوامل عدة تؤثرث تكوين الاتجاهات» منها: 


1 ؛الغوامل الحضارية 122101 19112410821): وهي كثيرة ومتنومة ومن 
٠‏ الألاثلّة عليها المسجد والمدرسة والمنطقة التي يعيش فيها القرد. 

2. الأسرّة fa 1y‏ فالطفل يتأثر 4 بداية حياته بالاتجاهات التي تكون لدى 
والديه وغلإرهما من أفراد الأسرة نحو موضوعات معينة أو أشخاض معينين 
أوأعمال معينة ممثا ينؤدي إلى اكتسابه لهذه الاتجاهات أو لبعضها عن 
طريق التقليد والتعلم. 

3. الضرد نفسه 1220191011121: التنشئة الاجتماعية لها أشرا مهم 4 تكوين 
شخصية الفرد وتميزه عن يره ك الأشخاص عن طريق ما يكتسيه منها 
من ميول واتجاهات. ١‏ 

4. الخبرة الانفعالية الناتجة عن موقف معين Experience AsseciY€‏ : 
فهذه الخبرة لها أثرٌ مهم بل تكوين الاتجاه سلب أو ايجابياًء وعلى سبيل 

المثال فإن العمل الذي يتبع بتعزيز يؤدي إلى تكويان اتتجتاه ايجابي لدى 
الفرد؛ 2 حين يؤدي العمل الذي يتبع بعقاب إلى تكوين اتجاه سلا الديه. 

5 السلطات العليا 'إ4116101:10. '111851161: فهي تفرض على الْصَردٍ الالتزام 
بأمورمعينة كاحترام القوانين وتنفيذها مما يؤدي إلى تكوين اتجأهات 

لديهم نحو هذه الموضوعات نظرا لما يترتب على عدم الالتزام بها أو الخروج 
عنها من عقاب وتتكون الاتجاهات 2 هذه الحالة نتيجة عاملين أساسين هما 
الاحترام والخوف . 
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6.رضا وحب الآخرين :Others sat is faction‏ وای ن فان 
الشخص الذي يمارس لعبة ويتقيد بقواعدها على نحو يجعله يحظى 
بالرضا من زملائه» تتكون لديه اتجاهات تتمثل #4 الحرص على التقيد 
بآداب اللعب بي أي نشاط رياضي وحب التعاون وحب أعضاء الفريق. 

وهتناك من يضيف عوامل تؤثر بے تكوين الاتجاهات» منها: 

1. الصلحبة: تعد الصحبة عاملاً مهما بك نمو الطفل نفسياً واجتماعياً وتؤثر ذ 
قيمه وهاداتهواطريقة معاملته لرفاقه إذ يجد الطفل مجموعة من الأغراد 
الذيّن يتصل بهل ويقازيهظه العم روا ميو لون طريق الضحبة يتكون جاتباً ٠‏ 
من الاتجاهات والآدوان:ؤا لقية] الا جتماعية . 

2.وسائل الإعلام: إن كل وسائل الإعلام المسموعة والمرئية والمطبوعة لها أثرٌ مهم 
4 تكوين شخصية الفرد وتطبيظه'الاجتماعي 2 أنماط سلوكية معينة 
وتؤثر وسائل الأعلام 4 عملية التنشثة: الا جتماعية بالنواحي الآتية: 

» تشر معلومات متنوعة عن كل المجالات وتثاسب كل الأعمار. 

إشباع الحاجة إلى المعلومات والأخبار. 

* التسلية والترفيه. 

3. المدرسة: تقوم المدرسة بدور يسهم بے تطوير الاتجاهات وتكويثها لدى المتعلمين 
وذلك عن طريق تفاعلهم مع الأقران والمحلمين وتحد مجموعنة الأقران ج 


المدرسة أهم مجموعة مرجعية للطفل. 
خصائص مقاييس الاتجاهات: 
ذكر فرج (1980) أن الخصائص المميزة لمقاييس الاتجاهات A‏ الآتي: 


1. تُسفر نتائج قياس الاتجاه عن أنّه: إما أنْ يكون موجبا أو سالبا حيال الموضوع» 


وقد يكون شديدا أو ضعيفاء وقد يكون له مدى بحيث يستمر لمدة طويلة من 


الوقت» أو قد يكون وقتيا وقصير المدى: كما ثُبين أنه إما أن يكون شاملا نكل 
عناصر ومكونات موضوع الاتجاه أو محددا؛ فمثلا: قك يكون الطالب اتجاها 


سلبيا نحو الدراسة بكامل عناصرها من مقررات دراسية ومدرسين ومبنى 


وطلاب وكتب» وكل شيء له علاقة بالمدرسة» أو أن ينحصر اتجاهه السلبي 
بے عنصر واحد من عناصر المدرسة مثل ماد دراسية معينة أو محلم بعينه. 

2. يُيسر قياس الاتجاهات التنبؤ بالسلوك» وإلقاء الضوء على صحة أو خطأ 
الدراسات القائمة» كما يزود الباحث يميادين تجريبية مختلفة كزيادة 
الخبرة والمعرفة بالعوامل المؤثرة 4 تكوين الاتجاه. ْ 

3. لقياس الاتجاهات فواثد واضحة 4 ميادين الصحة النفسية والتربيسة 
والتكليم؛ والخدمة الاجتماعية والصناعة, والإنتاج» والعلاقات العامة وله 
فائدذة 4 معرفة الاتجداه؛ وكيفية تغييره نحو موضوع معين مرغوب فيه 
وعند قياسن الاتجاه لابد من ملاحظة الفرق بين الاتجاه اللفظي والسلوك 
العملي» فالا تجباه النفظي يكن معرفته وتحديده عن طريق مقاييس 
الاتجاهات؛ غير أنّ الِلوك العملي الفعلي هو ما يصدقه عمل الشخص 
الذي يراد معرفة اتجاهه؛ 

4. قد تشكل الاتجاهات أمرا ساسا لبعض الأفراد مثل الاتجاه نحو القضايا 
والأنظمة السياسية أو بع ض الت ياشيين, أو نحو بعض لقضايا الاجتماعية 
المتعلقة بالسلالة أو العرق أو اللون أوالتمييزالعحنصريء ونتيجة لهذه 
الحساسية يلجأ عدد من الأفراد إلى عدم التغبير الحقيقي عن اتجاهاتهم 
الفعلية: وقد يؤدي ذلك لاتخاذهم موقف عدواني شن الاختبار. 

طرائق قياس الاتجاهات: 

أن طرق قياس الاتجاهات النفسية غالبا ما تكون من ثوغ مقاييس 
اتر :ويد ءا فإن الاتجاهات هي القوى التي تؤثر على سلك الفرد من حيث 

دفعه وتوجيهه. 

وأنَّ الاتجاهات والمعتقدات تجعل الفرد يتخذ أساليب سلوكية معينة نحو 


موضوع تلك الاتجاهات والمعتقدات» وتدفع هذه الأساليب الضرد إلى اتخاذ 
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مواقف ايجابية أو سلبية» ويعبر عنها باللفظ عن طريق إجابته عن سؤال أو قد 


يعبر عن رأيه بصورة عملية عن طريق ممارسة السلوك الذي يكشف عن وجود 
اتجاهات أو معتقدات محينة وبذلك يمكن قياس الاتجاهات والمعتقدات. 

وَأنْ مقاييس الاتجاهات تتكون من عدد من الفقرات» وعلى أساس استجابة 
الفرد للفقرة فهو يقترب أو يبتعد عن أحد طر2 المقياس (الميول "القبول" أو 

الرفض) ودرجة القبول والرفض. 

وعموما فإن الذراسات التي قامت 2 مجالي الاتجاهات قد انقسمت على: ` 

1. دراسات وصفية: يوصغه الباحث الاتجاهات القائمة بالفعل لدى المبحوكين " 

نحو موضوع معين. 

2. دراسة تحكمية: يقوم اللاحثا بالتأثير 2 الاتجاه الغالب لدى مجموعة من 
الأفراد عن طريق التحكم بے بعطن المتغيرات لوصول | إلى تحديد المتفيرات 
المؤكثرة فعلاً سے تغيير الاتجاه السائد. 

وقد جرت محاولات عل نطاق واسع لقياين الاتجاهات واختلفت طرائق 
دراستهاء منها: ْ 

1. المسح الاجتماعي: ويكشف عن النزعة المركزية لجماعة مء إلا أنه لا يقدم 
معلومات عن أعضاء الجماعة كأفراد 1 

2. المسح اتسيكولوجي: ويهدف إلى تقدير الاتجاهات النسبية لأفراد التجماعة 


أ. إعداد موقف تجريبي صناعي وملاحظة استجابات الأفراد كم اختيارهم 


لواجهة المشكلة. 
ب. دراسة الآراء التي يعبر عنها بوساطة الأشخاص؛ ويعرف بالتعبير اللفظي 
للذتجاه. 


a‏ طرائق مقنعة يظهر الا : ختبار وكأنه شيءٌ آخر غير حقيقته و كمتال 


تقديم اختبار للتعصب كاختبار للمعلومات. 


7 قياس i‏ .1 5 | تيساشفسية | 


د. اختبارات الأداء بے مواقف مجتمعية. 
وهناك طرائق عدة لقياس الاتجاهات: منها: 
1. مقياس الاتجاهات لثيرستون Attiudes Scale‏ 1111154026 : 
-«بدا ا عع ھر ی و کی 
الوصف الكامل لأول مقياس الاتجاهات عام 1929م باسم قياس الاتجاه 
بالمشاركة مع ستيف» وهي طريقة الفقرات المتساوية البعد؛ وقد تم وضع مقياس 
فقرات الاختبار قبل جمع مادة الاتجاه؛ لذا يسميه فيركسون بالأسلوب القبلي: 
9 اعتماد طريقة ثيرستون تتبع الخطوات الآتية: . o.‏ 
1. جمع الفقزات: إذ يكتب عدد من الفقرات المفيدة التي لها علاقة بالاتجاه الذي 
يقاس بما لاآيقل عن 100 فقرة. ش 
2. تقييم الفقرات*تعطي:هدة"الفقرات التي تم جمعها إلى مجموعة من الأضراد 
المتخصصين "المحكمين””؛ ويحاول كل واحد منهم تقسيم هذه الفقرات 2 
11 مجموعة بوضع الفقرات المتشابهة 4 مجموعة واحدة؛ علس أن تمشل 
المجموعة الأولى الفقرات التي تمثل أقوى اتجاه ايجابي؛ وتليها المجموعة التي 
تقل عنها درجة وهكذا حتى تصل المجموعة الحادية مشر فتوضع فيها 
الفقرات التي تمثل أقوى اتجاه سلبي. ش 
3. تحديد اوزان الفقرات: يقوم الباحث بحساب القيمة:الوّسطية لكل فقرة من 


م 


حيث تقبلها أورفضهاء وذلك على أساس أن العبارة سنتأخن درجة من (-1 
1) تبعا للفئة التي وقعت فيها عند تقدير المحكمين. 

4. قبول الفقرة أو رفضها: حيث يقوم الباحث باستبعاد الفقرة غير المتصلة 
بالموضوع؛ التي لم يتفق عليها المحكمون ثم استخدام المتبقية منهاء وتبادة ما 
تتراوح بين (25-20) فقرة. ا 
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وهناك مشكلة كامنة 4 وضع مقاييس الاتجاهات هذه ترجع إلى الآثار 


الممكة ة لاتجاهات الحكام أنفسهم على تصنيفهم للعبارات» وقد أدرك ' 'اخرستون" 

شذه الصعوبة بے قوله: "إلى أن تظهر الأدلة التجريبية سوف نفترض أن أوزان 
الفقرات صادقة ومستقلة عن اتجاهات الناس الذين صنفوا الققرات: وشاهموا 
نُثبات جميع 
المقاييس'عنده يزيد على (0.80)» وإن كانوا باحثين آخرين وجدوا ارتباطات أقل 
على نحو ما أوضيحتأبحاث ليكرت:؛ وروسلو ومير#؛ وبالنسبة للصدق؛ فقد 


حسب أحدهما "ا ثرسپتون وشيف " بأن أوجدا الارتباط بين مقياسهما واب 1 


Cle 


ناء القاس" اننا بالنسبة للثبات؛ فقد ذكر "ثرستون | 


ومقاييس التقدير الذاتي 2 ضوء تمييزها للمجموعات الدينية» وقد اطا أن 
معامل الارتباط بينهما بلغ (0.67). 
2. مقياس الاتجاهات لليكرت 50816 Likert Attiuak‏ : 


قام رسيس ليكرت (1932 ,1)۲۲ 18ء1 ۸) 2 دراسته عن الاتجاهات 

نحو الاستعمار والدولية والزنوج بوضع طريقة جديدة تختلف عن طريقة 

كرستون يطلب فيها من الفرد أن يعبر مى دزدة اتجاهه بل الفقرات التي 

يتضمنها المقياس» وقد وضع ليكرت فقرات مقياسه بعد أن تم جمع فقرات مادة 

المقياس» لذا يسميه نرسكون بالأسلوب البعدي» وكان القصظد من استخدامه 
هذه الطريقة للتغلب على صعوبة المحكين بے طريقة ثرستون. 

. ويختلف عن مقياس ليكرت عن فقياس ثرستون من كونه اختبانبعدي) 

أن هناك عدة فقرات تتصل بالاتجاه المراد قياف ولكن أمام كل فقرة منها 

درجات من الموافقة والمعارضة؛ وأنْ طريقة ليكرت ليست بحاجة إلى مجمومة من 


الحكام: فالفقرات تختار على أساس استجابات الأشخاص الذي يطبق عليها . 


يحتوي ال ميزان ب مقياس يكرت على عدد من الفقرات التي يطلب من 
الأفراد الاستجابة لها كما هو الحال 2 موازين ترستون ولكن لا يطلب مسن 


المفحوص وضع درجات أمام الفقرة التي تتفق ورأيه: وإنما يطلب منه أن يسجل 


درجة موافقته أو عدم موافقته على أمام فقرة عن طريق خمس درجات هي: 


(موافق جداء موافق» محايد؛ غير موافق؛ غير موافق جدا)» وتثعطى درجات 
الإجابة حسب الترتيب (1,2,3,4,5) 2 حالة الفقرات الموجبة أما عندما تكون 
الفقرات سالبة فإِنٌّ الإجابات تُعطى درجة مكسية (5,4,3,2,1)ء وتجمع درجات 
الفرد 2 الاتجاه الواحدء إذ تدل الدرجة التي يحصل عليها الفرد على اتجاهه: 
فإذا كان عدد الفقرات (10).: فإن أعلى درجة يمكن أن يحصل عليها الفرد هي 
(50) التي شكل الوافقة العدية رة كيين عدا معبرة عن "الاتجاه الايجابي'"2 
وأقل درجة يمكن أن يحصل عليها هي (10) وتمثل المعارضة الكاملة التامة معبرة 
عن "الأتجاه السطلبي"؛ وتكون دزجة القرد متراوحة بين (10) و(50) والتي تمثل 
اتجاهه المتوسظ بين الموافقة والمعارضة. 

ويختلف هذا المقياس'عن مقياس "ثرستون 11211151016" 4 أن أوزانه 5 
تحديدها بعد-- وليس قبل جع مادة الاتجاه, وهذا هو السبب بے تسميته بأنه 
مقياس بعدي A posteriori‏ .و ليس اسا فا 211011 ۸ كمقياس 
شرستون وتتميز مقاييس ليكرت بكونها أكثر اتساقاً وانسجاماًء وتسمح بتنوع 
أكبر ك الدرجاته والميزة الأساسيّة لطرئِقة ليكرت 2 الإعداد هي استبعاده 
لأسلوب المحكمين المستخدم لدى "كرستون” لتقييم الشقرات. 
3. طريقة ڪتمان: 


وهي محاولة لإيجاد مقياس مندمج تجمعني يشيتظيع الفرد تمييز 
الدرجات قبل ذلك وهنا الأساس يعد 4 نظر كتمسان أحد الأسسن النتي تسيز ش 
المقياس» وأشبه ما يكون بمقياس فوة الإبيصار؛ وتسمى المقياس)بالطرّيقة 
التحليلية للميزان؛ أو طريقة الميزان البياني 41121(7515 50216 وهي ماخاولة 
لإيجاد مقياس مندمج تجميعي أشبه بالمقاييس المستخدمة 4 مقياس قؤة 


الإبصارومعنى ذلك أن الدرجة تسمح بتميز الأمور قبلهاء ومن عيوب هذا 
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- الممصل التاسع 


المقياس أنه من السهل إخضاع كل ابو ضوع مين موضوعات الاتجاه بأن يقاس 
بهذه الطريقة. ش ش 

وتهدف هذه الطريقة إلى بيان إذا ما كان الاتجاه ل الي المطلوب 
قياضيها من الممكن فعلاً قياسها بميزان متدرج» وهذا ما يتطلب معرفة أو التأڪد 
منّ أنه يوجد اتجاه نفسي يكون وحدة يمكن قياسهاء لأنّه يخشى أن يكون مثل 
هذا الافجاه 4 الواقع عبارة عن عدد من الاتجاهات المختلفة المتباينة مما يصعب 


قياس مثل هذا( تجاه بمقياس واحد» أما إذا كان هذا الاتجاه وحده فإِنّه من 


... ...الممكن عمل ميزان متدرج يمكن 4 ضوئه ترتيب الأفراد ترتيبا مسلسلا من حيث .. 


درجة الاتجاه لديم وتختلت طريقة كتمان من طريقة كل من شرستون 
وليكرت ‏ أن الدرجة عليه لمن الممكن أن تبين مباشرة أيّ فقرة من الفقرات على 
الميزان اختارها الفرد؛ لأنّ إعداد الفقرات هى الميزان أعدت بطريقة إذا ما اختار 
أيّ فرد مسن الفقرات فإنّه يتبين موافقته علق كل الفقرات التي تلي الموافقة 
وهدم الموافقة على كل الذي قبلهاء والطريقة مبنية على تحديد حدة الاتجاه 
مباشرة من الفقرة التي تم الموافقة عليها ج الميزان» 
4. طريقة بوجاردس: 
طسق ملس ةا لر دة اسم عياش اليد الا جو اهي 
.S0cia1 Distance‏ وقد صمم بوجاردس عام 1925م هذه الطزيقة لأغراض 
محددة 4 قياس الاتجاهات نحو مختاف الأمم» وتتكون من عدد من الؤقرات 
المختارة لعرفة استجابات ذات دلالة لتقبل جماعة معينة وي هذه الطريقة 
يطلب من الفرد أن يبين مشاعره وانطباعاته فيما إذا كان يرحب بأفراد من . 
:المجموعة الأخرى التي يعين اتجاهاته نحوها من حيث مشاركتهم إياه؛ وأن 
وحداته غير متساوية به تدرجهاء فمن يوافق على الفقرة الأولى يوافق على بقية 


الفقرات 5,4,3,2؛ لان من يرضى 4# أحد الفقرات يرضى بالفقرات المتعلقة التي 


قياس الشخصي ل » سم سسس ] 


وقد أراد يوجاردس التعرف 2 مقياسه هذا على مدى التباعد الاجتماعي 
بين الأمريكيين من ناحية وأبناء الشعوب الأخرى من ناحية ثانية؛ وقد افترض 
بوجاردس أن الاستجابات السبعة الآتية تمثل مستقيم متدرج للتقبل 
الاجتماعي؛ إذ إنّ الطرف الأول منها يمشل أقصى درجة من درجات التقبل أو 
التقارب الا جتماعي؛ والفقرة السابعة تمثل أقصى درجة من درجات التباعد أو 
النفور الاجتماعي؛ والفقرات بين الطرفين تمثل درجات متوسطة بين التقبل 
الاجتماعي والتباعد الاجتماعيء؛ وأنّ البعد بين الفقرات متساوية كما الحال 2 
المقاييسن المترية. ش 

وقد طبق بوجاردس مقياسه على هينة من 1725 أمريكياً طلب منهم أن 
يحددوا اتجاهاتهم نتحو أبناء عدد من القوميات باستخدام هذا المقياس؛ ومن 
ا ٠‏ 
1. أقبل أن أتزوج من فرد مني . 
2 :كيل سام قر منهم إلى الناي الذي انتمي e e E‏ 
3 قبله جاراً لي ب السكن. 
4. اقبله واحداً من أبناء مهنتي و2 وطني: 
5.اقيله واخدا من المواطنين 2 بلدي. 
6. اقبله زائراً لوطني. 
7 أقبل استبعاده من وطني. 
5. طريقة لازرفلند 518276161610 


تُسمى هذه الطريقة بتحليل التكوين الكامل Latenz#Structute‏ 
5 6 ويرى لازرفلند أن الباحث عليه أن يستنتج الحدة عن طريق ليل ' 
المحتويات بعكس طريقة كتمان الذي يبين معرفة حدة الاتجاه مباشرة مئ 
السؤال الذي يختاره الفرد الذي يطبق عليه الميزان» وتشبه طريقة لازرفلند 


طريقة تحليل الأحلام إذ تنقسم محتويات الحلم على المحتويات الظاهرة التي 
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تتمثل 4# قصة الحلم؛ والمحتويات الكاملة هي رموز المحتويات الظاهرة والتي 
يستنتج بالتحليل ولذلك سمي إجاية الأفراد عن الميزان بالمحتويات الظاهرة ج 


ين ما يستنتجه الباحث من هذه يشبه المحتوياث الكامنة. 

والهدف من عملية الاستئتاج الحصول على معلومات وصفية تقابل 
التتائج الكمية التي تعطيها التحليل العاملي؛ وبذلك يكون لكل إجابة عنصران 
يمثل الأتجاه الظاهر الذي قصفه الجملة والاتجاه الكامل» وهنه الطريقة ما 


زالت بها حَاجِةََ بحؤك كثيرة تبين دنا فائدتها العملية. 
"قواغن عامة لبثاء اتنس الاتجاهات: 


هناك بعض القواعدوالإرشادات التي تتعلق بكتابة فقرات» ويناء مقاييس 
الاتجاهات عا النحو الآتي: 
1. اكتب جملاً مباشرة واضحة بسيطاقرغر ميعقدة ملائمة لثقافة المفحوص. 
2. تجنب استخدام الجمل ال معبرة عن حتككالوج أو التي يمكن تفسيرها كونها 
. تجئب استخدام كلمات شمولية أو تعميمات: مث ل#ااماء أبداء كلياء مطلقاً. 
. حدد استخدام كلمات مثل فقط؛ مجرد....الخ) قد مکان. ‏ 
. اجعل جميع الجمل قصيرة ومختصرة ويُفضل أن تكون أقل من 20 كلمة. 
. تجنب اقتراح جوانب معين مثل: "هل تتفق مع الرأي القائل أن الثراء يشجع 
على الكسل ؟" ش 
7. تجنب استخدام الجمل الغامضة التي يمكن أن تُفسر بطرائق متعددة. 
8. تجنب الجمل التي يمكن أن تلقى قبولاً شاملاً من كل شبخص أو رفضا 


يرا کلب جا حمق 


لف 


. اجعل الجملة أحادية البعد» بمعنى أن تكون مرتبطة ينقطة أو مفهوم واأحد 


مع تجنب الجمل المزدوجة 


0. اختبر جملا يمكن أن تغطي كل جوانب موضوع الاتجاه بعد تحدید 
الموضوع والأهداف بدقة. 
11 . ابتعد عن الجمل المنفية؛ لأنها تقلل من صدق المقياس» وقد تغير التركيب 


الذي صممت لقياسه. 


12 . اخلط الأسئلة الحساسة بالأسئلة غير الحساسة» وضع الأسئلة الحساسة 
منتصف المقياس. 

3. وزع الجمل ب المقياس عشوائياًء مع التأكد من عدم تتابع اربع أو خمس 
:جمل مثبتة أو منفية الواحدة تلو الأخرى. 


14. ثبت القيمالكمية وطريقة حسابهاء قبل وضع المقياس 2 صورته الأخيرة " 


المعدة للامشتخدام, 
تقييم مقاييس الاتجاهات Evaluation of Attitudes Scales‏ 
تعتمد قيمة أي اختبښار أو مقیاس وفائدته على ثباته وصدقه ومعاييره 
وسهولة إجرائه وتصحيحه وتضشيره» وفيما يأتي إيجاز لكيفية ارتباط هذه 
العوامل يمقاييس الاتجاهات: 
1. الثبات :Relia bility‏ 
المعرفية» وذلك بسبب المشكلات المتأصلة 2 قياس الاتجاهات؛ ولأن الكثير من 
المقاييس يبنى أساسا لأغراض البحث وأنٌّ الروابط بين كرتجات المقياس والسلوك 
الملاحظ منخفضة أساساء ورغم ذلك فإنٌ معرفة الفوارق بين الاتجاهات 
الظاهرة والسلوك الفعلي ذات فائدة 2 فهم الفرد والعامل معه. 
2. المعايير 1110112115: 
ليست هناك معايير تصاحب مقاييس الاتجاهات المقنئة 2 أغلب الحالات 
لذا يجب أخذ الحيطة والحذر عند تفسير درجات الاختبارء وعلى الرغم من أنّه 
يمكن إعداد معايير محلية لهذه المقاييس» حتى إذا كانت البيانات المعيارية ذات 
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كفاءة: إلا أنه يجب إعادة النظر فيها باستمرارء واستخدام معايير حديثة جدا؛ 


أن الظروف المؤخرة على الاتجاهات سريعة التغير. 
3. الإجراءات والتصحيح واتتفسير»: ` 

مقاييس الاتجاهات سهلة الإجراء والتطبيق والتصحيح ولا تتطلب أي 
تدريب» ويمكن التعامل معها بسهوئة من المستخدم لهاء ومن ناحية أخرى؛ فان 
تفسير درجات اختبار الاتجاهات مسألة مختلفة تماماء وعلى المستخدم توخي 
الحذر بے تفسيراقهاشيب المشكلات السيكومترية. 

كانيا: قياس ا يول 6121 تتاع "116251311 :[nterests‏ 

مقدصه: 

يرجع الفضل الأول ##تظور المقرفتة والعلم وازدهارها عند العرب إلى 
تعاليم الدين الإسلامي ومبادئه المتمثلثة بالقرآن الكريم والأحاديث النبوية 
الشريفة التي تدعو إلى السعي لطلب العلم ورف الإسلام من قدر العلم والعلماء 
وإطلاق تفكير الإنسان والإفادة من مواهبه ك دراسية أسرار الطبيحعة وقوانين 


8 
ام 


: ع 3 اهم 7 ا E‏ 8 3 و 
الحياة؛ قال تعالى: ليَرْهْع الله الدِينْ آمَنُوا مثكم والدين أوثوا العلم دَرَجَاتٍ والله 
يما تَعْمكونَ خَبیر) (المجادلة:11) 

وقد ارتيطت دراسة الميول بالفلسفة الطبيعية تروسو (150115856811) حين 
ذكر أن التربية نمو من الداخل وليست إضافة خارجية وأنّها تتم عن طريق.ما 
تقوم به الغرائز والميول الطبيعية وذهب هريارت سبنسز (]1682]) إلى أن 
التربية عملية استثارة الميول التلقائية للفرد. 

وعلى الرغم من أن المتخصصين 2 علم نفس النمو اهتموا بالميول 
بوصفها مظهرا من مظاهر النمو إلا إن العبء الأكبر 2 دراستها ألقي على 
جماعة من علماء النفس اهتموا بالتوجيه التربوي وال مهني سواء أكان من 


الناحية النظرية أم التطبيقية. 


وقام كل من "منر ومور وبنجهام" بأول بحث 2 قياس الميل عام 1915م 2 


معهد كارينجي للتكنولوجياء إذ انبثقت الفكرة الأولى لوضع مقاييس الميول 2 
حلقة دراسة (Seminar)‏ للتخرج ي الميول 2 المعهد نفسه بے العام الدراسى 
(1919-1920)؛ثمأعقب ذلك بے عام (1927) نشرأول طبعة لمقيساس 


سترونك للميول المهنية (517113) بوصفه أول أداة لقياس الميول. 


وقد ظهرت يعد ذلڪ محاولات عديدة لعدد من علماء النفس عام 
(1930) من أمشال مور (1/1001) وفرايد (1*17:60) اللذين حاولا قياس الميول 


ش المبكانيكية والاجتماعية المهندسين والتميز بين المشتغلين ‏ تلك الحقول عن 


EEE‏ هول وحطودر(1939 )Kud er,‏ ولي روي 
(Lee& Thorpe, 1943)‏ وغيرهم إلا أن سترونك يعد أبرزهم چ ا 
الإسهام العلمي امك يدان )لايل نتيجة للجهود الكبيرة التي بذلها 2 دراسة الميول 
وتنقيح منبياسه للميل وتؤسيعهة: الأمر الذي أدى إلى أن ترتبط الميول باسمه. . 


لقد قام سترونك ب4 بناء:أداته إلى أسلوب التحقق الامبريقي» وقد ظهرت 
الطبعة الأولى عام (1927) الذي أظدق.عليه استبيان سترونكت للميول المهنية 
للذكور عام (1933) الطبعة الخاصة بالإناث؛ وقد تمت مراجعة الطبعة 
الخاصة بالذكور ب2 عامي (1966.1938) والطبعة الخاصة بالإناث 4 عامي 
(1969:1946). 


أما ڪامبل (Camphell,1974)‏ فقد راجع استجيان تسترونج محاولة 
التغلب على وجه القصور فيه ودخ الط بطبعة واحدة مخابقدة لكلا 
الجنسين باسم استبيان سترونك- كامبل للميول وصدرت طبع ةكحديثة من 
الاستبيان ني عام (1981). 
مفهوم الميول 121615 :Concept‏ 


يهتم الباحثون بدراسة الميل لارتباطها الوثيق بالإقبال على نواحي 
النشاط على اختلافها بے مجال العمل والدراسة؛ والنشاطات 2 أوقات الفراغ 
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الها قهن الان هن يحب العمل الروتيي :ومن هن يشب الحعل امتنوخ 
الذي يفسح المجال للإبداع؛ ومنهم من يحب العمل اليدوي» 4 حين يفضل 
آلخرون العمل العقلي؛ فإذا ترتب على هذه الأنشطة نوعاً من الراحة والسرور فإنٌ 
ارد يميل إلى تكرار النشاط نفسه؛ ونتيجة لتكرار الموقف الخارجي وشعور الفرد 
بايتامة نفسها من الراحة وامتعة يتكون ما يسمى بالميل: ويميل بعض اتناس 
إلى الأممثال التي ترتبط ارتباطاً كبيرا بالعلاقات الإنسانية وبالناس» 4 حين ٠‏ 


يميل الآخرون إلى,الأعمال التي تتسم بالانعزال والبعد عن الناس. 


فالميل شعو راحب إنتباه الفرد واهتمامه بموضوع ما وهو بے جوهره . 
اتجاه نفسي تم بتر الإنتباه 4 موضوع معين أو ميدان خاصء 
فالانتباه بهذا المعنى اهم عر من عناصر الميل؛ فغالباً ما ينتبه الفرد إلى منا. 
يميل إليه. 3 
والميل هو استجابة الفرد لبيئ#وارجية ويمثل نوها من الخبرة 
الوجدانية تستحق اهتمام أصحابهاء وترتباط بالانتباه إلى موضوع معين وما 
يرافقه من عمل وتتأثر ميول المتعلمين بأعمَارَهوالخبرات التي يمرون بها 
والبيئة التي يعيشون فيها وما يتلقونه من رعاية وتشجيع. 
والميل اهتمامات وتنظيمات وجدانية تجعل الفرد المتعلم يعطي انتباهاً 
واهتماماً موضوع معين ويشترك بط أنشطة إدراكية أو عملية ترتيلط به ويشعر. 
بقدر من الارتياح # ممارسته لهذه الأنشطة. 


والميل هو الاهتمام بأمر معين إذ يقبل الشخص على التحدث فيه 


عو جو 


والانشغال به ويسر لزاولته ويبذل فيه الكثير من الجهد برغبة وتشوق. 


وتعد الميول مظهراً عاماً من مظاهر نمو الفرد وتختلف من فرد إلى آخر 
وتتأثر بالبيئة التي يعيش فيهاء ويالعادات والتقاليد السائدة وأن الميول تبدأ 
بالتفتح والتعبير عن نفسها 2 المدة من (9-12) سنة وتظهر لديهم ميول 
ويدرجات متفاوتة من القوة كاللعب والإطلاع والتجوال وكل ما يستهويهم 2 
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بيشتهم» إذ يمثل قطاع الطلبة من القطاعات المهمة؛ لأنهم يمثلون عماد الأمة 
ونهضتها والأداة الفاعلة بے عمليات التغيير الاجتماعي والاقتصادي والثقا2 
ويتصف بالحيوية والنشاط وتقع على عاتقه مسؤولية القيام بالمهمات الخاصة 
لتحديث المجتمع؛ لذا فإِنّ هذا القطاع يستحق العناية والاهتمام بها لاستثمارها 
حيوياً ب بناء المجتمع من جميع النواحي. 

والميول سواء أكانت فطرية أم مكتسبة فهي عامل قوة ودفع للإنسان نحو 
اي جهد افم شاط يبذاله ويتوقف عليه نجاح التعليم؛ أن التعليم لا يعظى ثماره 
ما لماينتج عنه تعلم» والتعليم لا يكون إلا إذا كانت هما فا ات اة من حاف 
ا E EGE‏ 

وأنها لا لمكن أن تحدث بشكل تلقائي أو فجائي بل هي نتيجة للظروف 
البيئية التي يعيش فيهاالفزة والمعاملة التي يتلقاهاء وان التغيرات التي ظرأت 
على محتوى المناهج لم يُوأكبها تغيير يك طرائق التدبريس بل بقيت تلك 
الطرائق تقليدية تعتمد على اظ لذا اهتمت الدول المتقدمة اهتماما كبيراً 
بے تطوير المناهج وطرائق تدريسها تمنشيا مع التقدم العلمي. 


وتختلف الميول باختلاف السن والاجنس والبيئة والحضارة؛ فالأطفال لهم 
ميولهم وللشباب وللشيوخ لهم ميولهم أيضاء ومنالملاحظ أنّ البنين يميلون إلى 
الألعاب العنيفة التي تتطلب مجهتودا وإلى المفامزة وقراءة سيرة الأبطال 
والمخاطرين؛ ب حسين يمسن البنسات إلى الفنون المنزليظة والأعمال الفنية 
والاجتماعية والألعاب الهادئة وقراءة القصص الغرامية والخالية هشنالعنضه 
ويميل الأطفال إلى الترتيب والتصنيف والتحليل؛ فيولع بما هو عملي وبضريء 
ويمكن للمدرس أن يكتشف بعض ميول طلابه عن طريق ملاحظته لاستجابتهم 
وقد يبدأ بعد ذلك 2 تنمية هذه الميول 4 تعليمهم وتنظيم حياتهم المدرسلية 
حتى لايفقد الطلاب هذا الدافع ويسوقهم لتعلم كل ما هو جديد. 
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ويقون (Evans,1979)‏ أن أكثر ما يشغل الحلمين هي الكيفية التي 
يثيرون فيها انتباه طلبتهم ويشاركونهم 2# العملية التعليمية 


ويؤكد (زيتون.1994) على أهمية الميول فيما يأتي: 

1 الهرا أهمية ي حياة المتعلم وتشكل شخصيته إذ إِنّها تشرك امتعلم إشراكاً 
قاعلا 4 عملية التعلم. 

. تستعمل ے التوجيه والإرشاد التربوي والأكاديمي والمهني. 

٠‏ تعد 5 اه تقويم العملية التعليمية وتحقيقها لأهدافها. 

: تشعر الطالب بالارتياح نحنو اليل العلمي الذي يسهده. ' 

. تعطي الطالب فرصّة اكبر للنجاح بي تحقيق الهدف الذي يسعى له.. 

. تهيئ اتلطالب الاختبار لإقخصص الي يناسبه أو يتفق مع ميونه وقابليته 


وقدراته. 


وتظه رآثار الميول واضحة على التكفصيل 4 المدى الطويل أكثر منها 2 
المدى القصير ويمكن أن يظهر بعد ذلك جهد من الطالب يقوده إلى النجاح؛ 
وبعكسه فإِنّ الفشل يؤدي إلى كبت الميول ويحول انتباههم إلى أشياء أخرى. 

وللعملية التربوية دور أساسي 4 تلبية حاجات اللظلاب وتنمية ميولهم لذا 
فَإِنَ معرفة ما لدى الطلاب من ميول فردية ومشتركة بل كل مرحلة من مراحل 


النمو يجعل المختصين ب2 بناء المناهج الدراسية أن بذ سعون 4 الأولويات ؛ رط 


المادة الدراسية بحاجة الطلاب وميولهم واتخاذها وسيلة ضمن توزيع المادة 
الدراسية والنشاطات العلمية على المراحل الدراسية. 


ويعد المعلم العامل الأساسي 2 تشكيل الميول وتنميتها لدى الطلاب» 
وطرائق التدريس التي يطبقها المعلم يمكن أن تكون عاملا 4 تنمية الميول 
ولاسيما إذا عد المعلم عنصرا مشاركا فاعلا 2# عملية التعلم والتعليم. 
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أنواع الميول: 

أجمع علماء النفس على تصنيف ال ميول إلى: 

1. ميول عالية: مثل ا ميل إلى حب الله والخير والحقيقة والجمال. 

2. ال ميول الفريزية: غايتها خدمة الآخرين كالأمومة والصداقة والمشاركة 

الوجدانية والوطنية. 

وقد صنّف بعضهم الميول إلى: 

1. الميؤل التي يعبر عنها الفرد لفظيا: إذ يعبر الفرد عن ميله من نشاط أو عمل 
مغين بقولة أنّه يحبه ويميل إليه ويكون عند الأطفال والمراهقين وهو غير 
مستقر ولا يقدم:معلومات مفيدة للتشخيص. 

2. الميل الظاهل (الواضح): وهو الذي يتضح من قيام الفرد بعمل ما أو نشاط 
معين 4 حياته اليؤمينة وإقلاعه عن أداء أي نوع آخر من النشاط. 

3 الميل المقاس بالاستفتاءات: وهو يشير إلى عدد من الاستفتاءات التي تدور ب 
بعض أوجه النشاط المهني والمهنة التي يكون فيها شيءً من التشابه. 

4. الميل المختبر: وهو الميل المقاس بالاتختبارات الموضوعية للتمييز بينها وبين 
القوائم التي تعتمد على تقديرات شخصية أو ذاتية. ْ 

ويرى بعضهم أن هناك نوعين من الميول هما: 

1. الميول الفطرية: وهي أكثر ثباتا ونموا مثل حب الاستظلاع والميل نحو الأمور 

الاجتماعية. ش ش 

2. الميول المكتسبة: وهي تظهر 2 الطفل بتأثير الأسرة والمدرشة والوسط 
الاجتماعي وهي أقل ثبوتا وأسهل تحولا وفاعلية للتغيير. 

1. اليل الإدراكي: ويرتبط بالشيء ويؤدي هذا النوع من الميل إلى غزارة 
المعلومات» ويهدي إلى معرفة العلاقات والروابط التي تريط الناس يعحضهم 
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ببعض كالقوانين والشرائع والتقاليد والعاداته ويتحقق عندما يكون 


ETE‏ أمرمن الأمور. 

2. اميل الوجداني: ويرتبط بقيمة الشيء ها يجلبه من سرو ر أو يزيله من ألم 
بغض النظر عن منفعته العملية ويؤدي هذا النوع من الميل إلى إتقان الفنون 
على اختلاف أنواعهاء ويعنى بالنواحي الخلقية والدينية ويبحث 2 منزلتها 
الاجتقاعية. 

3. الميل النزوعي: الغراض منه أداء عمل من الأعمال لما فيه من منفعةٍ مادية» فهو 


ش لايعني بالمعرقة شناتها ولكن لما فيها من فوائد عملية وقد يؤدي الميل 


النزوعي إلى ميل إدراكي:ؤكل من الميل النزوعي والميل الإدراكي يتحدان 
بے موضوع واحدر ویثیرھ ا مؤثرٌواحن؛ ولكن قد يتغلب هذا أو ذاك. 
لقن كان ثبات الميول موّضع عتاية كثير من الباحثين والدارسين: لما له 
من أهمية كبيرةٍ 4 تقدير قوة التنبؤ اللذي.نستقيه منها عن مهنة المستقبل» و 
هذا المجال فان دراسات موسين وآخرين (111155610520115615)): تبين أن الفرد 
يبدأ عادة بالتفكير الجدي بے الأهداف المهنية عنياما يودع مرحلة المراهقة. 
للميول خصائص عدة منها: 
2. تختلف الميول باختلاف العم والجنس. 

3. يول ذات صيغة انفعالية أكثر منها عقلية. 
4. غالبا ما تميل الميول إلى الاستقرار النسبي بمجرد تكوينها. 
5. تحقق الميول ذاتية الطائب؛ لأثهأ ترتبط بشخصيته. 
6. يول تكتسب وتنمى ج البيت والمدرسة والمجتمع وتتطور عن طريق تفاعل 

الطالب مع البيئة المادية والاجتماعية وتغيراتها الثقافية والاقتصادية 


والاجتماعية. 


7. الميول متعددة ومختلفة لدى الطلاب ونادرا ما نجد عند الفرد ميلا أحاديا. 


. الميول ذات نزعة شخصية سلوكية للانجذاب نحو نشاط معين من الأنشطة 
العلمية المختلفة. 
9 تقترن الميول بالسلوك فالطالب الذي لديه ميول علمية فإنّه يمارس نشاطه 


وميوله واهتماماته بالعلوم أكثر من المواد الإنسانية التي لا يميل إليها. 


عوامل مؤثرة 4 الميول: 


أظهرت الأدبيات 2 مجال الميول تأثرها بالوراثة والبيئة الطبيعية التي 
يعيش فيها الظردء وتأثرها بالمهنة التي ينتمي ad‏ الضرد» و الاقتصادي 
وبالظروف الثقاف والحضارية المختلفة التي يتفاعل معها الفردء وتختلف الميول 
عند الذكور منها ب الإناخاوتختلف باختلاف السنء وفيما يأتي توضيح لذلڪ؛ 


Heredity الوراثة‎ .1 


من العوامل الأساسية 2 ميول الشباب؛ الصفات التي لها أساس وراشي» 
مثل الذكاء العام والمواهب الخاصّةة ويخض الدوافع التفمنية الأولية: كالدافع 
الجنسي؛ ودافع الانتماء إلى الجماعة: وما إلى ذلك من الصفات التي من شأنها 
أن تمهد لظهور ميول مناسبة لها؛ مثال لهذهالبحوث أجريت على التوائم 
المتطابقة وغير المتطابقة: أظهرت نتائجها وجود أثراثلوراثة ب2 الميول» وأنّ هذا 
الأثر يتضح 2 حالة التوائم المتطابقة أكثر من حالة التوائم تر المتطابقة 


:Environ ment البيئة‎ .2 


تتأثر الميول ب تكوينها بظروف البيئة وطبيعتهاء وواضح أن التبأثيرات 
البيئية تؤدي ا ا ے تحديد الميول التى ينميها الأفراد. 

وتتأثر الميول أيضا بالمستوى الاقتصادي والثقاك والاجتماعي والحضاري 
للمجتمع الذي يعيش فيه فإذا كان للآباء ميول نحو هواية الرسم أو التصوير 
أو الموسيقى أو نحو عمل معين؛ فمن المحتمل أن يكتسب أبناؤهم هذه الميول 
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نفسها تقريبا ؛ فضلذ عن هذا أنْ هؤلاء الآباء سوف يظهرون تأييدا ورضا عن 
ميول أبنائهم المتعلقة بتلك الهوايات والأعمال؛ وان أغلب الميول مكتسية 
تتعلمها الفرد نتيجة لتفاعله مع البيئة المحيطة والخبرات التي يمر بها. 
3. البجنس Gea der‏ : 

إن وجود فروق بين الجنسين 2 الميول مسألة حظيت بعناية الياحثين وقد 
أجريت العديد من الدراسات التي تناولت هذا الموضوع باستخدام مقاييس الميول 
واختبار (الأنوثة ب“الذكورة) كأداة أساسية لجمع البيانات» ويمكن القول 
بالاعتماد على ما اسستتجيه اللحت الداؤاستنات: "أن الرجال أكثر ميل للنشناظات 
العملية والميكانيكية والنشطاط البلدتي والسياسي وأنشطة البيع؛ 4 حين أظهرن 
النساء ميلا أكثر للعمل الكتابي والتدريس والآداب والفن والموسيقى ش 

وك دراسة أخرى ظهر أن الرجال(أفضل من النساء 2 الأداء الميكانيكي» 2 
حين كان أداء النساء أفضل على الاختبار"الكتابي. 
4. العمرع45: 

أظهرت بعض الدراسات أن الميول تتغير مع تقدم العمر؛ فهي تتغير بسرعة 
بين الأعمار (15-25) وبشكل ضئيل بعد ذلك أي الميول تبندأ بالاستقرار 2 
أواخر مرحلة المراهقة وكلما زاد عمره زاد تفضيله للمهنة التي نهنا امتيازات 
0 © الكيان ويرى ڪور Kuder‏ أن ا الأفراد تيدأ 4 الانستقرار 
رسيا ابتداء من سن الخامسة عش ويؤكد سترونك 5110118 أن مول 
٠‏ الفرد لا تتبلور بشكل جيد قبل سن الثامن عشر. 
طرائق قياس الميول: 


تقاس الميول إما بطريقة الاستبيانات أو الاختبارات الموضوعية التي تسأل 


الفرد عن معئوماته ے ميادين معينة أو يملاحظة نواحي النشاط التي يقضي 


الضرد فيها وقته أو بالاختبارات الحصرية وأحسن مثل للاختبارات الحخصرية 


اختبار كودر 111061 : واختبار سترونك 5110118: وقد تستعمل اختبارات 


إكمال الجمل ومقاييس التقدير ‏ معرفة ميول الفرد. 


إن معظم المقاييس التي تقيس الميول تعتمد على اللغة 2 صياغة الأسئلة 
فيها ولا يستطيع أي فرد من الإجابة عليها إلا إذا تمكن من فهمها. 

فقد وجد ستلفر5181/16 © بحثه ان مقاييس الميول تختلف فيما بها 
4 درجة صعويتها اللغوية» وتتطلب هذه الاختبارات أن يكون ب2 مراحل دراسة 
متقدمةلا تقل عن مستوى المرحلة المتوسطة 2 مستوى اللغة حتى يتمكن 
الطاتقيهن فهمها وبعضها الآخر يتطلب مستوى المرحلة الثانوية يك اللغة. 

وللتغلين"على_الصعوبة 2 هذه المقاييس جرت بعض المحاولات لاستغلال 

الصوري اكتشآفالميول وقد وضع سوير وتلاميذه 4 جامعة كلارك طريقة 

تُعرض فيها صور بالفاتؤين السحري وتعطي هذه الصور معلومات عن نواحي 
النشاط المختلفة 4 مهنةيمتن المهن:؛ وتقاس ميول الأفراد للمهنة بمدى. 
احتفاظهم بالمعحلومات التي تعطيها الصور وهذه الطريقة موضوعية لمعرفة الميول 
لقياس المعلومات. 

أما اختبار اموتز 41111110115 فمو عبارة عن عشر لوحات من الصور 
لقياس ميول النساء وثمانية للرجال؛ وكل صورة تمثل حركة من الجرف أو 
مهنة من المهن للتعرف على معلومات الأفراد واتجاهاتهم عن المهن المختلفة. 

أمااختبار ستائفورد لقياس الميول عن طريقالصوروالمسمى 
pst Picture Mventoey‏ وكان هذا الاختبار يتكون من 135“ضورة كل 
15 صورة تمثل أوجه النشاط المختلفة 4 حرفة من الحرفا أو مهنة لاهن 
وكانت الصور تعرض على التلاميذ 4 مجموعات» كل مجموعة مكونة من 
قلات صورتمكل نشاطا ج حلاقة ميادين مختلفة والتلميد يختاربين انصيك 
الثلاث أقريها إلى نفسه ويذلك يمكن معرفة المهن التي يمل إليها من مجموع 
الصورالتي يفضلها التلمين. 
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إن دراسة الميول قد وجدت من الإرشاد المهني والتريوي الداعم الكامل» 
فعملية تطور الاختبارات المهنية ونموها ترججع إلى عملية الاختبار المهني 


التصنئيف؛ لأنّ ميول الفرد واهتماماته تلعب دوراً كبيراً ل تجاحه يذ العمل 
الدي يقوم به. ظ 

وان الطريقة المباشرة لتحديد الميل هي أن نسأل الفرد عن ميله؛ ولكن 
البحوشا أشارت إلى أنّ الطريقة المباشرة غالبا ما تكون سطحية غير واقعية ولا 
.يوشق بهاولا ت8 )لهل الحقيقي للضفرد وأنّ الميول الشخصية لفرد ما يتطلب 

7 استبضارا وخيرة #زظة قبلا تتوفر لدى الفرد: وليس لذيه القدرة على الحكم . 

ما إذا كانوا يحبون أو لاايحتون بالفعل كل ما يتضمنه اختبارهم والتقديرات 

من الآخرين بملاخظة الفزد دة كافية من الزمن لها قيمتها ولكن مثل هذه 
التقديرات تكون ذاتينة وتفتق إلى الضداق لذا التجأ علماء النفس إلى وضع 

مقاييس موضوعية لقياس ا ميل؛ وأن هكان حورا عديدة ب4 الكشف عن قوة الميل . 

لدی الفرد متها: 

1. المعلومات أو المعارف» إذ يمكن اتخاذ مد ئا معزفة فرد ما بموضوع من 
'الموضوعات كمقياس ليل الفرد نحو هذا الموضوع. 

2. التداعي الحرأو المقيد إذ إن استجابة الفرد لكلمات مختارة اختياراً ڪا ش 
وتكرار استجايات التداعي يكشف عن نمط الميل السائد لدی الفزد. 

3. التفضيل ب اتجاه الحب أو الكراهية فإنّه قد يطلب من الشخص"ترتيب قوائم 
فقرات تعرض على الفرد بحيث يكون القصد فيه أو تتضمن ترويحا أو 
واجبات أو موضوعات مدرسية أو كتب» وتتخن استجايات الفرد المعبر عنها 
زرك ها وتفضيلة بها ونه قيابا للميل: 

4. الجدول الزمني» وذلك بتسجيل توزيع الفقرات الزمنية المكرسة مسن الضرد 
لنواحي النشاط المختلفة وأشكال الترويح بما يكشف عن أنماط ميل الضردء 


وهي أدلة مناسبة للأشياء التي يمكن القيام بها لدراسة الميل عند الصغار. 


فئياس الشخصية ا 


5. ملاحظة السلوك لدى الفرد بدقة وأنواع القراءات والانتقال من عمل إلى 
ار 

ويلجأ الباحثون عند تقويم ميل فرد ما إلى أكثر من طريقة قد يتخذون 
الملاحظة والجداول الزمنية معأ كونها وسيلة لتقويم ميول الأطفال. 

والغرض من قياس الميول هو التنبؤ بالاختبارات المهنية واختبارات الرضا 
عن المهنة وأنّ مقاييس الميول عبارة عن أدوات للتنبؤء وتحتوي على عبارات 
بسيظهة تتضّل يعملية تفضيل نشاطات مهنية؛ ومن هذه المقاييس: 

... ----1. قائملة الميول المهنية لسترونج (5615:0118,1966): 


يعد هلا المقيتاس من أول المقاييس ال مستخدمة لتقدير الميول المهنية 
ويهدف اساسا إلى الكشف عن مدى اتفاق ميل فرد ما مع منيول الأشراد الآخرين 
الذين يشتغلون بمهنة معيتة,أو الذين بلغوا فيها درجة من النجاح؛ والكشف عن 
مدى الاتفاق بين ميل هذا اللفرد وميول الرجال بصورة عامة أو ميول النساء 
بصورة عامة (الدذكورة- والأنوكة). 

وكان الفرض الذي أقام عليه سلترونج 500118 ف دراسته التي انتهت 
بوضع مقياس الميول المهنية هو: أن المجموعتات المهنية -- 4 ضوء ميولهم وحبهم 
وكراهيتهم-- يمكن أن تتميز إحداها عن الأخرى بمعنى أنّ أعضاء مجموعة 
مهنية معينة ما (كالمهندسين مثلا..) سوف تكون لهم مجموعة من الأشياء التي 
يحبونها أو يكرهونهاء يُفضلونها أو لا يفضلونهاء التي تختلّف من تلك التي 
يميل إليها مجموعة مهنية أخرى مغايرة (كالأطباء مثلاً). 


مكونات المشياس: 


تكون المقياس من 400 فقرة تمثل أوجه النشاط المختلفة 4 ميادينٌ 
الحياة» والإجابة عن الفقرات تتمثل بحب الفرد للنشاط الذي تمثله الفقرات أو 
أنه ا يهتم. 
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وتم تغريب المقياس إلى اللفة العربية وقد تم تقنينه على الأفراد 


الثاجحين 2 39 مهنة وتم مقارنة أداء أصحاب المهن المختلفة الناجحين بأداء 
الأفراد غير المختارين لبيان الفروق بينهماء ومعامل ثبات المقياس هو "0.871" 
عن طريق التجزثة النصفية. 

وتوجد للمقياس صورتان أحدهما لقياس ميول الرجال والآخر لقياس 
ميول النشاء؛ ويشمل المقياس على المهن الآتية: 


المجمومة الأول /تشمل الميول العلمية الابتكارية وتتمشل بالفنانين وعلماء 
|النضسووالمهندسين المحماريين والأطباء وأطباء الأستان: ٠ ٠‏ 

المجموعة الثانية: وتشمل ليولا لهندسية وتتمثل بالمحاسبين وعلماء الطبيعة 
والمهندسين والميكانيكيين والكيمياويين. 

المجموعة الثالثة: وتشمل مدير الإنتا جد المصانع. . 

المجموعة الرابعة: وتشمل المزارعين: والنجازين وعمال المصانع ومعلمي الحساب» 
والرياضة والعلوم ورجال|الشرطة. 

ال مجموعة الخامسة: وتشمل ری الأنديتة معديري النشاط الرياضي» 
ومدرسي العلوم ومدراء المدارسء ووجال الدين. 

المجموهة السادسة: وتشمل الموسيقيين. 

المجموعة السايعة: وتشمل المحاسيين القانونيين. 

المجموعة الثامنة: وتشمل رجال البنوك» وكتاب المضالح» ومندوبي المشتريات. 

المجموعة التاسعة: وتشمل البائعين 4 المحلات التجارية وسماسرة العقارات» 

1 ومندوبي شركات التأمين. 0 
المجموعة العاشرة: وتشمل المحامين؛ ورجال الصحافة ورنجال الإعلانات. 


المجموعة الحادية عشر: رؤساء المصانع ومديريها. 


خطوات يناء المقياس: 


اتبع سترونج 5110118 4 وضع مقاييس كل مجموعة مهنية الخطوات 


الآتة: 


1. تطبيق الاختبار على عينة من الأفراد ممثلة لمهنة من المهن وعلى عينة أكبر 
من الثاس. ش 

2. تحديد هدد الذين أجايوا بأتهم يحبون اا النشاطالمعينة أوالذين 
لايهتمون بها أو يحبوتها لكل فقرة من فقرات المقياس. 

3. حسياتٍ تكرار كل وحدة 4 هذه القوائم الثلاثة وتحول هذه الأعداد إلى 


4. مقارنة هذه اينات بتلك التي أخذت من الناس عامة والذين أجرى عليهم 
المقياس. 
5. تعيين أوزان الفقرة باسٌيتخدام معادلة إحصاثية ورسم بياتي مناسب التي 
تعكس مدى الفرق بين مني لجموعة المهنية ومجموعة الناس عامة. 
2. قائمة التفضيل المهني لكودر 1>11061: 
وضع هذا المقياس بعد مقياس سترونج 5110118, إذ اتبع فيه كودر أسلوباً 
مختلفا ‏ قياس تقديرات الفقرات: وأنّه يمثل أكنجاها عقليا يقوم على أسس 


محددة» ويتجه نحو أهداف معينة دون الاستناد إلى الخبرة أو الحقائق» وقد 


جاءت لغرض تلاك الوقت الطويل والجهد المتمثل 2 ممياسنٌسترونج 517018. 


يقيس المقياس ميول التلامين من 9-19 سنة؛ ويصف ميؤّلهم المختلفة) 
ويستخدم ك التوجيه المهني. | 

يتألف مقياس التفضيل المهني من 160 فة تفيل وطن آ2 اف 
النشاط ومقسمة على مجموعات تتضمن كل مجموعة ثلاثة فقرات تمشل 
ثلاثة أنواع مختلفة من النشاط» وعلى الفرد أن يختار من بين الفقرات فقرة 
واحدة تتفق مع ميوله وأخرى لا تتفق معهاء وهو من النوع الأسئلة ذات الاختيار 
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71 الفصل التاسع 
المقيد, وي مقياس كودر 111061 يقرر الفرد تفضيله التمنيق أو عدم تغضيله 
النسبي بين الأنشطة الثلاثة وذلك عن طريق ترتيبهاء وقد أعطى كودر 
K8‏ وزناً قدره درجتان للنشاط الذي يفضل على واحد فقط وصفر للنشاط 
الي يفضله أقل أو لا يفضله على أي من النشاطين السابقين. 

وقد استخدم كودر 1511061 الوصف السلوكي- الصدق الظاهري- - 
الإحصائي من أجل الوصول إلى تجمعات يكون الارتباط الداخلي بين فقراتها 
عانياء بع حيط یون آرتباطها فيها بينها منخفضاً مما يؤكد استقلالية 
المجموعات إلى جل < . ae‏ 9 

وقد تم إعداده عن ظريق خصر عدد من أوجه النشاط 4 الميادين الختلفة 
أولاًء ومن طريق تحليل المفلردات وإيجاد معاملات الارتباط بينهاء وقد وجد كودر 
۳١‏ أن الفقرات المتجمعة لديه تتضثمن سبعة مجالات مستقلة كم أضاف 
فقرات أخرى تمثل أوجه النشاط لثلاثةيفيادين أخرى فأصبح ال مقياس يقيس 
عشرة مجالات هي: الحسابي؛ العلمي؛ الأقناعيء الفنيء الأدبي» الموسيقي؛ 
الخدمة الاجتماعية: الكتابي؛ كُمّ أضيف مجال الاخلؤي (النشاط الخارجي). 

وقد استخرج للمقياس ثباته وقد بلغ 2 مجالاته المختلفة (0.90) وتم 
ش استخراج صدقة وإجراءات البناء الأخرئ: وقئن المقياس عل لامي نر المدارس 
الثانوية والجامعات والبالفين؛ ويعطي المقياس الترتيب المشينل 2 المجسالات 
امخكيمة ال يفيس الول فيه ` ش 


والمقياس مرغوب لدى النفسانيين والمدرسين والأخصائيين والمرشدين 
التربويين» وقد ترجم إلى العريية وطق بے أكثر الهيئات المحلية إذ كم 
استخدامه 2 مصر والعراق وسوريا ومعظم دول الخليج والسودان وغيرها. 


خطوات بناء المقياس: 
اتبع كودر 111061 الخطوات الآتية: 


1 . إعداد قائمة تتكون من "200" من أوجه النشاط؛ وهذه الأنشطة على أساس 
قياس كونها أدلة على تفضيل الميل. 

2م کت شه الأنقنظة 402 جمومة كل مها سن خم ة اة 
مختلفة بحيث تكون أوجه النشاط ممثلة ج كل مجموعة. 

٠‏ 3.أقطى:تكودر 111061 هذه الصورة إلى "500" طالب بے الجامعة؛ وطلب منهم 
أن يزتبوها حسب تفضيلاتهم 4 كل مجموعة من المجموعات الأريعين» ومن , 
هذا التظبيقٌ بدت مجموعة من الأنشطة تصنف على أنها ميكانيكية 
ومجموعة رى تصنف على أنّها أدبية: وتم تحديد أوزان الفقرات ليبين الميل 
للعمل الميكانيكني والميل الأآبي؛ ووجد كودر 111061 ثبات القياش الأدبي هو 
"0.80" وعده مقياسا ابتاك تفضيل النشاط الأدبي» وعدّه نقطة ارتكاز 
لوضع غيره من المقاييس. 

4. تم حساب معاملات الارتباط ببڻ استجابات كل فقرة من فقرات المقياس 
المئتين والدرجة الكلية لمقياس الميل الأدبي» وقام بعزل الفقرات التي أظهرت 
ارتباطاً خا بالميل الأدبي» ودرست"محتوى هذه الفقرات وكشفت عن . 
وجود عدد كبير من الفقرات الدالة على تفضيل لنشاط العملي» وحدده 
كودر 111061 باسم الميل الفا وكون من هذه الفقرات أساس مقياس 
العمل العلمي» وحسب ان ثباته بطريقة التجزئّة النصفية؛ وقد بلغ 
حوالي "0.65". 

5. ثم فحص كودر 111061 الفقرات غير المتضمنة 2 المقياسين الأدبي والعلمي, 
واختار منها الفقرات التي تبدو كأنها تشير إلى تفضيل النشاط الفني وتم 
تحديد الارتباط بين أوجه النشاط المهنية والمقياس الجديد» وأضاف إلى 
المقياس أوجه النشاط التي ارتبطت به ارتباطا عالياء وعند الإضافة حاول 


كودر 1110161 أن يوازن قدر الإمكان بين ارتباط هذه الفقرات وال مقياس 
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الأدبي والعلمي تغرض جعل معاملات الارتباط قريبة من الصفبي وتم بناء 
المقياسين الأدبي والعلمي. 
6. قياس الرابع كان المركز الاجتماعي واتبع الأسلوب نفسه 2 المقاييس 


السائقة وهنا يكف أن فون اترات غير مركبظة ياكقايسين اة وا هة 
واإلفنية: وبعد إكمال هذا المقياس ظهر أن الفقرات الحتبقية لا لا يمكن 
تصنيهها ہے مضاييس لخر 
7. تم إضافة أوجيع نشاط جديدة ولكنه وجد أنها ترتبط إلى حدما مع ال مقيساس 
الأخير؛ ولذلڪ اسقط كودر 1911061 مقياس المركز الاجتماعي؛ ووزع 
فقراته على م سين كاريئ افترض وجودهما. 1 
8 تابع الأسلوب نفسه من القتمل إلى أن وصل إلى بناء سبعة مقاييس هي: ال ميل 
الأدبي» العلمي» الفني» الكسابي» الإقثاهي:؛ الموسيقي؛ اة اا 
وبعد تشر المقياس كونه صو راي تكهجة للنقد والدراسة رأى 1911061 
ضرورة إضافة مقاييس العمل الميكانيكي والكتابي» وقد وضع المقياسين 4 ضوء 
معيار ثباتهما الداخلي؛ واخيراً اضيف إلى ا لهؤي إلى العمل 4 الخلاء. 
3. بطارية ني - شورب ۲10۲٥‏ & 1,66 للاهتمامات المهنية: 
تمثل بطارية لي- ثورب للاهتمامات المهنية الفئة الثالكة من بطاريات 
الاهتمامسات تظمت على أساس الحكم وليس على أساس الاتجلاه الإحصائي 
ويسمى بالاتجاه المنطقي؛ وهي اتجاه ثالث 4 بناء اختبارات الميول؛ قد أشوّنا بان 
الأسلوب المستخدم 4 بناء مقاييس ستورنج 51101185 تتمثل بالاتجاه التجريبي» 
واختبار كود ر 1911061 بالاتجاه العقلي. 
وتقوم بطارية لي -- ثورب 11018 & 1:66 على تحليل مضمون 
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الاهتمامات © الوظائف الختا ونشية الأسلوب الذي يتبع ف بناء القدرة 


والاستعداد» حيث قام لى -- شورب بتعيين عدد كبير من المواقف واختيار 


عناصرها عشوائيا من هذه المجموعة الكبيزة من المواقف. 


وعند إعداد بطارية لي - ثورب قام الباحثان بمراجعة قائمة المهن المختلفة 
استخلصت من قاموس لأسماء ال مهن Dictionary Occpational Tixles‏ 
الذي يصف ويصنف كل ال مهن الموجودة 4 المجتمع الأمريكي» وصنفت هذه 
القائمة 4 ست فئات عريضة للمهن؛ وهي: المهن الفردية الاجتماعية الطبيعية 
الميكانيكية؛ الأعمال» الفنون؛ العلوم. 


ويمكن الحصول من البطارية على درجة من ثلاثة مجالات رئيسة 
للاهتمامات هي: نمط الاهتمامات اللفظية ونمط الاهتمامات الأدائية: ونمط 
الاهكمامات الحسابية؛ وتتوفر ثلاثة مستويات لتقدير المسؤولية 2 هذه المهن: 

تكون مقيّاس لي - ثورب من مجموعة من الأمثلة التي اختيرت» وتذكر û‏ 
أوصافا موجزة للتتهن 4# أزواج: ويبين المفحوص ما يفضله من واحد من زوج» 
وتمثل الدرجة التكرار النسبق للاختبارات 4 المجالات المذكورة أعلاه. 

ويعتمد صدق البطارية جلى تحليل المضمون وإِنْ كان التحقق من صدق 
نتائج تحليل المضمون نفسه ليس مان الأمور بصحتها تماماء ويبدو أن النتائج. 
والدلالات التي يتم الخروج بها من البطلارية اكبر بكثير مما يمكن أن تحمله 
وتتضمنه البيانات التي تتوفر فيهاء واستخدم/البطارية ‏ عدد محدود من 
البحوث بال مقارنة ببطاريات كودر 1110161 أو ستورنج 51101185 . 
4. مقياس القيم لالبورت وفرنون: 

يقيس هذا المقياس الميول 2 ميادين ستة هي "النظرئ الاقتصادي» 
والجمالي» والاجتماعي» والسياسي» والديني" وان المجالات التي يقيسها ا قياس 
تتفق مع أنماط الشخصية الستة التي وضعها سبرانجر 501811861 باقتراكة 
أنّه بالإمكان معرفة الأفراد عن طريق التعرف على القيم الذاتية التي يؤمنون بها 
ويندمجون 2 النشاط الذي يتصل بها. 
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وتكوّن المقياس من جزأين: الأول يختار الفرد من إجابتين عن كل سؤال 
تبعاً ميوله؛ والثاني: يقوم الفرد بترتيب الإجابات من مجموعة من الإجابة مكون 
شن أريع فقرات. ‏ ش ش 0 
ويتكون المقياس من "120" إجابة تبين كل "30" منها محتويات كل 
مدان من الميادين الستة وقد استخرج صدق هذا المقياس بإيجاد معامل 
الارتبا بين النتائج عليه وتقدير الأفراد لأنفسهم وكانت قيمتها "0.82" 
از درجطاةالمقشاس وتراوحت ما بين "0.79-0.90" عدا مقياس القيم 
N EE E RTE‏ 
الجنسين 2 الميول»إذ يبين مول الرجال نحو الميادين النظرية والاقتصادية 
والسياسية وميول النساء قك الميادين الجمالية الاجتماعية والبينية وقد 
ترجم المقياس إلى اللخة العربية واستخدامّت ب بيئات محلية مختلفة 2 كل 
من مصروالعراق والأردن ودول الخليج العريق: 
وقد أظهرت اتجاهات جديدة بے عمل مقاييس الميول وقد لخصها سوير 
بالنقاط الآتية,  ٠‏ 
أ اتفال قفرت اة وما وة" 
2. محاولة قياس عوامل مخددة على أساس التحليل العامل يدلا مين قياس 
ميول عامة لا تمت بصلة إلى المهن المختلفة. 
3. استعمال المقاييس الموضوعية التي تقيس المعلومات. 
تقويم مقاييس الميول: 
لابد لنا من وقفة نقدية لتقويم مقاييس الميول ونلاحظ: 
1 . أن مقاييس الميول ليست بحاجة إلى ما نحتاج إليه ب2 اختبارات الذكاء من 


دقة وخبرة س4 إعطائهاء لذا يتمكن الأفراد من إعطائها لأنفسهم وتقدير 


درجتهم . 


2 استخدام الإحصائيين النفسيين لمقاييس الميول؛ لتوطيد العلاقة مع المراجع 
واكتساب ثقته؛ لذ لك تعطي للمراجع قبل المقاييس التشخيصية الأخرى. 

3 تتنبأ مقاييس الميول عن الميول الحقيقية للأفراد دون سنة 18 سنة؛ وذلڪ 
ميول الفرد لا تتبلور قبل هذا السن؛ ولكن مع ذلك فإن الدراسات التتبعية 
أثبتت أنه بالإمكان الحصول على معلومات قيمة من البنين والبنات 2 سن 

"1514" سنة باستخدام مقياس ستورنج 5110118 . ش ش 


4. قدرة المفحوصين على مقاييس الميول من تزوير استجاباتهم إذا لم يكونوا 
صاذقين 2 الإجابة على الأسئلة. ۰ 

5. توضلت الدزاشات التي ا اختبارات الميول إلى وجود معاملات ارتباط 
منخفضة بين نتائج مقاييس الميول والدرجات المدرسية» ولكن هذا لا يعني 
أنها لا تميد يك توجيه التلامين غ الدراسات التي تتفق وميولهم. 

6.قدرة هذه المقاييس ڻين نواحي ميول الأفراد الحقيقية التي يجهلونها 
وبذلك تساعدهم على القتبار الميادين التي تتفق وهذه الميول إذا ما توافرت 
لهم القدرات فيها. 

7 أثبتت الدراسات والبحوث وجوت مكتافلات ارتباط عالية بين نتائج مقاييس 
الميول ومقاييس الشخصية. 

8. أثبتت الدراسات وجود معاملات ارتباط ايجابية بين نتائج مقاييس الميول 
واختبارات الذكاء؛ لأنْ الفرد يساعد على إدراك وله الحقيقية. 

9. توصلت كثير من الدراسات إلى وجود اختلاف بين ميو ل الأغراد والمستويات 
التعليمية والاجتماعية والاقتصادية والمهتية. 

0ن مقاييس الميول تكشف عن أصحاب المهن المختلفة: واختلافهم'4"ميولهم؛ 
ولكن مجرد أن فردا معيناً يشبه 2 ميوله فئة معينة 2 مهنة معين ليس 
كافيا لغرض التوجيه؛ لأنّ المهنة الواحدة تتضمن عددا من المهن الشرء كك 
التي قد ينجح الفرد 2 بعضها ويخفق 2 الآخن فمثلاً مهنة الطب تتضمن 
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طبيب الباطئية والقلب والجراحة وطب الأسنان والأطفال والنساثية 


والجلدية: وطبيب الأمراض العقلية...الخ. 

11 . أن مقاييس الميول أصدق طريقة للكشف عن ميول الشخص الحقيقية: 
لكون أن كثيرا من الأفراد يعبرون عن ميولهم مهن معينة بالقول دون الميول 
الكقيقية؛ لأنّ الفرد يسعى لبيان الرغبة نتيجة عوامل كثيرة منها السعي 
وراء ,أهداف معينة أو للضغوط الاجتماعية أو لقلة المعلومات وغيرها مسن 
الموال. ۰ 

2 . ليس بمقدورٌ مقتاييس الميول قياس قدرات الأشراد» وإنما تقيس ما:يحبه 
الفرد وما لا يحبه من أؤجة النشاط المختلفة وبيذلك فإنْ استخدام مقاييس 


المبول لا يؤدي إلى زعزك2) فة الفرد بنفسه كما 4 اختبارات الذكاء 


والقدرات. 


المصادر والمراجع 
أولاً: المصادر العربية: 
+ القرآن الكريم. 
1. إبراهيم» محمد عبد الرازق وأبو زيد» عبد الباقي عبد المنعم (2017)» مهارات 
البحث التربوي» ط4؛ عمان: دار الفكر للنشر. ‏ ` 
9 اخ سحت اح كيد اللظيف (2010): هلم قى الشخصنية اريت عات 
الكتب الحديث. 
3 بو اا محمد (2018):صلع التق التربوي همان دار السيزة 
4. أبو حطب فؤاد (2000)» القدرات العقلية: القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية. 
5. ابو حطبه فؤاد وأبحمك عثمنان سيد (1976)): التقويم e‏ » القاهرة 
مكتبة الأنجلو المصرية. 
6.بو حطبه فؤاد عبد اللطي ف هيل أحمد صادق (2010).: مشاهج اليبحث 
وطرق التحليل الإحصائي ب4 العلوم النفسية والتربوية والاجتماعية: 
القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية. 
7 مام مصطفى محمود وآ خرون (1990 ويم والقياس: بغداد: مطابع 
دار الحكمة. ش 
8.بو دقةء سناء (2008)): القياس والتقويم الصفي (المضاهيمء والإجراءات لتملم 
فعال)ء ط2» غزة: دارآفاق للنشر. ١‏ 
9. ابو صائح؛ محمد صبحي واخرون (2000): القياس والتقويم: لإإليل التربية 
والتعليم» صنعاء. ۰ ۰ 
10. أبو لبدة: سبع محمد (2008)ء مبادئ القياس النفسي والتقييم التزباوية 
عمان: دار الفكر للنشر. 


587 


.12 


.13 


14 


15 


.16 


.17 


.18 


.19 


20 


. أبو ليدة عثمان (1997) الاختبارات المركزية: هيكل ا التعليم 
والتعلم النظامين: المجلة المريية للتريية تونسء؛ المجلب (17) العدد (2)» 
ص 40-.80 ش 
أبسو مغلسي؛ سميع وعبد الحافظ سلامة (2012): المدخل إلى التربية 

؛ والتعليم» ط2؛ عمان. دار اليازوري للنشر والتوزيع. 

إشماعيلي» يامنة ا القادر(1 201).: أنماط التفكير ومستويات التحصيل 


الدراسي» همان دار اليازوري الحلمية للنشر والتوزيع. 


.إلياس» فوزي.(1993): مشروع بنوك المفردات الاختبارية 3: مسار تربوي چ 


سلطنة عمان» رساثة التربية: العدد (9). 

ألنء بيمب (2010)"تظريات الشخصية "الارتقاء؛ النمو التوع'”» ترجمة 
(علاء الدين كفا او خرون) همان دار الفكر للنشر. 

الأتصاري؛ بدر محمد (2000).: قياس الشخصية الكويت: دار الكتاب 
الحديث. ٠ ٠‏ 
البشیں أكرم عادل وبرهم أريج عصاة (2012)ء استخدام استراتيجيات 
التقويم البديل وادواته 4 تقويم تعلم الرياضيات واللفة العربية 2 الاردن» 
منجلة العلوم التربوية والنفسية المجلب (13)العدد (1). 

بلوم» بنيامين وآخرون (1983)): تقيم تقيم الطالب التجميّ والتكويني» تعريب 
(محمد أمين المفتي)» القاهرة. 

البياتي؛ عبد الجبار توفيق (2008))» الإحصاء وتطبيقاته بے العلوم التريوية 
والنفسية: عمان؛ دار إثراء للنشر والتوزيع. 

تايلوں ليونا (1998)): الاختبارات والمقاييس» ترجمة "سعد عبد الرحمن” 
بيروت» دار الشروق للنشر. 


نك ومفب د أ 03 


الممتوحة واتجاهاتهم نحوهاء مجلة دراسات 4# ال مشاهج وطرق التدريس» 
اناد دن لويش ال 101451 AE a‏ 

2. التل» سعيد وآخران (2007)؛ مناهج البحث العلمي تصميم البحث 
والتحليل ال حصائي» عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع. 

3وخورندايك: روبرت واليزابيث هيجن (1989): القياس والتقويم #علم 
النفس والتربية:؛ ترجمة (عبد الله زيد الكيلاني وعبد الرحمن عدس)» ٠‏ 
عمان» مركز الكتب الأردني. 

24. جابر : جكاثر عبد الحميب (1983), التقويم التربوي والقياس لتحي 
القاهرة؛ دار النهضنة الغرزبية: ' 

5. جابر. جابر عبد الحميد (2005)): اتجاهات وتجارب معاصرة + تقويم أداء 

التلمين والمدرسى: ل2»؛القاهرة» دار الفكر الحربي. 

6 الجابري» كاظم كريم رضنا (2011): مناهج البحث لا التربية وعلم 
الشفسسى: بغداد» دار النعيمي. 

7 لجادري» عدتان حسين ويعقلإب أيو حدو (2009): الأسس التهجية 
والاستخدامات الإحصائية ج بحوث العلوم التربوية والإنسانية: عمان؛ دار 
إثراء للنشر والتوزيع. ش 

8 الجلالي؛ معان مصطفى (2016)) التحصيل الدراسي» ط2؛: عمان» دار 
المسيرة للنشر والتوزيع. 

9. حبيبء مجدي عبد الكريم 09 انوي ولاو واو 
النفسىء القاهرة: مكتبة النهضة المصرية. 

0. حسين» عبد المنعم خيري (2011)» القياس والتقويم ‏ الضن والتزبية 
الفنية» عمان» مركز الكتاب الجامحي. 

1. الحيلة, محمد محمود (2014) مهارات التدريس الصضيء؛ عمانء دار ا مسيرة 


589 


:32 


335 


.34 7 


35 


6 
7 


.38 


.40 
.41 


.42 


اللخزي» فهد عبد له و محمد اام الزيكري (2011) تكافؤ الاختبارات 
تجريبية على طلبة كلية التربية بجا ا 


والجزيرة العريية جامعة الكويت, المجلد (37).: العدد (143): ص167-. 
.198 ا ش 
التقوري» توما جورج (2008)ء اتقیاس ا ائتربية والتعديم. روث 
المؤسسة#الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع. ْ 
الخياطء ماجتد محمب (2010): اساسيات القياس والتقويم ب4 التربية: 
ل : ش جا ع حم" 


. الداهري؛: صالح حاقل (2005): ميادئ الصحة النفسية عمان؛ داروائل 


دروزة »أفنان نظير(2004)ء أسشناقيب 4 علم النفس التربوي استراتيجيات 

الإدراك ومنشطاتها كاساس لتكههيم التعليم» عمان؛ دار الشروق للنشر.. 
عمس: مصطفى نمر (2007)ء استراتيجيات التقويم التربوي الهديث 

وأدواقه؛ عمان؛ دار غيداء للنشر. 

دعناء زينات يوسف (2009): مدخل إلى نظرية القياس التقليدية: 

وامعاصرة: القاهرة دار الفكر للنشر. 

¿ محمد المهداوي (2005) القياس والتقويم 


؛ عتا ى وا ویم 


یوي وعدنان ل 

#4 العملية التعليمية ط2 بخداد..مكتبة الدباغ للطباعة. 
دندش فايز مراد (2003)ء اتجاهات جديدة ے المنهاج وطرائق التدزيس» 
الإسكندرية: الوفاء الدنيا للنشر. 

الدوسري؛ راشد حماد (2004)) القياس والتقويم التربوي الحديث: جامقة” 
الدوسري» راشد والمطوع: عيد الله (1991)) الاختيارات التحصيلية:؛ يناؤها 


وتحليل نتاكجها:؛ البحرين:؛ وزارة الإعلام. 


3. رييع» محمد شحاتة (2019)» مقاييس الشخصية؛ عمانء دار المسيرة للنشر. 
4. الزاملي؛ علي عبد جاسم وآخرون (2009)» مفاهيم وتطبيقات ا التقويم 
والقياس التربوي» الكويت» مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع. 
5. الزغول» رافع عقيل والدبابي» خلدون إبراهيم وعبد الرحمن» عبد السلام 
هاني (2019): نظريات الشخصية؛ عمان» دار المسيرة للنشر. ٠‏ 
6 الزندء وليد خضر وعبيدات: هاني حتمل (2010)) المتاهج التعليمية . 
(تصميمهاء تنفيذهاء تقويمهاء تطويرها)ء أريد: عالم الكتب الحديث. 

7 الزهراكي هلال علي (2013): الاحتياجات التدريبية اللازمة مشر 
الرياضيات 2 ضلوء مفهوم التقويم البديل؛ رسالة ماجستير (غير 
منشورة): كلئة التربية» جامعة أم القرى. 00 

8 ميري حي هدد السريم محسن (2015): التتدريس لقال 

"إستراتيجيات ومهارات" نادار اليازوري للنشر. | 

9. الزهيري» حيدر عبد الكريم مافسن (2015ب) التربية العلمية للتدريس لا 
كليات التربيةء عمان: دار اليازوري للنشر. 0 

0الزهيري: حيدر عبد الكريم مخسكن.(2015ج)» الجودة الشاملة بغ 
التخطيط والإشراف التريوي؛ عمان» دان اليازوري للنشر. ش 

51. الزهيري» حيدر عيد الكريم محسن (2015د): المناهج وطرائق التدريس 
المعاصرة: عمان» دار اليازوري للنشر. 

2. الزهيري» حيدر عبد الكريم محسن (2016)؛ أثر إسترّاتيكجيّة عظم السمكة 
4 تحصيل طالبات الصف اتراي الا 2 مادة الرياضيات واتجاهاتهن 
نحوهاء مجلة جامعة تكريت للعلوم الإنسانية: المجلد (23): العتدد (7)» 
ص633-.687 ش ش 

3. الزهيري» حيدر عبد الكريم محسن (12018): اتجاهات حديفة ا تعلي 
الرياضيات (ج1)» عمان» مكتبة المجتمع العربي للنشر. 


591 


.54 


.55 


. 56 


.57 


الزهيري: خر فيد الكريم محسن (120018) إحقاعات حديفة وي 
الرياضيات (ج2)؛ عمان مكتبة المجتمع العريي للنشر. 0 1 
. الزهيري: حيدر عبد الكريم محسن (2017)» مبادئ علم النفس التربوي» 
عمان؛ مكتبة المجتمع العربي للنشر. ش 

الزهيري» حيدر عبد الكريم محسن (2017 متاه البحث الترهوي» عمان» 
مركز ديبونو لتعليم التفكير للنشر. 

التزهيري» حيشر عبد الكريم محسن ومروة صلاح يحيى الراوي (2016)» 


' أسياب عزوف«دطلية المرحلة الرابعة 4 أقسام كليات التربية/ جامعة الأنيار 


.59 


.60 


.61 


.62 
.63 


.64 


عن التطبيق دا خال القاعات الدراسية 2 مادة 00 الحملية مجلة جامعة 


38 


الزهيري: ع عبد اك محسظلٌ ل أداء المشرف الختا 
الإداري يذ ضوء مهامه الإشترافيّة: رسالة ماجستير (قير منشورة)ء جامعة 
بغداد: كلية التربية. ْ 

الزهيري» محمد عبد الكريم محسين(2010)): تقويم المناهج التربوية بج 
كليات التربية /جامعة الأنبار من وجهة نظر التدريسيين والطلبة رسالة 
ماجستير (غير منشورة)؛ جامعة الأنبان كلية التربية للعلوم الإنسانية. 
زيتون» حسن حسين (2005)ء رؤية جديدة ‏ التعليكم (التطيم الإلكتروني؛ 


المضهوم القضايا والتطبيق:» التقييم): الرياضىء الدار الصولتية للتربية. 


سيو 


سعادة» جودت أحمد وإبراهيم» عبد الله محمد (2018) المتهج المدرسي 
المعاصرء ط5؛ عمان؛ دار الفكر للنشر. ٠‏ 

سعيد» سعاد جبر (2008) علم النفس المقارن:؛ أريد عالم الكتب الحديث. 
سمارة عزيز وآ خرون (1998) مبادئ القياس والتقويم 4 التربيكة. 
الإسكندرية دار الشكر للثشر. 

سمارة تواف وعبد السلام العديلي (2009)): مفاهيم ومصطلحات 4 العلوم 
التريوية: عمان؛ دار المسيرة للنشر والتوزيع. 


5. سمعان» عماد ثابت (2012))» أثر استخدام الاختبارات الالكترونية التشعبية 
سے التدريبات الرياضية على حل المسائل الرياضية وتخفيف القلق الرياضي 
لدى تلامين التعليم الإعدادي بسوهاج» المجلة التريوية العدد (31)» كلية 
التربية: جامعة سوهاج» ص 43-.65 | 

6. شحادةء تعمان (2009)» التعلم والتقويم الأكاديمي» عمان؛ دار صفاء 
للنشر والتوزيع. ١‏ ا 

7. الشعفوري»: علي شيخان (2006)» الاختبار الإلكتروني؛ مجلة التطوير 
التريوي»المجلد (5):العدد (29))» وزارة التربية E‏ » سلطة عمان؛ . 
e‏ .11 ا : 

٠‏ 68. الشيخء سليمان الخضري (2012) ؛ سيكولوجية الفروق الفردية 4 الذكاء 
ط4؛ عمان: دار المشيرةاللنشر والتوزيع. 

9. الصرافء قاسم علي (2012)القیاس والتقويم ب التريية والتعليم» 
الكويت» داز الكتاب التحديث. 

0. الصمادي» عبد الله وماهر الدرابيع (2004)ء القياس والتقويم التنقسي 
وائتربوي: عمان: داروائل للنشر. ا 

1 الطريري؛ عبد الرحمن بن سليمان (1997)» القياس النفسي والتريوي 
(تظريته» اسسه»ء تطبيقاته):؛ المملكة العربية السعوّدية» مكتبة الرشد للنشر. 

2 . الطيب: أحمد محمب (1999), التقويم والقياش النفسي والتربسبوي» 
الإسكندرية؛ المكتب الجامعي الحديث. 

3 الظاهرء زكريا محمد وآخرون (1999): مبادئ القياس اويم 4 
التربيةء عمان: دار الثقافة للنشر. 

4. عباس» محمد خليل وآخرون (2012)» مدخل إلى مناهج البحث ف الترّبية 
وعلم النفس, ط4 عمان» دار ال مسيرة للنشر والتوزيع. 

5. عبد الحفيظء؛ إخلاص محمد وآخران (2004).؛ التحليل الإحصائي ب4 
العلوم التريوية: القاهرةء مكتبة الأنجلو المصرية. 


593 


76 
77 


78 
79 


.81 
.82 
.83 


۰ النظرية والتطبيق: ط4 عمان: دار المسيرة للنشر. 
84. 


.86 


.87 


هید از أحمد محمد ل ات (اسس نظرية 
وتطبيقات عملية)؛ عمانء دار أسامة للنشر والتوزييع. 

عبد الرحمن:؛ أنور حسين وعدنان حقي زنكنة (2008) الأسس التصورية 
- والنظرية 4 مناهج العلوم الإنسانية والتطبيقية بغداد. 


عيبب الرحمن» سحد (1998), القياس النفسي» عمان: مكتبة الفلاح للنشر. 
الحبلسي؛ محمد مصطفى (2010)ء التقويم الواقعي ب4 العملية التدريسية 
يمان دلوؤنسيوة للنشر والتوزيع. ش 


5 هبیدات» ذوقان وعبك الحق؛ ڪايد» وعدمن» وعبد الرحمن (2016): اليبحث 


العلمي "مضهومه وأدواته وأسائيبه": ط17»؛ عمانء دار الفكر للنشر. 
العبيدي» هاني إبراقتيّم شريف وآخرون (2006)» استراتيجيات حديثة 4 
التدريس والتقويم أزيد؛ عا لم الكتب الحديث. 

مثمان» محمد (2011): أساليب'«التقويم التريوي» عمان» دار أسامة للنشر _ 
والتوزيع. ا 
العدوان؛ زيد والحوامدة محمد فيؤاد 2017 ؛ تصميم التدريس بين 


عطوي» جودت عزت (2009)): أساليب البحث العلمي (مفاهيميه أدواته, 
طرقه الإحصائية): همان دار الثقافة للنشر والتوزيع. 
م؛ صبلاح الدين محهود )997 1 1 استخدام التمادج الإحخصيائية 


0 علا ھ٤‏ 


'السيكومترية 4 تصميم أنظمة بنوك الأسئلة وبناثهاء المجلبة العربيية 
ثلتربية: تونس؛ المجلد (17))ء العدد (2)» ص8-.17 

علام صلاح الدين محمود (2015) القياس والتقويم التربوي والنفسي 
(أساسياتة وتطبيقاتة وتوجهاثه المعاصرة)ء ط5 القاهرة دار الفكر العربي 


A 


أستسفم كسح ٠‏ 


عسلام صلاح الدين محمود (2013)ء إققان القياس التخسي اتسد يث 
"النظريات والطرق" عمان؛ دار الفكر ناشرون وموزعون. 


. 88 


.89 


490 


.91 


92 


.93 


.94 


05 


.96 


.97 


.98 


.99 


علام, صلاح الدين محمود (2018) الاختبارات والمقاييس التريوية 
والنفسية. ط5 عمان؛ دار الفكر ناشرون وموزعون. 

علام» صلاح الدين محمود (2019).: القياس والتقويم التريوي ب4 العملية 
التدريسشيةء ط6؛ عمان» دار المسيرة للنشر والتوزيع. ۰ 

علي» محمد السيد (2011)ء موسوعة المصطلحات التريوية: عمان دار 

“الوديرة للتشن. ش ش 1 

علي» محمد السيب (2017): اتجاهات وتطبيقات حديثة ب4 المناهصج وطرق 
التدريس» ظ2» عمان: دار المسيرة للنشر. 1 

اتعمارء خالد يوسف(2015)؛ اتتا قوشت الرسائل الجامعية 4 ` 

العلوم الإتسانية والتريوية والاجتماعية؛ عمان» دار الإعصار العلمي للنشر. 

العنيزيء: يوسف وآلخرون (2)2014 مناهج البحث التربوي بين النظرية 

والتطبيق» مكتبة الفلاح للنشر الكويت. 

همر محمود أحمد وآخرون (2010)» القياس النفسي والتربوي؛ عمان, دار 
المسيرة للثشر. ش 

عودة» أحمد سليمان (2002). القياسن والتقويم 4 العملية التدريسية: 
عمان» دار الأمل للنشر. 

عودة؛ أحمد سليمان وفتحي حسن ملكاوي (1992): أساسيات البحث 

العلمي ب4 التربية والملوم الإنسانية "عناصر البحث ومناهجه والتحليل 

الإحصائي لبياتاته", ط3, الزرقاء مكتبة المنار. 

عيال» ياسين حميد وخالد جمال جاسم (2014).: التقويع'التربوي 

وتوجهاته المستقبلية 4 العملية التربوية: بغداد, مكتبة اليمامة للتشتره 

غباري» تاثر أ حمد وخالد محمد أبو شعيرة (2010): سيكوئوجيا 

الشخصية؛ عمان» مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع. ش 

غباري» ثائر أحمد وخالد محمد أبو شعيرة (2010) القدرات العقلية بين 

الذكاء والإبداع» عمان» مكتبة المجتمع العريي للنشر والتوزيع. 


595 


0 


.104 


.105 


..6 


107 


.108 


pk 
6 
كن‎ 


.الغريب» زهر| الماع ل (2009): الكقررات الإلكترونية: القاهرة عائم الكتب 


. 101 


الفتلي» حسين هاشم هندول (2016) المبادئ الأساسية 2 الشياس 
وانتقويم التربوي والنفسىي»: عمان» دار الوضاح للنشر. 


1 فرج صفوت (2012ء القبياس النفسي» القاهرة مكتبة الأنجلو المصرية 
ر ٠‏ 5 
. قيركسمون. جورج أي (1991): التحليل الإحصائي ب4 التربية وعلم 


النفس؛ ؛ توجمة (هناء محسن العكيلي)؛ بغدادء دار الحكمة. 

قنديلجي) عام إبزاهيم (2013)): البحث العلمي اتتام مساك 
المعلومات التقليديّة والإلكترونية (أسنسة: أساليبة؛ مفاهيمة أدواتة)» ط2 
عمان, دار المسيرة حف والتزاله: ٠‏ 
قنديلجي» عامر وإيمان النيكامرائي (2009): البحث العلمي الكمي 


والذنوعي» عمان» دار اليازوري للنشس»: 
القيسي» نايف نزار (2010)ء المعجم التربوي وعدم الثفس؛ عمان دار 


. ڪابلي» طلال بسن حسن e o‏ 


الاختبارات الا لكترونية على أداء الطلاب المندفعين والمترويين بكلية التربية 
جامفة طيبة بے الاختبان مبجلة التريية جامعة الأزهر: المجلد (2) المدد 
(146)ص77-.111 
ڪاي» ل. ر وميلز جيوفري» اريسيان: بيتر (2012)» البحث الإلازي 
كفايات للتحليل والتطبيقات: ترجمة (صلاح الدين علدما ا دار 
الفكر للنشر والتوزيع. 


. الكبيسي» عبد الواحد حميد (2007): ؛ القياس والتقويم (تج فجديدات 


ومتاقشات): عمان: دار جرير للنشر والتوؤيع. 


0 . كروكر: ليندا والجينا جيمز (2009): نظرية القياس التقليدية 
والمعاصسر ترجمة (زينات يوسف دعنا)ء عمان» دار الفكر للنشر والتوزيغ. 

1. كوافحة: تيسير مفلح (2010): القياس والتقييم وأساليب القياس 
والتشخيص ب4 التربية الخاصة: ط3؛: عمان» دار المسيرة للنشر والتوزيع. 

2 . الكيلاني» عبد الله زيد ونضال كمال الشريفين (2007): مدخل إلى 
البحث ب4 العلوم التربوية والاجتماعية (أساسياته؛ مناهجه؛ تصاميمه: 
أسائيبه الإحصائية). ط2 عمان؛ دار ا مسيرة للنشر. 

يه 1. مجید» سوسن شاكر (2010): ا النفسية يه (نماذج)» عمان» دار 


ء للنشر والتوزيع. 
4 . مجید» سوسن شاكرٌ (2011) تقويم جودة الأداء بغ المؤسسات التعليمية, 
عمان» دار صفاءاللنشر والتوزيع. ش ش 


5 . مجيد» سوسن شاكر (2013): أسس يناء الاختبارات والمقاييس النفسية 
والتربوية: همان مركز ديبؤنو لتعليم التفكير. ٠‏ 


والتقويم للطالب الجامعي» بخداد» مكتبة اليمامة للطباعة. 


7 . المعاتي» أحمد إسماعيل وتاصر محمد سعود جرادات وعبد ا ا 
المشهداني (2012)): أساليب البحث العلمي والإحصاء "كيف تكتب بحثا 
علمياً 9" عمان: دار إثراء للنشر. 

86. ملحم سامي محمد (2017) مشاهج البحث ب التربية وعم اننس 
عمان» دار المسيرة للنشر والتوزيع. 

9. ملحم» سامي محمد (2017)» القياس والتقؤيم بل التربية وعلم التفشة 
عمان» دار المسيرة للنشر والتوزيع. 

0. منسي» محمود عبد الحليم حامد (1989)): الإحصاء والقياس ب4 التربية 
وعلم النفس: الإسكندرية: دار المحرفة الجامعية. 


597 


1 ايل عبد الله كناك وغرايسة ايقن (2010) الإحطناء التريسوي: 
(تطبيقاته باستخدام الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماهية)؛ ط2 عمنان, 
دارالمسيرة للنشر والتوزيع. 

27 المنيزل؛ ضيف فاد وا كوي دقان يرسك (3019): ماش العف د 
العلوم التربوية والنفسية » عمان» دار المسيرة للنشر والتوزييع. 
133 بجلخائيل: امطاتيوس (1997)» اختبارات دارا 


متشورات يجامعة دمشق . 
4 . ميخائيليامطانيوس (2000)» القياس والتقويم 4 التريية الحديثة: 
TS ۰‏ ۱ » اتفيساس والنضويم ج 
5. النجار شايز ج وأخران 2009 اسائيب البحث العلمي متظور 
تطبيقيء عمان. دارالخامد للنشر والتوزيع. 
6, النجار نبيل جمعة صالح )204( الا تكرب لور كين فع 
تطبيقات برمجية 5855): عدار الحامد للنشر والتوزيع. 
7. نجم سعدون سلمان وخلود عزقيز روي (2015).: القياس والتقويم 4 
٠‏ التربية وعلم النفسء» بخدادء مكتبة الأميراللطباعة. 
8. نصر الله عمر عبد الرحيم (2010)ء تدخي:مستوى التحصيل والانجاز 
المدرسي (أسبابه وعلاجه)؛ ط2, عمان, دار وائل تلتگر والقوزيع. 


1. توفل؛ محمد یکر ,)2010( az!‏ ء التعدد بق غرشة الصف (النظرية 


والتطبيق): ط2؛ عمان؛ دار ا مسيرة للنشر والتوزيع. 
0. نوفل» محمد بكر ومحمد قاسم سعيفان (2011) دمج مهارات التفكير 4 
ال ماحتؤى الدراسي؛ عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع. 
1 . هويدي» هشام هنداوي (2012)ء إحصاء المقاييس؛ سلطنة عمان: دار الرجا 
2 . هويديء هشام هنداوي وآخران (2011).: الإحصاء التحليلي بين النظرية 


والتطبيق:» النجف دار الضياء للنشر. 


3. يیوسف» سليمان عبد اا (2011))» الفروق الفردية 4 العمليات 
العقلية المعرفية؛ عمان» دار المسيرة للنشر والتوزيع. 


كانياً: : المصادر الأجتبية: . 


134. 2 O., and Oguz, A. (2008). Computer-based 
testing: An alternative for 
the assessment of Turkish undergraduate students: 
Computers & Education, 
51(3), 1198-1204. 
135. Allen , M, J. & Yen, W.N, (1979) : mtroğiétion 1 to 
measurement theory 
Monterey : cali Books / Cole . ۰ 
136. Anastasi „A & Urbina , s.(1997) psychological Testing 
, 7th ed, prentice ش ا‎ 
Hall new jersey. 
. 137. Arfer, J.A. Estes, J.D. (1985) Item banking for local 
test development: 
Practi - tioners handbook. Portland, OR: NEREL. 
138. Bennett, R. E. (1999)? Using new technology to 
improve assessment. 
Educational measurement: Issues and practice, 
18()3(,p5-12. 
139. Basu, A., Cheng, I., Prasad, M., & Rao, G. (2007, 
July)..Müùltimedia adaptive 
computer based testing: an overview. In 2007 IEEE 
International Conference on 
Multimedia and Expo. (pp. 1850-1853). IEEE. 
140,yChoppin, B. (1990). Item bank. In H.J. Walberg & G.P. 
Haertel (Eds), The 
Inter — national Encyclopedia of Educational 
Evaluation, (p: 359 — 362) 
New York: pergamon. 


599 


Clark, ا‎ Watson, D. (1995). Constucting validity: 
Basic issues in objective 

scale development. Psychological Assessment, 7 (3), 
(p: 309 - 319). 

Cronbach, L.J. and Gleser, G.C. ,(1970): Essentials of 
Psychological Testing 

3rd .ed New York : row Be 

Doukas, N., & Andreatos, A. (2007). د ا‎ 
electronic assessment. 
International Journal of Computers Commünications & 


e Control, 2(1), 56-65. 
144. 


Ebel , . )1972( : Hetê 5 Educational 
, New York , long 
man . 
Englehard, J. (1997). Consîruêting Tater and task banks 
for performance 
assess — ment. Journal of Qütcome measurement, 1(1), 
19-33. ش‎ 


Estes, H.D. (1985). Exaniples of item banks to support 
local development: 

Two case studies with reactions. Portland, OR: 
NWREL. 
Hansen, G.D., Heer L. (1997). ay multiple 


ا يي اھ ا ر 


` Item > ihe püideliaés and an analysis of auditing 


test banks. Journal of 
Edu — cation for Business. 73 (2), 94 —97. 
Lord, F.M. ,(1960): Psychological Sealing New York 


141. 


142, 


143. 


145. 


146. 


147. 


148. 


٠ John Wilex. 

Millman, J., Arter, J.A. (1984). 55-6 in item banking. 
Journal of 

Educational Measurement, 21 (4), 315 — 330. 
Nunnally, J.C., (1978): Psychometric theory , New 
York, Mc—Graw—Hill ش‎ 


149. 


150. 


Company. 
151. Ryan, S., Scott, B., Freeman, H., & Patel, D. (2000). 
The Virtual University: 

The internet and resource-based learning. London, 
UK: Kogan Page. 
152. Smith , N. ( 1966 ( : The Relationship Between item 

validity and test validity , 
psychometricka , Vol . 63 , .م .م‎ 129-136 
153. White, Ralphk (1951): لو‎ The natwa ahd 
use of the method, 
NewJersy, Libration press. 
` 154. Nünnally, J (1978). Psychometric Thêory, E York, 
Mc Graw Hill. 
155. Ward, A., Murray — ward, M. (1994) Guidelines for 
the development of item 
banks. .Educational Measuremeht: Issues and Practice. 
13 (1), 34-39. 
156. Wikstrom, N (2007) Alfernative Assessment in 
primary Years of Interfational 
Baccalaureate Educatiof, available. 
157. Winzer, W (2002) /Portfolio use in undergraduate 
. special education ™ 
introductory offerings, International journal of E 
education, 174(1). 
158. Wright, B.D., Bell, S.R. (1984). Item E Why, 
How. Journal of 
Eduü~ cational Measurement, 21 (4), 330 — 345. 


601 


لاتنسونا من صالح دعائكم 
زيد الخيكاني 


المناهج و طرائق التدري 


- زيد الخ 


02 


ني 


لرن ٠‏ فال | وسط الل - ف لالحا ٠‏ مجعو ليهر لتحاي 
نتشاكسر: 442138 &8- سرن 4451500 عر ير 626 عمثر ۲۲1٤6١‏ الان 
J|-arabi 705601‏ ج12 - con‏ ون( نامس مع _إماة Emall‏ 


wry Mif-arabi-puh كانه‎ 


مكشة المع لعزي للنشر بالت بزيع 


القياس والتقويم 
النفسي والتربوي ١‏ 


ن ؛ ويسط اليله ٠‏ في الاك عملى ٠‏ مجمغ الفديني تجا ى 


55+ فاكس : 98284242470؛ 


24277500151 ¡ جال‎ 
inion@alesar com 
waw sesa! com 


f‏ الأعسا, لهسي 


